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RESUMO

A dissertacao tem por objetivo entender como é feito o planejamento estratégico de venda
dos produtos na feira livre organica da CEASA/PA, chamado “Programa Sabado Rural”,
pelos pequenos agricultores familiares na cidade de Belém, PA, Brasil. Para a realizagao da
presente pesquisa, que se configura como estudo de caso, de natureza exploratoria,
descritiva e qualitativa, delineou-se como objetivos especificos: identificar o perfil
socioecondmico dos entrevistados; descrever seu trabalho; conhecer seu planejamento
estratégico e sua comercializagdo dos organicos. Como procedimentos metodolégicos,
optou-se pela pesquisa bibliografica; por observacdes in loco; pelo uso de questionarios
semiestruturados e pelos registros fotogréficos. A pesquisa realizou-se em 2017 em trés
fases: em fevereiro, ela buscou determinar o perfil socioeconémico dos agricultores; em
margo, buscou saber o rendimento familiar dos entrevistados; e em abril, ela buscou saber
como eles planejavam estrategicamente suas atividades de produgdo. Os principais
resultados da pesquisa revelam a predominancia do sexo masculino, com a faixa etaria de
18 a 30 anos, tendo, em geral, como grau de formacédo, o segundo grau completo, e uma
renda familiar de 1 a 3 salarios minimos. Foi, também, observado que os entrevistados nao
planejavam suas atividades de producéo de acordo com as literaturas consultadas.

Palavras chave: agricultores familiares, planejamento estratégico, feira livre organica,
CEASA/PA.



ABSTRACT

The dissertation aims to understand how the strategic planning of the sale of the products in
the organic fair of CEASA / PA, called "Saturday Rural Program” by small family farmers in
the city of Belém, PA, Brazil. For the accomplishment of the present research, which is
configured as a case study, of exploratory, descriptive and qualitative nature, the following
specific objectives were outlined: to identify the socioeconomic profile of the interviewees;
describe your work; know its strategic planning and marketing of organic. As methodological
procedures, we opted for bibliographic research; by on site observations; by the use of semi-
structured questionnaires and photographic records. The research was carried out in 2017 in
three phases: in February, it sought to determine the socioeconomic profile of the farmers; In
March, sought to know the family income of the interviewees; and in April, to know how they
strategically planned their production activities. The main results of the research reveal the
predominance of males, with the age group of 18 to 30 years old, generally having a high
school diploma and a family income of 1 to 3 minimum salaries. It was also observed that the
interviewees did not plan their production activities according to the literature consulted.

Key words: family farmers, strategic planning, organic fair, CEASA / PA.
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INTRODUCAO

A sociedade contemporanea encontra-se preocupada com questbes alimentares,
sobretudo, em razdo de uma maior énfase em praticas saudaveis. O padrdo de consumo
dos alimentos vem-se alterando na tentativa de busca pelo conhecimento sobre como se
alimentar melhor.

A alternativa se tornou a procura por alimentos livres de agrotéxicos produzidos, por
exemplo, na agricultura familiar, tendo os agricultores familiares uma grande importancia
nesse contexto. Assim, agricultores familiares estdo se beneficiando direta ou indiretamente
da comercializagédo de alimentos produzidos de maneira organica, isto &, livre de pesticidas
para o controle de pragas ou fertilizantes quimicos, pois acreditam que os métodos naturais
de producdo sdo mais saudaveis devido ao conhecimento do ecossistema para um bom
manejo do solo e manutencdo de uma harmonia com a natureza.

Para o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS, 2016)" a
agricultura familiar € uma forma de producgéo na qual predomina a interacdo entre gestédo e
trabalho préprios. Isto €, de acordo com essa abordagem, os agricultores direcionam o
processo produtivo, principalmente, para o autossustento; com isso garantindo o
atendimento a fungdo de seguranca alimentar.

O cultivo de organicos foi regulamentado pela instrucdo normativa N° 07 de
17/05/1999 (Brasil, 1999) e, em 2003, foi sancionada a Lei 10.831 (Brasil, 2003),
posteriormente regulamentada pela Portaria 158 de 2004 (Brasil, 2004a) e complementada
pela Instrucdo Normativa 16 no ano de 2004 (Brasil, 2004b). Essas normas tém como
finalidade direcionar a produg&o, tipificacdo, processamento, distribuicdo, identificagdo e
certificac@o dos produtos de origem vegetal e animal.

O Decreto n°® 7.794, de 20 de agosto de 2012 (Brasil, 2012), institui a Politica

Nacional de Agroecologia e Produg&o Orgéanica com a finalidade de, conforme seu artigo 1°:

“integrar, articular e adequar politicas, programas e ag¢des indutoras da transicao
agroecologica e da producao organica e de base agroecolégica, contribuindo para
o desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida da populagdo, por meio do
uso sustentavel dos recursos naturais e da oferta e consumo de alimentos
saudaveis” (Brasil, 2012, Art. 1°).

A literatura contemporénea (Picolotto, 2011; Schneider, 2003; Veiga, 2001; Sachs,
2004; Costa, 2001) mostra que a Agricultura Familiar é uma atividade que se realiza de

acordo com as normas ambientais. Em Wandeurley (1996), pode-se entender que a

! Informacg®es retiradas do site http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2016/03/acoes-de-assistencia-social-
vao-priorizar-a-agricultura-familiar. Acessado em 02 de Nov de 2016.
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agricultura familiar € uma atividade produtiva na qual a familia é detentora dos meios de
producao e na qual assume o trabalho no estabelecimento produtivo.

Para a Secretaria do Desenvolvimento Rural, Pesca e Cooperativismo do Rio
Grande do Sul (Rio Grande do Sul, 2011), a agricultura familiar é cada vez mais evidenciada
pelos governos através da implementacéo de politicas publicas voltadas para a melhoria da
qualidade de vida desse publico. Essas politicas respeitam os valores de uma agricultura
voltada a diversificacdo dos sistemas produtivos.

Diante da diversidade do significado do termo agricultura familiar, neste trabalho se
considera a definicdo do Lamarche (1993), na qual encontra-se o familiar ligado a producéo,
fazendo da agricultura familiar, de acordo com o autor, a0 mesmo tempo, uma unidade de
andlise e de producéo.

Deste fato, uma unidade de agricultura familiar, sendo uma unidade de producéo,
portanto, uma microempresa, emprega no seu trabalho o planejamento estratégico e suas
ferramentas. Para entender como os agricultores familiares formulam a estratégia de

comercializacéo dos seus produtos no mercado paraense, considera-se que:

“O planejamento estratégico refere-se ao planejamento sistémico das metas de
longo prazo e dos meios disponiveis para alcanca-las, ou seja, aos elementos
estruturais mais importantes da empresa e a sua area de atuacdo, e considera
ndo s6 os aspectos internos da empresa, mas também, e principalmente, o
ambiente externo na qual a empresa esté inserida.” (Lacombe & Heilborn, 2008, p.
163).

O planejamento estratégico é de grande importancia neste trabalho, porque se
considera o agricultor familiar como um empresario ou um empreendedor que esta
respaldado pela Lei n° 11.326, de 24 de julho de 2006, que estabelece as diretrizes para a
formulacdo da Politica Nacional da Agricultura Familiar e Empreendimentos Familiares
Rurais (Brasil, 2006a). Assim, trata-se de alguém que administra uma empresa familiar que,
como afirma Resnik (1990), é um tipo de empresa que desempenha um papel importante na
economia regional, pois se exige do proprietario o controle total sobre todos os aspectos da
empresa, visto que uma boa administracdo € um fator determinante para a sua
sobrevivéncia e sucesso, ja que € necessario conhecer o mercado e a melhor forma de se
apresentar.

E relevante, portanto, entender como ele, de acordo com as contribuicdes de Fayol
(1975, citado em Lacombe & Heilborn, 2008), planeja, organiza, comanda, coordena e
controla as atividades gerenciais da sua empresa. Sobretudo porque, como assinala Neher
(2013), o agricultor familiar € aquele que possui: um Unico imovel, cujo tamanho difere por

regiao e cuja renda provém desse estabelecimento.
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Visando atingir o objetivo proposto neste trabalho, — que é de entender como
pequeno agricultor familiar participante da feira livre organica na cidade de Belém, no Par4,
Brasil planeja o seu trabalho —, esta pesquisa foi realizada nas Centrais de Abastecimento
do Para (CEASA), durante a primeira semana dos meses de fevereiro, marco e abril do ano
de 2017. Geralmente, a feira livre orgénica acontece aos sabados, no hall do prédio
administrativo da CEASA.

No més de fevereiro, a pesquisa esteve focada em conhecer o perfil
socioecondmico dos agricultores. Em marc¢o, o interesse da pesquisa foi saber o rendimento
familiar e, em abril, como é tracado o planejamento estratégico.

Partindo da ideia, segunda a qual, a agricultura familiar € a unidade de producéo na
qual o agricultor é detentor dos meios de producdo — e ciente da discussdo sobre a
necessidade de préaticas ambientais responsaveis, considerando a importancia da Amazénia
para a humanidade —, este trabalho busca entender: como 0s pequenos agricultores
familiares, que participam na feira livre orgénica da CEASA/PA fazem o planejamento para a
venda de seus produtos?

Considerando o debate em relagdo ao agricultor familiar como empreendedor ou
empresario, como agente determinante desta pratica agricola alternativa ou como um
cidaddo que reivindica seus direitos sociopoliticos, a justificativa desta pesquisa estd em
buscar entender como 0s pequenos agricultores, participantes da feira investigada, planejam
suas atividades de producdo como um empreendedor classico, uma vez que eles alegam
que produzem primeiramente para vender, para depois consumirem ou nao o excedente.

Diante desse contexto, este trabalho tem por objetivo principal entender como é
feito o planejamento das vendas dos produtos na feira livre organica da CEASA/PA pelos
pequenos agricultores familiares na cidade de Belém, PA, Brasil. Dessa forma, os objetivos
especificos sdo: a) identificar o perfil socioecondmico dos pequenos agricultores familiares
que praticam a producdo e a comercializagdo dos produtos organicos na feira organica; b)
descrever o trabalho do pequeno agricultor rural, ou seja, o ciclo do processo desde a
producdo até o consumidor final; ¢) conhecer o planejamento estratégico utilizado pelos
agricultores familiares; d) mapear a comercializacdo dos produtos organicos na feira
organica.

A pesquisa se configurou em um estudo de caso de natureza exploratoria, com
carater descritivo e qualitativo e para o seu desenvolvimento fez-se uso de pesquisa
bibliografica, além de trabalho de recolha de dados empiricos, no qual a metodologia
utilizada consistiu em observacfbes in loco, inquiricdo por entrevista semiestruturada,

registros fotogréficos, tabulagédo dos resultados e elaboracdo de gréficos.
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O presente trabalho encontra-se dividido em duas partes, a primeira da conta da
literatura revista e que designamos “enquadramento tedrico” e a segunda, “trabalho
empirico”. Cada uma destas partes subdivide-se em capitulos, sendo o um dedicado as
teorias, como: politicas de incentivo a agricultura familiar; as politicas publicas de incentivo a
agricultura familiar; conceito de agricultura familiar; uso da terra e sistema de producao;
importancia das mudancas e do planejamento; estratégia e sua importancia para empresa;
planejamento estratégico. O segundo capitulo € referente a metodologia composta pela
definicdo do universo e do corpus de pesquisa; protocolo para a conducdo do estudo de
caso; fontes de evidéncias; procedimento do estudo de caso; método de analise do
conteldo; interacdo entre a pesquisadora e agricultor familiar; organizacdo e analise dos
dados; resultados e discussdes; e, por fim concluséo, bibliografia e apéndices.

As orientagdes para referéncias e citagdes aqui fornecidas estéo de acordo com as
Normas da APA e da Faculdade Luséfona de Humanidades e Tecnologias através do
Despacho de n° 30/2014, aplicaveis a dissertacdes, trabalhos de projeto e relatorios de

estagio e doutorado.
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1. Politicas de incentivo a agricultura familiar

Para Matos Filho (2004), a politica de incentivo a agricultura familiar plasma-se num
conjunto de leis que visa estabelecer os procedimentos da agricultura organica e exige do
executante o conhecimento sobre as normativas, ou seja, dos principios norteadores para
agricultores e certificadoras.

Parece importante antes de falar das politicas de incentivo a agricultura familiar,
tracar uma retrospectiva do reconhecimento sociopolitico dessa atividade agricola como um
dos setores produtivos importantes na participacdo da vida econémica do Brasil.

No entanto, a histografia e literatura nacional sobre a agricultura familiar no Brasil
atestam que esse setor produtivo foi negligenciado e, por consequéncia, ndo foram
formuladas politicas publicas voltadas a tal setor de produgdo durante muito tempo na
historia do Brasil. Contudo, a valorizacdo ou a visibilizacdo dessa atividade como um dos
setores produtivos agricolas importantes do pais, a partir da década de 1990, ocorreu com a
criacdo de politicas e instituicdes publicas de apoio a tal setor produtivo, como a criagcdo, em
1995, do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF).

O PRONAF surgiu como resultado de lutas dos trabalhadores rurais e grupos
sociais pela implementacdo de politicas publicas voltadas ao fortalecimento da producgéo
agricola de base familiar no pais; politicas que contemplassem a diversidade cultural, social
e econbmica ou a heterogeneidade dessa atividade agricola, que varia do tradicional ao
moderno.

Além do PRONAF, a literatura aponta também: 1) a criacdo de secretarias
governamentais cuja atuacdo institucional se volta exclusivamente para a agricultura familiar
tal como a Secretaria da Agricultura Familiar (criada em 2003), ligada ao Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA), que foi criado em 1998; 2) o reconhecimento da agricultura
familiar como profissdo através da Lei da Agricultura Familiar (Brasil, 2006a), promulgada
em 2006; 3) organizacdo e criacdo de representacédo sindical no setor, tal como a Federacao
Nacional dos Trabalhadores e Trabalhadoras da Agricultura Familiar do Brasil (FETRAF); e
por fim, 4) a edicdo do caderno especial sobre a agricultura familiar.

Para Picolotto (2011),

“O reconhecimento dessa categoria tem se dado de trés formas principais,
distintas, mas complementares entre si. A primeira diz respeito ao aumento de sua
importancia politica e dos atores que se constituiram como seus representantes
(com a formacdo da FETRAF como organizacdo especifica de agricultores
familiares e, de outro lado, com a reorientacéo politica da Confederagdo Nacional
dos Trabalhadores na Agricultura — CONTAG, que, a partir de meados dos anos
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1990, passou a fazer uso da categoria agricultor familiar). A segunda se refere ao
reconhecimento institucional propiciado pela definicdo de espagos no governo,
definicdo de politicas publicas e pela Lei da Agricultura Familiar. E a terceira
advém do trabalho de reversdo das valoragdes negativas que eram atribuidas a
este modelo de agricultura, tais como: atrasada, ineficiente e inadequada”.
(Picolotto, 2011, p.13).

Abramovay (2006) considera também que a valorizacdo da agricultura familiar no
Brasil se deu em trés planos, fornecendo outros fatores desta valorizacdo: a) plano
intelectual; b) surgimento das politicas publicas a partir de 1995 com o lancamento do
PRONAF; e c) plano social em que a agricultura familiar se configura como estratégica na
consolidacdo e viabilizacdo da econdmica familiar, portanto, da economia social. Nos dois
autores, encontra-se que a implementacdo das politicas publicas se deu em segundo
momento. Além disso, também segundo os dois pesquisadores, a implicacdo ou luta social
teve um grande impacto no processo de valorizagc&o da agricultura familiar.

Ao considerar acima o reconhecimento da agricultura familiar, por exemplo, através
da criacdo do PRONAF, como resultado de lutas, justamente evocava-se o trabalho de
reversdo de valores negativos nessa terceira fase do reconhecimento desse setor produtivo,
gue hoje tem grande visibilidade no Brasil por sua participacdo consideravel na vida
econbmica do pais.

Em outras palavras foi, de acordo com Picolotto (2011, p. 13),

“Por meio de luta simbdlica movida pelo sindicalismo, por setores académicos e
por algumas instituicdes governamentais, a agricultura familiar passou a ser
associada com adjetivos considerados positivos, tais como: moderna, eficiente,
sustentavel, solidaria e produtora de alimentos. Tais reversfes de valores estédo
intimamente vinculadas ao processo de construcdo da agricultura familiar
enquanto modelo de agricultura do tempo presente e o agricultor familiar, seu
sujeito, passa a ser um personagem politico importante no cenario nacional.”

Resumidamente, pode-se considerar que 0 reconhecimento sociopolitico da
agricultura familiar como atividade produtiva importante no setor agricola comeca com o
reconhecimento de dois tipos de atividade agricola no Brasil: a agricultura familiar e a
agricultura patronal, de acordo com o relatério INCRA/FAO (Guanziroli & Cardim, 2000).
Para Picolotto (2011), essa diferenciacdo no plano institucional se deu com a criacdo, em
1999, do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), que passa a ter como atribuicdo a
agricultura familiar e a reforma agraria. Neste sentido, o Brasil passa a ter dois Ministérios
voltados a agricultura: o MDA e o Ministério da Agricultura Pecuéaria e Abastecimento
(MAPA), criado em 1860 (criado no séc. XIX o que implica que houveram véarias mudancas
que ocorreram até a contemporaneidade), e que tem como atribuicAo as questbes

relacionadas a agropecudria empresarial.
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Nessa iniciativa de institucionalizacdo da agricultura familiar, cita-se a criacdo da
Secretaria de Reordenamento Fundiario, da Secretaria de Desenvolvimento Territorial e da
Secretaria da Agricultura Familiar.

O reconhecimento institucional da agricultura familiar culminou com a
implementacao de politicas publicas de incentivo desse setor de produc¢do. Politicas que se
materializaram na criacdo de Programas Governamentais, voltados a essa atividade
agricola e que possibilitaram ao Brasil recuperar 0 seu o atraso no setor, por meio da
implementacdo de préticas estratégicas de consolidacdo da agricultura familiar em todo o
territério nacional. Tais politicas também favoreceram o estabelecimento de planejamento e
a gestao estratégica de recursos naturais.

Incentivar a agricultura familiar aparece como uma acdo governamental de
dinamizacdo da economia brasileira do setor rural, que por muito tempo passou por
momentos de estagnacédo, tendo como consequéncia a diminuicdo de geracdo de renda no
Brasil rural.

Com a dinamizacé&o da agricultura familiar, hoje, no Brasil,

“O setor agropecuéario familiar € sempre lembrado por sua importancia na
absorcdo de emprego e na producdo de alimentos, voltada especialmente para o
autoconsumo. Dada, ademais, sua menor produtividade do trabalho e
incorporagdo tecnoldgica, tem-se que o setor focaliza-se mais nas fun¢des de
caréter social do que nas econdmicas.” (Guilhoto et al., 2007, p. 13).

Em razéo disso, a inclusdo no Plano Plurianual 2004-2007, em 2003, do Programa
de Desenvolvimento Sustentavel de Territérios Rurais (PRONAT), chefiado pelo MDA,
parece ser uma agado governamental que visa a dinamizacéo da economia brasileira a partir

de territérios rurais através do fortalecimento da agricultura familiar.

1.1. As politicas publicas de incentivo a agricultura familiar

Atualmente no Brasil, ha varias politicas publicas voltadas a agricultura familiar que
permitiram o estabelecimento de um dialogo entre o Estado brasileiro, os agricultores e as
organizacdes do setor rural brasileiro.

Em relacdo a este trabalho, cumpre ressaltar que grande parte do estado do Para
sofre de problemas da desigualdade social que se materializam na precariedade de servigos
publicos principalmente: educacdo, saude, seguranca publica, urbanizacdo, saneamento
basico, mobilidade urbana, entre outros. Em outras palavras, ap0s a etapa de aquisicdo de
suas glebas, os agricultores familiares ainda enfrentam problemas na estruturacdo de sua

propriedade como, por exemplo, falta de escolas, postos de saude, falta de destinacédo de
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residuos solidos, precariedade das vias de acesso para 0 escoamento da producdo, falta de
pontes e também dificuldade de adeséo a financiamentos para projetos, desvalorizacdo do
acompanhamento técnico, solos desgastados e de dificil manejo. Em consequéncia da
realidade jA mencionada, os produtores intensificam o uso das terras agricolas com praticas
rudimentares.

Assim, apesar de existirem politicas publicas voltadas a agricultura familiar, como
se vera a seguir neste trabalho, é premente que se elaborem politicas publicas voltadas ao
homem do campo, em especial a agricultura familiar, a fim de incentivar e fomentar os
pequenos produtores rurais a produzir com qualidade, garantindo-lhes os meios de escoar
essa producdo por todo o periodo do ano.

A participacdo governamental no setor da agricultura familiar resulta em um cenario
no qual essa atividade agricola, mesmo sendo heterogénea, “responde por importante
parcela da producdo agropecuaria, apresentando, em importantes atividades, inter-relacdes
estreitas com os segmentos industrial e de servigos” (Guilhoto et al., 2007, p. 13). De fato,
cada vez mais, a agricultura familiar tem uma grande participacdo no volume de todos os
produtos gerados pelo agronegacio.

Em numeros, pode-se considerar a relevancia dessas politicas publicas de
incentivo a agricultura familiar a partir de geragdo de renda e de empregos. Por exemplo,
para safra 2015/2016, o Brasil gerou R$ 22,1 bilhdes e 27 mil contratagbes, com uma
inadimpléncia menor que 1% (SEAD, 2016). Ou seja, € um investimento no setor que
corresponde a 84% dos estabelecimentos rurais brasileiros. Contudo, a chave de ouro das
politicas publicas de incentivo a agricultura familiar iniciou-se em 2006, com a Lei n°
11.326/2006, também conhecida como “Lei da Agricultura Familiar®” (Brasil, 2006a).

Na visdo do Guilhoto et. al. (2007), a valorizagdo da agricultura familiar passaria
pela sua participacdo na economia brasileira com a geragdo de riquezas. O que parece
sustentar autores tais como Schneider (2003), Veiga (2001) e Sachs (2004), quando
consideram que a agricultura familiar seria um fator para um novo modelo de
desenvolvimento rural sustentavel. De acordo com Guilhoto et. al. (2007), a agricultura
familiar tinha uma participacdo de 10% no PIB brasileiro e representava um volume de

guase um terco do total da producdo agropecuaria do pais, de acordo com o resultado do

> Essa lei “Estabelece as diretrizes para a formulagdo da Politica Nacional da Agricultura Familiar e
Empreendimentos Familiares Rurais”. Por exemplo, no seu artigo 1° encontram-se “conceitos, principios e
instrumentos destinados a formulagdo das politicas publicas direcionadas a Agricultura Familiar e
Empreendimentos Familiares Rurais” e, no seu artigo 3°, encontram-se os requisitos sobre o “agricultor familiar e
empreendedor familiar rural: | - ndo detenha, a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) modulos fiscais; Il-
utilize predominantemente mao de obra da prépria familia nas atividades econdmicas do seu estabelecimento ou
empreendimento; IlI- tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades econdmicas do seu
estabelecimento ou empreendimento, na forma definida pelo Poder Executivo; 1V- dirija seu estabelecimento ou
empreendimento com sua familia, [...]". (Brasil, 2006a).
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estudo realizado entre 1995 a 2005, pelo MDA através do Nucleo de Estudos Agrarios e
Desenvolvimento Rural (NEAD), reforca o autor.

Pode-se considerar que as politicas publicas do governo brasileiro de incentivo a
agricultura familiar e sua valorizacdo como um dos fatores soécio-produtivos da economia
brasileira se materializa hoje através, primeiro, de programas governamentais tais como:
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF); Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (ATER); Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA); Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE); Programa Nacional de Crédito Fundiario (PNCF);
Programa de Aceleracao do Crescimento (PAC2); Sistema Unificado de Aten¢do a Sanidade
Animal (SUASA); Programa Terra Legal; Programa de Cadastro de Terra e Regularizacéo
Fundiéria; Terra Forte; Programa Nacional de Producdo e Uso do Biodiesel; e Garantia-
Safra. Segundo, através das politicas publicas chamadas de “Direito a Cidadania”: Reforma
Agréaria; Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agraria (PRONERA); Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC); Programa Nacional de
Documentagcdo da Trabalhadora Rural (PNDTR); Organizacdo Produtiva das Mulheres
Rurais; Territérios da Cidadania; Arca das Letras; e Programa de Apoio a Projetos de
Infraestrutura e Servigos em Territorios Rurais (PROINF).

O reconhecimento, ou a certificagdo de produtos dos agricultores familiares,
configura-se, também, como politica publica de incentivo a agricultura familiar. Para
Fontenele e David (2004), a necessidade da regulamentagéo surgiu ndo somente a pedido
de consumidores em busca de transparéncia na obtencéo dos produtos, mas pela busca do
conhecimento, para que as producgbes tivessem um reconhecimento de um oOrgdo
credenciado e das legislagfes nacionais.

Para Fonseca (2009), os 6rgaos responsaveis para esse fim sdo encarregados para
esta normalizagdo, ou reconhecimento dos produtos dos agricultores familiares. Entre esses
orgdos, pode-se citar o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), que é
responsavel pela a acreditacdo e certificagdo de produtos orgéanicos.

Em 1998, foi publicado no Diario Oficial da Unido, a Portaria 505/1998 (Brasil,
1998); e em 1999, a Instrucdo Normativa 07 de 17 de maio (Brasil, 1999), que retrata a
necessidade da criagdo do Conselho Nacional de Producdo Orgéanica (CNPOrg) e
Conselhos Estaduais de Producdo Organica (CEPOrg), cuja funcdo seria de credenciar os
orgdos certificadores responsaveis pela averiguacdo da legalidade das unidades de
producao organica.

Nesta legislacdo, encontra-se a primeira definicdo do conceito de sistema organico
de producdo agropecuaria e industrial, prevendo cuidados com a seguranca do alimento

ofertado, manutencéo e expansdo da biodiversidade com a integracdo entre produtor e
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consumidor final, bem como a importancia da regionalizacdo desses produtos nos mercados
locais.

Conforme dito anteriormente, em 2003, foi sancionada a Lei 10.831 (Brasil, 2003),
posteriormente regulamentada pela Portaria 158 de 2004 (Brasil, 2004a) e complementada
pela Instrucdo Normativa 16, no ano de 2004 (Brasil, 2004b). Estas normas tém como
finalidade direcionar a producéo, tipificacdo, processamento, distribuicdo, identificacdo e
certificac@o dos produtos de origem vegetal e animal.

Para entender a importdncia das politicas publicas de incentivo a agricultura
familiar, a seguir, vamos nos deter sobre o PRONAF que parece ser, desde a sua criacao,
um carro chefe de programas governamentais de assisténcia a atividade agricola de base
familiar. De uma maneira sintética, serdo abordados os outros programas direcionados a
este setor produtivo, e por fim, precisa-se dizer que néo serdo abordados neste trabalho as
politicas publicas chamadas de “Direito a Cidadania”.

O PRONAF foi instituido por meio do Decreto n°® 1.946 em 1996 (Brasil, 1996), com
0 objetivo de estabelecer acdes e disponibilizar os recursos para a agricultura familiar, como
consta no artigo 1° do Decreto: o PRONAF busca “promover o desenvolvimento sustentavel
do segmento rural constituido pelos agricultores familiares, de modo a propiciar-lhes o
aumento da capacidade produtiva, a geragao de empregos e a melhoria da renda” (Brasil,
1996, Art. 1°).

Para bem atender as demandas do setor da agricultura familiar, o PRONAF atua
em trés frentes diferenciadas: PRONAF Crédito; PRONAF Infraestrutura e Servigcos
Municipais; e por fim, o PRONAF Capacitagéao.

As atividades do PRONAF séo financiadas por: Orcamento Geral da Unido (OGU),
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), bancos cooperativos, Fundos Constitucionais e
exigibilidade bancéria.

Pode-se observar que o PRONAF, na sua atuagdo, valorizou a terra nas
negociacdes junto ao poder publico local para a execucdao de programas, promovendo a
participacdo dos agricultores nos Conselhos e considerando féruns de reformulagdo de
politicas e preposicéo que atendessem seus interesses.

Desse modo, 0 PRONAF, de acordo com Bittencourt (2003), favoreceu outro
cendrio para a disseminacdo do microcrédito no Brasil voltado para o apoio de atividades
rurais produtivas. Isto é, garantir o acesso universal e democratico ao financiamento.

Para Veiga (1999) e Abramovay (2006), o PRONAF, apesar de criticas ou apesar
de falhas, favoreceu o alargamento social da acessibilidade ao crédito até dos agricultores

familiares.
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Atualmente, para disponibilizar os créditos, o PRONAF tem varias linhas de
financiamento: Pronaf Custeio; Pronaf Investimento (Mais Alimentos); Microcrédito Rural;
Pronaf Agroecologia; Pronaf Mulher; Pronaf Eco; Pronaf Agroinddstria; Pronaf Semiarido;
Pronaf Jovem; Pronaf Floresta; Pronaf Custeio e Comercializacdo de Agroindustrias
Familiares; e Pronaf Cota-Parte.

Avaliando o funcionamento do PRONAF nos seus primeiros 10 anos de
funcionamento, Guanziroli (2007), além de apontar a real importancia do programa na
agricultura familiar, elenca o que considera como suas fraquezas: 1) em relacdo a
assisténcia técnica: a inexisténcia ou baixa qualidade do servigo; 2) em relacdo ao mercado:
a falta de integracdo de estrutura de comercializacdo e de agregacdo de valor; 3) em
relacdo a inovacdo: a falta da visdo sistémica dos técnicos que permita a inducdo de
processos inovadores na atividade agricola e por ultimo, 4) a dificuldades no gerenciamento
dos recursos de crédito.

O Quadro 1. a seguir, fornece de uma maneira resumida os aspectos relativos a

atuacao de outros programas de incentivo a agricultura familiar no Brasil.

Quadro 1 - Programas de incentivo a agricultura familiar no Brasil

E uma politica publica que leva assisténcia
ATER técnica as propriedades rurais. Melhora os 2010

processos no trabalho e, consequentemente,
a qualidade de vida dos agricultores.
Uma das a¢bes do Fome Zero, do Governo
Federal, o PAA garante o atendimento de 2003 atualizado
PAA populacdes em situacéo de inseguranca em 2011
alimentar e nutricional, e promove a incluséo
social no campo fortalecendo a agricultura
familiar.

Assegura a titulagcao de propriedades de
terras publicas federais na regiéo da
Amazodnia Legal. Ele garante, ainda, o
Programa Terra Legal acesso dos proprietarios dessas terras a 2009

politicas publicas de incentivo ao
desenvolvimento rural e aos modelos de
producdo sustentavel.
O programa visa estimular e apoiar o
incremento de renda nos projetos de
assentamento por meio de atividades 2009
socioecondmicas sustentaveis, valorizando
as caracteristicas regionais, experiéncias e
potencialidades locais.

Terra Forte
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PNCF

Facilitar o acesso a terra e aumentar a renda
dos trabalhadores rurais é o objetivo desse
programa. O PNCF financia a aquisi¢cao de

imoveis rurais ndo passiveis de
desapropriacéo. Ele também prevé
investimentos em infraestrutura basica,
estruturacdo da unidade produtiva e projetos
comunitarios de convivéncia com a seca no
Semiarido e de recuperacédo ambiental.

2003

PAC2

E a segunda etapa de um programa amplo
do governo federal para grandes obras de
infraestrutura no Pais, promovendo
desenvolvimento social e econdmico. [...] 0
Programa promove melhor escoamento da
producéo dos agricultores familiares e mais
desenvolvimento e qualidade de vida na area
rural.

2007

PNAE

O PNAE prevé a compra de ao menos 30%
dos alimentos provenientes da agricultura
familiar para serem servidos nas escolas da
rede publica de ensino. E alimento fresco e
de qualidade na alimentag&o escolar. E
garantia de geracéo de renda para os
agricultores e o municipio, dinamizando a
economia local.

2009

SUASA

Legaliza e acelera a implantagéo de novas
agroindustrias. Os produtos de origem animal
sdo inspecionados por qualquer instancia do

SUASA e podem ser comercializados no
mercado formal em todo o territorio brasileiro,
facilitando que as agroindustrias locais
ampliem a comercializagdo de seus produtos.

2006

Programa Cadastro de
Terra e Regularizacéo

Fundiaria

Para garantir a permanéncia dos agricultores
familiares na terra, o MDA criou o Programa
de Cadastro de Terras e Regularizacdo
Fundiaria, que assegura juridicamente a
posse do imovel ao trabalhador do campo.

Programa Nacional de
Producéo e Uso do

Biodiesel

Um dos objetivos do Programa Nacional de
Producéo e uso do Biodiesel (PNPB) é
estimular a produgéo e o consumo de

combustiveis que ndo sejam derivados de

petroleo. Ele incentiva agricultores familiares
a cultivar oleaginosas que possam ser
utilizadas na producgédo desse combustivel.

2004

Garantia-Safra

E um seguro que serve de garantia aos
agricultores familiares em caso de perda de
producdo causada por problemas climaticos,
como a seca, por exemplo. Ele é voltado aos

produtores com renda familiar de até 1,5
salario minimo por més, desde que possuem

Declaragéo de Aptiddo ao Pronaf (DAP) e

2002
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| | tenham feito a ades&o ao Garantia-Safra. |
Fonte: Protocolo de pesquisa, 2017°.

Se a Agricultura Familiar tem um espaco consideravel no PIB do Brasil, com cerca
de 10%, a participacdo de todas as Regibes que compdem a Federacdo Brasileira nesta

porcentagem apresenta grande disparidade.

“Do ponto de vista da estrutura de participacdo, revela-se uma maior
desconcentracdo na participacdo regional do PIB da Agricultura Familiar em
relacdo a estrutura do PIB nacional e do PIB das cadeias produtivas
agropecudrias total: a regido Sudeste, por exemplo, representa 55% do PIB
nacional e 24% do PIB da Agricultura Familiar. A distribuicdo regional do PIB do
agronegdcio apresenta diferencas importantes: o segmento familiar concentra-se
no Sul do pais, sendo também importante no Nordeste e no Sudeste. O Sul do
pais é a regido de maior destaque na producdo familiar. Em 2004, o PIB do
agronegécio familiar nacional atingiu a cifra de R$ 181 bilhdes, dos quais cerca de
44%, ou R$ 80 bilhdes, estavam concentrados na regido Sul e, destes, metade
estava no Rio Grande do Sul, totalizando R$ 40 bilhdes (R$ de 2005).” (Guilhoto
et. al., 2007, p. 10).

Embora esses dados sejam de 2007, eles atestam a importancia da agricultura
familiar para a economia brasileira e mostram como a agricultura familiar cria alternativas
para aprimorar caracteristicas socioecondmicas de familias dependentes desta atividade
agricola. Essas alternativas possibilitam que essas familias tenham praticas sustentaveis no
uso de recursos naturais.

Neste sentido, de acordo com os dados do MDA sobre as macrorregides do pais
sobre a Agroneg6cio e Agricultura Familiar, publicados em 2007, a Regido Norte ocupa a
Ultima escada, com 9% de participacao no PIB da agricultura familiar brasileira. Pois, na

Amazdnia, a atividade agricola dominante € a patronal. Entretanto,

“A agricultura familiar do Norte também possui grande importancia, mas por
razbes ligadas principalmente a uma caracteristica peculiar da estrutura socio-
demografica da regido — a presenca do caboclo. A extracdo de produtos vegetais
e a pesca nos rios da regido respondem por parcelas substanciais da producéo
familiar.” (Guilhoto et. al., 2007, p. 58).

Da mesma forma que ha disparidade de participacdo das macrorregioes brasileira
no PIB do pais, também, dentro delas, ha desigualdades entre estados. Por exemplo, na
Regido Norte se destacam os estados do Amazonas e do Para.

De acordo com MDA, em 2004, o unico estado do Norte a ter participacdo no PIB

do Brasil, com 3 a 5% da atividade agricola (familiar e patronal), foi o Para, que se destacou

% Ministério do Desenvolvimento Agréario (MDA). POLITICAS PUBLICAS PARA AGRICULTURA FAMILIAR. 2013.
Disponivel em << http://www.mda.gov.br/sitemda/sites/sitemda/files/ceazinepdf/politicas_publicas_baixa.pdf>>.
Acesso em: 15 mar. 2017.
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na producéao de frutas, extrativismo vegetal e na producdo de graos, tais como arroz, feijao,
mandioca e pecuaria bovina familiar.

No que se refere as politicas publicas de incentivo a agricultura familiar no estado
do Para, pode-se citar a viabilizacdo do INCRA de demarcacdo dos lotes, disponibilizacédo
de créditos de apoio inicial (fomento) para a maioria dos assentados, bem como a atuacao
do PRONAF, em parceria com o Fundo Constitucional de Financiamento do Norte (FNO).

E relevante neste trabalho falar-se do FNO por seu papel no incentivo a agricultura
familiar no estado paraense, pois, durante toda a década de 1990, liderou o financiamento
da producdo rural no estado. Isto significa que os agricultores familiares paraenses
passaram a ter acesso aos financiamentos do fundo via Banco da Amazonia (BASA).

O FNO como todos os Fundos Constitucionais, foi criado pela Constituicdo Federal
de 1988, tendo como objetivo principal, a promoc¢éo do desenvolvimento econdmico e social
da Regido Norte, financiando os setores produtivos privados.

Os recursos do FNO, desde a sua criagado pelas Leis N° 7.827/1989, N° 9.126/1995
e N° 10.177/2001, sao administrados pelo BASA, que é vinculado ao Ministério da Fazenda,
o responsavel legal para financiar, de acordo com a realidade ambiental da Regido,
programas anualmente previstos pelo Plano Plurianual para a Amazoénia (PPA).

Desde a sua criagdo, o FNO se constituiu como uma fonte importante de crédito para
fomento de atividades de producdo de baixo impacto ambiental, de acordo com principios e
diretrizes que visam o desenvolvimento sustentavel da Regiéo.

A Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazbnia (Sudam) é a responsavel
legal pela determinacdo das diretrizes e prioridades que o FNO segue para financiar
programas de desenvolvimento da Regido, de acordo com o Plano Regional de
Desenvolvimento da Amazénia (PRDA) e a Politica Nacional de Desenvolvimento Regional
(PNDR).

O financiamento do FNO beneficia, além dos agricultores familiares,

“Trabalhadores rurais, inclusive remanescentes de quilombos e indigenas,
enquadrados nas categorias e condicbes definidas no MCR-10, mediante
Declaracdo de Aptiddo ao Programa, contemplando também, de acordo com a
renda e a caracterizacdo da m&o de obra utilizada: pescadores artesanais;
extrativistas que se dediquem a exploragdo extrativista vegetal ecologicamente
sustentavel; silvicultores que cultivam florestas nativas ou exoticas e promovam o
manejo sustentavel daqueles ambientes; e aquiculturas”. (Banco da Amazonia,
2007, p.18).

A intervencao do poder publico no incentivo de setores produtivos, por exemplo, no
setor da agricultura familiar na Regido, em geral, e no Par4, em particular, através de

programas governamentais (PRONAF, FNO, entre outros) € de grande importancia para a
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Amazobnia, que tem uma grande diversidade de recursos culturais e naturais que precisam
ser estudados, valorizados e usados através de um planejamento estratégico baseado na
particularidade ambiental da Regido, visando o beneficio de seus habitantes, do Brasil e da

humanidade em geral.

“Pretende-se, pois, evidenciar o quao fundamentais sao as politicas voltadas para
o0 segmento familiar de crédito, de assisténcia técnica, de pesquisa e de
comercializacdo, as quais buscam incrementar a produtividade do trabalho e, por
conseguinte, a sustentabilidade econdmica desses agricultores. Ha que se
considerar, também, o fato de as forcas de mercado serem, sabidamente,
concentradoras e centralizadoras do capital, realizando-se as necessarias acdes
publicas que assegurem ao segmento familiar um ambiente propicio ao seu
desenvolvimento econémico. Esta € a necessidade mais premente, consolidar e
ampliar as politicas publicas voltadas ao fortalecimento econémico desse setor
produtivo.” (Guilhoto et. al., 2007, p. 13).

BN

De acordo com Mitchell (1996), as politicas publicas de incentivo a agricultura
familiar sdo indicativas porque permitem a obtencao de informagfes sobre uma determinada
realidade. Para isso, ndo se recomenda a utilizacdo de apenas um indicador, haja vista que
se pretende compreendé-la em uma viséo sistémica.

Por exemplo, a sustentabilidade € determinada por um conjunto de fatores
(econdbmicos, sociais e ambientais). Dessa forma, ao se avaliar a sustentabilidade deve-se
utilizar sempre um conjunto de indicadores. Pois os mesmos sdo indispensaveis para a
determinacdo das condi¢cdes de sustentabilidade dos sistemas de producédo de uma dada
realidade.

Na tentativa de amenizar os problemas e promover estratégias, favorece-se o
desenvolvimento do setor rural, com a implementacdo de ac¢bGes de desenvolvimento
sustentavel, que facilitam o acesso as popula¢cbes rurais as atividades de geracdo de
emprego e renda, levando a um processo gradativo de incluséo e promog¢éo da cidadania.

Durante o levantamento dos dados, os participantes da pesquisa informaram que
recebiam assisténcia de seguintes 0rgdos: a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural do estado do Para (EMATER); Sistema Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR);
Federagcdo da Agricultura e Pecuéria do Pard (FAEPA); e Secretaria de Desenvolvimento
Agropecuério e da Pesca (SEDAP).

Por questdo explicativa, pensa-se elucidar aqui a importancia de todos os 6rgéos
acima citados, pondo énfase sobre sua missdo e importancia para 0s pequenos agricultores

paraenses.

1.2. Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Par4a (EMATER-
PARA)
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A EMATER-PARA é um 6rgéo oficial do governo do estado do Paréa que trabalha no
ambito da assisténcia e extensao rural, tendo como visao: “ser reconhecida pela exceléncia
em assisténcia técnica, extensao rural e pesquisa para a Agricultura Familiar Amazoénica”
(Para, s/d).

A Empresa atua na difusdo de conhecimento e informacdes tecnoldgicas no meio
rural, prestando servicos especializados nas areas de Ciéncias Humanas e Agrarias. De
acordo com as informacdes institucionais, a atuacdo da EMATER segue seguintes
principios: equidade, sustentabilidade e eficiéncia (Pard, s/d).

Para a Empresa, a sua missdo é de contribuir com as solu¢des para a agricultura
familiar paraense através de servicos de assisténcia técnica, pesquisas baseadas nos
principios éticos e a extensao rural.

A EMATER-PARA direciona suas agbes em:

“Assisténcia técnica, Extensdo para Desenvolvimento Sustentdvel da Pesca e
Agricultura; ATER* e pesquisa em apoio & cadeia produtiva sustentavel de origem
vegetal e animal; ATER e pesquisa com énfase a organiza¢éo social e econdmica,;
ATER e pesquisa para o desenvolvimento e gestdo ambiental; ATER e pesquisa
em Apoio ao Desenvolvimento de Bioenergia; ATER e pesquisa em areas de
populaces tradicionais e de reserva extrativistas; ATER e pesquisa em areas de
Reforma Agréaria e Modernizagéo institucional da EMATER-PARA”. (Para, s/d).

Com sua sede situada na Regiao Metropolitana de Belém, principalmente na cidade
de Marituba, a Empresa tem representacdo em tudo o territério paraense. Isto €, em todos
0s 144 municipios que compdem o estado do Para.

Para maximizar a sua atuacdo, a EMATER-PARA divide o territério paraense em 12
divisdes regionais: Regional de Altamira, Regional de Capanema, Regional de Castanhal,
Regional de Conceicdo do Araguaia, Regional de Marabd, Regional de Marajo, Regional de
Regido das llhas, Regional de Santarém, Regional de Tocantins, Regional do Médio
Amazonas, Regional do Tapajos e, por fim, o Regional Sdo Miguel do Guama.

De acordo com as informag¢des disponibilizadas pela Empresa, através das
chamadas publicas (processos de formalizacdo de despensas de licitagcdes utilizados para
possibilitar a contratacdo de servicos de ATER) firmadas junto ao Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA), a EMATER-PARA chega a disponibilizar os seus servigos

ao campo.

1.3. Sistema Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR)

4 P . z . ~
Assisténcia Técnica e Extenséo Rural
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Fundado pela Lei n° 8.315 de 23 de dezembro de 1991, é uma entidade de direito
privado paraestatal mantida pela classe patronal rural (Sistema Nacional de Aprendizagem
Rural, s/d.). O SENAR esté vinculado a Confederacédo da Agricultura e Pecuéria do Brasil
(CNA) e estd sob o comando do seu Conselho Deliberativo tripartite: representante do
Governo Federal, das classes patronal do setor rural e das classes trabalhadora. Com uma
Administracao Central com sede em Brasilia e 27 Administracbes Regionais, 0 SENAR atua
nos setores rurais brasileiros em cerca de 300 profissdes. Para 0 SENAR, a sua missao é
realizar: “a Educacdo Profissional, a Assisténcia Técnica e as atividades de Promocéao
Social, contribuindo para um cenario de crescente desenvolvimento da producéo
sustentavel, da competitividade e de avanc¢os sociais no campo” (Sistema Nacional de
Aprendizagem Rural, s./d).

De acordo com as informagfes disponibilizadas pela instituicdo - SENAR, seus
principios séo:

“a) Organizar, administrar, executar e supervisionar, em todo o territério nacional,
0 ensino da Formacao Profissional Rural e da Promoc¢éo Social das pessoas do
meio rural;

b) Com base nos principios da livre iniciativa, da economia de mercado e das
urgéncias sociais, aprimorar as estratégias educativas e difundir metodologias
para ofertar acbes adequadas de Formacgédo Profissional Rural e Promoc¢éo Social
ao seu publico;

c) Assessorar os governos federal e estadual em assuntos relacionados com a
formacéo de profissionais rurais e atividades assemelhadas;

d) Expandir parcerias e consolidar aliangas publicas e privadas com o objetivo de
cumprir a missao institucional;

e) Estimular a pesquisa e garantir 0 acesso a inovacao rural;

f) Fortalecer e modernizar o sistema sindical rural;

g) Aperfeicoar os mecanismos de planejamento, monitoramento e avaliacdo de
desempenho institucional;

h) Promover a cidadania, a qualidade de vida e a inclusdo social das pessoas do
meio rural”’. (Sistema Nacional de Aprendizagem Rural, s./d).

De acordo com as informacdes institucionais disponiveis, as atividades do SENAR
séo financiadas em grande parte por contribuicdo compulséria de produtores rurais através
de comercializacdo de produtos agrosilvipastoris e da falha de pagamento. Essas
contribuicbes, afirma o SENAR, sao restituidas em cerca de 80% aos contribuintes em
forma de treinamentos, formacao profissional, assisténcia técnica e acdes de promocao
social.

Além das contribuicdes dos produtores rurais, de acordo com as informacfes
disponibilizadas, o financiamento das atividades do SENAR também pode ser subsidiado
por intermédio de convénios e parcerias firmados com entidades governamentais ou

privadas.
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Através de suas administracbes Regionais, o SENAR, por meio de seu
planejamento anual, oferece ao seu publico-alvo, formacédo variada e especifica de acordo
com as necessidades de Promocao Social (PS) dos municipios e do estado e de Formacéao
Profissional Rural (FPR).

Para a instituicdo, a viabilizacdo da execucao de suas atividades se da através de
suas administracdes regionais, que firmam parcerias com: Institutos Federais de Educacao,
entidades de classe organizadas, 6rgdos de assisténcia técnica, entre outras entidades.

Em relacéo as atividades voltadas a FPR, o SENAR atua em: agricultara, pecuéaria,
silvicultura, aquicultura, extrativismo, agroindustria, atividades de apoio agrossilvipastoril e
atividades relativas a prestacdo de servicos. Em relagdo a PS, o SENAR atua em: saude,
alimentacdo e nutricdo, artesanato, organizacdo comunitéria, cultura, esporte e lazer,

educacao e apoio as comunidades rurais.

1.4. Federagao da Agricultura e Pecuéaria do Para (FAEPA)

Fundada em 1951 e associada a Confederagédo Nacional de Agricultura e Pecuéria
do Brasil (CNA), a FAEPA tem como missao:

“Defender os interesses dos Sindicatos filiados e dos produtores rurais, em tudo
quanto possa concorrer para a prosperidade da categoria que representa; Estudar
e propor solugbes alternativas para as questdes relativas as atividades
agropecudrias, com vistas a melhoria da qualidade de vida e geracdo de emprego
e renda para o setor; Promover a adogdo de regras, normas e treinamentos que
visem elevar os indices de produtividade da atividade agropecuaria, mediante o
aperfeicoamento dos métodos de trabalho e dos processos de comercializagao,
com vistas a elevar o bem-estar sociocultural dos produtores rurais.” (Federacéo
da Agricultura e Pecuéria do Par4, s./d.).

No entanto, para a realizacdo da sua missao, além de instituices que compdem o
sistema FAEPA, a federacdo colabora com trés esferas do Poder Executivo: federal,
estadual e municipal; Fundo de Desenvolvimento da Pecuéria do Estado do Para
(FUNDEPEC), Amazobnia Rural — Central de Negocios, Servico Nacional de Aprendizagem
Rural (SENAR).

Na atuacdo da FAEPA no estado paraense, pode-se apontar atividades como:
Treinamento, Prestacdo de Servicos, Informacbes, Estudos e Projetos, e, por fim,
Representacdo Politica e Econdmica da categoria rural.

Para objetivar a elevacao de indices de produtividade da atividade agropecuéria, a
FAEPA descentraliza suas a¢des em dez ndcleos regionais representando 126 sindicatos
rurais: MarajO, Bragantina, Nordeste paraense, Guajarina, Carajas, Sul do Pard, Tapajés,

Tocantins, Transamazonica e Baixo Amazonas.
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1.5. Secretaria de Desenvolvimento Agropecuario e da Pesca (SEDAP)

Criada em 2015, a SEDAP é um 6rgao da administracédo direta estadual tem como
objetivo de:

“Promover o desenvolvimento sustentavel e o fortalecimento das atividades
agricolas, pecuarias, pesqueiras e aquicolas no Estado do Para, em todas as suas
modalidades, possibilitando o incremento dos beneficios sociais e econémicos
desses setores, visando o bem-estar das geracBes presentes e futuras, em
beneficio da sociedade” (Secretaria de Estado de Desenvolvimento Agropecuario
e da Pesca, s./d.).

De acordo com as informacdes institucionais, a SEDAP € o resultado da fusédo das
Secretarias do estado do Para de Pesca e de Agricultura. Tem como fungoes:

“I - formular, planejar e coordenar as politicas e diretrizes para o desenvolvimento
sustentavel das atividades da agricultura, da pecuaria, da pesca e da producdo
aquicola do Estado;

Il - apoiar a formacéo, o fortalecimento e a consolidacédo das cadeias produtivas
de origem vegetal e animal;

Il - apoiar o fortalecimento e a modernizagdo da producdo familiar na
agropecudria e na pesca;

IV - promover a articulagdo com o0s Municipios visando a municipalizacdo das
acles voltadas para o desenvolvimento agropecuario e pesqueiro;

V - estimular estudos, levantamentos e programas de pesquisa e de geracdo de
novas tecnologias visando o desenvolvimento agricola, pecuéario, pesqueiro e
aquicola no Estado;

VI - coordenar e acompanhar a elaboracdo de planos, programas e projetos de
desenvolvimento do setor pesqueiro e aquicola no Estado;

VIl - formular normas técnicas e os padres de protecdo, conservagdo e
preservacdo das cadeias produtivas da atividade agricola, da pecuaria, de pesca e
aquicultura, observadas a legislacdo pertinente;

VIII - promover a integracdo interinstitucional na execucdo da politica
agropecudria, pesqueira e aquicola”. (Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Agropecuario e da Pesca, s./d.)

A SEDAP descentraliza suas acfes em 15 Regionais: Terra Alta, Abaetetuba,
Santa Rosa, Altamira, Curupere, Castanhal, Capitdo Poco, Capanema, Ananindeua,
Itaituba, Santarém, Maraba, Soure, Paragominas e Redencdo. Como Projetos e Programas,
de acordo com as informagfes institucionais, a SEDEPA trabalha em prol do
desenvolvimento da cacauicultura paraense e com o Projeto Sabores do Para.

Como érgdos vinculados a SEDAP, encontram-se: Boletim Agropecuario do Estado
do Par4, Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Par4 (EMATER),
Instituto de Terras do Para (ITERPA), Agéncia de Defesa Agropecuaria do Estado do Para
(ADEPARA), Para Rural, Instituto de Assisténcia dos Servidores do Estado do Para
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(IASEP), Nota Fiscal Cidada (SEFA), Portal do Servidor do Par4 (SEAD) e o Governo do
Estado do Para.

Especificamente a SEDAP tem como servigos: distribuicdo de sementes e mudas,
emissédo da carteira do produtor rural e credenciamento de empresas de assisténcia técnica.

Na conversa com o0s integrantes da pesquisa, esses 0rgdos de incentivo a
agricultura familiar no estado do Para disponibilizavam para eles: cursos técnicos periédicos
pelo SENAR; reunides com os agricultores participantes da feira, objetivando a fixacdo de
precos antes da comercializacdo; e organiza¢do dos pontos (‘boxes’) para cada agricultor.
De modo que todos os 6rgéos acima citados participam da organizacéo da feira livre.

Pode-se dizer que a colaboracdo desses 6rgdos com os integrantes da pesquisa
pode se resumir em alavancar a visibilizacdo dos agricultores familiares com técnicas de
venda, comercializagado de produtos que envolvem o marketing mix (4P’s), organizagao da

microempresa prevendo lucros e capital.

2. O conceito de agricultura familiar

Os primeiros aspectos a considerar quando se pensa em agricultura familiar séo a
pequena propriedade, o pequeno produtor e a forma de se planejar nos trabalhos/negdcios
na terra. Subentende-se que a agricultura familiar € uma forma de exploracdo da terra que
visa produzir alimentos de qualidade para consumo préprio do agricultor e da sua familia.

No entanto,

“O termo agricultura familiar absolutiza a diversidade das acdes. Ela s6 pode ser
entendida pelos significados atribuidos por seus protagonistas. Sua analise
pressupfe entdo a abordagem dos efeitos de decisbes, tanto do ponto de vistas
das ac¢Bes postas em praticas por agricultores situados em posi¢des diferenciadas,
como daquelas que emanam das instituicdes que detém o poder de concentrar e
redistribuir a apropriagdo de recursos na sociedade”. (Neves, 2002, pp. 139-140).

Em outras palavras, a agricultura familiar,

“Emergiu sob rapido consenso, aglutinando, num mesmo sistema de comunicagéo
tematica, tanto representantes politicos dos agricultores e trabalhadores rurais;
como funcionarios e experts da elaboracéo de principios norteadores da defesa e
objetivacdo de politicas publicas; e boa parte de produtores intelectuais de véarias
disciplinas”. (Neves, 2002, p. 135).

Diante da heterogeneidade de atividade agricola de base familiar, seria muito
simplificador dizer de anteméo o que seria a agricultura familiar, pois, correr-se-ia o risco de
generalizacdo e, talvez, de reducionismo conceitual que levaria a deixar de lado a

diversidade da agricultura familiar acima mencionada por Neves (2002).
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N&o se tem aqui a pretensdo de formular um novo conceito de agricultura familiar
ou de fazer uma revisao conclusiva sobre diferentes abordagens do conceito, 0 que esta
além do objetivo deste trabalho. Tenta-se, em vez disso, mostrar em certa medida, o
tensionamento subjacente a visdo classica, segundo a qual o agricultor familiar é
considerado como alguém que produz com a intencionalidade de consumir primeiro os
produtos do seu trabalho, para depois vender somente o excedente.

Neste sentido, pode-se considerar a afirmacdo da Neves (2002) cuja revisao
bibliogréfica intensa vai da politica até 0 mundo académico, como uma tentativa de saida de
conceituacao do termo polissémico de agricultura familiar. Para esta autora, ao se negar o
entendimento do termo como sendo teérico, afirma que “ele é descritivo e politicamente
classificador de um segmento de produtores instado a um projeto de redefinicdo de suas
formas de integracdo” (Neves, 2002, p. 135).

Em Neves (2002), a agricultura familiar se configura como unidade de andlise. Isto
€, de acordo com Lamarche (1993, p. 14), um conceito de analise, ou ainda em Neves
(2008), um projeto politico que visa a transformac@o do agricultor familiar marginalizado
social e economicamente em um cidad&o ativo economicamente, como se pode verificar no
Brasil a ocorréncia — através da implementacdo das politicas publicas de incentivo a
agricultura familiar por intermédio dos programas governamentais, tal como o PRONAF - da
transformacéo do agricultor familiar, que vai de um simples agricultor a um dos agentes
principais da economia brasileira, sobretudo, depois da integracdo de sua atividade agricola

no mercado.

“No cdomputo geral ou apenas em situagbes pontuais e locais, alguns dos
segmentos daquela massa de produtores e trabalhadores hoje reconhecidos ou
desejados agricultores familiares estiveram vinculados a construcdo ou foram
estimulados a adesédo a programas que estimulam sua expansao”. (Neves, 2002,

p.140).

Parece constar na literatura académica um consenso conceitual sobre a existéncia
da relacdo entre a participacdo ativa da familia e a unidade de producdo na agricultura
familiar. Para Lamarche (1993, p. 13), a agricultura familiar € uma pratica agricola em que a

familia participa ativamente na producado. Alega, assim, sobre esta forma de agricultura:

“E forgoso admitir, entretanto, uma grande diversidade de situacdes: em alguns
lugares, a exploragdo familiar € a ponta-de-lanca do desenvolvimento da
agricultura e de sua integracdo na economia de mercado; em outros, permanece
arcaica e fundada essencialmente sobre a economia de subsisténcia; em alguns
lugares, ela é mantida, reconhecida, como a Unica forma social de producédo capaz
de satisfazer as necessidades essenciais da sociedade como um todo; em outros,

ao contrario, é excluida de todo desenvolvimento, sendo desacreditada e a custo
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tolerada, quando ndo chegou a ser totalmente eliminada”. (Lamarche, 1993, p.
13).

Sobre a afirmagdo de Lamarche (1993), de acordo com o que foi mencionado
acima, verifica-se cenario similar no Brasil, onde a agricultura familiar passou da situacéo de
exclusdo e descrédito para ser um dos setores produtivos da economia brasileira e de ser
responsavel por fornecer alimentos a mesa dos brasileiros, em geral e principalmente, dos
de setores rurais. No entanto, em alguns lugares do Brasil, particularmente na Amazbnia

brasileira, ela ainda permanece, como afirma o autor, essencialmente de subsisténcia.

“Evidentemente a exploragdo familiar tem passado também por profundas
transformagdes nestas Ultimas décadas, todavia, foi bastante afetada pelo carater
conservador da modernizagdo agricola. Uma parcela importante da chamada
pequena producéo é excluida do processo de modernizacéo, conservando muitas
de suas caracteristicas tradicionais: a dependéncia em relagdo a grande
propriedade, a precariedade do acesso aos meios de trabalho, a pobreza dos
agricultores e sua extrema mobilidade espacial”. (Brumer, 1993, p. 184).

Considera-se, assim, a partir de Lamarche (1993), a agricultura familiar como
unidade de producao/exploracdo cuja base da sua gestdo é a familia que, ao visar a
maximizagao de recursos familiar, tenta minimizar o uso da forga de trabalho alheia. Nesse
sentido, pode-se considerar que o agricultor familiar, especificamente, tem metas préprias
gue parecem ultrapassar 0s objetivos classicos de producdes. Deste fato, entendendo a
agricultura familiar como unidade de producéo, neste trabalho se considera, entdo, como
“‘uma unidade de produgao agricola onde propriedade e trabalho estdo intimamente ligados
a familia” (Lamarche, 1993, p. 15).

Esta escolha conceitual permite analisar melhor essa categoria de producdo que
apresenta varias modalidades de analise: ambientais; socioecondmicas e culturais. Porém,
para este trabalho, analisar-se-4 somente o aspecto socioecondmico da unidade. Esta
escolha metodoldgica se justifica pela disponibilidade de dados analisados; e por nos
possibilitar entender a relacdo entre a producao e a familia.

Portanto, a agricultura familiar se caracteriza, de acordo com Schneider (2003),
como: a) empreendimento que esta no controle de seu gerente (proprietario); b) cujos
gerentes encontram se vinculados pelo casamento ou parentesco; ¢) em que 0s membros
da familia costumam prover o capital para o trabalho; d) em que os membros (familia) estéo
envolvidos no trabalho; €) em que a propriedade do empreendimento e seu controle sdo
transferidos de geracao a geracao e f) no qual a familia reside na propriedade produtiva.

Definir a agricultura familiar nestes termos ndo pode ser considerado como uma
postura reducionista de debates semantica acerca do conceito, mas como uma postura

metodoldgica, que visa entender como 0 pequeno agricultor familiar participante da feira
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livre organica na CEASA/PA concilia a familia e a producéo na sua atividade agricola como
empreendedor.

Em Lamarche (1993), a agricultura familiar pode ser entendida como qualquer
atividade produtiva com a particularidade de ser uma unidade de producéo, cujas atividades
de producéo estdo sendo realizadas a partir de relacdo de parentesco. Nessa atividade de

producao, o proprietario € ao mesmo tempo: proprietario, empresario e trabalhador.

“Um produtor agricola familiar € aquele que exerce uma atividade produtiva numa
unidade de producao agricola familiar, isto é, numa unidade de producao na qual a
propriedade e o trabalho estéo estreitamente ligados a familia. Essas unidades de
producdo agricolas familiares sdo fortemente diversificadas por causa dos
diferentes modelos de referéncia elementares, de contexto socioecondmico
variado, das condi¢Bes naturais e da histéria de sua evolucao”. (Halamska, 1993,
p. 233).

Brumer, (1993, p. 220), em seus estudos sobre os agricultores familiares, destaca

como estes se consideram. Para a autora,

“No conjunto, verifica-se claramente que a identidade do agricultor familiar
brasileiro esta ainda em construcdo e que se constréi a partir da convicgdo de que
0 agricultor constitui uma categoria social particular, ocupando um lugar especifico
na sociedade brasileira [...] Além da referéncia a ética trabalhista [...] os
agricultores reivindicam sua legitimidade social em nome de sua contribuicdo ao
desenvolvimento nacional”.

Para Sousa e Silva (2006, p. 25),

“A definicdo legal conceitua o agricultor ou empreendedor familiar como aquele
que pratica atividades no meio rural, atendendo, simultaneamente a quatro
quesitos: a) ndo tenha a qualquer titulo, area maior do que quatro médulos fiscais.
b) utilize predominantemente mao de obra da prépria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento. C) tenha renda familiar
predominantemente originada de atividades econdmicas vinculadas ao préprio
estabelecimento ou empreendimento. D) dirige seu estabelecimento ou
empreendimento com sua familia”.

Martins (1996) mostra que o agricultor familiar é visto como um posseiro que vende
no mercado os excedentes do trabalho, depois de ter reservado uma parte de sua producgéo
para o sustento da sua familia. Outra, por ndo possuir o titulo de propriedade da terra em
que trabalha, raramente consegue acesso a créditos bancarios, como na assisténcia
agrondmica pelos 6rgéos federais e estaduais que permitam apoio e produtividade no
trabalho.

No relatério do FAO (1994), consta-se como caracteristica da agricultura familiar: a

mao de obra familiar e integracdo com o mercado. Neste sentido, pode-se entender a
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agricultura familiar como sendo uma unidade de producdo econémica cuja produtividade se
gquantifica entre consumo e trabalho.

Neste sentido, como afirma Costa (2001), na agricultura familiar, a familia é o
indicador decisivo na definicdo de necessidades reprodutivas de uso de capacidade de
trabalho e importante no processo de apropriacdo da terra.

Contudo, pode-se dizer que agricultura familiar € uma pratica agricola que se
baseia nas relac6es de parentesco. Portanto, nos lacos de sangue que unem o trabalho e a
producdo. “Assim, o ‘negécio agricola familiar se sustenta sobre duas dimensoes
fundamentais: a familia e o negdcio agricola” (Schneider, 2003, p. 67).

Em outras palavras, pode-se afirmar que na agricultura familiar, a gestdo e a
producao estdo ligadas a tudo que acontece na familia, tomada como unidade de producao.
Isso implica que o proprietario dessa unidade de producao é o responsavel legal do seu
trabalho, portanto, o representante legal dela perante aos 6érgdos competentes.

Falar da agricultura familiar no estado paraense neste trabalho, leva a pensar a
atividade através das praticas de sustentabilidade ambiental por ser um estado em plena
Amazonia.

Portanto, em relacao a preservacao ambiental,

“as pesquisas diversas tém revelado que um dos maiores entraves para a
viabilidade e consolidacdo da agricultura familiar no Brasil tem sido a degradacédo
ambiental, que afeta diretamente os fatores naturais de producdo agréria. Sabe-se
que é insuficiente o estoque de area de terra agricultdvel a disposicdo das
unidades familiares de produc¢éo, o que obriga os agricultores a um uso cada vez
mais intensivo de suas glebas, impedindo que a terra recupere sua forga produtiva
original ou tradicional. [para os autores Malagodi e Quirino, agricultura familiar €,]
um processo compativel com as transformagfes da agricultura brasileira em
geral.” (Malagodi & Quirino, 2002, p. 75).

Com o avanco da pesquisa em relacdo a agricultura familiar, hoje pode-se afirmar
que essa pratica agricola se configura como uma importante aliada as préaticas de
sustentabilidade ambiental. Pois, de acordo com Costa (2001, p. 14), ndo se pode
estabelecer uma relacdo de causalidade entre a expansdo da agricultura familiar e as

praticas degradadoras do ambiente.

“[...] uma andlise mais aprofundada mostra - diferentemente de grande parte da
literatura especializada — que ndo se pode estabelecer uma correlacdo clara entre
a expansdo da agricultura familiar e o desmatamento porque as diversas formas
de uso da terra estdo ligadas a graus diferentes de sustentabilidade ambiental.
Isso se deve, sobretudo ao fato de que a maioria dos estabelecimentos da
agricultura familiar ndo pode mais ser considerada como agricultura migratéria de
derruba e queima (shifting cultivations), mas como sistema de producdo agricola
complexos.”
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Mas se pode indagar sobre como fica a questdo da sustentabilidade no estado do
Pard, onde a prética agricola dos pequenos agricultores parece se basear na agricultura
migratoria. Isto é, a atividade agricola caracterizada pelas praticas degradadoras do solo
como, por exemplo, a queima que posteriormente ocasiona o empobrecimento do solo.
Outro caso classico da regido é o desmatamento ligado, por exemplo, a alta producéo de
arroz.

Paradoxalmente, durante o levantamento de dados, percebeu-se que o0s
participantes afirmaram, ao buscar o equilibrio entre o bem-estar da familia e a preservacéo
da natureza, que sempre se preocupam com praticas de uso responsavel da natureza como,
por exemplo, a busca de fontes de investimentos perante os 6rgaos de fomento.

Na Amazoénia, devido as suas “caracteristicas da riqueza da vegetagao, da pobreza
da maioria dos solos, do clima, dos recursos hidricos e minerais e dos ambientes socio
econdmico e cultura®” (Homma, 2006, p. 37), a agricultura familiar realizada na regido

apresenta particularidades proprias. Por exemplo,

“Os agricultores familiares na Amazénia constituem um universo multifacetado e
heterogéneo decorrente da dimensdo geografica da regido, da sua formacéo
histérica e da dotacdo de recursos naturais especificos para cada localidade. Os
ribeirinhos da Foz do Rio Amazonas, que se dedicam a coleta de frutos de
acaizeiro, sdo diferentes dos ribeirinhos do baixo Amazonas, que combinam
atividade de pesca, agricultura de varzea e pequena pecuaria, como também o
sdo os do Rio Solimfes. Diferentes sdo também os agricultores familiares do

A

sudeste  paraense, que se dedicam a pecuaria leiteiras, dos
seringueiros/castanheiros do Acre, dos coletores de coco babacu das antigas
areas de ocupacdo do nordeste paraense, dos colonos de Rondbnia e da
Transamazonica, no trecho paraense, entre outros.” (Homma, 2006, p. 37).

Em relagéo a area de producao, a Lei n° 8.629/93 explica que para ser considerada
uma atividade agricola como familiar, a terra cultivada ndo pode ultrapassar 4 (quatro)
maédulos. Foi observado nas entrevistas que o tamanho da terra cultivado pelos integrantes
da pesquisa era menor do que esses quatro modulos, pois 33% tinha um hectare de terra
para o cultivo.

A regido Norte é vista como tendo grande potencial econdmico, pois gera empregos
e 0s principais produtos da agricultura familiar nessa regido sdo mandioca, milho, feijao,
frutas, vegetais, leite e bovinos de corte. O Norte é bem visto para o fomento de projetos de
linha rural junto ao Banco da Amazénia (BASA) ou FNO, uma vez que 0s projetos precisam
ser normatizados e ter como base as leis para que possam ser apreciados junto ao Banco

para possiveis linhas de créditos.

“A Amazbnia apresenta a maior concentracdo de projetos de assentamento do
Pais. Na sua maioria, sao distantes do mercado, com baixo nivel tecnol6gico,
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destruicdo da dotacdo dos recursos naturais, precariedade de infraestrutura e
baixo nivel de instrugcao formal. [...]. Esses, aspectos sugerem a necessidade de
repensar o modelo de assentamento na Amazénia, procurando concentra-los em
areas mais proximas dos mercados.” (Homma, 2006, p. 58).

Embora na Amazonia haja politicas publicas voltadas ao incentivo de agricultura
familiar — como a exemplo do PRONAF, que habilita o pequeno agricultor a iniciar sua
producdo e conhecer seu trabalho dentro do assentamento, nessa mesma regido a maioria
dos pequenos agricultores familiares vive na precariedade total, vivendo ainda na economia
de subsisténcia e realizando préatica a agricultura familiar ainda de modo arcaico, utilizando
como instrumentos, em geral: enxada, foice, arado e, raramente, o trator, que pode ser
cedido, por exemplo, pela prefeitura da cidade.

Isso justificaria 0 que Homma (2006, citado em Sousa, 2006, p. 58) afirma no seu

estudo sobre a agricultura familiar na Amazénia, ao dizer que

“O Estado do Para, por exemplo, entre os dois Ultimos censos demograficos,
perdeu 300 mil pessoas do meio rural. Dependendo da atividade, para muitos
agricultores familiares é mais lucrativo vender a méo de obra do que se dedicar as
rogas com baixa produtividade. Além disso, o aumento da modalidade de meacéo,
sobretudo para lavouras de cacau e café”.

Diante desta afirmacgéo junto com falta de incentivo para os agricultores familiares
através de politicas publicas na regido, pode-se ainda pensar sobre a questdao de
sustentabilidade na Amazodnia através da pratica agricola de base familiar quando, em
Sablayrolles e Rocha (2003, p. 232), a agricultura familiar sustentavel se configura como um
“estabelecimento familiar que nao precisa vender nem comprar mao de obra de maneira
significativa, e que dispde de capital suficiente para escolher e implementar em boas
condigbes os principais itinerarios difundidos na regiao”.

Essa precariedade dos agricultores na regido Norte do Brasil, principalmente, no
estado do Pard, revela as marcas da desigualdade social que caracteriza diversas areas da
vida sociopolitica e econdmica da nacao brasileira. Pois, por exemplo, quando a parte Sul
tem maiores investimentos publicos na agricultura familiar, a regido Norte tem indices
baixissimos.

Para Homma (2006, p. 59),

“E interessante frisar que o discurso sobre a Amazonia ndo tem correspondido, na
pratica, a reducbes de desigualdades regionais. O apelo do nome Amazénia tem
sido bastante utilizado pelas grandes empresas, organizagbes né&o
governamentais e pelos governos, mas nao esta correlacionado os investimentos
aplicados”.
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Entdo, advoga-se a partir desse cenario uma distribuicdo equilibrada de fomento no
Brasil, se a intencao é tornar os assentamentos dos agricultores familiares economicamente
viaveis na Amazbnia, visando a geracdo de renda de familias assentadas e
consequentemente assegurar a conservacdo da Amazonia, através de beneficios oriundos
das politicas publicas consideraveis na regido, beneficios que os agricultores recebam.

Durante o levantamento de dados, durante as entrevistas, os participantes
alegaram a falta de incentivo por parte do poder publico, o que pode ser percebido por meio
da falta de regulamentacao das terras (documentos que comprovem posse), pois muitos ndo
as tém. Assim, torna-se dificil a eles investir na prépria moradia (construcdo de casa de
alvenaria para a familia), de modo que ficam a mercé da situagédo. Tal é a ineficicia de
politicas publicas voltadas ao incentivo aos pequenos agricultores familiares na regido norte
do Brasil, principalmente, dos pequenos produtores participantes da feira livre organica da
CEASA/PA. Tal contexto nos leva a buscar compreender como eles planejam suas
atividades de produgdo como empreendedores, uma vez que, em Lamarche (1993), a
atividade agricola de base familiar se constitui como unidade de producgédo que liga a familia
a producéo.

A ideia de unidade de producéo ficou bem clara durante a coleta dos dados em que
0s participantes afirmaram que produzem com a intencdo de lucro ou venda dos produtos
agricolas; e, depois para o seu autossustento, contrariando a abordagem classica que
considera a agricultura familiar como sendo uma pratica em que a primeira intengdo do
agricultor é consumir os produtos produzidos e, s6 depois, vender 0os excedentes.

O choque de visdo entre a abordagem politico-académica e a abordagem dos
pequenos agricultores participantes desta pesquisa, motivou a busca de entender como
estes Ultimos planejam suas atividades de producdo em prol de enfrentar as dificuldades
socioecondmicas de suas atividades e assegurarem 0 bem-estar de suas familias

respectivas.

3. Uso daterra e sistema de producéo (SP)

3.1. Uso daterra (solo)

A histografia e a literatura existentes sobre a agricultura no mundo mostram como
que a primeira relagdo do homem com o solo se deu por uma ocupacao extrativista atraves,
por exemplo, da dominag&o de florestas para que nelas seja praticada a agricultura. Como
os solos de predile¢cdo eram aqueles proximos de fontes visiveis ou subterraneas de aguas,

era assegurada a sua produtividade para a economia de subsisténcia.
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No entanto, essa ocupagdo sempre apresentou e apresenta consequéncias
negativas para os solos explorados, uma vez que provoca seu empobrecimento, portanto,
seu abandono por outros mais produtivos.

O abandono revela a exploracdo néo planejada do solo, o que marcou também as

atividades agricolas no Brasil colonial e pos-colonial, que se baseavam no extrativismo.

“No Brasil, apesar de ser um pais jovem, as terras ja apresentam, em sua curta
histéria, sinais de exploracdo agricola inadequada, sinais estes comprovados por
marcantes condic6es de progressivo declinio da fertilidade. Os seus recursos
naturais tém sido impiedosamente delapidados por uma agricultura de exploracao,
na qual ha uma tendéncia, pelos agricultores, de ser a fertilidade natural das terras
considerada como inesgotavel, conduzindo, assim, a exploracéo agricola na
direcdo do extrativismo predatério”. (Vieira et al., 1996, p. 131).

Esse extrativismo perdurou até o século passado. Também, o que ndo é diferente
nos dias de hoje em certos lugares do Brasil, apesar da mecanizacdo ou modernizacao de
atividade agricola no pais. Essa modernizacdo permitiu hoje em dia, a recuperacao em certa
medida, dos solos abandonados antes por seu empobrecimento.

Pode-se dizer que o Brasil, sendo privilegiado por um territério com dimensotes
continentais, na maioria dos casos, tem solos que ndo estdo aptos para agricultura. No
entanto, os que estdo aptos foram usados sem nenhum planejamento, provocando, assim, a
sua degradacgéo.

Neste caso, com o surgimento da agricultura familiar, nos seus primérdios, ela foi
malvista por ser considerada também predatéria e degradante do solo, portanto, possivel
responsavel pelo empobrecimento do solo devido ao seu uso intenso para suprir a demanda
de producdo. Mas, atualmente, com o avango da pesquisa, ela € considerada como aliada
as préticas de conservacao sustentavel do meio ambiente.

A despreocupacdo com a degradacdo do solo e do seu uso sem restricdes, quer
dizer, sem planejamento, caracterizou a agricultura brasileira e se fundamentou na crenga
da inesgotabilidade do solo por ser natural.

Isso é verdade, a medida que

“O solo é um recurso natural porque ele é fonte de todos os fatores (exceto a luz)
de desenvolvimento vegetal. Sob o ponto de vista de seus nutrientes, que podem
ser repostos lentamente pelos processos pedogenéticos, ou mesmo mais
rapidamente pela adicdo de fertilizantes; e de sua estrutura que pode ser
modificada pelo manejo, [mas] ele é considerado como um recurso natural
exaurivel renovavel e, como tal, deve ser utilizado de forma racional” (Vieira et al.,
1996, p. 133).

Entretanto, quando olhamos o solo, de acordo com Freire (1984 citado em Vieira et

al., 1996, p. 134), designadamente sua “profundidade efetiva e textura, que podem ser

42



modificadas definitivamente pela eroséo, ele poderia ser considerado como um recurso
natural exaurivel, como qualquer outro recurso mineral”.

A desconfianca na agricultura familiar em relagédo a sua capacidade de preservacao
do meio ambiente pode-se justificar como advinda do suposto uso continuo do solo para
produzir alimentos frente a uma crescente demanda para alimentar a sociedade.

Por isso, o solo, sendo a matéria prima da atividade agricola, precisa de um
planejamento de seu uso para assegurar a sua rentabilidade e para a sua preservacao, pois
a falta de planejamento pode, de acordo com Dent e Young (1993), impactar negativamente
o solo, causando, por exemplo, sua degradacdo e outros impactos ambientais. Portanto,
causar a reducdo da qualidade de vida da comunidade que depende de tal solo para sua
sobrevivéncia.

De acordo com o relatério da FAO (2015) no Brasil, a pratica agricola de base
familiar empobrece o solo devido a falta de conhecimento detalhado de politicas publicas e
de manejo do solo por parte dos agricultores familiares.

O manejo planejado do solo como unidade de producdo que visa a sua
recuperacao, a sua conservacao e a sua exploragéo, necessita de conhecimentos técnicos
adequados, para escolher praticas agricolas que estabelecem equilibrio ecoldgico entre o

solo, o clima e a planta.

“Manejar o solo significa aplicar ao mesmo um conjunto de técnicas com a
finalidade ndo s6 de protegé-lo como também de melhorar a produgdo das
culturas [ou seja,] manejar significa dirigir ou administrar, o que implica em um
processo de analise e em uma série de observacbes que visam uma melhor
decisdo, sob o ponto de vista de seu objetivo. No manejo do solo a melhor decisédo
€ a de elevar e manter a sua produtividade”. (Vieira et al., 1996, p. 138-139).

N&o sendo um trabalho agronémico, esta pesquisa — que tenta entender como, a
agricultura familiar pode ser entendida como unidade de producéo e de analise, a partir do
planejamento estratégico relaciona a atividade produtiva e a exploracdo familiar —, ndo vai
se prolongar sobre o aspecto técnico-conceitual sobre o que seria uso da terra e também,
mais tarde, sobre o sistema de producdo, assuntos que surgem como complementares a
presente discussao.

Em outras palavras, sem se aprofundar nas no¢bes agronémicas de uso do solo e
de sistema de producéo, este trabalho, portanto, parte dessas no¢des para entender, como
a agricultura familiar, sendo uma microempresa, consegue conciliar o seu aspecto produtivo
com seu aspecto familiar. Isto €, saber como funciona seu planejamento estratégico, e como
0sS pequenos agricultores familiares participantes da feira livre organica na CEASA/PA
planejam suas atividades de producdo desde o uso do solo, sistema de producédo até a

comercializac&o de seus produtos.
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A atividade agricola de base familiar, sendo uma atividade agricola, isto €, atividade
que se baseia no uso do solo, em certa medida, pode degrada-lo se ndo tem um
planejamento de seu uso visando a sua recuperacao, conservacao e exploracao.

Portanto, a recuperacdo, conservacao e exploracdo do solo remete a seu uso
adequado. Em Manzatto et al. (2002, p. 13), este uso se configura como a primeira etapa
“no sentido da preservacgao do recurso natural solos e da agricultura sustentavel. Para isso,
[para uma atividade agricola a base familiar sustentavel, no sistema de producédo] deve-se
empregar cada parcela de terra de acordo com a sua aptidao, capacidade de sustentacdo e
produtividade econbémica”.

Os dados das entrevistas mostram que o0s entrevistados participantes da pesquisa
praticam um sistema de Manejo B na classificacdo proposta por Ramalho (1978 citado em
Vieira et al., 2006) E um sistema “baseado em praticas agricolas que refletem um nivel
médio de tecnologia. Esta caracterizado por considerar modesta aplicagdo de capital e de
resultados de pesquisas para 0 manejo, melhoramento e conservacdo das condicbes da
terra e das lavouras” (Vieira et al.,1996, p. 63).

Em outras palavras, nesse sistema, ha,

“Um nivel tecnolégico médio. Modesta aplicagdo de capital e de resultados de
pesquisa para manejo, melhoramento e conservacdo das condi¢cdes das terras e
das lavouras. Préticas agricolas que incluem calagem e adubagdo com NPK,
tratamentos fitossanitarios simples, mecanizacdo com base na tracdo animal ou
motorizada para desbravamento e preparo do solo”. (Manzatto et al. 2002, p.14).

Diante da problematica do Brasil, que ao mesmo tempo tem uma diversidade de
solos e também ndo dispbe de muitos solos cultivaveis; e sabendo que atualmente a
Agricultura Familiar é vital para a economia brasileira, ecoando a visdo de Gliessman
(2001), advoga-se neste trabalho a necessidade de uma politica de uso racional do solo
baseada no planejamento de manejo que seja adequada as especificidades de cada regido

do Brasil, pois,

“O territdrio brasileiro se caracteriza por uma grande diversidade de tipos de solos,
correspondendo, diretamente, & intensidade de interacdo das diferentes formas e
tipos de relevo, clima, material de origem, vegetacdo e organismos associados, 0s
quais, por sua vez, condicionam diferentes processos formadores dos solos. A
esta diversidade, deve-se a natureza de nosso pais, suas potencialidades e
limitacdes de uso e, em grande parte, as diferengas regionais no que se refere as
diversas formas de ocupacao, uso e desenvolvimento do territério. [por exemplo, a
Regiao Norte do Brasil apresenta-se] como um territério de planicies e baixos
planaltos, de clima equatorial, calor permanente e alto teor de umidade
atmosférica, com predominancia de solos profundos, altamente intemperizados,
acidos, de baixa fertilidade natural, e comumente saturados por aluminio téxico
para a maioria das plantas, o que diminui significativamente o potencial produtivo
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de suas terras, quando nao adequadamente manejadas”. (Manzatto et al. 2002, p.
1).

Por isso, é necessario que os agricultores familiares sejam bem preparados para
aplicarem principios ecologicos de construcdo e manutencdo do solo, em longo prazo

(Prochnow, 2014). Por exemplo, o uso de adubacédo e nutricdo organica do solo a partir de:

“Fertilizantes organicos solidos e liquidos sdo todos aqueles materiais de
procedéncia mineral, vegetal ou animal que podem ser utilizados para fertilizar os
solos como um todo e assim adubar as culturas. Eles devem ter alto valor
agregado e baixo custo de aquisicdo e producdo. Eles podem ser produzidos a
partir de matérias primas proprias ou adquiridos de terceiros e se diferenciam dos
adubos convencionais pela sua atividade e atuacdo sobre o solo, as plantas e o
ambiente, onde normalmente tem efeitos positivos como um todo, produzindo
menores impactos que os convencionais” (Penteado, 2001, p. 27)

De acordo com Bertol (2011), a agricultura familiar, como todas as atividades
agricolas existentes, necessita do uso intensivo do solo, portanto, expondo-o a degradacao.
Quer dizer, “alteracao das propriedades do solo que acarreta efeitos negativos sobre uma
ou varias fungbes do solo, a saude humana ou o0 meio ambiente” (ISO 11074- 1, 1996,
citado em Sanchez, 2006, p. 16) Por isso, “a preocupagao pela conservagao dos solos deve
estar sempre presente nos processos de exploragao das terras” (Vieira et al., 1996, p. 134).

Para Sousa et al (2007), a degradacdo ambiental provoca perdas quase
irreversiveis a agricultura produzindo solos inférteis, mortes de area de preservacéo
permanente (APP), fauna e flora. Para os autores, essa situagdo de degradacdo do solo é
provocada pela falta de alimentos suficiente para tudo mundo, a desnutricdo e as doengas.

O relatério FAO (2015) parece caminhar na mesma direcdo da constatagdo de
Sousa et al (2007). Neste relatério, a organizagéo apontou que cerca de 30% de solos para
cultivo sofreram de determinada forma da degradacdo que impacta negativamente a
producéo vegetal, animal e na alimentagdo humana.

Em geral, a degradacéo do solo no Brasil,

“Tem vindo como consequéncia da erosdo hidrica, facilitada e acelerada pelo
homem através de praticas agricolas incorretas, como o plantio continuo e
inadequado de culturas esgotantes e pouco protetoras do solo, plantio em linha a
favor do declive, a queimada drastica, o pastoreio excessivo, etc”. (Vieira et al.,
1996, p. 138-139).

Neste sentido, as politicas de incentivo a agricultura familiar através dos programas
governamentais tal como “Terra Forte”, configuram-se como imprescindiveis & medida que
auxiliam os pequenos agricultores familiares em seus planejamentos de uso do solo, no

intuito de possibilitar que suas atividades agricolas se realizem de acordo com a abordagem
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de responsabilidade e de preservacdo do meio ambiente para o bem de todos e para as

geracdes futuras como consta no artigo 225 da constituicao brasileira de 1998:

“Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder
publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e
futuras geragbes” (Brasil, 1988, Art. 225)

Entretanto, porque, principalmente na Amazodnia, a legislagdo ambiental no Brasil
sofre varios descumprimentos, a problematica de uso da terra na agricultura familiar precisa
ser examinada com cuidado — uma vez que esta atividade ndo mais é considerada como
importante para a sobrevivéncia alimentar da familia, mas como unidade produtiva — no
intuito de prever a degradacgdo potencial do solo devido ao seu uso abusivo. Por exemplo,

cultivar produtos sem considerar a especificidades de solos no Brasil.

“Quando se trata de um continente como o Brasil, falarmos do homem e da terra é
limitarmo-nos a férmulas abstratas, pois a realidade os apresenta terras mui
diferentes uma das outras e homens igualmente diferentes um dos outros. Temos,
pois, que raciocinar, de planejar em funcdo dessas realidades regionais, desses
ambientes especificos, dentro, pois formulas mais amplas. Temos que olhar esses
desniveis, classicos e conhecidos, de desenvolvimento econémico entre o0s
estados do Centro Sul e os demais, e, nestes, 0os que se revelam em suas
proprias zonas fisiogréficas.” (Luz Filho, s./d., p. 46).

Em outras palavras, “a diversidade dos ecossistemas do territdrio brasileiro é
extremamente grande e os solos, que sdo parte integrante desse complexo de recursos
naturais, também variam significativamente” (Manzatto, 2002, p. 2). Nesse sentido, seus
usos devem ser planejados de acordo com as especificidades de cada Regido.

O uso diferenciado de solos no Brasil € primordial, principalmente para a regido
amazodnica, onde por muito tempo a degradacao de seus solos esteve e esta ligada — para
além do desmatamento — a agricultura, ao superpastoreio, ao pisoteamento de nascentes e
ao estrangulamento de APPs, entre outros.

Em outras palavras, o uso do solo na regido amazonica foi marcado primeiro, de
acordo com Manzatto et al (2002), pela atividade madeireira e formacdo de pastagens.
Atividade que levou ao abandono dos terrenos utilizados em raz&do do seu empobrecimento;
terrenos que, atualmente, estdo sendo solicitados intensamente para o cultivo de graos.

No contexto desta pesquisa, durante o levantamento dos dados, os participantes
alegaram a falta de assisténcia técnica e, em certa medida, financeira por parte do poder
publico. Isso faz pensar sobre como esses pequenos agricultores usam o solo, a sua
disposicdo no intuito de suprir suas necessidades financeiras e alimentares que podem leva-

los ao uso do solo sem preocupacédo de preservacdao do mesmo.
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Esta preocupacao foi confirmada durante as entrevistas. Uma pessoa, das 15
entrevistadas, alegou fazer queimada no seu terreno por falta de recursos financeiro e em
certa medida, por falta de informacao sobre o uso adequado do solo com menos custos, 0
gque inclui, de acordo com Vieira et al (1996, p. 135): “a) o uso adequado; b) o manejo
adequado das culturas; c) o controle da erosdo acelerada; e d) o controle da poluicdo
agricola”. Para esses autores, esta técnica de conservagdao de solo “¢ uma pratica
compensadora que tem sido demonstrada através de dados experimentais. As préticas
conservacionistas tém aumentado ou, pelo menos, mantido o nivel de lucro dos
agricultores”.

Entéo, deve-se projetar ou fortalecer as politicas publicas de incentivo a agricultura
familiar na Amazoénia se a visdo for buscar-se preservar o meio ambiente, a fim de se
fortalecer a atividade agricola de base familiar na Regido Norte do pais. Em geral, os
pequenos agricultores ainda praticam uma agricultura migratéria no terreno de cerca de um
hectare, como comprovou o levantamento dos dados durante a pesquisa. Evocar o tamanho
da propriedade dos agricultores aqui possibilita a referéncia a ideia sobre um uso a exaustéao
do solo por esses agricultores.

Para Kitamura (1982, p. 5),

“A agricultura migratéria tem se constituido num dos principais sistemas de
producdo de culturas alimentares e outras espécies de ciclo curto em toda a
Amazébnia. Apesar de seu relativo alto grau de adaptacdo ao meio ambiente
tropical, sua produtividade é muito baixa, limitando sobremaneira as possibilidades
de desenvolvimento s6cio-econémico da populagéo nela engajada”.

Ou seja, a agricultura migratéria tem-se constituido como um dos principais
sistemas de producdo de culturas alimentares e outras espécies de ciclo curto (cultivo
rapido) em toda a Amazénia.

Ao falar do uso da terra neste trabalho, perspectivou-se, por um lado, mostrar que
mesmo sendo uma atividade agricola familiar que se realiza, em tese, de acordo com as
praticas sustentaveis de preservacao da natureza, precisa ser planejada em relacéo ao uso
do solo, para assegurar a sua recuperagao, preservacao e exploracdo e prever o seu nado
abandono devido ao empobrecimento, que torna o solo improdutivo. E, por outro lado,
advoga-se que a agricultura familiar seja praticada de acordo com a aptiddo de uso de cada
solo.

Esta Gltima consideracao revela-se importante no contexto desta pesquisa realizada
com 0s pequenos agricultores participantes da feira livre organica da CEASA/PA, uma vez
que dentre os 15 participantes da pesquisa, cinco tém area de preservacdo permanente
(APP).
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Neste sentido, falar do uso do solo neste trabalho se justificou pela necessidade de
verificar como esses pequenos agricultores, nos seus planejamentos estratégicos, conciliam
a producao e a preservacdo da natureza. Ou seja, saber se 0 manejo do solo praticado se
adequa a aptidao dos solos explorados e saber sobre 0s seus sistemas de producéo.

De acordo com INCRA/FAO (1995), o conceito de sistema de producdo se define
em nivel de exploracdo do solo e através da forma de seu funcionamento. Neste sentido, os
agricultores familiares, em suas escolhas estratégicas, optam para uma atividade agricola
gue se adequa a aptidao do solo explorado. Isto é, quando projetam uma atividade agricola,
eles realizam escolhas de criagdo ou producdo que se adequam as particularidades de suas
propriedades, e utilizam técnicas de manejo do solo que visam maximizar as suas
producdes agricolas, portanto, garantir seus interesses econdmicos e também potencializar
ou maximizar a preservacgao, recuperacdo e exploracdo de solos, entendida como matéria-
prima de suas atividades de producéao.

Em Silva (1998), pode se considerar que o conceito de sistema de produgéo tem
como foco o trabalho, o espaco e a forca empregada na terra em prol de garantir a sua
produtividade e a sua exploragdo para a producéo, por exemplo, de vegetais, animais ou
frutas. Neste sentido, pode-se dizer que em uma “exploragdo agricola sem a preocupacao
de uso de sistemas adequados de cultivos, o agricultor geralmente ndo se preocupa em
utilizar técnicas preventivas de protegao do solo”. (Vieira et al., 1996, p. 134).

De acordo com Penteado (2001), que dialoga com os estudos do inglés Sir Albert
Howard sobre a agricultura organica, o tratamento fitossanitario € um procedimento que, ao
buscar eliminar doencas e pragas de um lado e de outro, melhora a qualidade e rendimento
dos produtos agricolas, utilizando a prépria natureza. Isto é, a fertilidade natural do solo. Ou
seja, se baseia nos processos biolégicos do solo e da relagéo natural entre solo e o animal,
a salde humana e a planta.

Por outro lado, eles declararam: 1) fazer a fosfatagem e a calagem: somente dois
dos 15 entrevistados afirmaram que praticavam fosfatagem e a calagem que é um
procedimento que permite a incorporacao do calcario e fésforo no solo antes de plantacéo;
2) adubacédo: procedimento que visa, de acordo com Penteado (2001): a) melhorar a
estrutura do solo; b) fornecer nutrientes essenciais ao solo; ¢) conservar a umidade do solo;
d) favorecer a flora microbiana, entre outros beneficios. Para este autor, os adubos devem
ser plantados intercalados e consorciados em rotacdo ou em faixas no intuito de formar a
biodiversidade de cultivos. 3) a maioria utilizava a maquinaria para o preparo do solo.
Geralmente os tratores, principalmente cedidos pelas prefeituras, por intermediarios dos
programas governamentais de incentivos a agricultura familiar. Mas em geral, o tratamento

do solo para esses pequenos agricultores entrevistados se realizava manualmente.
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Nas entrevistas, constatou-se que quase todos os entrevistados tinham um sentido
elevado de responsabilidades ambiental e cuidado a salde humana quando produzem.
Disse-se quase, porque um dos 15 entrevistados, devido as suas parcas possibilidades
financeiras, ainda praticava a queimada nos seus procedimentos de uso do solo, portanto,
parece privilegiar seus interesses mais do que o meio ambiente.

Considera-se que a responsabilidade ambiental e o cuidado a saude humana
mostrado pelos entrevistados, durante o levantamento dos dados pode ser caracterizado

nas palavras de Penteado (2001, p. 13), como sendo a:

“[...] busca de um sistema de producdo sustentdvel no tempo e no espaco,
mediante 0 manejo e a protecdo dos recursos naturais, sem a utilizacdo de
produtos quimicos agressivos a saude humana e ao meio ambiente, mantendo o
incremento da fertilidade e a vida dos solos, a diversidade bioldgica e respeitando
a integridade cultural dos agricultores”.

A pesquisa constatou a fragilidade de continuacdo destas ilhas de praticas
sustentaveis dos pequenos agricultores entrevistados, devido a precariedade de suas
situacdes financeiras.

Partindo do exemplo de um dos entrevistados, que alegou que ainda praticava a
gueimada no sua propriedade, por falta de financiamento e, em certa medida, de informagé&o
acerca do tratamento e uso do solo adequadamente em prol de sua recuperacao,
conservacao e exploracdo ecologicamente responsavel, entende-se que os restantes (14
entrevistados) poderdo, no futuro préximo, optar em seus planejamentos estratégicos, por
praticas ndo ecolégicas no intuito de potencializarem seus beneficios econdmicos. Por
exemplo, optar por uma agricultura migratéria comum na Amazoénia. Para Kitamura (1982, p.
6),

“[...] a agricultura migratéria é definida como uma forma de agricultura marcada
pela rotacao de areas de cultivo antes que de culturas, por pequenos periodos de
cultivo, alternados com geralmente longos periodos de descanso, e caracterizada
pela abertura da &area envolvendo a derrubada e a queima, e uso quase que
exclusivo de energia humana, empregando o machado, bastdo de madeira ou
enxada. E tipicamente um sistema de agricultura voltado para a subsisténcia de
seus operadores.”

A preocupacgéo sobre o uso do solo na Amazodnia se confirmou na ultima ida ao
campo, quando varios entrevistados alegavam a precariedade do mercado de escoamento
de seus produtos, além da dificuldade de se locomoverem do campo ao local de venda. Isso

teria justificado a falta de 5 dos 15 pequenos agricultores participantes desta pesquisa na
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Feira organizada no primeiro dia do més de abril de 2017 e que foi a ultima feira para o
corpus desta pesquisa’.

Tendo em vista 0 que esta sendo exposto acima, que o manejo e uso planejado e
racional do solo visando a sua recuperacao, preservacao e exploracdo; a maximizacéo de
lucro e a qualidade de produtos estéo ligadas ao um sistema de producéo (SP). A seguir, de

maneira sucinta, falar-se-a sobre o assunto.

3.2. Sistema de Producéo (SP)

Dialogando com Chiavenato (2003), em relagéo a teoria dos sistemas, encontra-se
uma similaridade ou semelhanca ao processo produtivo com enfoque na agricultura. Pois,
no SP agricola, pode-se observar que é um sistema dotado de vida (planta ou animal) que
gera energia (produgéo) em produto (graos, verduras, etc.).

Nas palavras do autor,

“Sistema é um conjunto de elementos dinamicamente relacionados, formando uma
atividade para atingir um objetivo operando sobre dados/energia/matéria para
fornecer informacgéo/energia/matéria”. (Chiavenato, 2003, p. 417).

Ainda em Chiavenato (2003, pp. 418-420), os principais conceitos de sistemas sao:
1) entrada (inputs): tudo que o sistema recebe ou importa do mundo exterior, podendo ser a
informacgé&o: planejamento, programa e reducdo da incerteza do meio; energia: capacidade
que o sistema usa em se movimentar; materiais: recursos utilizados para produzir as saidas,
materiais utilizados maquinas, equipamentos, ferramentas e os produtivos (matéria-prima)
guando convertido nas saidas (produtos). 2) saida (output): resultado final que podem ser
bens ou servicos e por fim, 3) retroalimentacdo (feedback): parte da saida de um sistema
volta a entrada.

Sendo assim, nesta pesquisa, partindo do entendimento do sistema em Chiavenato,
optou-se por perguntar, no decorrer das entrevistas aos agricultores familiares, sobre:
disponibilidade de mao de obra; tecnologias utilizadas na producéo dos cultivos explorados
na terra; necessidade de uma boa correcdo da acidez no solo; realizacdo de microanalises
gue sdo economicamente viaveis através de envio de amostras a laboratério; e também a
legislacdo vigente de protecédo de APPs.

Assim, a agricultura familiar, de acordo com Lamarche (1993), é entendida como
uma atividade agricola de representacdo social variada, dependendo do contexto em que &

praticada e apresentando heterogeneidade de unidades de producdo que se diferem umas

® Contudo, informo que a falta de 5 pequenos agricultores na Cltima descida a campo, a pesquisadora
entrou em contato via telefone para poder compor a pesquisa na totalidade.
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das outras pela capacidade de os agricultores familiares obterem e desenvolverem seus
préprios meios de producédo agricola, cujas atividades produtivas principalmente se baseiam

na exploracao familiar, havendo ocasionalmente, trabalho assalariado. Pode-se dizer que,

“O sistema de producdo engloba um conjunto de praticas. A composicao é feita,
visando minimizar as interacdes negativas e ressaltar as positivas. Mas,
numerosos sistemas sao compativeis com esse critério de escolha. [...] O sistema
de producdo além de indicar os insumos e praticas, as regras de composicéo,
devera conter uma lista de contraindicagdo, ou seja, pontos fracos”. (Alves, 1985,
p. 23)

Sendo assim, como condicdo primordial, o sistema de produgcdo deve ser
sustentavel. Isto €, toda atividade produtiva do SP precisa obrigatoriamente apresentar a
sustentabilidade econémica responsavel para assegurar a sustentabilidade tanto ambiental
como social, pois, “a atividade agricola mal conduzida inevitavelmente produzir4 fortes
impactos sociais e ambientais negativos, que estardo diretamente relacionados com as
praticas agricolas adotadas” (Abreu, 1994, p. 11).

Contudo, o sistema de producéo esta voltado primeiramente a selecdo do local para
o cultivo. Em seguida, feita a abertura da vegetagéo, fertilidade do solo com produtos
organicos, o cultivo e o descanso (pousio) da area sob a vegetacdo natural. Ou seja, 0s
sistemas de produc¢do, quando bem elaborados, visam facilitar a tarefa treinamento, cursos
e entendimento deste circulo composto de informagcéo.

Portanto, em Buainain (2006) e Smith et al. (1998) afirma-se que na Amazbnia 0s
pequenos agricultores familiares, em geral, desenvolvem em grande parte um sistema de
producado de risco e muito instavel ou que apresenta grande variabilidade. Nestes autores,
pode-se elencar entre 0s riscos desse sistema: solos pouco férteis, dificuldade de se
integrar ao mercado que, em geral, apresenta uma instabilidade de precos de produtos
agricolas entre a safra e entressafra, dificuldade de acesso as politicas publicas de incentivo
a agricultura familiar, por exemplo, em relacdo ao crédito ou programa de protecao contra 0s
riscos naturais, chuva que dificulta 0 acesso a unidade de producao.

Neste sentido, entender o SP dos pequenos agricultores familiares na Amazonia,
principalmente, os participantes nesta pesquisa, configura-se como um ponto importante de
partida para conhecer como esses agricultores planejam suas atividades de producéo
agricola que se adequam com seu meio.

Uma solug&o a vulnerabilidade social, econbmica e ambiental que apresenta o SP
desenvolvido na Amazb6nia, em Gliessman (2001) ou em Altieri (2002) parece ser o0 sistema

de manejo do solo. Ou seja,
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“A producéo das culturas esta condicionada pela acao de varios fatores e pode ser
observada diretamente ou através de seus efeitos conjuntos. O homem, no seu
desejo de aumentar a produtividade das culturas, introduziu os sistemas de

N

manejo, sistemas estes que tém sido estudados visando & manutencdo da
fertilidade dos solos, o controle a erosao e a reducdo dos custos operacionais de
maneira a proporcionar ao agricultor maior renda dentro de uma agricultura
estavel” (Vieira et al., 1996, p. 157).

Como outra solucdo para essa vulnerabilidade do SP, os agricultores familiares
utilizam a policultura — sistema de produgédo agricola que se baseia no cultivo, seja por
rotacdo, ou seja, simultaneamente varios produtos — como maneira de assegurar a
produtividade das suas atividades agricolas.

Este aspecto da policultura desse SP foi constatado durante o levantamento dos
dados na feira livre organica na CEASA/PA. Todos os participantes afirmaram que
cultivavam mais de trés tipos de cultivo, tanto para maximizar os lucros quanto para
preservar, conservar e explorar adequadamente o solo.

Entretanto, esse tipo de SP, baseado na policultura, € complexo por apresentar
varios subsistemas ou unidades de producdo ou de manejo que se desenvolvem a partir de
condi¢gbes socioecondmicas e ambientais, da disponibilidade de conhecimento e praticas de
manejo determinadas pela racionalidade socioeconbmica do ambiente em que essas
unidades sao implementadas; o que diferencia a policultura da monocultura movida pela
racionalidade produtivista de maximizag&o de lucro econdémico.

E neste sentido, em relacdo as unidades de produgdo, em seus estudos, a

pesquisadora Abreu (2005, p. 47), buscou

“Caracterizar as unidades de producdo agricola através de suas dimensdes
materiais (area, tipo de cultura ou criagdo, situagdo juridica da terra), e das
praticas ambientais e valores relacionados ao emprego de técnicas e
equipamentos na relagdo com a natureza, uma vez que para o agricultor a
definicdo de estratégias especificas apropriadas a realizagdo do seu projeto
pessoal e familiar dependera da interacdo desses dois niveis de realidade: o

material e o ideoldgico. Além disso, é necesséario considerar a historia de cada
agricultor, ou grupo de agricultores, da qual ele extrai, em maior ou menor grau,
uma parte do seu patriménio sociocultural”.

Como unidades de producdo comuns utilizadas pelos agricultores familiares nas
suas atividades agricolas, pode-se citar, por exemplo: rocas; sistemas agroflorestais
diversificados, areas de reserva florestal — matas ciliares, matas primarias e capoeiras —
consorcios agroflorestais comerciais, areas de pastagem, sistemas sombreados de cacau e
café.

Em geral, classificam-se em dois os sistemas de producéo: sistema intensivo e o
sistema extensivo. Esta classificagdo geralmente se baseia do tamanho da propriedade

cultivada, a produtividade por hectare e o capital aplicado.
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Quando se fala do SP intensivo ou extensivo, implicitamente se evocam as duas
modalidades da agricultura. Respectivamente, a agricultura intensiva e a agricultura
extensiva.

No contexto brasileiro, o SP intensivo € o mais praticado no Sul e Sudeste e se
destaca pelo uso continuo de insumos em todas as etapas de producédo, toda sua producao
€ destinada a exportacdo e uso de grande tecnologia. Como caracteristica deste SP
encontra-se: mecanizacao pesada; uso de fertilizantes durante a preparacao do solo; uso de
sementes selecionadas, isto €, resistentes as pragas e adaptadas, por exemplo, ao clima ou
herbicidas; uso de mao de obra qualificada e numerosa; pouca disponibilidade de solos;
pratica de rotacdo de culturas, grande rendimento e producdo por hectare ou grande
produtividade média por hectare; uso da monocultura. Pode-se entender que este SP é
usado no que se chama de agronegacio.

Por sua vez, o SP Extensivo, mais usado no Brasil na qual a natureza € a grande
aliada em detrimento da tecnologia, portanto, apresenta uma baixa produtividade. Esse
sistema se caracteriza pela pratica da roca tropical ou agricultura itinerante que utiliza
técnicas simples de producéo e pouca adubacédo do solo. Outras caracteristicas do sistema
sdo: pouco uso de méao de obra e, quando ha, pouco qualificada, abundancia de solos
relativamente férteis dividida em folhas e com disponibilidade maior de fonte de agua,
rotacdo de solos, desflorestamento, empobrecimento de solos, rendimento baixo, producéo
por homem, uso da policultura, a producdo destinada para o mercado interno e ou para o
consumo dos produtores. Deste fato, pode-se considerar este SP é usado no que se chama
de agricultura agroecoldgica.

Vale informar que de acordo com as literaturas disponiveis, encontram-se varias
classificagfes da atividade agricola, por exemplo, no relatério FAO/INCRA citado acima
nesta pesquisa, encontra-se a divisdo da atividade agricola em duas categorias: a
agricultura patronal e a agricultura familiar. Por sua vez, nos seus estudos sobre “as praticas
produtivas e as modalidades de relagdo entre agricultores e o meio ambiente”, a
pesquisadora Abreu (2005, pp. 47-48) destaca trés categorias da atividade agricola, para

ela,

“Diferentes sistemas de praticas agricolas que efetivamente se reportam a um
sistema especifico de producéo. Sao eles: 1) sistema de producéo tradicional ou
agricultura tradicional; 2) sistema de producdo convencional ou agricultura
convencional, e; 3) sistema de producdo organico ou agricultura orgénica e
agricultura agroecolégica”.

Partindo da classificacdo da atividade agricola no Brasil estabelecido no relatorio

FAO/INCRA, pode-se dizer que o SP na Agricultura Familiar se constréi em torno de trés
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pilares: producdo, consumo e, por fim, o patriménio que varias vezes se confunde com o
capital de investimento.

Ao analisar o sistema de producao organica proposta por Abreu (2005) acima e que
remete a agricultura organica e a agricultura agroecoldgica, pode-se dizer que os pequenos
agricultores entrevistados nesta pesquisa utilizam o SP Organico.

O SP Orgénico, de acordo com Penteado (2001), tem como etapas de implantacao:
estudo do mercado e planejamento; preparo do solo; analise do solo; plantio; adubacéao;
plantio de frutas e plantas perenes; tratos culturais; raleio e desbaste de frutos e, por fim, a
manutencédo da sanidade.

No decorrer do trabalho composto por visitas a campo, formulagdo de
questionarios, perguntas diretas e indiretas aos agricultores na CEASA/PA foram de
extrema valia, pois culminam em estratégias parciais Otimas. Durante as perguntas, a
maioria dos respondentes afirmou que sdo habilidosos ao escolher a area que sera
trabalhada.

Durante as entrevistas, 0s pequenos agricultores afirmaram, em relacdo ao estudo
do mercado e planejamento, que 6rgdos como EMATER d&o subsidios através de reunides,
no intuito de assisténcia técnica visando orientar os agricultores familiares e suas
organizagdes no desenvolvimento de sistemas de produgdo para que 0S mesmos sejam
sustentaveis e gerem renda suficiente para conferir competitividade aos negoécios que
sustentam as propriedades rurais.

Para facilitar a vida do agricultor familiar, a EMATER possui unidades (regionais)
distribuidas em varios municipios do Estado do Par4, que atuam em forma de parcerias com
as Prefeitura Municipais, que abrigam diversos profissionais de diversas especialidades que
déo subsidios técnicos aos agricultores.

A EMATER, em parceria com a CEASA, de acordo com 0s entrevistados, para
garantir a competividade dos pequenos agricultores no mercado, fixa o preco dos produtos
trazidos na feira livre orgénica da CEASA/PA de forma que néo seja exorbitante demais,
mas que também forneca lucro para eles.

A problemética verificada, no decorrer das entrevistas foi, que embora a Emater dé
um bom subsidio ao agricultor, ela ndo consegue atender a todos devido a grande demanda
e a necessidade de mais técnicos para visitar e fazer um acompanhamento das
propriedades rurais.

Assim, a Emater fez uma ponte com o SENAR, prevendo formagdo profissional
através de varios cursos ofertados gratuitamente a eles. Entdo, os agricultores familiares
gue trabalham na Feira estdo recebendo cursos, porém, de acordo com as entrevistas, nem

todos colocam em prética 0 que aprenderam, seja por preguica, falta de tempo ou por
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postergarem as praticas devidas e até por perceberem o impacto dos seus habitos de
trabalho aos danos causados por alguma técnica inadequada.

Neste sentido, entende-se neste trabalho, a néo aplicagdo de conhecimentos
aprendidos durante as formacotes fornecidas por 6rgdos de fomentos e incentivadores da
agricultura familiar no Brasil, independendo da razdo que pode se avancar, como resisténcia
a mudanca.

Portanto, a palavra mudanca é comentada em toda literatura de Administracdo e
remete a todas as transformacdes que podem afetar toda a organizacdo. Pois, a mudanca
traz incertezas e, em certa medida, pode produzir reacbes no corpo da organizacdo
podendo ser intencional, espontanea ou por omissdo. A seguir, para entender melhor esta
situacao, falar-se-a da mudanca, o que sera de grande importancia para entender como 0s
participantes da pesquisa planejam suas atividades de producéo.

4. A importancia das mudancas e do planejamento

Falar de mudanca ndo parece relevante para uma sociedade que, em certa medida,
sofre constantemente mudancgas devido a um ritmo acelerado de novidades em todos os
seus aspectos; por exemplo, em relacdo as tecnologias, pode-se citar as novas tecnologias
de comunicacao/informacdo ou as utilizadas no campo que, cada vez mais, influenciam a
vida contemporanea, modificando a relagdo existente entre o espaco e o tempo. Isto é, o
tempo est4 cada vez mais se separando do espacgo. Quer dizer, o instantdneo cada vez
mais esta definindo as rela¢des sociais na atualidade.

A agricultura também é uma das areas ou setores que mais foi influenciado pela
tecnologia para se adaptar com as novas demandas da sociedade e se constituir no que se
considera como a agricultura moderna.

Neste sentido, como foi visto acima, 0 que consideramos como resisténcia a
mudanca por parte dos pequenos agricultores em aplicar as nog¢des recebidas durante as
formacgdes oferecidas pela EMATER ou SENAR, leva neste trabalho a falar da mudanga na
empresa uma vez que se considera a agricultura familiar como sendo uma unidade de
producao cuja exploracao familiar esta ligada a producao.

Aqui se segue Chiavenato (2008, p. 34), no que se refere as “mudancas e
transformacgfes que influenciaram poderosamente as organizacdes, sua administracdo e
seu comportamento”. Assim, entender esta palavra mudanca e suas implicacdes é
fundamental para entender a administracdo nas organizacdes, portanto, confrontar as
organizacdes com a necessidade de mudar, de se adaptar ao ambiente em que esta
inserida.

Para Bispo (2009),
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“As mudancgas organizacionais surgem em um ritmo cada vez mais acelerado e
nao ha como fugir ou fingir que elas ndo nos afetardo. Afinal, com a Globalizacao
0 que hoje é considerado inovador daqui a uma semana pode ser visto como
ultrapassado. Essa realidade exige tanto das empresas quanto dos profissionais
[Mudancas] nédo é facil para o ser humano e o que fard que o processo seja ou
ndo tdo impactante serd justamente o0 momento que os individuos vivem na vida
pessoal e profissional”.

Assim, tomando como referéncia a capacidade do homem em mudar, inserido em
qualquer organizacéo seja rural, contabil, de recursos humanos, entre outras organizacées,
ele se adapta. Portanto, a mudanga que acontece nos dias atuais tem tornado o ambiente
das organizacdes turbulentas.

Para Robbins e Decenzo (2004, p. 143)

“Mudanca é uma alteracdo no ambiente, na estrutura, na tecnologia ou nas
pessoas de uma organizagdo. Se nado fosse pelas mudancgas, o trabalho dos
gerentes seria bem facil. O planejamento seria simplificado, ja que o amanha seria
igual ao hoje. [...] No entanto, mudanca € uma realidade organizacional, e lidar
com ela faz parte do trabalho de todos os gerentes”.

O conceito de mudanca encontra um lugar privilegiado nos estudos de varios
pesquisadores que divergem em afirmar que ela pode acontecer devido as influéncias do
ambiente externo e interno da organizagéo.

Para Montana e Charnov (2005, p. 336),

“A ideia ou desejo de mudanca é as vezes chamada de necessidade percebida,
isto €, a necessidade da empresa ou entidade de fazer uma mudancga ou alterar
um comportamento. E a sensacdo de que alguma coisa esta errada — de que a
filosofia do mesmo negécio de sempre precisa ser alterada ou de que uma
melhoria pode ser realizada para tomar a empresa uma entidade mais eficiente ou
eficaz”.

Embora a mudanca, em certa medida, propicie beneficios para a organizacdo ou
empresas em relacdo as melhorias, ela pode levar, em determinadas situagbes, a um

terreno desconhecido. Neste sentido, ela,

“[...] deve ser encarada como um processo permanente, continuo, uma
necessidade de atualizacdo que gera atualizacdo. A reproducdo de modelos
passados representa a contradicdo de uma cultura a ser sustentada pela inovagéo
e, portanto, voltada para o futuro”. (Vieira & Vieira, 2003, p. 902)

O mundo atual é de transicdo caracterizada por mudancas que faz com que o
homem se adapte aos acontecimentos cotidianos. No ponto de vista da administracdo, a

empresa se confronta com a necessidade de mudanca. Portanto,
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“Administrar a mudanca no ambiente atual dos negécios é uma atividade
complexa e pode envolver a analise de muitas alternativas, cada uma das quais
exige niveis diferentes de recursos e possui probabilidades variaveis de sucesso”.
(Montana & Charnov, 2005, p. 338).

Por exemplo, no caso dos pequenos agricultores familiares entrevistados que estéao
cientes que devem adaptar as suas atividades de producéo as praticas de sustentabilidade
ambientais, eles encontram dificuldade de mudar suas antigas praticas devido a
precariedade de suas condi¢cBes financeiras. Por isso, ao longo deste trabalho, advoga-se
que o poder publico, através de suas politicas publicas de incentivo a agricultura familiar na
regido amazonica, invista de fato nos pequenos agricultores familiares, a fim de que possam
obter sucesso na preservagéo da natureza de um lado e de outro.

O que possibilita que a atividade agricola, cuja base é familiar na Regido Norte do
pais, obtenha sucesso como um dos setores de producédo capaz de gerar renda e empregos
como has outras Regides do pais.

Se a mudanca, em determinada situagéo se configura como uma necessidade para
a organizacao, ela & também geradora de conflitos e consequentemente pode, as vezes,
produzir resisténcia na organizagdo ou criar sentimento de hostilidade as novas medidas
implementadas.

Para um autor como Megginson (1998, p. 420), a mudanca tem como objetivo
gerenciar a lacuna existente entre a percepcdo do passado e da realidade atual da
organizacdo. Neste sentido, a mudanca, em um sentido mais amplo, pode ser vista como
decisdes que englobam o que é feito hoje e o que pode ser feito diferentemente amanha.

Neste sentido, para Chiavenato (1999), as organizacdes sdo levadas a se preparar
para possiveis desafios através de continua aprendizagem e adaptacdo ao novo ambiente,
caso contrario estao fadadas a morte.

Em outras palavras, para Moraes (2001 citado em Nascimento, 2004, p. 48),

“A mudanca é abandonar a maneira antiga de fazer as coisas e adotar novas
praticas que proporcionem resultados melhores. E seus resultados obtidos
necessitam ser moldados por interesses e compromissos para que ocorram
altera¢c8es na organizacao”.

Na classificacdo de Chiavenato (1999), a mudanca pode ser de quatro tipos:
envolve a tecnologia: 0os equipamentos operacionais; envolve a estrutura: engloba toda a
organizacéo; nos produtos e servigos: inputs e outputs, objetivando a satisfacdo do cliente; e
culturais: envolvem o0s comportamentos do ser humano perante as transformacoes,

mudancas e necessidades.
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A classificacdo de Chiavenato (1999) acima citada, por envolver a tecnologia,
estrutura, produtos e servico, por fim, envolve aspectos culturais. Por isso antes de
implementar uma mudanca em uma determinada organizacdo, precisa-se no minimo
fornecer informacdo ou formacdo prévia sobre a tal mudanca, se o objetivo é de obter
sucesso na implementacao de novas medidas na organizacao.

Parece-se com o que, por exemplo, a EMATER ou SENAR estdo fazendo com os
pequenos agricultores familiares participantes da feira livre organica da CEASA/PA quando
oferecem formacdes técnicas sobre a agricultura familiar. No entanto, durante a pesquisa,
percebeu-se que quase todos os participantes ndo aplicavam os conhecimentos recebidos o
que se entendeu como resisténcia a mudanca.

Resisténcia que pode ser explicada em Chiavenato (1999), quando ele evoca o
envolvimento dos aspectos culturais na mudanca. Neste sentido, a préatica agricola de base
familiar, sustentada por esse regime de exploracdo familiar, em geral, é passada de geracao
a geracao, isto é, hereditariamente. Portanto, € uma pratica enraizada profundamente na
tradicdo e costume dos agricultores. Aplicar uma mudancga, talvez pudesse ser percebida
como uma traicdo a cultura ou tradi¢cao dos agricultores.

O levantamento da pesquisa provou esse lado hereditario da agricultura familiar
uma vez que todos os entrevistados responderam afirmativamente a pergunta sobre terem
herdado dos pais a atividade.

A pesquisa mostrou ndo somente dos pais, mas também, dos avos. Sendo assim,
resistir a mudanca entre esses pequenos agricultores se justificaria, uma vez que as
formacgdes propostas poderiam ir contra as tradicdes e costumes adquiridos a cada geragao.

No entanto, ainda para Chiavenato, qualquer organizagdo quando esta obsoleta em
Seus processos, precisa abandonar o tradicional e desenvolver novas habilidades. O que
possibilitaria a mudancga, pois, ao gerar o planejamento que se fundamenta no tentar
transformar, ela melhora, planeja a¢cbes e projeta os resultados que podem ser alcancados
em um futuro.

Na percepcdo de Chiavenato (1999, citado em Nascimento, 2004, p. 160), a
mudanca ocorre de acordo com a necessidade, viabilidade e urgéncia da organizacdo. Quer
dizer, a mudanca se configura como sendo uma forma de alteracdo, modificacdo, troca e
variacdo no ambiente de quem sobrevive e se adapta ao meio.

Portanto, para este autor, € necessario, primeiramente, fazer uma prévia andlise a

respeito do que deve e vai ser mudado antes de se efetuar a mudanca.

“A administracdo de mudancas comeca com a andlise das forcas exégenas
(exigéncias da economia globalizada, tecnologia, consumidores, concorrentes
etc.) e das forcas enddgenas (decisbes, atividades internas, processos e
tecnologias, novos produtos ou servi¢cos, exigéncias dos empregados e sindicatos
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etc.) que criam a necessidade de mudancas na organizacdo”. (Lacombe &
Heilborn, 2008, p.194)

Em relagéo a forca interna e externa que levaria a mudanca, falando do ambiente
externo a organizacdo ou empresa, Megginson (1998, p. 421), afirma que o ambiente
externo € um gerador potencial de mudancas que ocorrem em uma determinada
organizacao, pois ele emite sinais antecipados sobre o que esta para ocorrer, visando a
sobrevivéncia organizacional.

Sendo assim, neste autor, ha uma necessidade de conhecer o ambiente externo
em que a organizagdo esté inserida e sO através deste contato com o meio externo, que
pode se observar quais sdo as mudangas necessarias para uma possivel alteracéo de
estratégias.

Para Chiavenato (2008, p. 406), a mudanga constitui em processo que pode ser
dividido em trés fases: a) descongelamento: velhas ideias ou praticas abandonadas para um
novo padrdo ou tendéncia; b) mudanca: ideias e praticas aprendidas no decorrer do
processo prevendo nova execucdo; c¢) recongelamento: incorporagdo de um novo padréo
que consegue estabilizar o novo. O ndo planejamento pode resultar, de acordo com
Hampton (1992 citado em Nascimento, 2004, p. 567), em desastres e também em conflitos
organizacionais devido a deficiéncia da comunica¢édo na organizacao.

A mudanga, no entanto, tem o potencial de possibilitar a emergéncia de novos
paradigmas e abordagens geradoras de autodesenvolvimento, mesmo em periodos de caos
ou desordem na organizagdo. Neste sentido, pode se considerar a mudanca como vetor de
ruptura, renovacao e revitalizacao de paradigmas e conceitos organizacionais.

Desta forma, a mudanga em uma organizagdo sempre da pistas para saber ou a
conhecer sobre o0 seu planejamento, o que pode ser usado como ferramenta de andlise da
relacdo entre a producdo e a comercializacdo de produto, uma vez que ele engloba os
seguintes elementos: estudo de mercado, caracterizacdo de local, entre outros elementos

de analise. Neste sentido,

“A mudanca é um aspecto essencial da criatividade e inovacdo nas organizagfes
de hoje. A mudanca esta em toda parte: nas organizagbes, nas pessoas, Nnos
clientes, nos produtos e servi¢os, na tecnologia, no tempo e no clima. A mudanca
representa a principal caracteristica dos tempos modernos”. (Chiavenato, 2008, p.
406).

O sucesso de uma atividade é cada vez mais dificil de alcancar sem planejamento
na contemporaneidade, caracterizada pelo fluxo intenso de novidades no mercado. Mercado

em que,
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“Os consumidores tornaram se mais exigentes, um nimero cada vez maior de
competidores chega a cada dia no mercado, o ciclo de vida dos produtos reduz-
se, a forca do trabalho requer outro tipo de tratamento, a velocidade torna-se
fundamental. A cada dia, ouvimos falar de novas empresas que se reestruturam
ou passam por profundas mudancas”. (Wood, 2009, p. 5).

Entender o que é o planejamento é primordial para esta pesquisa, a medida em que
ela busca entender como os pequenos agricultores participantes da feira livre organica na
CEASA/PA planejam suas atividades de venda, isto é, como eles fazem o estudo de
mercado para a venda e divulgacdo de seus produtos na feira.

Nesse caso, 0 planejamento esta direcionado a mudancas e ao fato de que a
pequena propriedade familiar atua em um meio ambiente, sua existéncia e sobrevivéncia
dependendo, portanto, da maneira como ela se relaciona com tal meio ambiente. Assim, faz-
se necessario definir, através do planejamento, o objetivo da familia em relacdo ao que
produz, vende e ao autossustento, no intuito de gerar o bem-estar de seus membros.

Membros que, para a administracdo da atividade familiar, dividem tarefas
diferenciadas entre eles. Em outras palavras, para bem realizar suas atividades de
producdo, os membros entre si, dividem tarefas. Por exemplo, alguns ficam na producéo
(planejamento operacional), outros responsaveis na comercializacdo dos produtos e outros
no acompanhamento das financgas.

Em relacdo ao planejamento operacional, o0s membros da familia encarregados
desta tarefa, devem saber a época de plantio, administrar a quantidade de sementes,
previsdo das despesas, previsdo de receitas para cada exploragdo, programacao de tarefas
e operagOes de rotina da propriedade. Além disso, devem realizar o estudo detalhado sobre
o tipo de solo a ser cultivado, o clima, a produgéo e os riscos no plantio.

Esses conhecimentos estratégicos sao indispensaveis para subsidiar o
planejamento de uso e manejo do solo, além de proporcionar a melhoria de vida a

populacdo envolvida. Sendo assim, pode-se dizer que,

“Numa empresa, os planos estratégicos definem objetivos para toda uma
organizacdo e sua relacdo pretendida com o meio ambiente. Sao planos que
estabelecem os produtos e servigcos que a organizacdo pretende oferecer e os
mercados e clientes a que pretende atender”. (Maximiano, 2000, p. 123)

Durante o levantamento de dados, a pesquisa constatou que o trabalho era bem
dividido entre os membros da familia. Em geral, os homens, além de trabalhar no campo
também participam ativamente nas vendas dos produtos na feira. Enquanto, as mulheres
preferiam ficar no campo para o monitoramento e manutencao da propriedade.

Partindo da ideia do Silva (2008), segunda a qual, uma parte do sucesso de uma

organizacdo é propiciada pelo planejamento, pode-se pensar que o planejamento
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estabelece caminhos que devem ser trilhados objetivando os resultados no ambiente interno
e externo da empresa. Sendo assim, precisa-se listar 0s pontos ou metas que devem ser
atingidos e precisam ser verificados no intuito de prever a identificacdo do que pode e
precisa ser melhorado.

Em Lacombe e Heilborn (2008, p. 162), o planejamento pode acontecer de duas
formas: em longo prazo, para ambientes incertos e, em curto prazo, para ambientes
previsiveis. Para eles, 0 planejamento tem seguintes etapas: a) estabelecer um objetivo (o
que fazer); b) identificar e avaliar as condicbes atuais e futuras (0o que deve ser
feito/previsibilidade de futuro).

Desta forma, o planejamento da distribuicdo e da comercializacdo de produtos
agricolas é imprescindivel para o sucesso da atividade de producéo na agricultura familiar,
pois percebe-se que a falta de conhecimento por parte dos agricultores em planejar de
forma adequada suas atividades de producao ocasiona varios problemas que dificultam as
suas atividades, podem causar, por exemplo, problemas na logistica operacional e fisica,
gue podem influenciar na atratividade da atividade, nos prec¢os e vendas de produtos.

As afirmacdes de Lacombe e Heilborn (2008) levam a perceber que na feira livre
organica da CEASA/PA, quase todos os feirantes, principalmente, os participantes nesta
pesquisa, ndo praticam os conhecimentos sobre o planejamento na hipétese de terem
recebido a formagé&o técnica sobre o assunto.

De fato, a pesquisa notou a pouca movimentagdo dos clientes na Feira, como
lamentavam os entrevistados que alegavam a dificuldade de escoar todas as suas
producdes na feira, o que os levava a participar em vérias feiras organizadas na cidade®.
Portanto, por ndo planejar as suas atividades de produgéo, os feirantes traziam quase o0s
mesmos produtos na feira. Neste sentido, com uma grande oferta que nao corresponde com
a demanda, as vendas para alguns eram fracas e proveitosas para outros.

Como excegdo a regra, a pesquisa encontrou uma ilha de planejamento entre os
entrevistados. Entre as 15 pessoas que responderam aos questionarios da pesquisa, uma
pessoa, diante da situacdo de mercado fraco, afirmou que sempre leva produtos
diferenciados ou 0 que os outros feirantes ndo levam para vender. Na feira da CEASA/PA,
nas trés idas realizadas para o levantamento de dados, observou-se que esse entrevistado
vendia: galinhas, ovos, bolo de macaxeira, temperos feitos com ervas naturais e polpas de
frutas. Produtos pouco comuns na feira livre organica da CEASA/PA. Para o restante de

suas producdes, o respondente alegou que os levava em outras feiras nas quais sua

6 Ceasa, Entroncamento, UFRA — Universidade Federal Rural da Amazonia, INCRA - Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agraria, IDEFLOR - Instituto de Desenvolvimento Florestal do Estado do Pard, EMATER
— Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Para, Museo Emilio Goeldi, UFPA —
Universidade Federal do Para entre outras.
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procura era importante. Neste feirante, pode-se perceber o grande sentido de prevencao do
sucesso de atividade de producéao.

Em Maximiano,

O processo de planejamento é a ferramenta que as pessoas ou organizacdes
usam para administrar suas relacdes com o futuro. [no entanto] o processo de
planejamento pode ser definido de varias maneiras: - planejar é definir os objetivos
ou resultados a serem alcancados; - € definir meios para possibilitar a realizacdo
dos resultados; - € interferir na realidade, para passar de uma situagédo conhecida
a outra situagdo desejada, dentro do intervalo definido de tempo; - é tomar no
presente decisdes que afetem o futuro, para reduzir sua incerteza. (Maximiano,
2000, p. 175)

Em outras palavras, ainda em Maximiano (2000, p. 184), planejar € definir objetivos
e ser capaz de realiza-los. Contudo, precisa-se que o gerente seja atento as forcas capazes
de produzir ou facilitar a realizacdo de tais objetivos que, em geral, representam a parte
mais importante do plano.

Neste sentido, conhecer a importdncia de um planejamento é aumentar
possibilidades de tomada de decisbes para ter um bom desempenho no mercado por parte
da organizacdo ou empresas. Esse desempenho depende, de acordo com Maximiano
(2000), de duas formas de for¢as:

a) Forgas internas: disponibilidade ou escassez dos recursos, atender novos

clientes, inovacdes de produtos ou servicos, mudancas no método de trabalho e

etc.

b) Forcas externas: entrada e saida de concorrentes, desejo e necessidade dos

consumidores e conhecer o entorno (politica, legislacéo e etc.).

A falta de atencdo sobre essas forcas por parte dos gerentes justificaria o
surgimento e desaparecimento rapido de empresas. Sendo assim, através do planejamento,
pode-se administrar 0s recursos internos em relagcdo ao ambiente externo da organizagéo
no intuito de prever o futuro.

Sendo assim, pode-se constatar que o planejamento pode ser de dois tipos:

estratégico e operacional.

“O processo de planejamento, embora na realidade seja uno, pode ser dividido,
para comodidade de andlise, em fases distintas. [...] sugere-se a consideracao de
trés fases: a decisdo de planejar, o plano em si e a implementagédo do plano”.
(Lafer, 1973, p. 30)

Portanto, o planejamento pode acontecer a trés niveis na empresa: institucional,
intermediario e operacional. Para Chiavenato (1994, p. 249), “o planejamento que acontece

a nivel institucional que é o planejamento estratégico”. Para este autor, as etapas do
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planejamento consistem na determinacdo dos objetivos, andlise do ambiente, analise
interna, selecdo de estratégias e implementacao de planos taticos e operacionais.

No entanto, para Maximiano (2000, pp. 204-211), a analise da situacdo em que esta
inserida a empresa é primordial. Para ele, o diagndstico desta situacao deve-se basear em
cinco elementos de analise que sdo 0s seguintes: objetivos e metas, clientes e mercados,
produtos ou servigcos, e vantagens competitivas.

Neste autor, encontra-se que todos esses elementos sdo importantes quando
possibilitam adaptar a empresa ao mercado, reformular sua estratégia e ameacas, observar
0s concorrentes, por exemplo, produtos com qualidade superior e novos produtos,
crescimento no mercado, rivalidade de precos entre outros. No entanto, para que a empresa
participe ativamente no mercado precisa-se que ela elabore estratégias e que entenda a

importancia do planejamento estratégico.

4.1. Estratégia e sua importancia para empresa

O mundo empresarial desde sempre funcionou com base na estratégia para
conquistar o mercado téo disputado. Pensar estrategicamente é primeiramente conhecer o
gue se quer conquistar ou alcancar, por exemplo, saber sobre a demanda do novo produto
que se quer comercializar/lancar no mercado; as etapas da sua concepc¢ao ou idealizacdo
até sua finalizacdo ou materializacdo; o tempo de sua maturacdo e por fim a sua
comercializacdo no mercado. Isto significa que a empresa, para conquistar e dominar o
mercado deve elaborar seu planejamento estratégico, em todos 0s seus niveis, recursos,
habilidades e outros.

Para Chiavenato,

“As empresas ndo funcionam na base da pura improvisacéo. [...] a formulacdo de
estratégia empresarial € basicamente uma atividade racional que envolve a
identificacdo das oportunidades e as ameacas do ambiente onde opera a empresa
[...] A estratégia constitui toda uma abordagem unificada, compreensiva e
integrada, relacionando as vantagens estratégicas da empresa com os desafios do
ambiente, no sentido de assegurar o alcance dos objetivos da empresa’.
(Chiavenato,1994, p. 247)

Na concepcdao foucaltiana, estratégia € composta por uma rede de relacdes. Nesse
sentido, Silveira (2005) que comenta as ideias de Foucault sobre a estratégia, alega que
para ele o termo estratégia € empregado de trés formas: escolha de meios para atingir um
dado fim especifico; maneira pela qual um jogador acredita que sera a acdo dos demais; e
posse de alguma vantagem sobre o outro.

Sendo assim, nas conjunturas atuais da contemporaneidade, as empresas, sejam

familiares ou ndo, precisam estar vigilantes para poder identificar oportunidades que o
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mercado oferece através de mudancas, inclusive o gestor deve ser capaz de conhecer para
que possa elaborar estratégias, visando aumentar as chances de diferencial da sua
empresa em relacdo aos concorrentes.

De acordo, com Roberts (2005, p. 15)

“As empresas sao instituicdes criadas para atender as necessidades das pessoas.
No final das contas, desempenho consiste no éxito que a empresa alcanca em
atender essas necessidades. Isso levanta a questdo de quais necessidades
deverdo ser atendidas. A empresa € um mero mecanismo para gerar retorno
financeiro [...] empregos estaveis e oportunidades de valor para seus membros,
servigos e produtos de valor a seus clientes [...]".

Assim, o agricultor familiar (gerente) precisa saber elaborar estratégias para lidar
com adversidades que podem surgir no ambito técnico, legal, mercadolégico, social,
ambiental e econdmico. Isto &, ele precisa conhecer ferramentas de gestdo que o auxiliem
na elaboracgéo de estratégias visando facilitar os trabalhos de producédo e o escoamento dos
produtos.

Ter estratégia é ser capaz de responder ao ambiente, analisar de forma criteriosa a
atualidade ou planejar agbes prevendo a melhora do hoje, no presente. Ou seja, possibilita
um conjunto de beneficios diferentes daqueles que os concorrentes oferecem ou similares

para competir no mercado com um valor diferenciado das rivais.

“Uma estratégia € um conjunto de objetivos e de politicas principais capazes de
guiar e orientar o comportamento da empresa a longo prazo. Newman salienta
que ‘cada empresa precisa de um propésito central expresso em termos de
servigos a serem prestados a sociedade. [...] como ela estd concorrendo com
outras empresas em relacdo aos recursos, ela precisa de algumas vantagens
distintas em seus servigos [...] Como ela inevitavelmente devera cooperar com
outras empresas [...]". (Chiavenato, 1994, p. 185).

A literatura académica sobre estratégia e suas implicacfes nas empresas € vasta e
apresenta diversos modelos de sua elaboracéo e implementacdo. Contudo, em Chiavenato
(1994, p. 189), de modo geral, ao formular a estratégia, o gerente (agricultor familiar) da
empresa deve conhecer o seu tripé:

a) Ambiente: oportunidades de mercado, ameacgas, restricbes, coacdes e

contingéncias;

b) Empresa: pontos fortes e fracos, recursos disponiveis, capacidade e

habilidades;

c) Estratégia: postura que deve adotar para que os objetivos almejados sejam

postos em pratica, oportunidades externas.
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No entanto, ainda em Chiavenato (1994), em relacdo ao nivel institucional, o
gerente deve-se preocupar com seguintes componentes da estratégia:

a) Produto/mercado: especificacdo do produto (portfélio) e da fatia do mercado

gue comercializa os produtos; o portfélio obedece a uma linha estratégica, pois

aproveita a sinergia do mercado que resulta em sua segmentacao;

b)  Vetores de crescimento: direcdo que a empresa seguird no mercado, ou seja,

a matriz de crescimento é definida, sempre atualizada para novos mercados;

c) Vantagem competitiva: perfil de competéncia em relagdo a concorréncia

(ambiente de tarefa).

Esses trés componentes tém como papel manter ou mudar as estratégias atuais da
empresa. Contudo, as estratégias devem ser reformuladas permanentemente nas
empresas. Ou seja, 0 gerente, na elaboracéo de estratégia, precisa alinha-la de acordo com
0S objetivos da organizacdo, prevendo oportunidades para conquistar o mercado, por
exemplo, a escolha de um nicho de mercado.

O nicho de mercado é um segmento pouco explorado ou mesmo inexplorado que
permite & empresa se destacar na venda dos produtos e ter facilidade de comercializagdo, o
que sao fatores béasicos para o sucesso.

As visitas ao campo e as conversas com 0s agricultores familiares foi primordial
para entender, indagar o processo da venda/comercializacdo dos produtos organicos na
Feira da CEASA/PA.

Se, por um lado, em Foucault a estratégia se articula a partir da escolha de meios,
antecipacdo da acdo de outros e visa a vantagem competitiva, por outro, em Chiavenato
(1994), ela se articula a partir de produto/mercado, vetores de crescimento e vantagem
competitiva. O conceito de estratégia, assim, revelou-se importante neste trabalho para
fazer parte do planejamento de uma empresa que quer se posicionar ho mercado.

A conversa com 0s pequenos agricultores familiares da Feira Livre mostrou que
todos os participantes desejavam um futuro de sucesso em suas atividades; portanto,
percebeu-se que quase todos, na hipétese de saberem o que € a estratégia empresarial,
ndo aplicavam o conhecimento recebido nas formacgdes gratuitas oferecidas, por exemplo,
pelo SENAR ou EMATER. Ou, como visto acima, apresentam certa resisténcia a mudanca.

No entanto, de acordo com o0s autores supracitados, a estratégia permitiria que
esses pequenos agricultores familiares conseguissem se posicionar no mercado tdo
disputado, que ainda estd ganhando forca na capital paraense, e evitassem as perdas
devido ao ndo escoamento total dos produtos que eles levavam para a feira, uma vez que
todos afirmaram que levavam poucos produtos para a Feira da CEASA/PA, por ela ser

pouco movimentada. Mesmo assim, sobravam mercadorias que eram levadas, pois, para
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consumo ou vendidas na feira popular ndo organica. Portanto, sem a valorizacdo de seus
produtos.

Como visto acima, ndo bastou haver uma boa estratégia para conquistar e dominar
o0 mercado, ja que também o0 gerente precisa projetar o planejamento estratégico. Neste
sentido, a seguir, tratar-se-a4 do planejamento estratégico. Que pode ser de diversos tipos:
estudo de desempenho que, através do benchmarketing, compara-se o desempenho de
uma empresa com o desempenho de outras empresas, prevendo a sua competitividade no

mercado; Matriz BCG, que classifica as unidades de negdécio no mercado; entre outros.
5. Planejamento estratégico

De acordo com Lamarche (1993) a agricultura familiar € uma unidade de producédo
que explora a mdo de obra da propria familia. Sendo assim, planejar estrategicamente
requer conhecer a empresa como um todo, independentemente do que ela produz.

Enquanto unidade de producdo, busca maximizar a rentabilidade lucrativa. A
questdo da preservacdo do meio ambiente resulta preocupante quando se considera que
ainda, na Amazobnia, os pequenos agricultores, por razdes socioecondmicas e politicas
diferenciadas, praticam a agricultura migratéria, com a utilizacdo de queima como método
de manejo do solo, patente nas entrevistas que realizamos, pois um dos entrevistados

afirmou que praticava ainda este tipo de manejo do solo. Além disso,

“O desmatamento desordenado tem sido uma consequéncia da necessidade da
producéo de alimentos, principalmente por agricultores de baixa renda, que néo
possuem nem capital, nem técnica adequada para a utilizacao dos solos”. (Vieira
et al, 1996, p. 145).

Falar do planejamento estratégico’ neste trabalho visa também compreender como
0S pequenos agricultores planejam estrategicamente suas atividades de producdo sem
agredir o meio ambiente, respeitando as praticas de recuperacao, conservacao e exploracéo
do solo. Pois, “planejar é, portanto, decidir antecipadamente o que fazer, de que maneira
fazer, quando fazer e quem deve fazer’ (Lacombe & Heilborn, 2008, p. 162). Quer dizer, o
planejamento é uma atividade de administracdo “que envolve andlise do ambiente,
estabelecimento de metas, decisdo sobre agfes especificas necessarias para atingir as
metas e oferecer feedback sobre os resultados” (Sparemberger & Zamberlan, 2008, p. 32).

Em outras palavras, em Kotler e Armstrong (1999), na empresa, o0 planejamento € uma

7 - . ~ ;. . L. .. .

Ha uma grande diferenca entre gesté@o estratégica e o planejamento estratégico tradicional. [...] O conceito de
gestdo estratégica € muito mais amplo que o do planejamento estratégico. Engloba as avaliagdes de
diagnosticos de prontidao, a estruturacdo do processo de planejar e formular um propdésito compartilhado para a
organizacao, a escolha de estratégias, a fixacdo de metas e desafios, até a atribuicdo de responsabilidades para
o detalhamento dos planos e projetos e para conduzir e acompanhar as etapas de sua implantacdo. (Pitteri,
2008, p. 39).
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ferramenta que leva a sua administracdo a pensar sistematicamente, a adequar suas
politicas e seus objetivos, permite uma coordenacado harmoniosa de esforcos e estabelece
metas claras a atingir.

Produzir sem agredir a natureza, como é caso na agricultura familiar, deslocaria
drasticamente a visdo puramente econdmica, caracteristica para todas as unidades de
producdo ou empresas, que somente nas ultimas décadas mudaram seus ambientes de
negocios e se transformaram de fato, em instituicbes sociopoliticas que passam a se

preocupar com:

“Problemas que vao além das consideracbes meramente econémicas, atingindo
um espectro muito mais amplo, envolvendo preocupacdes de carater politico-
social, tais como protecdo ao consumidor, controle da poluicdo, seguranca e
qualidade de produtos, assisténcia médica e social, defesa de grupos minoritarios”
(Donaire, 1999, p. 13-14).

Neste sentido, é através do Planejamento Estratégico que o gestor vai conhecer as
forcas externas e internas que pode influenciar positivamente ou ndo a empresa que, para
seu crescimento e a possibilidade de conquistar o mercado, precisa elaborar estratégias a
partir de mudancas sugeridas pelos processos de produgéo e o contexto interno e externo

da empresa.

“Todavia, adaptar-se a um mercado existente forca vocé a enfrentar os lideres
estabelecidos e, portanto, o sujeita a riscos competitivos. Finalmente, adaptar-se a
um mercado geralmente implica uma superacdo barreiras de entrada. Dessa
forma, vocé também fica suscetivel aos riscos de competéncia”. (Chatterjee, 2006,
p. 131).

Neste sentido, o planejamento estratégico teria como objetivo definir caminhos
‘para que os objetivos desejados sejam alcangados, sendo um processo gerencial de
desenvolvimento que busca a satisfacdo das necessidades dos consumidores e a
sobrevivéncia da organizacao” (Sparemberger & Zamberlan, 2008, p. 33).

Entdo, a importancia de querer saber se 0s pequenos agricultores participantes da
pesquisa planejam estrategicamente suas atividades de producéo se justifica & medida que,
a agricultura familiar, desde que passou a ser um setor de produ¢do econémica como outros
que visam lucro, pode em uma hipGtese extrema, de acordo com as condi¢cdes
socioecondmicas, distanciar-se da sua natureza de ser uma pratica agricola que se realiza
sem agredir 0 meio ambiente.

O possivel distanciamento da agricultura familiar de suas praticas ecol6gicas seria
um paradoxo, a medida que as empresas tradicionalmente conhecidas por suas praticas
degradantes da natureza estdo se adequando cada vez mais, nos seus planejamentos

estratégicos, a questao ecoldgica nas suas atividades de producdes, pois, “cada vez mais, a
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gquestdo ambiental esta-se tornando matéria obrigatéria das agendas dos executivos da
empresa” (Donaire, 1999, p. 50).
Para Donaire (1999),

“As organizacdes interessadas em equacionar seu envolvimento com a questdo
ambiental necessitam incorporar em seu planejamento estratégico e operacional
um adequado programa de gestdo ambiental que possa compatibilizar os objetivos
ambientais com demais objetivos da organizacdo” (Donaire, 1999, p. 108).
Entretanto, em Penteado (2001), no caso deste trabalho, o planejamento no
sistema de producéo organico passa, por exemplo, a projetar medidas de conservacao do

solo, escolher culturas a serem cultivadas no ano agricola. Ou seja,

“O planejamento estratégico de uma empresa devera avaliar o ambiente externo
procurando identificar no que diz respeito as questdes ecoldgicas, as
oportunidades e o0s riscos existentes na legislagdo ambiental, no nivel de
consciéncia dos consumidores e da sociedade como um todo, no que esta sendo
feito pela indlstria a que a empresa pertence, no comportamento dos
concorrentes e no avango da tecnologia nesse campo” (Donaire, 1999, p. 105).

Em relacdo a este trabalho, durante o levantamento dos dados, a pesquisa
constatou que 0s pequenos agricultores familiares, em seus planejamentos estratégicos, por
exemplo, quanto ao uso de solos, optavam, como visto acima, pelo sistema de manejo de
solo, e todos os participantes alegavam que estrategicamente eram criteriosos no que se
deve e como se deve plantar.

A implementacdo do planejamento estratégico tem o intuito da preservacao,
sustentacdo e desenvolvimento de empresas em geral e, particularmente, das pequenas
empresas no mundo dos negdcios. Muitas vezes as pequenas empresas sao prejudicadas
no mercado devido a ineficiéncia de controle de processo — entrada e saida, visdo de
negdécio, metas nunca estabelecidas ou pensadas pelos gerentes.

Empresas que sobrevivem por pura ‘sorte’ — ou seja, sem planejamento, sem definir
antecipadamente o que fazer e quais metas devem ser atingidos no final do processo de
producdo, ou que contam sobre a demanda do produto, objeto de desejo de consumo, no
mercado —, no logo prazo, encontrardo dificuldades de manter as suas atividades de
producao e, em piores hipoteses, podem fechar ou falir.

Neste sentido, o planejamento estratégico se configura como ferramenta
administrativa que possibilita aos responséveis da empresa a qualificagdo das decisdes, 0
aprendizado continuo e a preparagcdo para as incertezas eventuais, ou seja, através do

planejamento, a empresa organiza, controla e reconhece suas necessidades basicas.
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Sendo assim, o planejamento pode ser considerado em Lacombe e Heilborn (2008,

p. 162) como:

“(@) a determinacdo da direcdo a ser seguida para se alcancar um resultado
desejado ou como (b) a determinacdo consciente de cursos de acéo, isto €, dos
rumos. Ele engloba decisbes, com base em objetivos, em fatos e na estimativa do
que ocorreria em cada alternativa”.

Entretanto, pode-se dizer que o planejamento estratégico permite a definicdo de
objetivos e um conjunto de acbes colocadas em prética, para assegurar 0 cumprimento ou
atingimento de objetivos fixados, tendo em vista 0 ambiente interno e externo da empresa e
0 sucesso esperado. Em outras palavras, o planejamento estratégico permitiria ao gerente
definir as metas prioritarias para toda a empresa, que devem ser consideradas na sua
integralidade nos departamentos ou unidades que compdem a empresa.

Para Kotler e Armstrong (2003),

“No nivel corporativo, a empresa inicia seu processo de planejamento estratégico
definindo seu propédsito geral e sua missdo. Em seguida, essa missdo é
transformada em objetivos de apoio detalhados que orientam toda a empresa.
Depois, a administracdo decide qual é o melhor portfélio de negécios e produtos
para a empresa e quanto apoio sera dado a cada um. Cada unidade de negodcios
e produtos, por sua vez, desenvolve planos de marketing e outros planos
departamentais detalhados que apoiem o plano geral da empresa. Assim, o
planejamento de marketing ocorre nos niveis da unidade de negdécios, produto e
mercado”. (Kotler & Armstrong, 2003, p.30).

Durante as entrevistas, por exemplo, encontrou-se que todos os participantes
tinham, sem mencionar, a ideia sobre a missdo e propdsito geral (metas ou objetivo) de
suas atividades. Em geral, eles tinham a missdo de produzir alimentos organicos e a
protecdo ao meio ambiente. Como visdo ou objetivos: a expansdo de suas atividades e
regularizacdo de seus terrenos. Como portfélio, cada entrevistado indicava os principais
produtos cultivados para a venda e outros que serviam para maximizar o lucro ou deveriam
ser utilizados para a preservacdo, manutencdo e exploracdo do solo; dentre os principais
cultivos, estava: macaxeira, cheiro verde, couve, jambu, alface, coentro, tomate, feijao caupi,
ervas medicinais, frutas, polpa de frutas, farinha, bolos, geleias de frutas, temperos caseiros,
pimenta, frutas, goma, entre outros.

O problema de planejar parece ser preocupante nas pequenas empresas que
precisam encontrar tempo e meio para planejarem estrategicamente as suas operacoes, a

fim de que sejam conduzidas ao éxito.
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Embora, em geral, as no¢Bes sobre de planejamento estratégico encontradas na
elaboracdo deste trabalho se refiram ao ambiente de grandes empresas, as pequenas

também beneficiam dele.

“Muitas discussbes sobre planejamento estratégico sao voltadas para grandes
empresas, com muitas divisbes e produtos. Entretanto, as pequenas empresas
também podem se beneficiar de um bom planejamento estratégico. [pois], 0 que
uma pequena deve fazer quando se vé com muitas dividas, quando seu
crescimento supera sua capacidade de producdo ou quando esta perdendo
participagdo de mercado para um concorrente com pregos baixos? O
planejamento estratégico pode ajudar os administradores dessas pequenas
empresas a antecipar essas situacfes e a determinar como preveni-las ou lidar
com elas”. (Kotler & Armstrong, 2003, p. 44).

Sendo assim, neste trabalho, para as unidades de producdo agricola de base

familiar v@o ser aplicadas essas nogoes, pois,

“Em relacdo a planejamento estratégico, em se tratando de micro e pequenas
empresas, 0 que importa € o ambiente, e este afeta a todos, sem considerar o
tamanho da empresa. Todos estdo sob as mesmas leis. Os fatos mudam em alta
velocidade e, com isto, ha necessidade de adaptacdo as novas situacdes; e as
mudancas do mercado afetam todas as empresas sem excec¢do. Portanto, os
pequenos e microempresarios necessitam planejar da mesma forma que os
empresarios de empresa de maior porte”. (Miranda & Ribeiro, 2011, p. 51).

Em relacdo a este trabalho, os pequenos produtores familiares entrevistados
contornam aparentemente essa dificuldade de planejar através de parceria contratada entre
eles e com a ajuda da EMATER que, a cada inicio de més, planeja onde, como e quando vai
ser organizada a Feira, definindo também os precos, que devem ser competitivos para atrair

e fidelizar os clientes ou consumidores, entendidos por Karlof como

“[...] compradores regulares de bens e servigos. Os consumidores potenciais em
geral estdo incluidos no conceito abstrato de mercado. Todos 0s negdécios
dependem de consumidores, de compradores que voltam para comprar
novamente”. (Karlof, 1994, p. 7)

Dito isto, € precisa informar que, em geral, de acordo com o levantamento dos
dados, o planejamento estratégico que os entrevistados faziam era somente voltado a venda
de produtos para conquistar o mercado tao disputado. Por isso, foi observado que, para a

competividade, 0os pequenos agricultores entrevistados se organizavam em associagcado e
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cooperativas®. Tal organizacdo pode ser considerada na anélise competitiva proposta por
Porter (citado por Karlof, 1994, p. 187), como sendo a “estratégia competitiva”®.

Em Karlof (1994), a analise competitiva tem o propésito de obter uma apreciacao
sobre mudancas estratégicas que os concorrentes tendem a fazer entre si mesmo e aos
demais. Assim, a andlise da competicdo tem quatros pilares, conforme a descricdo de
Porter: metas futuras; premissas; estratégias de uso; e oportunidades.

Durante o levantamento dos dados, o0s entrevistados alegaram que sempre
buscavam, como parte da estratégia, conhecer 0s seus concorrentes (outros agricultores
gue nao faziam parte da cooperativa de que cada um participava) em relacdo ao que fazem
e vendem. Essa preocupacdo dos agricultores em conhecer seus concorrentes seria, em
Porter, as Premissas. Essas premissas, de acordo com Karlof, que interpreta Porter, seriam:
“(i) a percepgao que o concorrente tem de si mesmo; e (ii) as premissas do concorrente em
relacéo ao setor ou ramo de atividade e as outras empresas que o compdem” (Karlof, 1994,
p. 189).

O processo de planejamento estratégico, normalmente, é realizavel em longo
prazo. Ou seja, por meio de uma sequéncia de praticas executadas por uma empresa para

focar sua atencdo em um objetivo comum. Desse modo,

“O planejamento estratégico refere-se ao planejamento sistémico das metas de
longo prazo e dos meios disponiveis para alcanca-las, ou seja, aos elementos
estruturais mais importantes da empresa e a sua area de atuacdo, e considera
ndo s6 os aspectos internos da empresa, mas também, e principalmente, o
ambiente externo no qual a empresa esta inserida. O planejamento estratégico
deve definir os rumos do negdcio e, portanto responder a pergunta: qual € 0 nosso
negocio e como deveria sé-lo? Seu propoésito geral é influenciar os ambientes
interno e externo, a fim de assegurar o desenvolvimento 6timo de longo prazo da
empresa de acordo com um cenario aprovado”. (Lacombe & Heilborn, 2008, p.
163).

Sendo assim, o planejamento estratégico se apresenta como a mais eficaz

ferramenta gerencial utilizada por gerente para uma empresa

“[...] Pois quando ele trabalha com o Processo de Planejamento Estratégico, ele
consegue mudar a sua realidade e o principio fundamental do Planejamento
Estratégico é acreditar que hoje eu (a organizacdo) sou melhor que ontem, mas
com certeza, pior do que amanha. Todos vivem para melhorar, inclusive as
organizac®es, assim deve ser o nosso modo de pensar”. (Pereira, 2011, p. 16)

® Precisa-se informar gue todos os participantes nesta pesquisa ndo faziam parte da mesma cooperativa e
associacdo. A seguir, a lista de cooperativas e associacdo que participam os entrevistados: Coop. Santa
Barbara, Assoc. Remanescente de Quilombo e Coop. Boa Vista do It4; Assoc. Prod. Rurais do Ramal Santa
Lucia; Assoc. Rancho Fundo e Coop. Salgado.

® Na sua obra “Conceitos basicos de administracdo”, Karlof (1994) prop&e varios modelos de analises além do
modelo de Porter. Encontra-se na obra, por exemplo: Andlise estratégica de Mintzberg, Analise Gap, Analise
(pesquisa) de mercado, Atratividade de mercado e posicéo estratégica, Cadeia de valor, Ciclo empresarial, Cinco
estruturas de Mintzberg, entre outros modelos.
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No entanto, mesmo que o planejamento estratégico seja indispensavel na vida de
uma empresa, ele ndo pode ser usado como camisa de forca. Ele precisa de atualizacdes
ou mudancas permanentes, como visto mais acima neste trabalho, pois “é importante
termos consciéncia do momento em que se devem fazer as mudancas, bem como da
melhor forma de fazé-las” (Lacombe & Heilborn, 2008, p. 163). Em outras palavras, para
Drucker,

“O planejamento estratégico deve evitar a miopia da empresa, ou seja, que 0S
administradores suponham que os produtos, clientes, mercados ou tecnologias de
hoje continuem sendo os de amanha e que dediquem esfor¢os e recursos para a
defesa de ontem”. (Drucker citado por Lacombe e Heilborn, 2008, p. 164).

Em Pereira (2011, p. 40), o planejamento estratégico seria,

“[...] um processo que consiste na andlise sistematica dos pontos fortes
(competéncias) e fracos (incompeténcias ou possibilidades de melhorias) da
organizacéo, e das oportunidades e ameacas do ambiente externo, com o objetivo
de formular (formar) estratégias e a¢bes estratégicas com o intuito de aumentar a
competitividade e seu grau de resolutividade”.

A ideia de processo parece soar nas ideias de Maximiano (2006, p. 204), quando
este autor considera como planejamento estratégico, uma sequéncia de andlise e decisbes
gue se baseiam em: a) andlise da situacdo estratégica, enfocando os cinco elementos que
sdo objetivos e metas, clientes e mercados, produtos e servi¢os, vantagens competitivas e
desempenho; b) andlise externa (macroambiente); c) analise interna (microambiente da
empresa); e d) planejamento estratégico.

Assim, o planejamento estratégico ndo parece tarefa facil, pois, para Lacombe e
Heilborn,

“Ele é efetuado pelos dirigentes de mais alto nivel da empresa, isto é, diretores e
Seus assessores, pois, quase sempre, Sa0 0S que possuem a Vvisado sistémica ou
global da empresa e tém melhores condi¢des para ficarem atentos ao que ocorre
no ambiente externo. Os gerentes de nivel intermediério, na maioria dos casos,
tém uma visdo especializada da sua area de atuacdo e menos tempo para
acompanhar e interpretar as mudancas no ambiente externo”. (Lacombe &
Heilborn, 2008, p. 163).

Em outras palavras, pode-se dizer que o planejamento estratégico, em geral é
“elaborado pela alta diregdo da empresa, que € estimulada a pensar nos beneficios, nos
objetivos e nas estratégias a serem adotadas, levando em consideracdo as mudancas e

oportunidades do mercado” (Sparemberger & Zamberlan, 2008, p. 33).
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Sendo assim, pode-se imaginar como é dificil para as microempresas e, em relacéo
a este trabalho, para os pequenos agricultores familiares entrevistados realizarem com éxito

seus planejamentos estratégicos.

“O processo de planejamento estratégico de marketing pode ser complexo ou
relativamente simples. O planejamento estratégico para uma corporacao
multinacional como a general Motors, com suas varias unidades de negécios e
divisbes, é mais intrincado do que o planejamento de marketing de uma empresa
com um sO proprietario. Embora os problemas sejam diferentes, o processo de
planejamento é o mesmo de vérias formas e, essencialmente, as metas e os
objetivos podem ser semelhantes. Em grandes ou em pequenas empresas, todos
os profissionais de marketing se esforcam para satisfazer as necessidades dos
consumidores, ao mesmo tempo em que realizam os objetivos de seu préprio
negocio de marketing”. (Ferrell & Hartline, 2009, p.31).

Portanto, como visto acima, para permanecer ativos e com sucesso no mercado,
esses pequenos agricultores precisam planejar suas atividades de producbes
independentemente do tamanho de sua unidade de producdo, de acordo com Miranda e
Ribeiro (2011). Também, Kotler e Armstrong (2003, p. 44) parecem compartilhar a mesma
ideia, quando alegam que “o planejamento estratégico é muito importante para o futuro de
uma pequena empresa’.

Como, entdo, esses pequenos agricultores podem fazer seus planejamentos
estratégicos? Embora a maioria dos entrevistados detenha um curso superior, nenhum fez
um curso na area de Administracdo de empresas. Sendo assim, ao longo deste trabalho,
advoga-se o incentivo do poder publico para a agricultura familiar na Regido Norte do Brasil,
particularmente no estado do Par4, uma vez que este estado estd situado na floresta
amazonica, que precisa de mais cuidado para a sua preservacdo como patriménio nacional
e, em certa medida, da humanidade.

Embora durante a pesquisa, tenha-se observado o incentivo do poder publico para
esses pequenos agricultores, em relacdo a demanda, a participagdo do Estado brasileiro
através de politicas publicas para a agricultura familiar resulta ‘infantil’ na Regido Norte em
comparagdo com as outras Regides do Brasil.

Por exemplo, percebeu-se durante o levantamento dos dados que o poder publico
se limitava somente em dar, através da EMATER, SEDAP e SENAR, cursos técnicos em
diferentes areas de conhecimento, como curso de planejamento. No entanto, de acordo com
os testemunhos dos entrevistados, ndo acompanhavam a execucdo dessas noc¢des no
campo. O que foi constatado, por exemplo, em relacdo a venda de produtos: os feirantes
acabavam levando na feira os mesmos produtos, o que levava ao ndo escoamento de todas

as producdes trazidas para venda devido a muita oferta e pouca demanda.
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Isso leva a pensar que esses pequenos produtores familiares ndo faziam, de um
lado, um bom diagnostico® do Cenario em que evoluiam suas atividades. Em Lacombe e
Heilborn, o cenario “é a previsao da situagcido geral do ambiente externo e interno de uma
empresa para determinada época futura, feita, em geral, com a finalidade de formular um
planejamento estratégico” (Lacombe & Heilborn, 2008, p. 163). E de outro, adequar as suas
estratégias para a maximizacao de seus lucros, pois, estratégia, como visto mais acima, € a
capacidade de escolher atividades diferentes das executadas pelos competidores.

Neste sentido, levar os mesmos produtos na feira, contraria o entendimento do
planejamento estratégico, segundo Chiavenato (2005) que afirma que o planejamento
estratégico de uma empresa se baseia nos produtos/bens que vao ser langados no mercado
para a venda. Ou seja, neste autor, o planejamento estratégico se referiria a capacidade de
uma empresa em escolher o negécio, que pode ser um servico ou produtos, a ser langcado
no mercado e que difere do negdécio de seu concorrente.

Além disso, trazer os mesmos produtos na feira, até para os feirantes participantes
da mesma associag¢ado ou cooperativa, implicaria uma falta de definicdo do cenario, portanto,
de um planejamento estratégico que, em Lacombe e Heilborn, (2008), sempre visa atingir
metas definidas no intuito de alcancar o cenario desejado.

Para Castello (s./d.),

“Planejar o dia, planejar a semana, planejar o més, planejar o ano... O método
muda e as ferramentas mudam, mas 0 objetivo € sempre o mesmo: focar nossa
energia e nossa atencdo para que nossa agdo nos leve na direcdo que
desejamos, e ndo na dire¢cdo a que as distracdes nos induzem. O processo de
Planejamento Estratégico € basicamente isto. Uma sequéncia de rituais
executados por uma empresa para focar sua atenc¢édo”. (Castello, s./d., p. 4).
Sendo assim, de acordo com Pereira (2011, p. 41), o planejamento estratégico tem
por objetivos: a) levar a organizagdo a atingir o sucesso; b) aumentar a competitividade; c)
diminuir os riscos de tomar uma decisédo errada; d) pensar e refletir sobre o futuro a fim de
construi-lo; e) integrar decisdes isoladas das &reas funcionais da organizacdo (Financas;
Recursos Humanos; Producdo ou Servigos; e Marketing, Vendas ou Comercial) em um
plano Unico e consistente com a estratégia global da organizacao; e d) fortalecer os pontos
fortes e eliminar os pontos fracos da organizagéo.
Isso implica que o planejamento estratégico € uma ferramenta que auxilia as
empresas e seus administradores a buscarem conhecimentos que servirdo de base para o
processo de tomada de decisdo, ou seja, um diagnéstico prevendo um cuidado, a que

chamamos de estratégia. Esta estratégia faz com que a empresa se prepare para as

10 « . A R . -~ . L .
Um bom diagndstico responde as perguntas: qual € o nosso negdcio? Como estd nosso negécio? Quais seus

pontos fortes e fracos? Como deveria ser nosso negécio?” (Lacombe e Heilborn, 2008,p. 163).
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mudancas no mercado como uma forma de competir com 0s concorrentes. Em outras

palavras, o planejamento estratégico pode ser entendido como,

“[...] um curso de acbes com que visa garantir que a organizacdo alcance seus
objetivos, ou seja, é a capacidade da empresa em projetar e selecionar estratégias
para que possa alcancar seus objetivos e é a escolha de como evoluir de uma
situacdo presente para uma situacéo desejada no futuro”. (Paix&o, 2012, p. 15)

Entendendo, assim, o planejamento estratégico, pode-se dizer, junto com Lacombe
e Heilborn (2008, p. 164) que “o conceito de planejamento estratégico esta intimamente
vinculado a eficacia, isto &, fazer a coisa certa ou correta, ou seja, aquilo que precisa ser
feito para atingir resultados que sejam validos para a organizacao”.

Contudo, construir e executar um planejamento estratégico bem delineado
oportuniza 0s negocios para o gerente, pois tem capacidade de transformar a meta em acgéo
de acordo com as exigéncias do mercado e da concorréncia. Isto €, ajustes devem ser feitos

gquando se possibilita introduzir diferenciais no mercado.

“A medida que a empresa cresce, as praticas de planejamento evoluem, para
sustentar seu desenvolvimento. A entrada de novos mercados, criacdo de novos
produtos ou aprimoramento da competitividade e dos sistemas internos passam a
ser focalizados nos planos estratégicos”. (Maximiano, 2006, 51 p.).

Se em Castello (s./d., p. 6), pode-se entender o planejamento estratégico como
sendo um processo continua e ciclico — ou seja, um processo que coincide com periodos
que a empresa estd, seja no inicio, meio ou na maturidade dos negécios —, em Lacombe e
Heilborn (2008, p. 164), o planejamento estratégico é “colocado em pratica por meio do seu
desdobramento em planejamentos operacionais, de responsabilidade dos dirigentes de cada
area e cada 6rgao da empresa’”.

Em Sparemberger e Zamberlan (2008), o planejamento operacional é

“[...] de curto prazo, ele é gerado a partir do planejamento tatico, e se materializa
sob a forma de procedimentos, or¢camentos, programas e regulamentos. Os
planos operacionais cuidam da rotina, para assegurar que todas as pessoas
executem as tarefas e operacdes determinadas pela organizacdo” (Sparemberger
& Zamberlan, 2008, p. 35).

Nestes autores, encontra-se o desdobramento do planejamento em trés:

planejamento estratégico, planejamento tatico e o planejamento operacional. Se o

11 NS = - . . . .
[...] a eficacia é a relagdo entre os objetivos e os resultados. Diz respeito ao desempenho do sistema quanto a

realizacao de seus fins. A medida da eficacia procura responder as perguntas: o que aconteceu? O que deveria
ter acontecido: o que é feito? O que deveria ser feito? [...] sera que o que estamos fazendo é o que deveria estar
sendo feito? Essas sdo as preocupacdes do planejamento estratégico e as respostas sdo medidas pela eficacia”.
(Lacombe & Heilborn, 2008, p. 164).
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planejamento estratégico consiste em definir os objetivos gerais da empresa, suas
estratégias e fontes de recursos, o planejamento tatico interpreta o planejamento estratégico
no intuito de trazé-lo préximo “da realidade do mercado por meio de planos especificos para
cada departamento. Os planos taticos de modo geral traduzem-se em planos de marketing,
financeiros, de produgao e de recursos humanos” (Sparemberger & Zamberlan, 2008, p. 35).

Por sua vez, Churchill e Peter (2010), alegam que,

“O planejamento estratégico forma a base para outros tipos de planejamento na
empresa, como o planejamento tatico e o operacional. [para eles], o planejamento
tatico € a criacdo de objetivos e estratégias destinados a alcancar metas de
divisbes e departamentos especificos ao longo de um intervalo de tempo médio,
entre um e cinco anos. [...] ele é responsabilidade da média geréncia. A criagéo de
planos de marketing €, muitas vezes, um tipo de planejamento tatico. [e] o
planejamento operacional € a criacdo de objetivos e estratégias para unidades
operacionais individuais ao longo de um curto intervalo de tempo, em geral um
ano ou menos” (Churchill & Peter, 2010, p. 87).

Ainda para eles, o planejamento estratégico comegaria no momento em que se

usam

“[...] informacgdes sobre o ambiente externo e os pontos fortes e fracos da prépria
empresa para desenvolver uma visdo de longo prazo dos rumos que a
organizacdo deve tomar — a missdo. A partir dai, o processo de planejamento
avancga para a especificacdo de como realizar essa missdo. [...] esse processo
envolve a criagdo de uma declaragcéo de misséo, depois objetivos organizacionais,
estratégias organizacionais e um plano de portfélio organizacional que descreva
as relacdes entre os varios produtos e linhas de produtos. Juntos, esses
elementos formam o plano estratégico da organiza¢do”. (Churchill & Peter, 2010,
p.87)

Em relacdo ao planejamento operacional que € de responsabilidade de
supervisores dos departamentos da empresa, durante a pesquisa observou-se que cada
membro da familia exercia uma tarefa determinada na sua unidade de produgdo, visando a
maximizagdo da renda familiar e sucesso de sua atividade agricola que foi herdada, em
geral, dos pais ou avés. Isso seria em certa medida, a operacionalizacdo do planejamento
estratégico para esses pequenos agricultores entrevistados, conforme o entendem Lacombe
e Heilborn (2008).

De fato, foi observado como visto mais acima, quando os homens iam a feira para
vender e divulgar as suas atividades de producédo, as mulheres ficavam no campo para a
manutencdo e monitoramento de atividades de producdo. Entretanto, sem aprofundar-se no

assunto, pode-se entender como foi visto que,

“[...] o planejamento operacional é uma funcdo gerencial [...] Ele pode ser um
planejamento anual, bienal, ou com horizonte de doze meses, com detalhamento
semanal, mensal ou trimestral. E ele quem especifica, com a precisao praticavel,
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que recursos devem estar disponiveis para cada produto e servico e fornece
cronogramas mais menos precisos”. (Lacombe & Heilborn, 2008, p. 164).

Se 0 planejamento estratégico tem como meta delinear os objetivos que foram
tracados e busca a satisfacdo dos consumidores, assim como a sobrevivéncia

organizacional,

“[...] em pleno século 21, onde a dindmica da concorréncia imp&e com frequéncia
novos desafios para as organizacdes, € necessario repensar a metodologia e a
pratica do planejamento estratégico, fazendo com que este seja dinamico,
sintonizado com o mercado e antecipador de mudangas”. (Sparemberger &
Zamberlan, 2008, p.31).

Sendo assim, para Pitteri (2008), planejamento estratégico é

“[...] o processo de desenvolver a estratégia, ou seja, a relagdo pretendida da
organizacdo com seu ambiente. O processo de planejamento estratégico
compreende a tomada de decisbes que afetam a empresa no longo prazo,
especialmente em decisbes sobre produtos e servigos que a organizagao pretende
oferecer e os mercados e clientes que pretende atingir”. (Pitteri, 2008, p. 39).

Quer dizer, a concepgdo do planejamento se centraliza na definicdo do objetivo e a
posterior compreensdo de planos que compdem as atividades. Assim, o planejamento tem
dupla atribuicdo: a primeira é definir o que deve ser feito e a segunda, como pér o plano em
acao. Isso implica que, para que a organizacdo possa atingir com sucesso o que almeja, é
necessario que tenha um plano tracado, prevendo consolidar o objetivo. Portanto, o
planejamento estratégico acontece em Varios niveis da organizagdo, com metas e com
objetivos diferenciados.

Neste sentido, assim como Sparemberger e Zamberlan (2008) mostraram que o
planejamento se dobra em trés niveis, Ferrell e Hartline (2008) destacam trés diferentes
objetivos do planejamento em uma organizacdo referente aos seus trés niveis: elevado,

intermediario e inferior.

“Nos niveis elevados, os planejadores se preocupam, com macroquestdes, tais
como a missao corporativa, a gestdo das diversas unidades estratégicas de
negécios, aquisicdo e alocacdo de recursos e decisdes de politica corporativa.
Planejadores nos niveis intermediarios, tipicamente uma divisdo ou unidade
estratégica de neg6cios, preocupam-se com questdes similares, mas focalizam
aquelas que se referem ao seu produto/mercado especifico. O planejamento
estratégico nos niveis inferiores de uma organizacdo tem uma natureza mais
tatica. Aqui, os planejadores se ocupam do desenvolvimento de planos de
marketing — planos de competicdo para ligar produtos e mercados de modo a
satisfazer ambos o0s objetivos, organizacionais e do consumidor”. (Ferrell &
Hartline, 2008, p. 14)
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Desta forma, percebe-se que o planejamento estratégico faz parte de todos os
niveis de uma empresa implicando que o gerente deve obrigatoriamente conhecer seus
colaboradores e se conscientizar da importancia que cada um tem na empresa quando visa
a harmonia organizacional e prevé que o trabalho seja consolidado com sucesso. Em outras

palavras, se uma empresa quer alcancar seus objetivos,

“[...] essencialmente, os objetivos de alto nivel precisam ser traduzidos em
objetivos de nivel funcional, que, por sua vez, devem ser desenvolvidos nos niveis
mais baixos da organizacéo, de forma, que reforcem ao maximo os objetivos de
mais alto nivel. Deveria ser 6bvio que, antes de qualquer tentativa nessa direcao,
é imperativo que os liderados estejam conscientes dos objetivos no nivel de
negécio. O primeiro passo para criar uma organizacdo capaz de adotar essa
estrutura é utilizar os objetivos centrais (ou uma estrutura similar) para ajudar a
criar uma doutrina comum”. (Chatterjee, 2006, p.112).

No entanto, tratando-se das microempresas familiares neste trabalho, empresas
baseadas, de uma forma geral, na exploracdo familiar, parece dificil estabelecer a
diferenciacdo de niveis da organizagdo acima mencionados, pois se esta diante de uma
organizacao que tem apenas uma unidade de negdcio. Neste sentido, os niveis se mesclam.

Essa mesclagem de niveis foi constatada no campo. Embora cada membro da
familia tenha a sua tarefa bem definida, o homem, sendo a cabec¢a do negdcio, concentrava
a direcdo e orientagdo da atividade, quer dizer, era definidor de metas e objetivos a serem
atingidos. Por exemplo, a venda dos produtos na feira livre de organico na CEASA/PA.

Para conquistar este mercado de organicos as pequenas empresas familiares
precisam saber lidar com suas atividades e decisdes, a fim de oferecer o melhor de seus
produtos, objetivando conquistar o consumidor final. Neste sentido, sendo a ferramenta
gerencial mais utilizada na América Latina pelas empresas, de acordo com Bain e Company
(2000), o planejamento estratégico, em Sparemberger e Zamberlan (2008), por subordinar o
plano de marketing, parece a ferramenta adequada para possibilitar aos pequenos
agricultores familiares entrevistados o alcance das metas fixadas.

Em Churchill e Peter (2010),

“Planos de marketing sdo documentos criados por organizacdes para registrar os
resultados e conclusdes das analises ambientais e detalhar estratégias de
marketing e os resultados pretendidos por elas. A parte de estratégia de marketing
dos planos inclui formulagbes de objetivos de marketing, analises de clientes e
mercados [...] para atingir os objetivos”. (Churchill & Peter, 2010, p. 19).

Nestes autores, o plano de marketing deve ser implementando visando a sua
eficacia, e continuamente ele deve ser avaliado para testar a sua eficacia. Sendo assim, o

marketing para eles se configura como um “processo de planejar e executar a concepgao,
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estabelecimento de precos, promocao e distribuicdo de ideias, bens e servicos a fim de criar
trocas que satisfagam metas individuais e organizacionais” (Churchill & Peter, 2010, p. 4).

Sendo assim, em Kotler e Armstrong (2007, p. 30), o planejamento estratégico se
configura como um “processo de desenvolver e manter um alinhamento estratégico dos
objetivos e habilidades de uma organizacdo com as oportunidades de marketing em um
mercado em mutacdo”. Em outras palavras, o planejamento estratégico de uma empresa
deve ser definido em objetivos e metas visando o longo prazo e ter como finalidade
“atividades que resultem no desenvolvimento de uma missao organizacional clara, bem
como de objetivos organizacionais e de estratégias que permitam a empresa alcancar tais
objetivos” (Churchill & Peter, 2010, p. 86).

Em geral, o marketing, além de possibilitar a venda de produtos, estabelece uma
relacdo de cumplicidade entre o vendedor e o comprador.

“Apesar de exercer um papel de grande importancia, o marketing pode apenas ser
um parceiro na atracdo, manutencdo e cultivo de clientes. Além da gestdo de
relacionamento com o cliente, os profissionais de marketing também precisam
praticar a administracdo de relacionamento de parceria. Eles devem trabalhar em
estreito contato com parceiros de outros departamentos da empresa para formar
uma cadeia de valor eficiente para servir aos clientes” (Kotler & Armstrong, 2007,
p.37).

Isto apresenta uma grande vantagem para as empresas €, no caso desta pesquisa,
para 0s pequenos agricultores entrevistados que trabalham no setor dos organicos, que é
um mercado tdo disputados no Brasil em que, cada vez mais, os consumidores estéo
informados sobre seus direitos. Sendo assim, eles precisam aperfeicoar suas estratégias de
atendimento, visando atrair os clientes, satisfazendo seus desejos e atendendo as suas

necessidades. Pois, hoje,

“Quando os clientes fazem uma compra, ndo estdo simplesmente comprando um
produto ou servico, estdo comprando um conjunto de beneficios esperados para
atender a suas necessidades e expectativas. Isso é conhecido como conceito de
produto ou servi¢o”. (Slack et al, 2002, p.140)

O plano de marketing estabelecido pela empresa no seu planejamento estratégico
deve definir “0 que a organizacdo far4 para satisfazer as necessidades do cliente no
mercado” (Sparemberger & Zamberlan, 2008, p. 33).

No entanto, como assinalado acima, 0 planejamento estratégico constatado nas
atividades dos entrevistados nesta pesquisa se voltava a venda de produtos. Sendo assim a

analise e interpretacdo dos dados realizaram-se relativamente ao planejamento estratégico
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de marketing®?. Isto &, do planejamento de marketing entendido como ferramenta de
trabalho com enfoque na satisfacao dos clientes e agregado aos objetivos da empresa. Em

outras palavras,

“[...] o Planejamento Estratégico de Marketing passa a ser ferramenta fundamental
na gestdo empresarial, pois transforma as atividades da empresa em estratégias
claras, servindo, ainda, para o alinhamento da visdo dos gestores e
direcionamento de recursos, sendo uma excelente forma de se conquistar clientes
e mercados.” (Sparemberger & Zamberlan, 2008, p. 31).

Em Ambrosio (1999), visando-se a satisfacdo de necessidades e desejos dos
consumidores, quer dizer, da sociedade como um todo de um lado, e de outro, da empresa
em si, o planejamento de marketing tem que definir um plano de marketing em que todos os
departamentos que compdem a empresa trabalhem em conjunto e harmonia.

Em Maximiano (2006, pp. 92-93), “o planejamento de marketing baseia-se em trés
etapas principais: definicdo e analise dos segmentos do mercado; escolha do mercado-
alvo™ e definicdo do marketing mix (ou composto de marketing)”.

Pode-se dizer que o planejamento estratégico de marketing deste fato concentra as
necessidades nos clientes e explora 0s possiveis caminhos, prevendo uma vantagem
competitiva referente a seus concorrentes. Isso apresenta uma grande importancia na
medida em que o mercado se torna competitivo entre as empresas do mesmo ramo de

negocio, pois

“[...] um dos objetivos da func@o de marketing é entender o consumidor tdo bem
quanto o produto ou servico que a empresa deseja vender a ele. [...] os
consumidores sdo numerosos, diversificados, informados, exigentes, detalhistas,
protegidos pela legislacdo e, quase sempre, dificeis de compreender”.
(Maximiano, 2006, p. 89)

E neste sentido que o planejamento estratégico de marketing se apresenta como
primordial por permitir entender como funciona a segmentacéo de mercado™ e, em certa
medida, “possibilita identificar e focalizar com precisdo os consumidores potenciais”.
(Maximiano, 2006, p. 93). Sendo assim, pode-se dizer que “o planejamento de marketing
implica decidir quais estratégias de marketing ajudardo a empresa a atingir seus objetivos

estratégicos gerais” (Kotler & Armstrong, 2007, p. 44).

12 Neste trabalho n&o vai ser abordado o planejamento tatico que se preocupa com mercados especificos ou
segmentos de mercado e com o desenvolvimento do programa de marketing que satisfagam as necessidades
dos consumidores nesses mercados. (Ferrell & Hartline, 2008, pp. 14 -15).
13 definigdo do mercado-alvo implica avaliar a atratividade de cada segmento de mercado e selecionar um ou
mais segmentos para entrar” (Kotler & Armstrong, 2003, p.46).
14 s . . I

O processo de dividir o mercado em grupos de compradores com diferentes necessidades, caracteristicas ou
comportamentos que podem exigir produtos ou mix de marketing distintos” (Maximiano, 2006, p. 45).
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De fato, o planejamento estratégico de marketing se configura como ferramenta
adequada na busca de conquista de uma parcela do mercado segmentado.

Os critérios de segmentacdo do mercado envolvem em geral, a demografia (idade,
sexo, renda, etnia e ocupacdo); geografia (pais, estados, municipios); psicologia (ideias,
opinides, interesses, atividades, motivagdes). Em outras palavras, “os consumidores podem
ser agrupados e atendidos de varias maneiras, com base em fatores geograficos,
demograficos, psicograficos e comportamentais” (Kotler & Armstrong, 2003, p. 45).

A segmentacdo de mercado e a competitividade que caracteriza o mercado
brasileiro nestes ultimos tempos, portanto, levam as empresas a investir muito em marketing
para atingir seus objetivos.

O marketing, para Kwasnicka (2011), na atualidade além de buscar a fixacao de um
modelo de vida para a sociedade, possibilita a0 mesmo tempo, a venda de produtos aos
consumidores e determina também os desejos e necessidades que vao ser satisfeitos pela
empresa.

Para Dias (2008, p. 52), além de vender produtos e satisfazer necessidades dos
consumidores, 0 marketing se configura como “um aliado importante na modificagdo dos
hébitos e costumes prejudiciais a sociedade ou ao individuo, servindo como instrumento de
mudanc¢a comportamental”.

A mudanga de comportamento através do marketing, defendida por Dias (2008), foi
observada durante o levantamento de dados desta pesquisa, quando, através da parceria
com a EMATER, os pequenos agricultores divulgavam ndo somente o local e data da
préxima feira, mas também, por exemplo, a EMATER entregava panfletos sobre a
fabricagdo e degustagéo de sucos artesanais, e sobre utilizagdo de praticas na conservacao
caseira de especiarias. Enquanto, a CEASA divulga a feira em seu proprio site e na sua

rede social (Facebook).

“O marketing é usado para desenvolver trocas que visam ou nao lucros. [...]
Trocas visando lucros sdo a meta de negocios que buscam gerar receitas acima
dos custos. [...] embora a esséncia do marketing seja desenvolver estratégias para
empresas domésticas e globais, os analistas também usam o marketing para
descrever e avaliar atividades econdmicas em outros niveis”. (Churchill & Peter,
2010, p. 4).

No decorrer da pesquisa, percebe-se que o sentido de marketing dependia muito da
visdo dos pequenos agricultores familiares entrevistados sobre suas unidades de producédo
ou de seus negocios respectivos. Se de acordo com 0 avango da pesquisa, hoje se pode
falar do marketing operacional, tatico e estratégico, foi constatado que, se o marketing
operacional executa as atividades de producéo, venda e promog¢des sem a elaboragédo de

estudos de mercado e o estratégico, estuda o mercado para garantir a continuidade da
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empresa, 0s participantes na pesquisa praticavam mais o marketing tatico, que é um
processo que se limita somente as vendas de produtos.

Sendo assim, para entender se eles planejavam estrategicamente suas atividades
de producédo agricola ligando a maximizacdo de lucro da familia e a preservacdo do meio
ambiente, este trabalho se detém a partir de agora no marketing mix, que utiliza os quatro
Ps como parametros que permitem que o empreendedor controle e concentre esforcos no
mercado-alvo.

Para Kotler e Armstrong (2003), todos os elementos do mix de marketing sao
integrados em um programa de marketing coordenado e definido, visando a realizagéo e
cumprimento de objetivos da empresa através da satisfacdo das necessidades e desejos
dos consumidores, quer dizer, vender valor ou solucdo aos problemas desses
consumidores. Neste sentido, para os autores, “0 mix de marketing constitui o conjunto de
ferramentas taticas da empresa para estabelecer um forte posicionamento nos mercados-
alvo”. (Kotler e Armostrong, 2003, p.48).

Em outras palavras, o marketing mix pode ser definido como,

“lum] conjunto de ferramentas de marketing taticas e controlaveis que a empresa
combina para produzir resposta que deseja ao mercado alvo. Consiste em tudo o
que a empresa pode fazer para influenciar a demanda de seu produto. As diversas
possibilidades podem ser agrupadas em quatro grupos de variaveis conhecidas
como os 4Ps: produto, preco, praca e promoc¢ao”. (Kotler & Armstrong, 2007, p.
42).

No dizer de Serrano (2012), o marketing mix,

“[...] pode ser definido como a combinacédo de elementos variaveis que compde as
atividades de Marketing. [...] entdo a expressdo Marketing Mix (mistura de
Marketing) ou Composto de Marketing, como é conhecida no Brasil, passou a ser
a teoria mais aceita para efetivar atividades de Marketing. Atualmente, o Marketing
Mix é considerado como base fundamental para o Marketing tatico / operacional”
(Serrano, 2012, s/p).

Para Kotler e Armstrong (2007), o mix de marketing é um programa voltado para
alcancar os objetivos da empresa. No entanto, para eles, ha outros autores e pesquisadores

gque assinalam,

“[.--] que o conceito dos 4Ps leva em conta com o ponto de vista do vendedor
sobre 0 mercado, e ndo o do comprador. Nesta area de relacionamento com o
cliente, do ponto de vista do comprador, os 4Ps sdo bem descritos como os 4Cs:
cliente, custo, conveniéncia e comunicagdo. Portanto, [...] os clientes se véem
como compradores de valor ou de uma solugéo para seus problemas. Os clientes
nao estdo mais interessados apenas nos precos; estdo interessados também nos
custos totais para obter, utilizar e descartar um produto. Querem que o produto ou
servigo esteja disponivel da forma mais conveniente possivel. Para completar,
querem comunicacao bilateral”. (Kotler & Armstrong, 2007, p.43).
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Diante desta critica, Las Casas (1997, p. 19), mostrou que outros pesquisadores
que estudam o mercado tentaram modificar ou acrescentar mais numeros aos 4 Ps
buscando torna-los 6 Ps, 8 Ps, e assim consecutivamente. No entanto, apenas uma nova
tendéncia surgiu com énfase na ferramenta utilizada devido as constantes mudanc¢as que o
mercado nos cerca e que levam a pensar no consumidor através dos 4 Cs. Contudo, para
Las Casas, ao invés de agregar novas tendéncias no composto dos 4 Ps é preferivel
preservar o conceito original.

Neste sentido,

“A questdo ndo é se deveria haver quatro, seis ou dez Ps, mas qual a estrutura
mais Util para projetar a estratégia de marketing. Assim, [...] o profissional de
marketing vé os 4 Ps como uma caixa de ferramentas para orienta-lo no
planejamento de marketing”. (Kotler & Armstrong, 1999, p.125).

Sendo assim, para Kotler e Armstrong (2003), o importante para uma empresa é
aplicar o mix de marketing que lhe permita alcancar suas metas gerais. No entanto,
percebe-se que a maioria das empresas comercializa varios tipos de produtos, mix de
produtos; essa variedade tem como objetivo atender aos clientes de acordo com as
necessidades e preferéncias. Provavelmente, as empresas com este tipo de trabalho
almejam vantagens competitivas no mercado.

Neste contexto, a empresa precisa se posicionar principalmente em relacao a
definicdo do produto a ser lancando no mercado e as promo¢des Ou aos precos
competitivos para facilitar a sua distribuicdo e recepcdo no mercado-alvo. Sendo assim,
pode-se dizer que conhecer os 4 Ps é primordial para os pequenos agricultores familiares,
porque eles aprendem a ver o seu proprio negécio como lucrativo e com possibilidades de
crescimento no mercado de organicos.

Sobretudo, porque eles aparecem em suas maos como ferramentas bastante Gteis
uma vez que o “esfor¢o de marketing pode ser calibrado em fungdo do volume de compras
dos clientes” (Maximiano, 2006, p.94) favorizado pela qualidade dos produtos oferecidos no
mercado. Ou seja, para Cobra (1991, p. 24), para “satisfazer as necessidades dos
consumidores, € preciso que 0s produtos ou servicos a serem ofertados tenham boa
qualidade, que as caracteristicas atendam aos gostos dos consumidores”.

Isso sera possivel, pois, o0 mix de marketing se articula, de acordo com Kotler e
Armstrong (2003), através de quatro pilares: analise, planejamento, implementacdo e por

fim, o controle. Para esses autores, através do marketinng,

15 & P . P . . ~ . ..
A esséncia do marketing € o desenvolvimento de trocas em que organizacbes e clientes participam

voluntariamente de transagdes destinadas a trazer beneficios para ambos” (Churchill & Peter, 2010, p.4).
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“Em primeiro lugar, a empresa desenvolve planos estratégicos gerais e, em
seguida, traduz esses planos em planos de marketing e outros planos para cada
divisdo, produto e marca. Por meio da implementacéo, ela transforma os planos
em ac¢les. O controle consiste na mensuracdo e avaliagdo dos resultados das
atividades de marketing e da adogdo de medidas corretivas onde necessério. Para
completar, a andlise de marketing oferece informagfes e avaliacdes necessérias
para todas as outras atividades de marketing”. (Kotler & Armstrong, 2003, p. 48).

Sendo assim, uma vez que uma empresa determina o seu plano de marketing, para
Kotler e Armstrong (2003, p. 47), ela “esta pronta para comecar a planejar os detalhes do
mix de marketing, um dos principais conceitos do marketing moderno” que se baseia em
quatro variaveis seguintes: produto, preco, praga e promogao™®.

Em relagdo ao primeiro P, que remete ao produto, trata-se neste trabalho de
produtos agricolas orgéanicos. Para abordar a questao deste P, pensa-se em falar dele a
partir da sua qualidade, uma vez que este trabalho se volta a atividade agricola cujo ciclo de
vida'’ de produtos ndo é importante. Sendo assim, considera-se importante voltar as
afirmagbes de Maximiano (2006), quando fala sobre a qualidade de produtos. Para este
autor, a qualidade de produto pode ter diferentes enfoques: a confiabilidade do produto, sua
qualidade percebida, sua estética externa, entre outros enfoques.

Se para Las Casas (1997),

“Os produtos, como 0s seres vivos, passam por diferentes fases da vida: nascem,
crescem atingem a maturidade e entram em declinio posteriormente. Os produtos
apresentam comportamentos deste tipo, quando considerados em relacdo ao
tempo de comercializacdo e resultado de vendas. Desde o momento que o
produto é introduzido no mercado até sua retirada total, ele passa pelos estagios
da introduc¢éo, crescimento, maturidade e declinio”. (Las Casas, 1997, p. 177).

Sendo assim, pensa este autor que todo o plano de marketing de determinada
empresa deve ser definido tendo em vista 0 estagio da introducdo, do crescimento, da
maturidade e do declinio da vida do produto prestes a ser langando no mercado.

A nocao de ciclo de vida de produto é importante neste trabalho uma vez que lida
com a comercializacdo dos produtos de género alimenticio na feira organica da CEASA/PA,
gue sao pereciveis ou que tém um ciclo de vida curto.

Em relagdo a questdo do ciclo curto, foi constatado durante o levantamento dos

dados, como foi mencionado na discussdo acima, no intuito de garantir a qualidade e

16 . L A - .
Produto significa a combinacdo de bens e servi¢cos que a empresa oferece para o mercado-alvo. [0] preco é a

quantidade de dinheiro que os clientes tém de pagar para obter um produto. [a] praga envolve as atividades da
empresa que tornam o produto disponivel aos consumidores-alvo. [e por fim, a] promocgao envolve as atividades
que comunicam os pontos fortes do produto e convencem os clientes-alvos a compra-lo”. (Kotler & Armstrong,
2007, p.42).

17 «A teoria do ciclo de vida é valida como instrumento de previsdo, porém, como foi visto, a duragdo de cada
estagio é muito variavel. [...] Em cada um dos estagios em que o produto se encontra sdo recomendadas certas
estratégias”. (Las Casas, 1997, p.179).
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minimizar as perdas dos produtos nao comercializados na feira livre de organico da
CEASA/PA, os pequenos agricultores familiares tinham duas opc¢@es de destino: podem ser
consumidos pelos proprios agricultores familiares ou vendidos a feiras ndo orgénicas.

Em relacdo ao segundo P, relativo ao preco de produto que, para Las Casas (1997,
p. 192) “ajuda a dar valor as coisas e representa uma troca de esforgo feito pela empresa
vendedora”, — como foi constatado durante as trés idas a campo e nas conversas com 0S
pequenos agricultores familiares — é fixado pela EMATER que, antes de cada feira, tabula o
valor dos produtos depois de realizar a pesquisa de mercado sobre os precos dos produtos
locais. Isto implica que os entrevistados, em patrticular, e todos os feirantes, em geral, ndo
estavam sem amparo no quesito “decisdes de pre¢o” de seus produtos.

A intervencdo do EMATER na fixacdo de preco dos produtos visaria, pensa-se, em
transformar a feira atraente para os consumidores que, por um preco econdémico, compram

produtos capazes de satisfazer seus desejos de consumir organicos. Sendo assim,

“O preco deve ser encarado como fator estratégico de posicionamento. O
montante a ser cobrado dos clientes vai depender de diversos fatores além dos
custos de produgdo, como o perfil dos consumidores, a quantia pedida pelos
concorrentes e o valor agregado”. (Roveda, 2013).

Sendo assim, observou-se durante o levantamento de dados, que a CEASA, em
parceria com a EMATER, tem todo o cuidado de repassar os valores tabulados® aos
pequenos agricultores familiares nas reunifes realizadas antes da Feira, visando garantir
um preco competitivo dos produtos orgénicos frente a outros produtos presentes no
mercado, pois, “se a empresa elevar muito o preco, podera ter vendas fracas e, por outro
lado, se variar pouco, podera sacrificar lucros potenciais. O preco de venda correto depende
de muitas variaveis” (Cobra, 1991, p.24).

A determinacgdo de precos de todos os produtos tem que se adequar aos custos de
producdo de produtos®.. No entanto, os precos determinados devem ser compativeis com
as suas caracteristicas e com os precos da concorréncia.

Para Maximiano (2006, p. 100), muitas empresas simplesmente determinam o
preco por “estimativa do custo de produc¢ao do produto ou servigo, a qual € adicionada uma
margem de lucro. No entanto, as empresas observam os precos dos concorrentes, para ndo

ficar acima deles”.

o Programa Brasileiro de Modernizagcdo do Mercado de Hortigranjeiro (Prohort) tem valores dos produtos no
atacado em todos os CEASA por unidade de federacdo de diversos estados, inclusive no estado do Para
sgeasa, s./d.)

“Os objetivos dos precos devem estar coadunados com 0s objetivos do marketing que, por sua vez deverao
estar coadunados com os objetivos da empresa mais gerais [...] 0os objetivos mais comuns sdo geralmente:
retorno do investimento; objetivos de concorréncia; precos promocionais; fatia de mercado e fluxo de caixa”.
(LAS CASAS, 1997, pp. 195-196).
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Ap6s, a tabulacdo dos precos® feita pela CEASA?!, em conjunto com a EMATER,
verifica-se a questdo da demanda e custos, analise de concorréncia, politica de preco,
métodos utilizados para determinar o preco e a selecéo do preco final.

Dito isso, pode-se perguntar, se a fixacao de preco dos produtos organicos na feira
livre organica da CEASA/PA, mesmo que é fruto de reunido entre EMATER e CEASA/PA, e
0s agricultores, serd que esses precos se adequavam com o plano de marketing desses
agricultores? A questao poderia ser respondida afirmativamente, uma vez que, se nao fosse
lucrativo, os pequenos agricultores ndo iriam continuar frequentado a feira. Sendo assim, a
pergunta pode ajudar a entender se realmente, 0s pequenos agricultores planejavam
estrategicamente as atividades de producdo, em que eles determinariam ja os custos e
beneficios de seus produtos.

Sem resposta fechada ainda, pode-se, no entanto, assinalar que outro fator que
influi sobre o preco estd ligado a lei da oferta e da demanda. Como o0s pequenos
agricultores tiram suas producdes da terra, quando a safra para determinado produto esta
ruim, consequentemente diminui a quantidade do produto comercializado, o que resulta no
aumento do preco. E, assim acontece na ordem inversa.

Em relagdo ao terceiro P, remete a praca, portanto, relativo a distribuicdo de
produtos. Neste sentido, para Las Casas (1997, p. 213) “a colocagdo de produtos em
estabelecimentos apropriados e em épocas certas, a pregos acessiveis ao consumidor
visado, é, portanto, determinante para o sucesso de uma estratégia mercadolégica”.

Sendo assim, pode se dizer que as estratégicas para a venda dos produtos
precisam pensar na facilidade de acesso para os consumidores do produto. Portanto, a
acessibilidade ao produto depende de canais (tipos) de distribuicdo que, para Las Casas
(1997, p. 101), “representa o elo entre o produtor e o consumidor. [...] a distribuicdo tem
papel crucial na fungcdo de marketing da empresa, como também na propria dindmica do
negocio”.

Nesse contexto, para 0s pequenos agricultores familiares entrevistados, o canal de
distribuicdo é mais importante, uma vez que pode influenciar os objetivos gerais deles. Em
geral, a pesquisa observou que o canal de distribuicdo ou de comercializacdo de produtos
deles era a feira em que os entrevistados tinham um contato direto com os consumidores.

Sendo assim, pode-se dizer que 0s pequenos agricultores faziam a venda direta, pois,

20 . ~ . . .
[.-.] No local, poderédo ser encontrados cheiro verde, couve, jambu, alface, coentro, tomate, plantas ornamentais,

feijdo caupi, ervas medicinais, cosmeéticos, frutas, polpa de frutas, farinha, laticinios, queijo coalho, bolos, geleias de
frutas, temperos caseiros, artesanatos diversos, pimenta, macaxeira, frutas, cachaga de jambu, goma”. (G1 Para, 2017).
%L ponto de reunido de agentes de comercializagdo, para efeito de operacbes de compra e venda de produtos
alimenticios de origem vegetal e/ou animal, preferencialmente realizadas em nivel de atacado. (Ceasa/PA,
2014).
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vendiam diretamente para seus consumidores finais®’, ou seja, praticavam o comércio
varejista, o que pode, em certa medida, resultar em melhores lucros para os vendedores.

No entanto, esse contato direto possibilitava as vendas o direto direcionamento ao
publico-alvo. Foi constatado durante a pesquisa que 0s pequenos agricultores, no intuito de
possibilitar 0 escoamento total de seus produtos, fracionavam, geralmente, os produtos em
duas partes.

Por exemplo, durante a pesquisa, observou-se, em relagéo a venda de ovos caipira,
0 contato direto entre o vendedor e o consumidor possibilitava ao primeiro vender o produto
ao segundo, antes que ele mesmo esteja na feira. Portanto, o produto vendido era guardado
para o cliente pelo pequeno agricultor. Geralmente, para facilitar a compra de ovos, 0s
pequenos agricultores dividiam a cuba em duas partes.

A pesquisa constatou que a feira livre orgénica da CEASA/PA era um canal
importante de escoamento de produtos para os entrevistados, em patrticular, e de todos os
pequenos agricultores participantes da feira, em geral. Nas conversas, podia-se entender
gue, para os entrevistados, apesar de pontos negativos do mercado, a Feira Livre Organica
se apresentava como um bom canal para a distribuicdo de seus produtos.

De acordo com Cobra (1991, p. 25), a “distribuigdo precisa levar o produto certo ao
lugar certo através dos canais de distribuicdo adequados, com uma boa cobertura que nao
deixe faltar produto em nenhum mercado importante” (Cobra, 1991, p.25). Assim, a feira
livre organica da CEASA/PA, sendo exclusivamente reservada para a venda de produtos
organicos, corresponde a afirmacdo de Cobra (1991), j& que para esses pequenos
agricultores permite a distribuic&o e a divulgagéo de seus produtos.

Neste sentido, em relagdo a ultima variavel do mix de marketing, o quarto P,
relacionado & promogéo, para Maximiano (2006, p. 103), € uma acgdo que busca lembrar ou
informar aos consumidores-alvo “sobre um produto ou marca, por meio de varias técnicas
de comunicagéo e persuasdo. Dependendo do produto ou servigco, a promocgdo pode ser
feita antes” do langcamento de tal produto ou servico ho mercado.

A promocéao se configura como uma forma de tornar conhecido o produto aos seus
consumidores-alvos. Neste sentido, a promocédo possibilita ou prevé que produtos expostos
sejam disponiveis em quantidades suficientes para os consumidores e estejam no local de
comercializac@o bastante conhecido ou visivel para eles.

Acredita-se que uma promocao eficaz aumentaria a demanda pelo produto vendido.

No entanto, isso nao foi constatado na Ultima descida no campo que aconteceu na primeira

22 . . p: - .
O consumidor final é representado pelas pessoas fisicas que compram bens e servi¢os para 0 seu uso, para o

uso do lar ou para outras pessoas”. (Pinheiro et al, 2006, p.14)
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semana de abril, apesar da publicidade ou divulgacédo da feira feita pela EMATER ou pela
prépria CEASA/PA em relacdo ao local e dia em que aconteceria a feira.

Nesta ultima descida no campo, foi constatada a auséncia de muitos pequenos
agricultores; inclusive, dos 15 entrevistados cinco se ausentaram. Buscando entender o
porqué desta auséncia, os entrevistados presentes alegaram que as vendas ndo estavam
satisfatérias na sua totalidade e, se dependesse deles, também néo iriam participar na feira
daqguele dia, mas para ndo perder a sua vez de participacdo na feira, eles foram, pois faltar
mais de trés vezes levaria ao desligamento de participacdo na feira livre organica.

No entanto, mesmo com pouca movimentacdo da feira, portanto, pouca
rentabilidade de venda para os pequenos agricultores, eles consideravam a feira livre
organica ainda como imprescindivel para a distribuicdo de seus produtos. No entanto, eles
(os entrevistados) consideravam importante que os organizadores (EMATER e CEASA/PA)
estabelecem um plano de marketing que tenta a atrair cada vez mais os consumidores-alvos
para permitir que eles continuarem participar na feira.

Como tentativa para remediar esse problema de falta de consumidor na feira livre
organica da CEASA/PA, foi constatado que os organizadores da feira, através de seu plano
de marketing se preocupam em levar algum item promocional, como a oferta gratuita de
sucos de frutas orgénicos e receitas de como fazer esses sucos em casa e divulgagédo do
trabalho realizado pela EMATER com intuito de inspirar o consumidor a comprar mais o
produto organico e a conhecer diretamente os pequenos produtores que, apesar de buscar
o lucro em suas atividades de produgéo, preservam a natureza.

Pode se dizer que o ultimo P do mix de marketing, concentra quase todas as
fermentas “de comunicagdo que veiculam determinada mensagem para o publico alvo. E
estas ferramentas recaem em cinco categorias: publicidade, promoc¢éo de vendas, relacdes
publicas, forga de vendas e marketing direto” (Kotler, 2009, p. 140).

Em relagdo a publicidade, pode se considerar que ela “é uma ferramenta mais
poderosa para a constru¢cdo do conhecimento sobre a empresa, produto, servigo ou ideia.”
(Kotler, 2009, p. 140). Sendo assim, pode se dizer que quando a empresa opta pela venda
direta, ela tem varias opcfes a escolher para a comercializacdo de seu produto e para a
utilizacédo de canais de divulgacéo.

Entretanto, no delinear da entrevista foi observado que quatro pequenos
agricultores familiares trabalhavam muito bem a divulgacdo de sua empresa. Além de
usarem a propaganda através de informativos, eventos e o uso da midia®, esses pequenos

agricultores ndo apenas ofereciam o produto para a venda a partir do preco do mercado

2 Utilizam o WhatsApp, folder da propria feira (disponivel em http://www.emater.pa.gov.br/noticia/1195) como
divulgacéo.
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fixado pela EMATER, CEASA/PA*, como faziam os restantes de entrevistados, mas
também ofereciam uma gama de ofertas e facilidades em diferentes niveis de preco. O
exemplo disso foi constatado na venda de ovos. Observou-se que quando 0 consumidor
comprava varias cubas de ovos, o0 agricultor dava o desconto ao seu cliente. Esse desconto
além de satisfazer o desejo do consumidor de comer organicos e satisfazer a sua
necessidade, permitia que o vendedor, portanto, o pequeno agricultor, atingisse as suas
metas de venda do dia fixados.

Além disso, o desconto se configurava como meio de divulgacdo de produtos
vendidos, pois 0s consumidores ou compradores, sem querer, transformavam-se em canais
de divulgacdo de informagfes positivas acerca do produto, portanto, da atividade deste
pequeno agricultor. Isto €, da sua empresa.

Tendo em vista o que foi exposto acima, pode se dizer que,

As empresas utilizam planejamento estratégico para definir um curso que traga
valor para os clientes e lucros para a empresa. [E que ] o planejamento estratégico
comeca com o desenvolvimento de uma missdo, que declara o propésito
especifico da organizacdo. [Nesta empresa] missdo serve como base para os
objetivos organizacionais e para as estratégias projetadas para alcancar esses
objetivos. [Sendo assim, pode se dizer que] o planejamento estratégico forma uma
base para a criagdo de um plano de marketing, o qual expressa a estratégia que a
organizacdo deve usar para criar valor. [Deste fato, pode se considerar que], o
planejamento estratégico de marketing depende de informacgdes confiaveis sobre
a demanda atual e futura pelos produtos. Assim, uma parte importante do
planejamento é a previsdo das vendas. [E] para realizar essa previsdo, 0s
profissionais de marketing utilizam vérias técnicas de previsdo qualitativas e
guantitativas [tais como o mix de marketing]. (Churchill & Peter, 2010, p. 109).

Sendo assim, pode-se dizer ainda de maneira ndo conclusiva que 0s pequenos
agricultores participantes da feira livre organica da CEASA/PA ndo planejam
estrategicamente suas atividades de producdo. A pesquisa constatou duas situacfes sobre
esta questdo: eles ndo planejam suas atividades de producéo por falta de conhecimento,
mas esta hipotese foi logo descartada uma vez que durante as entrevistas, os participantes
afirmaram ter tido a formacgé&o técnica sobre o planejamento oferecida a partir de programas
de incentivos a agricultura familiar, tais como a EMATER, SENAR, entre outros. A segunda
hipotese era que eles tinham o conhecimento, mas resistiam a mudanca de suas praticas de
producdo agricola herdada dos avés ou pais.

O néo planejamento de atividades de producédo por esses agricultores, em certa
medida, ndo permitiria que eles alcancassem a visdo de expansdo de suas atividades e
conquistar o0 mercado paraense com produtos organicos. A consequéncia disso seria 0 ndo

fortalecimento das atividades agricolas de base familiar em unidades de producdo, como

24 ] x ; ; T x
O preco fixado ndo era como uma camisa de forga, mas servia como indicativo para ndo exagerar no prego ou
vender mais barato que o pre¢co de mercado.
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advogou Lamarche (1993), com uma missdo bem definida que vise atingir metas ou
objetivos gerais da unidade, através de producéo especifica de produtos que vise satisfazer
as necessidades e desejos do consumidor, sociedade e também da empresa através de um
plano de marketing que, além de vender produto ao consumidor, transmita-lhe também
valores.
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6. Metodologia

Este capitulo compreende a descricdo dos aspectos metodoldgicos utilizados no
delineamento da pesquisa. Pode-se dizer que metodologia permite fornecer técnicas e
processos de investigacdo para a elaboracdo de um trabalho cientifico, que se configura
como fruto da curiosidade do homem em buscar respostas diante de problemas que surgem
na sua vida cotidiana. Sempre séo, pois, “o interesse e a curiosidade do homem pelo saber
[que] levam-no a investigar a realidade sob os mais diversificados aspectos e dimensbées”.
(Cervo, 2002, p. 64).

Neste sentido, a metodologia se configura como um caminho rumo a elaboracéo de
uma pesquisa cientifica relevante em relagdo aos seus objetivos e a problematizagéo dos
acontecimentos na vida do homem. Pois é através dela que o pesquisador pode elaborar
regras, técnicas, instrumentos e objetivos no intuito de propor a comunidade cientifica e
também a sociedade um bom trabalho cientifico relacionado ao problema observado.

Sendo assim, como ja foi visto acima, esta pesquisa se configurou em um estudo
de caso de natureza exploratdria, com carater descritivo e qualitativo. Fez-se uso, para o
seu desenvolvimento de uma pesquisa bibliografica e o trabalho de coleta de dados
empiricos foi realizado através de observacdes in loco. Para a interpretacdo de dados
obtidos, além da elaboracdo de gréaficos e tabulacdo dos resultados, foram utilizados
também os registros fotogréficos (apéndice V).

A pesquisa é do tipo estudo de caso, pois busca entender: como 0s pequenos
agricultores familiares que participam na Feira Livre Organica da CEASA/PA fazem seu
planejamento para a venda de seus produtos? Ou seja, depois de selecionar 15 (quinze)
pequenos agricultores familiares, a pesquisa busca aprofundar essa tematica no intuito de
melhor entender tal questdo, uma vez que a agricultura familiar cada vez mais se torna um
dos setores mais produtivos e importantes da economia brasileira.

O estudo de caso para Cervo (1983), “é a pesquisa sobre um determinado
individuo, familia, grupo ou comunidade para examinar aspectos variados da vida” (Cervo,
1983, p. 57). Em Gil (2009, p. 54), o estudo de caso € entendido como um estudo realizado
em profundidade e de uma maneira exaustiva sobre um ou “poucos objetos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento [...] hoje, porém, é encarado como o
delineamento mais adequado para a investigacdo de um fenbmeno contemporéneo dentro
de um contexto real”.

No entanto para Yin (2001, p. 19), o estudo de caso representaria uma estratégia
de pesquisa que se realiza “quando se colocam questdes do tipo ‘como’ e ‘por que’, quando
0 pesquisador tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em

fendmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real”.
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Diante disso, pode se dizer que o estudo de caso se torna uma ferramenta (til,
quando o pesquisador pretende lidar com condicBes contextuais do fenbmeno investigado.

Sendo assim, ainda para Yin (2001), o estudo de caso € uma,

“[...] a estratégia escolhida ao se examinarem acontecimentos contemporaneos,
mas quando ndo se podem manipular comportamentos relevantes. O estudo de
caso conta com muitas das técnicas utilizadas pelas pesquisas histéricas, mas
acrescenta duas fontes de evidéncias que usualmente ndo sdo incluidas no
repertdrio de um historiador: observacao direta e série sistematica de entrevistas.
Novamente, embora os estudos de casos e as pesquisas historicas possam se
sobrepor, o poder diferenciador do estudo é a sua capacidade de lidar com uma
ampla variedade de evidéncias documentos, artefatos, entrevistas e observag¢des
além do que pode estar disponivel no estudo histérico convencional. Disso, em
algumas situagBes, como na observacdo participante, pode ocorrer manipulacao
informal”. (Yin, 2001, p. 27)

Para alcancar o objetivo da pesquisa, além da escolha do estudo de caso para o
delineamento do trabalho presente, optou-se por confrontar os dados com os estudos
bibliograficos referentes a questdo, para se ter uma resposta, ou seja, usa-se de forma
complementar os dois procedimentos metodoldgicos para entender melhor a questéo.

Quanto aos propositos, esta pesquisa tem o carater: descritivo uma vez que tem
por “objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagédo ou
fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento” (Gil, 2009, p. 42). Neste caso, esta-se buscando
entender como 0s pequenos agricultores familiares participantes da feira livre organica da
CEASA/PA planejam suas atividades de producédo agricola.

O carater exploratério proporciona uma familiaridade com o problema estudado, no
Nnosso caso, entender se 0s pequenos agricultores familiares planejam suas atividades de
producdo. Foi escolhido o estudo exploratério uma vez que o seu delineamento é bastante
flexivel, jA que faz recurso a bibliografia e as entrevistas para entender o fenbmeno
estudado e, posteriormente, analisar os dados coletados. Entéo, o estudo exploratério seria
para Cervo (1983, p. 56) aquele que “tem por objetivo familiarizar-se com o fenbmeno ou

obter nova percepgédo do mesmo e descobrir novas ideias”.
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Em Yin (2001), esta pesquisa se delineou em trés fases, representadas na Figura 1:

Figura 1: Delineamento da pesquisa

REVISAO SELECAO DO ELABORACAO DO —
BIBLIOGRAFICA > CASO " PROTOCOLO DE %)
COLETA DOS DADOS X
[
A\ 4
COLETA DE DADOS - VISITA A CAMPO 0
0
<
LL
A 4
ORGANIZAGAOE | —» DISCUSSAO —> CONCLUSAO i
ANALISE DOS 2
DADOS w

Fonte: Yin, 2001.

Fase | — Planejamento da pesquisa

A primeira etapa do trabalho, como todo trabalho cientifico, compreendeu a
definicdo e o planejamento da pesquisa. Iniciou-se com a revisdo da literatura técnico-
cientifica, pois, sendo uma pesquisa bibliografica, a revisao da literatura foi o primeiro passo
dado para, “conhecer e analisar as contribuigbes culturais ou cientificas do passado
existentes sobre um determinado assunto, tema ou problema” (Cervo, 1983, p. 55).

Para Gil (2009, p. 44), “a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em
material ja elaborado, constituido principalmente por livros e artigos cientificos”. Ideia que
compartilham Marconi e Lakatos (2011, p. 57), quando, ao citar Manzo (1971 citado em
Marconi & Lakatos, 2011, p. 57), afirmam que a pesquisa bibliografica “abrange toda a
bibliografia j& tornada publica em relagdo ao tema de estudo” e ela “oferece meios para
definir, resolver, ndo somente problemas ja conhecidos, como também explorar novas areas
onde os problemas néo se cristalizaram suficientemente”.

Em seguida, buscou-se selecionar o assunto, ou seja, 0 caso a ser estudado e,
posteriormente, projetou-se o0 protocolo ou o delineamento para a pesquisa, contendo o

propésito do estudo, a base de dados e os procedimentos para a coleta de dados.
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Fase Il — Coleta de dados

Esta segunda fase da pesquisa deu-se apés a definicdo e delimitacdo do assunto
estudado para a elaboracao deste trabalho. Para Cervo (2002),

“A coleta de dados ocorre apOs a escolha e delimitagdo do assunto [...] tarefa
importante na pesquisa, envolve diversos passos, como a determinagdo da
populacdo a ser estudada, a elaboracdo do instrumento de coleta, a programacao
da coleta e também os dados da prépria coleta”. (Cervo, 2002, pp. 44-45).

Neste sentido, foram utilizados questionarios com perguntas abertas e fechadas
junto aos pequenos agricultores familiares. A coleta de dados realizou-se através das
entrevistas realizadas na feira livre organica da CEASA/PA no periodo de fevereiro a abril de
2017.

Durante a coleta, buscou-se ouvir mais os pequenos agricultores familiares do que
falar. Isto €, dar o tempo necessario para que o entrevistado pudesse transcorrer sobre seus
conhecimentos sem atropelos sobre o0 assunto.

A conduta da aplicagdo do questionario foi: a) expor os objetivos e finalidades da
tese; b) solicitar que o agricultor assine o termo de consentimento livre e esclarecimento (cf.
Apéndice I); e c) proceder com a aplicagdo do questionario que, em Marconi e Lakatos
(2011) é,

“[...] um instrumento de coleta de dados constituido por uma serie ordenada de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito [para as autoras] junto com o
questionario deve ser enviado uma nota ou carta explicando a natureza da
pesquisa, sua importancia e a necessidade de obter respostas (Marconi &
Lakatos, 2011, p. 86).

A aplicacdo dos questionarios (cf. Apéndices I, Ill, IV) se deu de forma tranquila,
com duracdo média de 30 minutos para cada entrevistado. Durante as entrevistas,
observava-se também, o ambiente (a Feira Livre) em que era aplicado o questionario, de
modo que foram feitos registros fotograficos do ambiente e foram feitas anotagbes de

informac0®es obtidas pelas conversas que nao constavam no questionario prévio.

Fase Ill — Anélise dos dados, discussdo e a conclusao

A andlise dos dados foi predominantemente qualitativa, pois se buscou entender o
tema estudado através de conhecimento ou pensamento dos entrevistados obtido por meio
das perguntas. Ou seja, a partir do aspecto subjetivo ou da interpretacdo dos participantes

sobre o0 assunto estudado.
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Essas interpretacdes foram sistematizadas sob forma descritiva por meio de tabelas
e graficos. Em seguida, foi realizada a discusséo dos resultados e a conclusédo da pesquisa
de modo a possibilitar um entendimento mais claro a respeito do trabalho do pequeno

agricultor familiar que participa da feira livre orgéanica.

6.1. Definicdo do universo e do corpus de pesquisa

A pesquisa teve como universo (unidade) de andlise os pequenos agricultores
familiares participantes da Feira Livre Organica da CEASA/PA. Sendo que, em razéo da
operacionalizacdo e praticidade da pesquisa, desse universo, foram escolhidos ao todo
quinze (15) pessoas para participar nas entrevistas. Isto é, de acordo com a disponibilidade
de cada um e da localizagédo geografica. Assim, ao todo foram escolhidos, no universo de 26
pequenos agricultores participantes do Programa Sabado Rural, 15 entrevistados (corpus de
analise), representando a amostra 57,7% do total do universo contemplado.

A escolha pelo corpus e universo de pesquisa se deu inicialmente por curiosidade,
pois ao visitar a CEASA/PA, em 2016, no intuito de comprar produtos alimenticios, soube
gue existia uma Feira Orgénica e me informaram que na primeira semana de cada més os
pequenos agricultores familiares vendiam o que produziam diretamente ao publico.

Assim, aconteceu meu primeiro contato com eles e soube onde eles se
concentravam, no caso, a CEASA/PA. Geralmente, a feira livre organica acontece,
principalmente no sabado, no hall do prédio administrativo da CEASA.

Entretanto, é valido fazer uma observagdo aqui, neste ano de 2017, principalmente
no més de abril, a feira livre organica passou a acontecer também, além da sede da
CEASA/PA, no entroncamento® o que motivou a segunda descida do campo. Descida que,
além de buscar as respostas sobre o questionario, buscou-se perceber a diferenca entre os
dois locais.

Desta forma, aconteceu meu despertar em escrever esta dissertacdo de mestrado,
a fim de conhecer mais a fundo seu trabalho com a terra, uma vez que sou consumidora
direta dos produtos. Assim, foi tracada esta pesquisa, que aconteceu na primeira semana
dos meses de fevereiro, marco e abril do ano de 2017.

No més de fevereiro, a pesquisa era focada em conhecer o perfil socioecondmico
dos agricultores. Em marco, o interesse da pesquisa era de saber o rendimento familiar e,
em abril, foi tracado o planejamento estratégico.

As idas ao campo aconteceram de forma tranquila e sem dificuldades, pois os
pequenos agricultores familiares foram bastante receptivos em responder aos questionarios.

%0 Complexo do Entroncamento se conecta importantes vias de trafego rodoviario da cidade de
Belém, como a Rodovia Federal BR-316, a Avenida Almirante Barroso, a Avenida Augusto
Montenegro e a Avenida Pedro Alvares Cabral.
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6.1.1. Protocolo para a conducédo do estudo de caso

O protocolo tem por objetivo o alcance dos objetivos especificos da pesquisa. Os
objetivos especificos séo a) identificar o perfil socioeconémico dos pequenos agricultores
familiares que praticam a producdo e a comercializacdo dos produtos organicos na feira
organica; b) descrever o trabalho do pequeno agricultor rural, ou seja, o ciclo do processo
desde a producdo ao consumidor final; ¢) conhecer o planejamento estratégico utilizado
pelos agricultores familiares; e d) mapear a comercializacdo dos produtos organicos na feira
organica.

6.1.2. Fontes de evidéncias

Para dar sustento a concluséo do estudo, foram usadas duas fontes de evidéncia: a
observacao simples e a aplicacdo de questionarios com perguntas aberta e fechadas.

Sendo a identidade dos respondentes preservada, 0 que constitui uma relevancia
do ponto de vista ético.

6.1.3. Procedimento do estudo de caso

Inicialmente foram feitas visitas em trés periodos distintos, sendo explicados a cada
agricultor familiar os objetivos da pesquisa. E importante salientar que o contato entre o
entrevistador e o entrevistado aumentou a confiabilidade do estudo, pois a pesquisa foi feita
com uma parte da amostra da populacdo de pequenos agricultores familiares que participam
da feira organica na CEASA/PA.

6.1.4. Método de analise do contetdo

Inicialmente foi realizada a transcricdo do conteddo dos questionarios e
posteriormente, foi aplicado o procedimento descrito a seguir:

1° Passo: Identificacdo do contetdo de cada pergunta;
2° Passo: Elaboracao de tabelas, gréaficos e registro de fotos;

3° Passo: Elaboracao da sintese das respostas.

6.1.5. Interacdo entre a pesquisadora e agricultor familiar
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A interacdo foi conhecer o universo estudado por meio de perguntas e aguardando
respostas. Em relacdo ao compartilhamento de saberes, uma forma encontrada foram as
visitas in loco na feira, possibilitando, por meio de conversas, a instigacdo e o

esclarecimento de davidas para entender a realidade do trabalho.

6.2. Organizacéo e analise dos dados

6.2.1. Apresentacdo da feira/ ponto de comercializacao

A CEASA/PA (s./d.) é uma sociedade andnima de capital autorizado, fundada em
21 de novembro de 1972. Suas atividades comerciais comegaram trés anos depois, no dia
28 de janeiro de 1975. A inauguragdo oficial aconteceu em 13 de marco de 1975. As
Centrais tém com finalidade ordenar a fungédo de abastecimento de géneros alimenticios na
capital do estado.

O controle acionério do estado do Para aconteceu somente em 26 de setembro de
1989, através do Decreto-Lei n° 2.400 de 21/12/1987 e Decreto n° 2.247 de 08/04/1988.

Essa foi uma solugdo encontrada pelo governo brasileiro na década de 1960,
quando identificou um problema enorme no sistema de comercializacdo de produtos
hortifrutigranjeiros.

As Centrais tém como visdo de facilitar a relacdo comercial entre produtores,
vendedores, colaboradores e clientes, atacadista e varejista, estabelecendo padrbes de alta
gualidade de seguranca e higiene, atuando socialmente de forma sustentavel, evitando
desperdicios, para ser vista como uma referéncia nacional em abastecimento.

Sua missdo é centralizar o abastecimento de hortigranjeiros do Estado do Para,
auxiliando no crescimento dos produtores, atacadistas e varejistas, disponibilizando servi¢os
de qualidade e mantendo harmonia dos interesses dos clientes, dos colaboradores e do
poder publico, além de auxiliar os habitos da populacdo paraense.

As é&reas de trabalho englobam: imprensa, nutricdo e saude, servicos e
informacbes. O processo de abastecimento deve ser estrategicamente planejado e
coordenado pelo poder publico, de forma direta ou indireta, a fim de garantir 0 acesso a
alimentos pereciveis com boa qualidade e a precos justos.

Com a feira organica que se chama ‘Programa Sabado Rural’ (Ceasa/PA, 2016)
criado pelas Centrais de Abastecimento do Para (CEASA/PA), o objetivo é incentivar a
producdo rural do estado, levando produtos do campo para a cidade, em parceria com
EMATER, FAEPA, SENAR e SEDAP. A énfase esta em fomentar a producéo rural, além de
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facilitar o escoamento da producao regional e levar produtos de qualidade para a mesa do
consumidor que procura qualidade e procedéncia nos alimentos adquiridos.

Véarios produtos sao comercializados; entre eles, produtos agroecoldgicos,
hidropdnicos e convencionais. No total, sdo 15/26 empreendimentos de agricultores
familiares, ou seja, 57,7% vindo de 7 municipios paraenses (Ananindeua, Marituba, Belém,
Braganca, Vigia, Santa Barbara, Irituia, Concérdia do Par4 e Santa Izabel do Pard), que
comercializam frutas, legumes e hortalicas no Mercado Livre do Produtor (MPL) da Ceasa e
no Entroncamento.

Inicialmente, a feira tinha um cronograma mensal, ocorrendo todo primeiro sabado
de cada més. Com o sucesso do programa, 0os 0rgdos envolvidos resolveram aumentar o
namero das edicdes mensais, permanecendo aos primeiros sabados do més, no hall do
prédio administrativo da Ceasa, localizado no bairro do Curi6-Utinga, e também no terceiro
sabado do més no Complexo do Entroncamento (Av. Almirante Barroso n° 583, bairro
Castanheira), sempre a partir das 7h da manha.

Quadro 2:; Calendario da Feira em 2017

MES DIA/ANO LOCAL DATA/ANO LOCAL
FEVEREIRO 04/2017 CEASA - -

MARCO 04/2017 CEASA 18/2017 ENTRONCAMENTO
ABRIL 01/2017 CEASA 08/2017 ENTRONCAMENTO
MAIO 06/2017 CEASA 20/2017 ENTRONCAMENTO
JUNHO 03/2017 CEASA 17/2017 ENTRONCAMENTO
JULHO 01/2017 CEASA 15/2017 ENTRONCAMENTO

AGOSTO 05/2017 CEASA 19/2017 ENTRONCAMENTO

SETEMBRO 02/2017 CEASA 16/2017 ENTRONCAMENTO
OUTUBRO 05/2017 CEASA 21/2017 ENTRONCAMENTO
NOVEMBRO 04/2017 CEASA 18/2017 ENTRONCAMENTO
DEZEMBRO 02/2017 CEASA 16/2017 ENTRONCAMENTO

Fonte: CEASA/PA, 2017.
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7. Resultados e discussdes

A medida que foram coletadas as respostas das perguntas relativas ao objeto de
investigacdo, foi possivel que as andlises da pesquisa fossem feitas, uma vez que 0s
problemas foram identificados no roteiro das entrevistas do questionario.

Ao todo, como mencionado acima, foram aplicados trés questionérios. O primeiro
foi referente ao perfil socioeconémico dos agricultores abrangendo informacgdes relativas ao
sexo, idade, escolaridade, estado civil, niumero de filhos (cf. Apéndice IlI). Como ¢€ feita a
organizacdo da comunidade, designadamente aspectos como: participacdo nas associacdes
ou cooperativas, reunides, cursos e fontes de renda, tais como: renda financeira, renda
familiar, se recebe algum auxilio governamental, imével, certificacdo dos produtos.

A segunda ida ao campo foi para aplicar os questionarios sobre o rendimento
familiar (cf. Apéndice lll), inquirindo sobre o tamanho da propriedade, tempo de trabalho
com a agricultura e atividade principal, a forma como a renda esta direcionada, jornada de
trabalho, o que cultivam, venda dos produtos, local de venda e contabilidade.

Na terceira e ultima inquiricdo, incidiu-se sobre o planejamento estratégico e uso do
solo (cf. Apéndice IV), com perguntas englobando se o agricultor é pessoa fisica ou juridica,
que cargo desempenha na empresa, objetivos da empresa, se 0s ensinamentos dos cursos
sao postos em pratica, sobre os concorrentes, quais 0s conhecimentos sobre planejamento
estratégico, propaganda, cobertura do solo, queimada, correcdo de solo, analise de solo,

preparo, se faz plantio direto, irrigacéo e se na area ha APPs.

7.1. Perfil socioeconémico dos agricultores familiares

Analisar o perfil socioeconbmico dos pequenos agricultores neste trabalho
apresenta uma grande importancia, uma vez que 0 objetivo geral desta pesquisa busca
entender como 0s pequenos agricultores planejam suas atividades agricolas e como , ao
explorar a médo de obra familiar, advogam também preservar a natureza. Durante a
discusséo tedrica, foi visto que para se planejar estrategicamente uma unidade de producéo,
precisa-se de certa habilidade. Habilidade esta que engloba pensar estrategicamente,
critérios estratégicos, lideranca, entre outros.

Neste sentido, torna-se valido conhecer o perfil socioeconémico de cada pequeno
agricultor familiar nesta pesquisa, pois nos possibilita entender como ele se adequa a sua
atividade com as novas mudancas estratégicas que o0 planejamento estratégico permite

fazer.
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Sendo assim, buscando conhecer o perfil dos entrevistados no universo
pesquisado, foram coletados dados sobre variaveis como: sexo, idade (faixa etéria),
escolaridade, estado civil e numero de filhos, o tamanho da propriedade e a renda familiar.

Partindo de um universo de pesquisa definido por pequenos agricultores
participantes da feira livre organica da CEASA/PA, definiu-se, conforme exposto na
metodologia, como carater descritivo e qualitativo e a amostra pesquisada foi de 15

pessoas, das quais 47% eram do sexo feminino e 53% eram do sexo masculino.

Grafico 1: Género dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

No que se refere ao sexo dos entrevistados, o Gréfico 1 mostra uma predominancia
do sexo masculino na feira (ponte de venda ou praca de acordo com a nomenclatura do mix
de marketing) em relacdo a presenca de mulheres. E importante informar aqui que essas
porcentagens se reportam as pessoas presentes na feira no momento da pesquisa.
Portanto, essa predominancia poderia variar se a pesquisa fosse realizada em cada
propriedade rural, ou seja, de maneira individualizada.

Nas entrevistas, percebeu-se que o trabalho feminino compreendia em, além de
ajudar na propriedade (plantar, cultivar e cuidar dos animais), as atividades da casa como
limpeza e arrumacéo, cuidados com os (as) filhos (as) menores, preparacao de alimentos e
etc. Os filhos e as filhas solteiras (0s), geralmente ajudavam tanto a mée na casa quanto o
pai na feira. Por exemplo, os meninos, a partir de certa idade, participam do processo
produtivo, enquanto as meninas, a partir dos 10 anos de idade, passam a assumir pequenas
tarefas domésticas, como alimentar os animais do terreiro, ser responsavel pelos irmaos
mais novos, entre outras atividades.

Isso confirma o que foi exposto durante a discussao tedrica, segundo a qual a

agricultura familiar é uma atividade de producéo que se baseia na explorac¢éo familiar ou nas
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relacbes de parentesco. Sendo assim, a distribuicdo de tarefa objetiva manter o equilibrio no
sistema de producédo. Quer dizer, todos sdo envolvidos nas tarefas dentro da propriedade.
Com relacdo a faixa etéria, de acordo com o Grafico 2, pode-se dizer que 67% dos
entrevistados tinham de 30 anos em diante, seguidos por 20% maiores de 18 anos e 13%
menores de 18 anos. Isto mostra que, dentre os participantes da pesquisa, a maioria era um

publico mais maduro.

Grafico 2: Faixa etéaria dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

Sabendo que a idade é um fator determinante na execuc¢éo da atividade agricola na
Amazobnia — principalmente a de base familiar que depende ainda da forca humana por falta
da modernizagéo —, percebe-se, de acordo com Grafico 2, que os entrevistados ainda estdo
no periodo produtivo da vida, o que se torna uma vantagem para o desenvolvimento do
setor no estado paraense, se realmente for planejado e incentivado através de politicas
publicas, como comentado mais acima pelos autores, como Matos Filho (2004), Picolotto
(2011), Abramovay (2006), Guilhoto et al. (2007), Fontenele e David (2004), Veiga (1999),
Guanziroli (2007) e Mitchell (1996).

No entanto, o gréfico, além de nos informar sobre a aptiddo dos participantes em
exercer a atividade agricola devido ao vigor, leva a observar um detalhe no gréfico, que sao
as idades dos participantes que variam entre mais de 30 anos a menos de 18 anos,
relevante ao se perguntar sobre o nivel de escolaridade dos pequenos agricultores — uma
vez que o Brasil, de acordo com o relatério do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), realizado entre os anos de 2007 a 2015, com pessoas a partir de 15 anos em
diante, tinha a taxa de analfabetismo, em 2015, de 8,0%%°. Neste sentido pode-se dizer que

o Brasil tem um problema da qualificacdo educacional e profissional da sua populacéo.

%% |nformacao extraida do site http://brasilemsintese.ibge.gov.br/educacao/taxa-de-analfabetismo-das-
pessoas-de-15-anos-ou-mais.html. Acessado em 15 abr. 2017

102


http://brasilemsintese.ibge.gov.br/educacao/taxa-de-analfabetismo-das-pessoas-de-15-anos-ou-mais.html
http://brasilemsintese.ibge.gov.br/educacao/taxa-de-analfabetismo-das-pessoas-de-15-anos-ou-mais.html

De acordo, com o Grafico 3, abaixo, pode-se observar que a maioria dos
entrevistados, 46%, tem o 2° grau completo (ensino médio completo). O restante dos
entrevistados tinham: 7%, 1° grau incompleto (ensino fundamental incompleto); 27%, 2° grau
incompleto (ensino médio incompleto); 7%, a graduacdo incompleta; e 13%, a graduacao

completa.

Grafico 3: Grau de escolaridade dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

Observa-se, assim, que os filhos ou filhas dos pequenos agricultores tém procurado
estudar, mesmo trabalhando com a familia na terra. Durante as entrevistas, 0s pequenos
agricultores que tém a graduacdo incompleta ou completa, herdaram dos seus pais a
atividade agricola. Ou seja, eles foram estudar na capital com o suporte dos pais e
chegaram a trabalhar em outros setores da producdo, antes de se dedicaram
exclusivamente a agricultura familiar.

No entanto, pode-se ver, de acordo com o grafico, que a maioria dos entrevistados
ndo possui graduacdo (completa ou incompleta), portanto, isso leva a pensar que a
atividade agricola com base familiar no estado do Para é realizada por pessoas néo
gualificadas (sem graduacdo completa), ndo somente em relagdo a agricultura familiar, mas
também, em relacdo a cultura geral. O problema da qualificacdo se complica, como mostra o

Gréfico 4 abaixo, quando se faz a relacdo entre o sexo e o grau de escolaridade.
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Grafico 4: Cruzamento da relacdo entre o sexo e grau de escolaridade dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Gréfico 4, percebe-se que as mulheres tém menos qualificagdo do que os
homens, caso se considere o nivel do segundo grau. Isso revela o problema de
desigualdade social cronica no Brasil, embora se possa constatar pelos indices que o IBGE
(2015), a diferenca de escolaridade, na qual a mulher nos ultimos anos se sobressaiu. Ou
seja, estudou, qualificou-se e se adequou ao mercado de trabalho mais do que os homens.

Contudo, na agricultura familiar, de acordo com esta pesquisa, no Brasil rural, a
situacdo ainda € bem diferente, pois o que se percebe, por meio do Gréfico 4, é que o
homem estudou mais para se adequar a atualidade do mercado de trabalho.

Porém, vale ressaltar que a formacédo das mulheres do setor rural é de grande valia,
porque se percebe que, ao longo da histéria, as mulheres foram conquistando
gradativamente seus direitos em diversos setores da economia, como no setor privado ou
publico.

Com o passar dos anos, mudancas aconteceram nos padrdes das familias e nos
arranjos domiciliares que reforcam essa transformacdo social. No campo e na cidade, as
jornadas de trabalho do sexo feminino sempre foram similares e extensas, devido a
maternidade e aos cuidados com a familia em tempo integral. Parece, no entanto, que esta
mudanga, inclusive no aspecto legal, revela ainda discriminagfes ligadas ao género, uma
vez que para alguns homens, as atividades domésticas exercidas pelas mulheres ndo sdo
consideradas trabalho, mas simplesmente complementacéo, dever para com a familia.

Na educacéo, houve igualmente um grande avanco no percentual de mulheres que
tém niveis educacionais maiores que o0 sexo masculino. Atualmente, devido & modernidade,
as mulheres estdo com outra mentalidade. Ou seja, sabem qual sua contribuicdo e

importancia que tém para a sociedade e com o arranjo da familia.
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Em relacdo ao estado civil, de acordo com Gréfico 5, abaixo, pode-se observar que

53% dos entrevistados eram amancebados. Nessa situagéo de relacionamento que ndo tem

vinculo matrimonial, porém, as pessoas ndo sdo impedidas para o casamento, mas

simplesmente escolhem viver em uma unido®’ em porcentagem na pesquisa representam

40% eram casados e 7%, solteiros.

Grafico 5: Estado civil dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

Pode-se observar, a partir destes dados, que na agricultura familiar apenas 7% dos

entrevistados sdo solteiros. Além disso, relativamente a esses 7% de solteiros, nas

entrevistas percebeu-se que moravam ainda na casa dos pais.

Atualmente, no Brasil existem diversos estudos no campo de Psicologia e areas

afins sobre este assunto, isto é, no que se refere a tardia saida dos jovens adultos da casa

dos pais, uma vez que se torna um acontecimento marcante na vida do solteiro, pois a

entrada na vida adulta pode ser adiada pelo prolongamento da adolescéncia, falta de

maturidade e dependéncia parentais.

O Grafico 6, abaixo, mostra que: 13% dos entrevistados ndo possuem filhos; 7%,

um Unico filho; 20%, dois filhos; 47%, trés filhos; e 13%, mais de trés filhos.

Grafico 6: Relacao de filhos por familia dos entrevistados
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" O estado brasileiro reconhece a unio consensual (G1, 2012).
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Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, observa-se que a maioria dos entrevistados tinham trés filhos. Isso, além de
mostrar a importancia de filhos como componentes indispensaveis na atividade agricola
familiar, contrasta a média do IBGE (2015) sobre a taxa de fecundidade total no Brasil do
seu relatorio de 2000 a 2015 segundo a qual, a mulher brasileira tem em média, dois filhos.

O Gréfico 7, abaixo, mostra a relacdo do numero de pessoas por familia. Ou seja,
47% é composta por 5 membros, enquanto 20% sdo familias de 4 e 2 membros e 13%,

familia de 6 membros.

Gréfico 7: NUmero de pessoas por familia
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Fonte: Elaborado pela autora.

Outro aspecto importante percebido nas entrevistas é que, dos 15 pequenos
agricultores entrevistados, um agricultor afirmou ser a primeira geracdo da familia nesta
atividade agricola; trés agricultores disseram ser a terceira geracdo; e 0s restantes, a
segunda geragdo. Desta forma, pode-se confirmar o que as literaturas consultadas
alegaram, isto €, que a agricultura familiar é uma atividade baseada nas relacbes de
parentescos, portanto, hereditaria.

De acordo com a Lei n°® 11.326, de 24 de julho de 2006, no seu Art. 3, que
estabelece requisitos sobre o que considera ser agricultor familiar ou empreendedor familiar
rural, no seu paragrafo primeiro dispée que é alguém que “ndo detenha, a qualquer titulo,
area maior do que 4 (quatro) médulos fiscais” (Brasil, 2006a, Art. 3°). Percebe-se que 0s
entrevistados se enquadram nesta lei.

De acordo com o Graéfico 8, verifica-se que 0s entrevistados ndo possuem terras
maiores do que o estipulado pela legislacdo brasileira, uma vez que 33% dos entrevistados

detém um terreno com tamanho de 01 hectare. O restante dos entrevistados detém a terra
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com o0s respectivos tamanhos: 20% dos entrevistados com 02 hectares; 6% dos
entrevistados com 03 hectares; 20% dos entrevistados com 20 hectares®®; 7% dos
entrevistados com 04 hectares; 7% dos entrevistados com 10 hectares; 7% dos
entrevistados com 17 hectares.

Gréfico 8: Area cultivada pelos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

Por estes dados, pode-se perceber que realmente os participantes da pesquisa sao
pequenos agricultores. No entanto, isso nos leva a como o uso desses solos serd feito, uma
vez que eles sdo solicitados a satisfazer & demanda de produgéo, isto €, usados em
permanéncia. Embora, os entrevistados tenham afirmado que praticavam a técnica de
repouso do solo, — isto €, cultivar a metade do terreno, deixando a outra se recuperando por
um tempo determinada, para a terra receber um novo plantio — essa € uma pratica muito
utilizada em pequenas propriedades, pois esta comprovado cientificamente que diminui a
exaustao do solo devido.

Sendo assim, a questdo da preservacao, recuperacdo e exploracdo de solo em
relagcdo a prética da atividade agricola de base familiar no estado do Par& precisa de tomada
de providéncia pela parte do poder publico, através de incentivo a agricultura familiar no
intuito de auxiliar os pequenos agricultores a planejar adequadamente o que se refere ao
uso do solo.

O Gréfico 9 mostra que 27% dos entrevistados ganhavam um salario minimo?®

enquanto, 73% dos entrevistados, ganhavam 1 a 3 salarios minimos.

%8 |nforma-se gue 0s pequenos agricultores que tinham uma propriedade superior a 2 hectares de
terra ndo a utilizavam a area na totalidade. Isto é, utilizavam apenas uma parcela. E, enquanto os que
tinham uma propriedade no tamanho de 1 a 2 hectares de terra a utilizavam em sua totalidade.

29«0 reajuste do minimo nacional é uma das mais importantes medidas do Governo Federal, e uma das mais
aguardadas todos os anos pelo trabalhador brasileiro, afinal, mais de 40 milhdes de trabalhadores e
trabalhadoras tém o minimo nacional como seu rendimento mensal. Esse ano, o aumento do salario minimo
2017 foi mais magro do que nos anos anteriores: agora, 0 minimo 2017 deve ser reajustado sem aumento real
sobre a inflagdo acumulada. Dessa forma, o valor do salario minimo corresponde a R$ 937,00. Isto significa um
aumento de 6,47%, ou seja, R$ 57,00 a mais que no salario minimo de 2016. Em 2016, o valor correspondente
chegava a quantia de R$ 880,00". (Salario Minimo Blog, 2017)
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Grafico 9: Renda familiar dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

No entanto, basta informar que nas entrevistas, em geral, 0s entrevistados
afirmaram que a agricultura familiar era a principal fonte de renda de suas respectivas
familias, e que o Sdbado Rural (feira livre orgéanica da CEASA/PA), era um dos pontos
principais de escoamento de seus produtos.

Ao serem questionados sobre outras formas de renda, especificamente,
recebimento de alguns auxilios por parte do poder publico, 73% dos entrevistados disseram
gue nao recebiam nenhum auxilio financeiro publico, enquanto 27% dos entrevistados
disseram que conseguiram se inscrever no programa governamental Bolsa Familia, o que
se enquadra perfeitamente nesta categoria de programa de transferéncia de renda de
natureza nao contributiva com finalidade de garantir uma renda a populacao pobre.

Assim, os dados presentes no grafico apresentado acima mostram a situacao
financeira dos pequenos agricultores familiares entrevistados, o que, infelizmente, deixa a
desejar quando se sabe do custo de vida no Brasil e da dificuldade que muitos brasileiros
tém passado em se autossustentar®® e se manter no mercado de trabalho.

Com base nas entrevistas e conversas realizadas na feira, percebeu-se que a
Prefeitura e as Associagfes somente dao apoio quando 0s pequenos agricultores solicitam
a realizacdo de algum trabalho em sua propriedade.

Em relacdo a cessdo da maquina, visando facilitar o trabalho em determinado
momento para 0s pequenos agricultores, este é insuficiente, ndo contemplando o estipulado
na Lei 11.326 de 24 de julho de 2006, que cita a preservacdo do meio ambiente e
fortalecimento da agricultura familiar no pais como primordial, uma vez que € base alimentar
no planeta. E, se isso se faz presente em outras partes do Brasil, por exemplo, na Regido
Sul e Sudeste do Brasil, ndo acontece o mesmo na Amazé6nia, onde ainda 0s pequenos

agricultores praticam uma agricultura migratéria, portanto, mais degradadora dos solos que

30 x - .

Para complementar a relacdo entre os dados dos gréficos 7, 8 e 9, sobre se os pequenos agricultores
familiares detentores de lotes maiores de Terra utilizaram toda a area para a plantacdo e etc., a resposta para
este questionamento foi “ndo”, ou seja, utilizavam apenas 2 hectares enquanto os que tinham 1 hectare
utilizavam toda a area plantada.
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em geral sdo pouco cultivhveis, sendo assim, onde esses recursos se fazem mais
necessarios.

Tendo em vista os dados acima sistematizados nos Gréficos de 1 a 9, pode se dizer
que é importante conhecer o perfil socioeconémico dos pequenos agricultores participantes
da feira livre organica da CEASA/PA, bem como saber a maneira por meio da qual eles
planejavam suas atividades de producédo por dois motivos.

Primeiro, a andlise do perfil socioeconbmico dos pequenos agricultores
participantes da feira livre organica da CEASA/PA tende a confirmar a definicdo da
agricultura familiar consultada nas literaturas citadas acima (Lamarche, 1993; Abramovay,
2006; Brasil, 2006a; Picolotto, 2011; Schneider, 2003; Veiga, 2001; Sachs, 2004; Costa,
2001; Wanderley, 1996; Neher, 2013; Matos Filho, 2004; entre outros). No entanto, a analise
dos dados relativos ao perfil socioecondmico desses pequenos agricultores leva a
aproximar-se mais da definicao de Lamarche (1993), que é mais abrangente, pois considera
a agricultura familiar como uma unidade de producédo exploradora da mao de obra familiar.

Percebe-se nos Gréficos de 1 a 9 que a agricultura familiar € uma atividade agricola
gue depende geralmente das relacdes de parentesco. Especificamente do pai, mée e seus
filhos. Além do mais, de acordo com os dados relativos a renda familiar e o tamanho da
propriedade cultivada, esses pequenos agricultores se enquadram na Lei N° 11.326, de 24
de Julho de 2006, citada acima, que estabelece diretrizes voltadas a formulagdo da politica
nacional relacionada a agricultura familiar e aos empreendimentos familiares rurais.

Segundo: a andlise dos dados sobre o perfil socioecondmico, além de mostrar que
realmente € uma atividade de produgdo que se baseia na exploracdo da méo de obra,
mostra, de um lado, a questdo da desigualdade social crbnica da sociedade brasileira, por
exemplo, entre o urbano e rural, entre a mulher e o homem. De outro, leva ao
gquestionamento sobre o planejamento estratégico da atividade agricola desses pequenos
agricultores em relacdo ao uso da terra, visando a preservag¢do, manutencdo e exploracéo
do solo e, também, o planejamento visando a administrar estrategicamente as atividades de
producdo, pretendendo alcancar visbes, objetivos e metas gerais de seus negoécios de
producao.

Em relacdo a desigualdade social, os dados apontados acima indicam a
participacdo do sexo masculino na feira, 0 que retoma o conceito de marketing mix. Sobre
isso, como foi comentado, poderia haver uma explicagdo Obvia da realidade rural brasileira
em geral, ou seja, a ideia de que essa desigualdade ocorre devido a situacao da mulher do
setor rural brasileiro que, em certas localidades, ainda se ocupa da economia da casa, isto
€, sua ocupacao se restringe ao lar, cuidar do marido e cuidar do desenvolvimento das

criangas, resultando também nos dados relativos ao grau de escolaridade.
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No entanto, a predominéncia do sexo masculino na feira livre organica da
CEASA/PA poderé ter duas explicacdes. Primeiro, devido a predominancia do patriarcalismo
brasileiro que faz do homem cabeca da familia, portanto, chefe da toda economia familiar; e
a fonte de renda da familia seria, por esta l6gica, delegada ao homem que representa a
‘cabeca da familia™®! esta presente em todos os lugares estratégicos para a expansdo da
atividade. A segunda explicacdo seria devido a situacdo da precariedade de emprego no
Brasil nestes Ultimos anos, pois durante as entrevistas era facil ouvir os pequenos
agricultores dizendo que deixaram trabalhar como empregados para ir ao campo trabalhar
com empreendedores de seus proprios negécios herdados pelos pais.

Em relacdo ao planejamento da atividade de producdo para esses pequenos
agricultores, sobretudo, a partir da literatura referente a importancia do planejar e
planejamento estratégico, percebe-se que o ato de planejar estrategicamente uma atividade
produtiva requer muitas habilidades de cunho técnico, mas observando-se o0 grau de
escolaridade dos entrevistados pode-se dizer que eles ndo planejavam estrategicamente
suas atividades, como se costuma dizer no contexto académico.

O que levou a pensar em duas situacdes distintas: 1) ndo planejavam por falta de
conhecimento; no entanto, as entrevistas desmentiram esta possibilidade uma vez que eles
participavam de cursos técnicos, inclusive na area de planejamento estratégico, oferecidos
pelas instituicdes publicas que incentivam a agricultura familiar no Brasil; 2) os pequenos
agricultores entrevistados ndo planejavam suas atividades por se oporem a mudanca nas
atividades herdadas dos pais propostas nos cursos. Isto pode ser explicado, também a partir
do grau de escolaridade, pois sabe-se que quanto menor é o grau de escolaridade, maior
resisténcia se tem frente a mudanga, e quanto maior € o grau de escolaridade menor
resisténcia tem-se frente a mudanca. Em Boyett, J. H. e Boyett, J. T. (1999), a falta de
conhecimento é uma das causas de resisténcia nas organizagoes.

Sendo assim, pode-se perguntar sobre o planejamento de uso do solo por esses
pequenos agricultores, apesar de durante as entrevistas, somente um dos 15 entrevistados
ter dito que praticava ainda a queima como técnica de manejo de solo, justificando-se com
as condi¢cBes socioeconbmicas.

Neste sentido, ao longo deste trabalho, advogou-se que o poder publico precisa
apoiar os pequenos agricultores no estado do Pard, e ao mesmo tempo possibilitar a
preservagdo da natureza, por meio de financiamento e incentivo a agricultura familiar e ao
fortalecimento da renda familiar. Isso, tendo em conta que dos 15 entrevistados

participantes da feira livre organica da CEASA/PA, um pequeno agricultor familiar ainda

31 Texto fundamentado na Biblia da Mulher, 2003 na passagem de Efésios 5 localizada no Novo Testamento: 22
Esposas, cada uma de vés respeitai ao vosso marido, porquanto sois submissas ao Senhor; 23 porque o marido
é o0 cabeca da esposa, assim como Cristo é o cabeca da Igreja, que é o seu Corpo, do qual Ele é o Salvador.
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praticava a queimada para limpeza do solo. Se esta pratica de manejo do solo se multiplicar,
como ficara no futuro? Certamente, resultara em solos empobrecidos, precisando de adubos
e técnicas de recuperacdo. Assim, entende-se que a situacdo da preservacao, recuperacao

e exploracao de solos no estado do Para e também na Amazénia é um fato preocupante.

7.2. Andlise do sistema de producdo dos pequenos agricultores entrevistados

De acordo com a literatura revista acima (Penteado, 2001; Abreu, 1994, 2005,
Manzatto, 2002; Kitamura, 1982; Picolotto, 2011; Schneider, 2003; Veiga, 2001; Sachs,
2004; Costa, 2001; Vieira et al., 1996; Lamarche, 1993), o sistema de producdo dos
pequenos agricultores entrevistados é um sistema de producgéo organico.

O que Penteado (2001) corrobora, uma vez que o sistema de producéo orgéanico
tem as seguintes etapas de implementacao: estudo do mercado e planejamento; preparo do
solo; andlise do solo; plantio; adubacéo; plantio de frutas e plantas perenes; tratos culturais;
raleio e desbaste de frutos; e manutencéo da sanidade.

Para a analise do sistema de producdo dos entrevistados e em conformidade do
objetivo geral desta pesquisa, serd analisada aqui, a etapa: estudo do mercado e
planejamento.

De acordo com Penteado (2001, p. 18), “a possibilidade de colocagao e pregos que
alcancam os produtos, e das condigfes climaticas (microclima da regido), a disponibilidade
de mao de obra e a assisténcia técnica”, portanto, exige tempo, dinheiro e conhecimento,
entre outras exigéncias que nao estavam em certa medida, ao alcance dos entrevistados,
pois a EMATER junto com CEASA/PA faziam o estudo de mercado para eles.

Como se vai retomar a questdo do mercado mais adiante, quando se falara do mix
de marketing, parece importante aqui, analisar a interveng&o ou importancia dos programas
governamentais de incentivo a agricultura familiar no sistema de produgdo dos
entrevistados.

Nas entrevistas, foi constatado que o governo com seus programas de incentivos a
agricultura familiar intervinha no planejamento estratégico, sistema de manejo de solos, na
administracdo de empresas, irrigacdo, gestdo ambiental e empresarial, marketing, entre
outros cursos.

Nota-se que o desenvolvimento e a execucdo de cursos de extensao rural para os
produtores familiares sdo de extrema relevancia, pois capacitam em diversas técnicas
organizacionais e de producdo, com o intuito prepara-los ou instrumentaliza-los para o
desenvolvimento regional, porém a participacdo desses programas no sistema de producao

dos entrevistados era minima.
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Assim, os entrevistados foram unénimes quanto a cursos ofertados em sua
comunidade através das parcerias estabelecidas com EMATER, FAEPA, SENAR, SEDAP,
SESI e PRONAF, cujo objetivo era incentivar a producdo rural, além de facilitar o
escoamento da producdo, serem uma peca elementar para que a agricultura se desenvolva
com técnicas e procedimentos gerenciais adequados a realidade da agricultura. Entre estes
procedimentos, destacam-se o0 planejamento das atividades, cujo objetivo é tornar a
atividade mais eficiente e competitiva, com: a) capacitacdo de produtores familiares; b)
integracdo dos produtores rurais nos mercados locais e regionais; ¢) promocéao da troca de
informacdes entre pesquisadores e produtores rurais.

No Grafico 10, abaixo, pode-se observar que a natureza da formacdo ofertada
pelos 6rgdos governamentais era técnica. Isso se explica uma vez que a atividade dos
entrevistados, a principio, pede conhecimento relativo a uso da terra, cuidados de
manutencao, tipo de arado, correcdo de acidez e limpeza entre outros.

Grafico 10: Natureza de formacao recebida pelos entrevistados

CURSOS

mTECNICO/PRODUTIVO mOUTROS

7%

\

Fonte: Elaborado pela autora.

Outra forma de intervencgéo constatada durante a pesquisa foi relativa a certificacéo
de produtos. Para Penteado (2001),

“Para a producgédo organica vegetal h4 uma série de normas técnicas exigidas para
a obtencédo do ‘selo verde ou selo orgénico’. A certificacdo € um processo que
atesta que determinado produtor € realmente organico e que estd cumprindo as
normas técnicas. De uma forma geral, sdo organiza¢cdes ndo governamentais
(ONG), na forma de associacbes de produtores que realizam o0 processo de
certificacdo. Entre as etapas iniciais deste processo estéo a filiacdo do produtor a
um o6rgéo de certificacdo e a visita de um técnico da entidade para inspecao da
propriedade agricola” (Penteado, 2001, p. 17).

Neste sentido, durante a pesquisa, observou-se que somente 6% dos entrevistados

detinham o certificado de seus produtos, como mostra o Gréfico 11, a seguir.
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Gréfico 11: Certificacdo dos pequenos agricultores

CERTIFICACAO

mSIM mNAO EM PROCESSO CERTIF.

7% 6%

/

Fonte: Elaborado pela autora.

No Gréfico 11, apenas 6% dos entrevistados tém a certificacdo de seus produtos,
enquanto 87% dos entrevistados ndo possuem certificacdo e 7% dos entrevistados estavam
em processo de certificacdo. Portanto, todos eles afirmaram que seus produtos
comercializados eram acompanhados pela EMATER, SAGRI e outros 6rgaos.

Se o0s entrevistados afirmaram que eles vendem seus produtos na feira sob
alegacdo de serem organicos sem certificados, isso demonstra a necessidade de maiores
informacdes sobre esses processos de certificagdo do produtor considerado de orgénicos no
estado do Par4, em geral, e na capital paraense, em patrticular, jA que é onde se realiza a
feira livre organica da CEASA/PA.

7.2.1. Estudo de mercado e planejamento estratégico dos pequenos agricultores

Como observado acima, planejar estrategicamente requer conhecimento uma vez
gue exige do proprietario o controle de todos os aspectos da empresa, visto que uma boa
administracdo € um fator determinante para sucesso. (Lacombe & Heilborn, 2008;
Sparemberger & Zamberlan, 2008; Kotler & Armstrong, 1999; Miranda & Ribeiro, 2011;
Karlof, 1994; Pereira, 2011; Maximiano 2006; Ferrell & Hartline, 2009; Chiavenato, 2005;
Paixao, 2012; Churchill & Peter, 2010).

Neste sentido, foi constatado que 0s pequenos agricultores familiares que
participaram da pesquisa receberam assisténcia de érgdos que incentivam a agricultura
familiar no Brasil e particularmente no estado do Pari, como: EMATER, SEDAP, entre
outros, contando com o apoio logistico da CEASA/PA para comercializagdo dos produtos
organicos.

No entanto, foi observado que os participantes da pesquisa, mesmo contando que
planejavam estrategicamente suas atividades no dia a dia, praticavam somente o
planejamento operacional que é um desdobramento do planejamento estratégico (Lacombe
& Heilborn, 2008; Sparemberger & Zamberlan, 2008; Kotler & Armstrong, 1999; Pitteri, 2008;
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Chatterjee, 2006; Penteado, 2001; Karlof, 1994; Pereira, 2011; Drucker citado por Lacombe
& Heilborn, 2008; Ferrell; Hartline, 2009; Castello, s./d.).

Isso implica dizer que a ferramenta gerencial utilizada no planejamento estratégico
faz parte do plano de marketing, que possibilita aos entrevistados alcancarem suas metas
fixadas. Contudo, percebe-se que esta sendo utilizado somente o marketing tatico, que
executa as atividades de producédo, venda e promoc¢Bes sem a elaboracdo de estudos de
mercado como no desenvolvimento de campanhas publicitarias, promocéao, na distribuicdo
dos produtos e nos servicos do pés-venda.

Assim, se planejar tem como conceito definir os objetivos ou resultados a serem
alcancados, meios que possibilitam a realizagdo dos resultados, interferir na realidade para
passar de uma situagcdo conhecida a outra situagéo desejada, dentro do intervalo definido de
tempo e tomar no presente decisbes que afetem o futuro, para reduzir a incerteza.
(Maximiano, 2000; Chiavenato,1994; Lafer, 1973; Silveira, 2005). Entéo, foi constatado que
0S pequenos agricultores, no principio, preocupavam-se mais com plantar e comercializar

seus produtos na feira livre orgéanica da CEASA/PA.

Gréfico 12: Relacéo de conhecimento dos entrevistados sobre o planejamento estratégico

CONHECIMENTO DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

ESIM ENAO
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 12 mostra que 80% entrevistados tém conhecimento sobre planejamento
estratégico e que somente 20% responderam de forma negativa. Essa porcentagem leva-
nos a pensar que 0S pequenos agricultores fazem o que é de costume e rotineiro, quer
dizer, estabelecem o proprio planejamento estratégico de suas atividades. Contudo, vale
ressaltar que fora observada certa resisténcia as mudancgas no fazer diferente, referente a
seu trabalho diario. Os autores Montana e Charnov (2005) corroboram tal ideia muito bem,
guando afirmam sobre a ideia ou desejo de mudanca, que é chamada de necessidade
percebida; porém a comodidade faz com que a empresa nao altere seu comportamento.

Durante as entrevistas, a maioria afirmou que participou de varios cursos oferecidos

pelos 6rgdos de incentivo a agricultura familiar. Porém, na prética, constatou-se que a
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maioria deles ndo colocava em pratica o planejamento estratégico aprendido; e ainda
relataram que seguiam o0s conhecimentos aprendidos de producéo agricola herdada dos
avoOs ou pais.

Entdo, os dados deste grafico, em vez de mostrarem que 0s entrevistados
conheciam o que é planejamento estratégico, apontam a sua resisténcia em: adotar as
mudancas, primeiro, na forma de preservar, conservar e explorar o solo; e, segundo, na
venda dos seus produtos.

Isso pode ser exemplificado no Grafico 13, que apresenta a seguir os resultados
obtidos com a questdo sobre 0s cursos mais recentemente feitos, especificamente se os
contetdos tinham sido postos em pratica. Foi perceptivel a diferenca daqueles que
colocavam em prética seus conhecimentos adquiridos. Assim, 73% dos entrevistados
afirmam que a prética foi incorporada na empresa ap6s terem adquiridos 0os conhecimentos
técnicos recebidos pela EMATER, SEDAP, SENAR, entre outros 6rgaos em suas atividades
de producao diarias. Porém, 27% deles responderam de forma negativa, isto €, que nao
colocaram em préatica os conhecimentos recebidos. Esse numero revela que bastantes
pessoas ndo querem mudar suas préaticas de producao tanto no quesito venda quanto de
cultivo na Amazonia, em geral, e, em particular, no estado do Para. Quanto ao tratamento
do solo, esse numero pode ser preocupante uma vez que quase a metade dos entrevistados
nao praticam novos conhecimentos sobre como preservar a natureza. E, se se multiplicar
esse numero no estado paraense ou na Amazbdnia como um todo, pode-se entender ainda,
uma grande parcela de pequenos agricultores familiares ainda faz a agricultura migratéria,
como enfatiza Kitamura (1982, p. 5), ja que “a agricultura migratéria tem se constituido num
dos principais sistemas de producao de culturas alimentares e outras espécies de ciclo curto

em toda a Amazobnia”.

Grafico 13: Relacéo dos entrevistados que colocaram em prética os novos conhecimentos recebidos

CURSOS QUE FORAM COLOCADOS EM
PRATICA

ESIM ENAO

27%
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Entdo, a partir deste grafico, pode-se dizer que os entrevistados ndo praticavam o
planejamento estratégico, ndo porque ndo o conhecessem, mas sim porgue tém resisténcia
em mudar suas préticas de producdo em detrimento das aprendidas. Como pdde-se ver nos
Graficos 12 e 13, a porcentagem dos que afirmaram conhecer o que era planejamento
estratégico é maior do que a dos que disseram que colocavam em pratica os conhecimentos
recebidos sobre o assunto.

Neste sentido, se o poder publico quer mesmo obter mudancas nas praticas
agricolas dos pequenos agricultores familiares no estado paraense, portanto, na Amazoénia,
a melhor estratégia € participar ativamente no dia a dia dos pequenos produtores familiares,
para conhecer as dificuldades que eles encontram a fim de aplicarem esses conhecimentos.
Desta forma, constatou-se que é louvavel a iniciativa do poder publico brasileiro que, nao
somente oferece formacao técnica para os pequenos produtores, mas também, como

testifica o Gréfico 14, incentivam-nos a praticar os conhecimentos recebidos.

Grafico 14: Relacao da pratica dos nhovos conhecimentos pelos entrevistados

INCENTIVO A POR EM PRATICA OS CURSOS

mSIM mNAO
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Gréfico 14, a maioria dos entrevistados (80%) foi incentivada a pér em pratica
0Ss novos conhecimentos recebidos. No entanto, esse mero incentivo ndo resolve o
problema de conciliar a produgéo e a preservacdo da natureza. Como visto anteriormente,
agricultura familiar € uma prética de producéo baseada na sucesséo geracional, isto é, em
uma transferéncia patrimonial tanto material quanto sociocultural e histdrica. Entéo, precisa-
se de muito trabalho de conscientizacdo a fim de conseguir melhorar a forma de trabalho
dos pequenos agricultores com relacao a sustentabilidade da natureza.

Também durante as entrevistas, 0s pequenos agricultores alegaram a falta de
acompanhamento de técnicos dos 6érgaos supracitados na pesquisa. Isto €, almejam por
melhoras no atendimento (visitas) em suas propriedades no intuito de acompanhar de perto
tecnicamente suas atividades agricolas, prevendo maximizar a producdo de trabalho e

garantir também a preservacao.
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O Gréfico 15 mostra a relacdo dos participantes quanto a formag¢do continuada

oferecida pelos érgdos governamentais no curso de planejamento estratégico.

Grafico 15: Formacéao dos entrevistados em planejamento estratégico

TIVERAM CURSO DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
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Fonte: Elaborado pela autora.

Ao comparar os Graficos 14 e 15, podemos constatar que no 14 encontra-se o
equilibrio com o Gréafico 15, isto €, o nimero de pessoas que hao aplicaram os
conhecimentos recebidos nas formagfes técnicas se iguala ao numero dos pequenos
agricultores que néo tiveram uma formagéo sobre o planejamento estratégico; e, 0 numero
de agricultores que colocaram em pratica os conhecimentos recebidos se iguala ao nUmero
dos agricultores que tiveram a formacao sobre o planejamento estratégico.

Isso leva a entender que quem nédo teve a formacdo sobre o planejamento
estratégico, logicamente, ndo tem como aplica-lo, e quem teve normalmente aplicou o novo
conhecimento sobre como administrar seu negécio. Assim, duas observacbes podem ser
feitas: 1) que as politicas de incentivo a agricultura familiar foram implementadas por alguns
pequenos agricultores, designadamente os que frequentaram os cursos técnicos; e 2) outros
revelaram resisténcia dos pequenos agricultores em participar nas atividades que poderiam
poér em cheque seus conhecimentos herdados.

Esta dltima observacdo fica clara quando se observa o perfil socioeconémico
designadamente, o grau de escolaridade dos entrevistados. Os dados sobre a escolaridade
nos levam a relacionar essa suposta atitude de resisténcia a mudanca e a ndo participacao
na formacg&o técnica oferecida, pois quanto menor grau de escolaridade se tem, maior
resisténcia se tem contra toda mudanca. E quando se tem maior grau de escolaridade,
menos se tem a resisténcia a mudanca. Em, Boyett, J. H. e Boyett, J. T. (1999), que quanto
menos grau de escolaridade se tem a mudanca se torna mais complicada.

Neste sentido, fazer uma leitura isolada dos numeros do Grafico 14 pode levar a
pensar na eficacia das politicas publicas praticadas ou no aperfeicoamento continuo dos

pequenos agricultores que estdo dispostos a mudar sem resisténcia os seus habitos de
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producdo. No entanto, fazer uma leitura destes dados considerando, por exemplo, a atitude
de resisténcia & mudanca observada durante as entrevistas, induz a pensar que a diferenca
minima entre 0s que ja tiveram o curso sobre o planejamento estratégico e 0s que nunca
tiveram sdo a minoria dos entrevistados (como pbéde ser visto no Gréfico 15), que néo
pratica o planejamento estratégico dentro de sua propriedade; e, se eles praticam, ndo o
pdem em pratica como é conhecido na academia.

Assim, se o planejamento estratégico é entendido como ferramenta que possibilita
que o gerente da empresa defina as metas gerais e prioritarias da empresa visando atingir a
visdo da empresa através de uma definicdo de um plano de marketing (Churchill & Peter,
2010; Kotler & Armstrong 2007; Slack et al, 2002; Sparemberger & Zamberlan, 2008;
Maximiano, 2006; Kwasnicka, 2011; Dias, 2008; Serrano, 2012), constatou-se (apesar de o
Gréfico 15 mostrar que 67% dos entrevistados ja tiveram o curso de planejamento
estratégico contra 33% que disseram nao ter tido formacédo técnica sobre o planejamento
estratégico) que 67% (Gréfico 15) ndo tinham uma ideia clara sobre suas missdes, suas
metas e o0 plano de marketing. No entanto, realizavam em certa medida, alguns desses
elementos do planejamento estratégico.

Para os autores acima citados, o planejamento estratégico comeca sempre com a
definicdo da missdo da empresa, depois as metas ou objetivos, visando atingir a missédo
definida pelo corpo empresarial. Neste sentido, o gerente tem que definir melhor o portfélio e
0 produto que sera o start das atividades de producdo. Depois, vem o momento de
execucdo do plano de marketing definido durante o estabelecimento do planejamento
estratégico de marketing entendido como ferramenta para conquistar o nicho de mercado
visado.

Durante as entrevistas com 0s pequenos agricultores participantes na feira livre
organica da CEASA/PA, todos tinham como misséo a producgéo de produtos organicos sem
agressdo a natureza. Essa missdo é importante por duas razdes: a primeira razao, visa
suprir a necessidade de produtos organicos, num momento em que existe uma procura
destes produtos pela populacdo que se preocupa cada vez mais com a qualidade de vida.
Esta preocupacdo contrapfe-se, atualmente, ao grande capital aplicado no agronegécio,
mais preocupado em duplicar lucros do que na qualidade de vida dos consumidores. Um
exemplo, disso foi a operacao policial deflagrada no Brasil neste ano de 2017, chamada
“Carne Fraca” que mostrou que uma pequena parcela de empresarios preocupados em

manter seus lucros tinha préticas duvidosas na venda da carne®.

82up operagao, batizada de "Carne Fraca", apura o envolvimento de fiscais do Ministério da Agricultura Pecuéria e
Abastecimento (MAPA) em um esquema de liberagao de licencas e fiscalizacao irregular de frigorificos [...] A operagéo
envolve grandes empresas do setor, como a BRF Brasil, que controla marcas como Sadia e Perdigdo, e também a
JBS, que detém Friboi, Seara, Swift, entre outras marcas, mas também frigorificos menores, como Mastercarnes,
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A segunda razdo, a preservacdo do meio ambiente € uma preocupacdo mais
importante para Regido, pois a maioria dos pequenos produtores agricolas ainda pratica
uma agricultura migratéria degradadora do solo (Dent & Young, 1993; Manzatto et al., 2002;
ISO 11074- 1: 1996 citado por Sanchez, 2006).

Produzir sem agredir a natureza, o que seria Obvio para a agricultura familiar
(Neves, 2002; Lamarche, 1993; Schneider, 2003; Costa, 2001; FAO, 1994; Malagodi &
Quirino, 2002 citado em Duque, 2002; Sablayrolles & Rocha, 2003; entre outros), parece ser
uma escolha estratégica por dois motivos: primeiro, sendo uma escolha em optar por uma
atividade agricola que ndo agrida a natureza no momento em que o consumidor almeja
consumir produtos livres de pesticidas (Donaire, 1999), ou seja, 0 consumidor esta cada vez
mais consciente sobre a preservacdo ambiental. E, segundo, considerando a situacdo da
regido amazénica, jA que a maioria dos pequenos agricultores ainda tem praticas maléficas
com a natureza.

No entanto, apesar da grande extenséo territorial da Amazbénia a maior parte de
seus solos ndo sdo cultivaveis; e, a ndo preservagado e conservacao da natureza implicam
na degradacdo programada dos poucos solos cultivaveis desta regido, o que coloca em
risco as familias que dependem desses solos para sobreviver. Neste sentido, foi defendido
sempre neste trabalho que as politicas publicas de incentivos a agricultura familiar deveriam
ter, de fato, sua efetividade na regido, como se faz nas outras regides do Brasil. Entdo,
preservar 0 meio ambiente quando se produz sempre sera algo bem-vindo na Amazénia.

Em relacdo a esta misséo, percebe-se que os entrevistados tinham como objetivos
ou metas, a expansdo de suas atividades de produgéo e a regularizacdo de suas terras
como apresenta o Gréfico 16, seguinte.

Gréfico 16: Objetivos principais dos entrevistados

OBJETIVOS DA EMPRESA

B CONHECIDA  ELUCRO/VENDA ASSINALOU AS DUAS
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Fonte: Elaborado pela autora.

Percebe-se que, no Grafico 16, a maior parte dos entrevistados objetiva tornar

conhecidas as suas atividades de produgdo. Portanto, a expansao de suas atividades, que

Souza Ramos e Peccin, do Parand, e Larissa, que tem unidades no Parana e em Sao Paulo. [...] Segundo a policia, a
"Carne Fraca" é, em nimeros, a maior operacgao ja realizada pela PF no pais. [...] Policia Federal apontam que varios
frigorificos do pais vendiam carne vencida tanto no mercado interno, quanto para exportagéo”. (G1 Parana, 2017).
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passaria, por exemplo, pela conquista de mercado para venda de produtos ou da
regularizacdo de suas propriedades. O gréfico informa também que 27% dos entrevistados
tém como objetivo obter lucro e outros 20% buscam lucrar e expandir seus negdécios.

Pode-se perguntar por que a maioria dos entrevistados ndo falou de lucros? Na
verdade, como visto acima, quando eles falaram em se tornar conhecidos, falavam de duas
coisas ao mesmo tempo, que era em expandir suas atividades tanto no campo quanto no
mercado. Mas, quando se analisa de perto a resposta, pode-se observar que o0s
entrevistados politicamente optaram para esta resposta, visando mostrar a precariedade de
suas atividades e falta de incentivos por parte do poder publico.

Em geral, é preciso notar que a maioria, 0s 53% dos entrevistados que afirmaram
ter como objetivo a expansdo ou tornar conhecida suas atividades de producao,
participavam de cooperativas ou associagfes supracitadas. Isso leva a entender a
complexidade da resposta sobre seus objetivos.

As respostas dos entrevistados levam a pensar sobre uma tomada de consciéncia
politica desses pequenos produtores familiares sobre seus direitos e deveres
regulamentados pela Constituicdo Brasileira. Neste sentido, comparando com as respostas
dos restantes dos entrevistados, 47%, nas quais se encontra um grande grau de incerteza e
hesitacdo, pode-se considerar que as associagcdes ou cooperativas para esses pequenos
agricultores se configuram, além de um lugar de aperfeicoamento de seus conhecimentos
sobre suas produgBes, como uma base para poderem enfrentar os 0Orgdos politicos
relativamente os seus direitos e afirmagfes do setor ao qual pertencem, designadamente a
agricultura familiar, que ha tempos esta se tornando cada vez mais importante em nivel
nacional para a economia brasileira.

Entdo, afirmar que querem ser conhecidos, ndo significa que os entrevistados nao
se interessem em lucrar com suas atividades, mas sim que visam um conjunto de fatores
gue, inclusive constam na legislagdo nacional sobre a agricultura familiar, tais como a
propriedade, a certificacdo de produtos, o apoio tanto técnico quanto financeiro, entre outros
fatores, que, sendo aplicados, vao realmente fazer com que as atividades desses pequenos
entrevistados se tornem lucrativas.

Neste sentido, durante as entrevistas, a pesquisa constatou que para atingir suas
metas de expansdo ou de se tornarem conhecidos, além de firmar a parceria com a
EMATER e a CEASA/PA, entre outros 06rgdos, 0s entrevistados se organizavam em
cooperativas ou associacoes.

Dentre as 15 pessoas entrevistadas, 14 produtores de localidades distintas
afirmaram que todos participam em associacfes e cooperativas que estdo fundamentadas

em reunides de pessoas e ndo no capital que elas possuem. Sendo as associa¢cdes muito
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importantes, pois cada uma tem dindmicas de encontros (reunifes) que acontecem sempre,
e além de estreitarem os lacos de amizade e ajuda mutua entre vizinhos, unem-nos quando
h& necessidade de buscar algum tipo de apoio frente ao poder publico municipal.

Porém, um agricultor de Marituba explicou que a Associacdo e Cooperativa tinham
acabado, tendo-se optado para ndo parar os trabalhos pela contratacdo de um projetista que
estudou a problematica e montou um projeto de captacao de recursos junto ao Banco da
Amazobnia (BASA) com intencdo de solicitagdo de linha de crédito, pois o Banco é um
agente de fomento da regido, responsavel por uma parcela significativa de acfes voltadas a
geracdo de emprego e renda, fixagdo do homem no campo, principalmente através do
PRONAF e também atua como indutor do desenvolvimento regional, gerando oportunidades
de negd6cios sustentaveis no ambito da agricultura familiar, elegendo prioridades nas
politicas de Crédito Rural do Governo Federal junto ao MDA.

Esta intervencdo do BASA faz parte das politicas publicas de incentivo a agricultura
familiar nas atividades de producdo dos pequenos agricultores familiares entrevistados. No
entanto, como foi visto acima, essas politicas governamentais se limitavam a formacéo
técnica que, em certa medida, € de grande valia para esses agricultores que tém como visdo
produzir produtos agricolas. Portanto, ficar somente na formacéo técnica, pode frustrar essa
visdo, uma vez que sem recursos financeiros suficientes, os agricultores podem, como no
caso de um deles visto acima, comecar a praticar a agricultura migratoria buscando

maximizar seus lucros.

Grafico 17: Relacao da participagdo dos agricultores nas cooperativas/associagfes

PARTICIPACAO NAS COOP/ASSOC.
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\
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 17 mostra como os pequenos agricultores participantes da pesquisa se
organizam em cooperativas ou associa¢cdes para conquistar 0 mercado de organico. Eles
formavam o que o autor Karlof (1994) chama de “estratégia competitiva”, pois, através das

cooperativas ou associacbes, 0s peguenos agricultores conseguem fazer frente a
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concorréncia dos outros pequenos agricultores ndo integrantes de suas cooperativas ou
associacoes.

Além de possibilitar aos pequenos agricultores enfrentarem a questdo da
regularizacéo de seus terrenos perante as autoridades. E importante dizer que a questio da

reforma agréaria® no Brasil ainda é um grande problema social.

Gréfico 18: Relacéo de terrenos dos entrevistados regularizados

RECEITAS DO CULTIVO DA TERRA

M proprias Marrendadas
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\
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Fonte: Elaborado pela autora.

Este grafico apresenta que mesmo que 93% deles alegaram que plantavam na
propria terra. Porém, ao questionar se eles detinham a titulagdo definitiva da terra na qual

“

cultivavam, as respostas foram a seguinte: “... Ndo temos a titulagcdo da terra, temos a
cessdao de uso pelo INCRA... uma vez, que o 6rgdo ndo passou a ninguém ainda o titulo de
propriedade definitiva”. (Entrevistado de Santa Barbara, Marituba — Sta. Maria do Guaruma).

Dos entrevistados, somente 7% deles tinham, no momento das entrevistas, a terra
arrendada. De acordo com o pequeno agricultor, o aluguel é pago com a parceria de
producdo. Ou seja, um pequeno percentual da producgéo fica com o dono da terra e as
despesas ficam com o arrendeiro.

Outra situacao foi a questao da titulacdo de terras. Além de provar a problemética
da reforma agraria no Brasil, testifica a intervencdo minima que o poder publico brasileiro
tem em relacdo aos pequenos agricultores da Amazbnia, principalmente do estado
paraense. Esta intervencdo minima do poder publico na atividade agricola de base familiar
no estado do Para aparece como uma contradigcdo em relacdo a legislagdo nacional sobre a
agricultura familiar.

O Grafico 19, abaixo, testifica que, por falta de conhecimento, muitos dos pequenos
agricultores familiares somente tém o Cadastro de Pessoa Fisica na qual fica obrigado a

recolher todos os tributos através da CEl.

3 “a reforma agraria € o conjunto de medidas para promover a melhor distribuicdo da terra mediante

modificagfes no regime de posse e uso, a fim de atender aos principios de justica social, desenvolvimento rural
sustentavel e aumento de producdo” (Brasil, 1964, Art. 1°, § 1°).
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Contudo, o produtor pode se inscrever como microempreendedor individual (MEI),
sem perder beneficios previdenciarios (Brasil, 2013) e ndo pode contratar pessoas que
ajudem no trabalho de maneira permanente — com Carteira de trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), ou seja, precisa ser por meio contrato de trabalhos prestados. Entretanto, a Lei
Geral da Micro e Pequena Empresa e, em particular a Lei Complementar Federal 123/2006
(Brasil, 2006b), traz beneficios para o produtor rural. No seu art. 3° equipara o produtor rural
pessoa fisica e o agricultor familiar, que respeitem os limites de receita estabelecidos na Lei
Geral as micro e pequenas empresas e, para complementar o art. 3°, esti definida quais as
partes da legislacdo se aplicam, como nos art. 6° e 7°, capit. V a X e Xll e secao do capitulo
XI.

Desta forma, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) mostra o passo a passo para tirar o CNPJ ou carteira de produtor rural. Porém,
ficou explicito que os pequenos agricultores preferem ndo se inscrever e continuar como

pessoa fisica uma vez que ndo possuem titulacdo da terra.

Grafico 19: Situacdo de Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas dos entrevistados.

Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
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H Sériel
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PESSOAFISICA PESSOAJURIDICA

Fonte: Elaborado pela autora.

Um segundo fator se relaciona com a ndo mecanizagdo da atividade agricola de
base familiar, no estado do Para, como ateste o grafico 20, que divide os pequenos
agricultores entrevistados em dois grupos em relagdo ao uso da maquinaria nas suas

atividades respectivas de producéo.
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Gréfico 20: Mecanizacéo da atividade de producéo dos entrevistados

Mecanizagao da atividade de produgao
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 20, acima mostra que dentre os entrevistados, nas suas atividades de
producédo agricolas respectivas, 47%, menos de metade, responderam positivamente sobre
uso de maquinas para o preparo do solo, e 53% deles responderam negativamente. E
importante salientar que essas maquinas ndo sao dos pequenos agricultores que foram
entrevistados, mas sim, pertencem a prefeituras respectivas, cedidas por meio das
cooperativas ou associagdes, que emprestavam rogcadeira e trator para que fosse arada a
terra.

Entéo, para os entrevistados, trabalhar em unido nas cooperativas ou associagdes
€ a base de tudo. Nelas, eles acedem as maquinas de que necessitam para trabalhar na
terra, conseguem construir as relacdes e lagos sociais fortes entre eles, bem como as
estratégias para conseguir apoio do poder publico e conquistar seus direitos enquanto setor
de producéo.

Isso foi constatado nas entrevistas, has quais 0s pequenos agricultores disseram
gue, para garantir a subsisténcia de sua propria terra, comecaram a construir estratégias
individual e coletivamente a partir da participacdo nas associacdes ou cooperativas. Mas
mesmo assim, na pratica, 0S pequenos agricultores ainda trabalham, na maioria,

individualmente, como mostra o Grafico 21 a seguir.

Grafico 21: Relacéo de pequenos agricultores trabalhando individualmente® e coletivamente

FORMA DE ATUAGAO DOS
ENTREVISTADOS

HJUNTOS MINDIVIDUAL
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34 - . e . N .
E preciso ressaltar que quando se remete ao trabalho individual, refere-se a familia no geral.

124



Fonte: Elaborado pela autora.

Neste Grafico 21, encontra-se que 60% dos pequenos agricultores trabalhavam
individualmente, enquanto 40% deles trabalhavam juntos. Esse nimero confirma mais ainda
que a agricultura familiar seja uma atividade de producéo que se baseia na exploracéo da
mao de obra familiar (FAO, 1994; Schneider, 2003), o que testifica o Grafico 22, a seguir, no
qual se encontra a relacdo de participacdo no trabalho no campo entre os homens, as

mulheres, 0s idosos e jovens.

Grafico 22: Relacéo de participagdo da familia no cultivo da terra

PARTICIPACAO NO TRABALHO
WHOMEM MMULHER ®IDOSO MIJOVEM

25% 25%

25% 25%

Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com este gréfico, pode-se dizer que na familia, cada membro tem uma
participacdo, de acordo com a sua disposicdo, nas atividades de producdo. Pode-se ver a
equidade na participagdo de trabalho, pois, encontra-se que os homens, as mulheres, os
idosos e os jovens cada um desses membros tem a participacdo de 25% nas atividades de
producdes familiar. Lamarche (1993, p. 13) corrobora que a agricultura familiar é uma
pratica agricola em que a familia participa ativamente da producao.

As atividades de producéo exercidas pelos jovens dentro das propriedades séo
geralmente de auxilio ou ajudante dos pais. Os idosos tém participacdo no aconselhamento.
E por fim, as mulheres participam nas atividades de producédo através de cuidado, de ajuda
e na venda de produtos.

Foi também constatado nas entrevistas um dilema geralmente por parte de jovens e
em certa medida, dos adultos rurais: suas permanéncias ou nao no meio rural. De acordo
com 0s entrevistados, cada vez mais, sem apoio financeiro suficiente e a fraqueza do
mercado, a atividade agricola de base familiar fica cada vez menos atraentes para eles, pois
além de trabalhar duro para ganhar menos, foi constatado que 0s pequenos agricultores
foram levados a participar em varios locais de venda, até mesmo vendendo mais barato
seus produtos para ndo perder totalmente a produgéo do dia que néo foi levada para a feira

organica.
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Durante as entrevistas, 0s pequenos agricultores disseram que has suas empresas,
tinham dois tipos de cargos: o gerente e o0 ajudante. Em geral, os homens ocupavam o
cargo de geréncia, e no caso dos casados, as mulheres e os filhos ou filhas, eram
ajudantes. Sendo assim, como mostra o Grafico 23, 67% sao relativas aos gerentes. Como
vimos antes a mulher, em geral, ficava em casa e nas atividades de producéo na auséncia

do homem, o que justificard a sua auséncia na feira durante a coleta dos dados.

Gréfico 23: Tipo de cargo na empresa familiar

CARGO NA EMPRESA
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Fonte: Elaborado pela autora.

Além da feira livre organica da CEASA/PA, os entrevistados disseram que
participavam também de outros locais para venderem seus produtos tais, como: Secretaria
de Estado de Administracdo (SEAD); Empresa de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo
do Para (Prodepa); Secretaria de Estado da Fazenda (SEFA); CEASA/PA; Entroncamento;
Universidade Federal do Pard (UFPA); Secretaria de Estado e Educag¢do (SEDUC),
EMATER-PARA; Bombeiros; Ver-o-Peso; Instituto de Colonizacdo e Reforma Agréaria
(INCRA); Instituto de Desenvolvimento Florestal e da Biodiversidade do Estado do Para
(IDEFLOR); Museu Emilio Goeldi; feiras livres da cidade e de sua propria localidade.

Por fim, nas entrevistas, foi observado ainda que a geracdo de novos agricultores
cada vez mais passa por um processo hereditario considerado como sucessdo geracional.
Isto €, um processo sucessorio em que a geracao mais velha é retirada paulatinamente das
atividades produtivas para uma geracdo nova na agricultura familiar. Esse processo, além
da transferéncia de patrimbnio material, possibilita também, entre as geracdes, a
transferéncia do patriménio sociocultural e histérico.

Neste sentido, percebeu-se durante as entrevistas, que este processo de
transferéncia tanto material quanto sociocultural e historico, dificulta em certa medida, a
aplicacdo de novos habitos adquiridos durante os cursos técnicos, por parte dos pequenos
agricultores, nas suas praticas agricolas. Esta ndo aplicacdo de novos conhecimentos foi
visto acima, como resisténcia as mudangas, o que pode ser considerado como um dos

fatores importantes para o sucesso de uma empresa que se quer se consolidar no mercado
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e permanecer por muito tempo ativa. (Chiavenato, 2008; Robbins & Decenzo, 2004;
Montana & Charnov, 2005; Megginson, 1998; Moraes, 2001 citado em Nascimento, 2004;
Chiavenato, 1999).

Se as entrevistas mostraram que 0s pequenos agricultores familiares participantes
da feira livre organica da CEASA/PA trabalhavam os doze meses no ano e folgam, as vezes
no fim de semana, o Grafico 24, abaixo tende a confirmar esta observacdo quando mostra
que 73% dos entrevistados sempre trabalharam na terra desde que nasceram, isto €, eles
ndo tiveram outro trabalho.

No entanto, no mesmo gréafico, 27% dos 15 pequenos agricultores familiares
entrevistados dizem que no passado realizavam outras atividades além da atividade agricola
para seu autossustento. Entre essas atividades pode-se citar, por exemplo: técnicos
agropecuarios que trabalhavam com manejo florestal, outro formado em técnico em

informatica e balconista de comércio.

Gréfico 24: Cultivo da terra como principal atividade dos entrevistados

Cultivo da terra como principal
atividade
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Fonte: Elaborado pela autora.

Depois da definicdo das metas ou objetivos chegou-se ao momento da definigcdo do
portfolio e determinagdo dos produtos que vao nortear as vendas. Em geral, durante as
entrevistas, foi constatado que somente quatro (4) entrevistados usavam os meios digitais
para divulgacdo de seus trabalhos nas plataformas digitais, como: WhatsApp, Facebook
pessoais e das instituicdes, tais como a EMATER e CEASA. Enquanto, os outros utilizavam
somente a confec¢do de banner de suas associa¢cdes ou cooperativas.

Em relacdo aos produtos cultivados, todos os entrevistados tinham, como posto
acima, um tipo de cultivo que pode ser considerado como ‘carro-chefe’ para a sua empresa
(cheiro verde, couve, jambu, alface, coentro, tomate cereja, feijdo caupi, ervas medicinais,
frutas, polpa de frutas, farinha, temperos caseiros, pimenta, macaxeira, frutas, goma, galinha

caipira, entre outros).
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Nos entrevistados, foi constatado também que além dos cultivos principais, 0s
agricultores cultivavam também produtos que se podem considerar como secundarios que
foram destinados a aumentar ou maximizar a renda familiar ou para a preservacdo e
conservacdo de solos. Geralmente, como produtos de cultivos secundéarios, foram
mencionados nas entrevistas 0s seguintes cultivos: cachaca de jambu, bolos de macaxeira,
geleia de frutas, entre outros.

Além da venda ou comercializagdo, 0s pequenos agricultores familiares
entrevistados asseguraram que também, mas ndo necessariamente, aqueles produtos eram
para seu consumo. Mas, o foco de venda para a maioria, por exemplo, era o cultivo de
hortalicas, legumes e frutas, enquanto outros além das hortalicas e frutas, acrescentaram
produtos de origem animal, como ovos e galinhas.

Depois do portfélio e da determinacéo de produtos principais da empresa, o gerente
tem como elaborar um plano de marketing que foi definido durante o planejamento
estratégico de marketing. Nas entrevistas e observacao feitas, foi constatado que o plano de
marketing executado pelos entrevistadores se concentrava no marketing tatico destinado
somente a venda de produtos.

Assim, foi observado que o plano de marketing foi definido, sem que 0s pequenos
agricultores entrevistados o percebessem, no planejamento estratégico centrado no mix de
marketing. O mix de marketing constitui um conjunto de ferramentas taticas da empresa
para estabelecer um forte posicionamento nos mercados-alvo (Kotler & Armstrong, 2003;
Serrano, 2012; Las Casas, 1997; Kotler, 1999; Cobra, 1991, entre outros). Neste sentido, a
seguir, serd analisada a execucdo deste planejamento estratégico de marketing pelos
pequenos agricultores nas suas respectivas atividades de producédo, através do mix de
marketing baseado, como mencionado mais acima, nos 4Ps: produto, preco, promogao e
praca (Kotler & Armstrong, 2007, 2003; Kotler, 1999).

Primeiro, em relacdo ao produto. Aqui se falard do produto em relagcéo a seu valor
determinado pelo plano de marketing. Pois, como foi visto acima, a abordagem
contemporanea de marketing ndo se preocupa somente em vender produtos, mas também
valores, bem como satisfazer as necessidades e desejos dos consumidores (Kotler &
Armstrong, 2003; Churchill & Peter, 2010).

Os valores dos produtos vendidos pelos pequenos produtores familiares
entrevistados eram organicos. Como expressa Donaire: “dada vez mais, a questdo
ambiental esta-se tornando matéria obrigatéria das agendas dos executivos da empresa”
(Donaire, 1999). Este valor tende a responder a duas necessidades do novo consumidor

uma vez que busca consumir de forma ecoldgica e ter uma boa qualidade de vida.
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Esses dois valores induzem as pessoas a serem cuidadosas e seletivas com a
alimentacédo. Isso levou em certa medida, a procura nestes Ultimos tempos pelos produtos
organicos. Isto é, trata-se de um mercado em ascenséo. Penteado (2001) corrobora isso
gquando diz que os produtos orgéanicos sado todos os alimentos isentos de adubos quimicos,
agrotéxicos, hormonios e antibidticos. Normalmente, sdo cultivados em terras familiares,
como fazendas ou sitios.

No Brasil, os organicos tiveram o enfoque na legislacdo brasileira com leis e
instrucdes normativas, as quais beneficiam o pequeno agricultor que cultiva e vende ao
consumidor os produtos saudaveis com valor diferenciado devido ao teor nutricional, ao fato
de os alimentos estarem in natura, frescos e sem nenhum processamento, o que facilita a
venda devido a atratividade que causa no consumidor.

Entdo, os produtos organicos sdo atrativos visualmente e nutricionalmente ao
consumidor. E, nos dias de hoje, adquirir estes produtos promove a agricultura familiar,
fazendo com que o mercado esteja em ascensao devido a credibilidade que a midia esta
promovendo com divulgacdo de estudos cientificos e académicos, tabelas nutricionais
divulgadas e valores de produto.

O que se verifica € um mercado em que esta se trabalhando bem o marketing
devido aos produtos serem atraentes e os produtores sdo 0s primeiros beneficiarios, pois
eles conseguem vender seus produtos face to face ao consumidor, conhecer e criar vinculos
de amizade e comércio.

A pesquisa observou que a estratégia de marketing dos entrevistados, como vista
acima, mesmo que eles ndo o dissessem, era o marketing mix que utiliza os quatro Ps como
parametros que permitam que o empreendedor controle e concentre esforcos no mercado
alvo, sendo também uma ferramenta de marketing tatica, na qual a empresa tem como foco
a producdo em resposta ao mercado-alvo.

A seguir, analisa-se o primeiro P do marketing mix considerando o processo de
producdo dos produtos de acordo com a preservacao do meio ambiente. Isso se justifica a
medida em que o planejamento estratégico de marketing desses pequenos agricultores
familiares, observado durante a pesquisa, sustentava-se sobre a afirmacdo de que suas
atividades de producéao respeitavam rigorosamente os principios da sustentabilidade.

Também, como foi vista acima, por falta de certificacdo dos produtos vendidos, ndo
ha como verificar se esses pequenos agricultores realmente vendiam os produtos com o
valor organico que eles alegavam. Contudo, a solucéo a esta situacao foi questionar sobre o

processo de venda na feira. Sendo assim, foi perguntado como era feita a cobertura de solo,
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se faziam queimada em suas propriedades, correcdo de solo, analise de solo, preparacao

do solo, tipos de plantio, irrigacéo e por fim, a preservacéo de area protegida por lei**.

Grafico 25: Relacéo dos entrevistados com area protegida por lei na propriedade
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Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com o gréafico 25, 67% dos entrevistados tinham, nas suas respectivas
propriedades, uma area protegida por lei. Enquanto, 13% néo e outros 20% nao souberam
informar. Assim, ao analisarmos este grafico tém-se duas preocupacdes: 1) a preservacao,
conservacao e exploracdo dessas areas; e 2) preocupagao sobre o nao reconhecimento de
uma APP.

Em relagcdo a primeira preocupacéo, a pesquisa constatou, de acordo com o gréfico
26, abaixo, que 80% dos entrevistados ndo s6 explorava de acordo com a lei esta area, mas
também a preservava e conservava. E, que 20% ndo respeitavam as areas protegidas. No
entanto, os 20% aparentemente podem parecer pouco, mas quando se analisa uma
populacdo formada pelos pequenos agricultores familiares na Amaz6nia, em geral, e no
estado paraense, em particular, a situacdo fica preocupante para essas areas, sobretudo,
quando se observa no gréfico 25, que 20% dos entrevistados nem sabiam se tinham ou nao
uma area de preservagao permanente em suas respectivas propriedades.

Diante desses dados, reforca-se a necessidade do que pode a parecer como
repeticdo, a implementacdo de fato, para os pequenos agricultores familiares na Amazoénia
em geral e no Para em particular, de politicas publicas de incentivo a agricultura familiar que
nao so6 se limitem s6 a formacéao técnica sem acompanhamento, mas que acompanhem as

praticas e as fiscalizem.

% “De acordo com o Cddigo Florestal (Lei n® 4.771/65), sdo consideradas areas de preservacao permanente

(APP) aquelas protegidas nos termos da lei, cobertas ou ndo por vegetacdo nativa, com as fungdes ambientais
de preservar os recursos hidricos, a paisagem, a estabilidade geoldgica, a biodiversidade e o fluxo génico de
fauna e flora, proteger o solo e assegurar 0 bem-estar das populagdes humanas. [...] Sdo areas de preservagao
permanente as florestas e demais formas de vegetacdo natural que estejam situadas ao longo dos rios ou de
gualquer curso d'agua desde o seu nivel mais alto, em faixa marginal cuja largura minima é de 30 m para os
cursos d'agua de menos de dez metros de largura”. (Senado Federal, 2009).

130



Grafico 26: Relacao de preservacao, conservacao e exploracdo de APPs
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Fonte: Elaborado pela autora.

Durante as entrevistas, constatou-se, de acordo com grafico 27, que 53% dos
entrevistados tinham, no interior de suas terras, as nascentes; 27% deles tinham os
mananciais e, por fim, 20% n&o tinham mananciais nem nascentes nas suas terras®. A

presenca dessas APP em 67% das terras dos entrevistados, de acordo com gréfico 25.

Gréfico 27: Tipo de APP nas propriedades dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com o Gréfico 28, abaixo, 67% dos entrevistados faziam a cobertura do
solo e 33% ndo. Apesar de uma pequena maioria dos entrevistados praticar a cobertura do

solo, pode-se dizer que a situacdo da cobertura do solo € preocupante, uma vez que a

porcentagem dos que nao a praticava ainda é elevada.

% Nascente: “Definidas na lei como ‘afloramentos naturais do lencol freatico que apresentam perenidade e dao
inicio a um curso d’agua’, as nascentes sdo de vital importancia para qualquer propriedade” (Salles, 2016).
Manancial: “¢ a fonte de agua doce superficial ou subterrdnea utilizada para consumo humano ou
desenvolvimento de atividades econdmicas. As areas contendo os mananciais devem ser alvo de atencdo
especifica, contemplando aspectos legais e gerenciais. Entre as situagdes que causam degradacéo das areas de
mananciais, podem ser destacadas: ocupacdo desordenada do solo, em especial areas vulneraveis como as
APP; préticas inadequadas de uso do solo e da agua; falta de infraestrutura de saneamento (precariedade nos
sistemas de esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais e residuos sélidos); superexploracéo dos recursos
hidricos; remocéo da cobertura vegetal; eroséo e assoreamento de rios e corregos; e atividades industriais que
se desenvolvem descumprindo a legislagdo ambiental” (Ministério do Meio Ambiente, s./d.).
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Grafico 28: Relacéo da cobertura do solo
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Fonte: Elaborado pela autora.

Nas entrevistas, constatou-se que a cobertura do solo tem a finalidade de proteger
0 solo diante das intempéries do clima. Este procedimento agricola diminui o risco de
eroséo, o que impede a perda de nutrientes e facilita a manutencéo devido a haver folhas.
Os entrevistados fazem a adubacgéo verde, cobertura morta — capim seco, cobertura viva —

capim verde, serragem e palhas de anajas.

Grafico 29: Relacao de correcao do solo pelos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

A correcao do solo é um procedimento agricola para corrigir a acidez. Ou seja,
encontrar um pH baixo, entre 5 e 6 é a média ideal para cultivo. No Gréfico 29, acima,
encontra-se que 73% dos entrevistados faziam a corre¢cdo do solo antes da plantacéo, e
27% ndo. Os que ndo faziam a correc¢do do solo alegavam que era desnecessario; ressalve-
se, no entanto que, entre eles, havia uma pequena agricultora que trabalhava com a
agricultura hidropoénica.

Se a andlise de solo, que é uma prética que consiste em fazer coletas das amostras
e o0 envio destas para o laboratorio, deve ser realizada pelo menos trés a quatro meses
antes do plantio, no Gréfico 30, abaixo, constata-se que 33% dos pequenos agricultores

entrevistados ndo faziam esta analise antes de plantar por falta de recursos financeiros.
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Porém, uma pequena agricultora que trabalhava com a agricultura hidropdnica, néo tinha

necessidade de realizar esta analise.

Gréfico 30: Andlise de solo pelos entrevistados
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Fonte: Elaborado pela autora.

Além de andlise de solo, durante as entrevistas, constatou se que 0S pequenos
agricultores faziam, antes de cultivo, o preparo de solo. Para Penteado (2001), como a
agricultura orgénica visa a preservacdo do ambiente, o preparo de solo tem que se fazer
com bastante cuidado, pois o cultivo que se planta vai interagir com: matéria organica do
solo, a fauna, a flora e o ar atmosférico.

Sendo assim, para este autor, é preferivel dar importancia ao preparo do solo.
Como instrumento de preparo de solo, encontra-se o arado, grade, enxada, entre outros
instrumentos. No Grafico 31, a seguir, encontram-se 0s instrumentos utilizados pelos

entrevistados em suas praticas de preparo do solo.

Grafico 31: Instrumentos utilizados pelos entrevistados no preparo de solo

IMPLEMENTOS USADO NA PREPARAGAO
DO SOLO
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Neste grafico, percebe-se que 57% dos entrevistados utilizavam técnica rudimentar
artesanal, como a enxada na preparacao do solo: 14% o arado e 29% a grade. Contudo, 1
(um) agricultor ndo utiliza nenhum dos métodos, pois seu sistema de cultivo é hidroponico®”.

Dado que em outras regibes do Brasil a mecanizacdo da agricultura é uma
realidade concreta, a porcentagem alta (57%) na Amazbnia brasileira de técnica rudimentar
mostra como a agricultura familiar nesta parte do pais é desvalorizada em relacdo as outras
regides.

O Gréfico 32, a seguir, representa a situacdo de plantio direto sem preparo de solo.
Segundo Penteado (2001), isso é importante, por exemplo, no caso de plantacao de cereais
ou hortalicas.

Grafico 32: Porcentagem dos agricultores que praticavam o plantio
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Fonte: Elaborado pela autora.

O grafico mostra que 73% dos entrevistados praticavam o plantio direto® no solo e
27% deles ndo praticavam o plantio. Isto é, o solo sempre se mantém coberto por plantas

em desenvolvimento e por residuos vegetais.

37 . . - . ~
Hidroponia: “sistema de cultivo em que as plantas sdo capazes de se desenvolver plenamente sem a

utilizacdo do solo. Neste sistema de cultivo, as plantas se desenvolvem sem a utilizagdo de solo e sao
alimentadas por meio de uma solucéo nutritiva, ou seja, em agua, onde sdo dissolvidos os sais contendo todos
0s nutrientes essenciais a sua sobrevivéncia e desenvolvimento” (Centro de Produgdes Técnicas, s./d.).

% plantio direto: “consiste em um conjunto de tecnologias que promove a cobertura permanente do solo, por
meio de rotacdo e sucessd@o de culturas e da movimentagdo e corte do solo, apenas na linha de plantio”.
(Figueiroa, 2015).

134



Gréfico 33: Relacéo dos entrevistados que praticavam a irrigacéo
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 33, acima, mostra que 93% dos entrevistados praticavam a irrigacao de
solo e 7% ndo. Estes 7% representam a agricultora que praticava a agricultura hidropdnica.

O sistema de irrigacdo € considerado uma pratica agricola que tem por finalidade
melhorar a produtividade e a qualidade dos produtos, uma vez que sao influenciadas pela
umidade do solo. Contudo, essa pratica eleva o custo devido aos materiais utilizados, que
podem variar.

Gréfico 34: Forma de irrigacao de solo dos entrevistados

QUAL SISTEMA DE IRRIGAGAO
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 34, acima, encontra-se que das 14 pessoas entrevistados (porque 1
agricultora familiar utilizava o método hidropdnico), 43% deles usavam a mangueira como
sistema de irrigacdo e 57% usavam o sistema de irrigacdo de aspersdo que pode ser
utilizado em &reas onde a irrigacao por superficie é ineficiente. Esse método é uma maneira
pratica de aplicar 4gua no solo, pois pode controlar a intensidade e a velocidade do
aspersor, além da possibilidade de o agricultor manejar manualmente.

Tendo em vista as informagfes contidas nos graficos acima, pode-se dizer que a
pratica agricola dos entrevistados é organica. Portanto, a estratégia de marketing desses

pequenos agricultores se refere aos valores dos produtos orgénicos. Neste sentido, o
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produto vendido pelos entrevistados corresponde as necessidades e desejos dos
consumidores na compra dos produtos.

A segunda etapa de andlise dos quatro Ps se foca no pre¢o do produto. Como ja foi
visto acima, em relacdo ao preco dos produtos, observou-se que a fixacdo de valores dos
produtos organicos na feira livre organica da CEASA/PA é fruto de consenso entre
EMATER, CEASA/PA e reunides com os agricultores a fim de adequarem os valores. Outro
gargalo verificado: por serem produtos pereciveis, eles tém ciclo de vida curto, o que influi
diretamente no preco de comercializacao.

Sendo assim, no inicio do dia da feira, os produtos tinham um preco X fixados
durante a reunido de planejamento. Na metade da manh@, os produtos tinham outro valor Y.
Subentende-se que cada pequeno agricultor familiar reavalia o pre¢o visando a venda e
metas de seus produtos. Ou seja, objetiva venda total e os produtos que ndo vendeu eram

levados para outros locais de venda e comercializados com valor inferior.

Gréfico 35: Realizacdo de queimada
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 35 mostra que 7%, ou seja, um dos 15 entrevistados ainda tem a pratica
da queimada, o que comparado com o0s 93% que ndo fazem a queimada revela que a
situacdo parece nao fugir do controle. No entanto, quando se pensa na Amaz6nia ou no
estado do Para, esse numero pode representar um perigo para 0 meio ambiente de acordo
com a discusséo feita ao longo deste trabalho.

A terceira etapa de analise do plano estratégico de marketing dos pequenos
agricultores participantes da feira livre orgéanica da CEASA/PA, é a maneira como eles
divulgavam seus produtos, ou seja, ao terceiro P relativo & propaganda.

Para ndo ser redundante no que foi ja dito acima, durante o levantamento de dados,
percebeu-se que as instituicdes tinham grande relevancia na divulgagédo dos produtos dos
entrevistados. 1sso pode se explicar talvez pela falta de recursos necessarios por parte dos

pequenos agricultores em estabelecer um plano de comunicagéo, portanto, de marketing, ou
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em situacao extrema por falta de habilidade técnica para a divulgacao de seus produtos no
mercado.

Gréfico 36: Propaganda

PROPAGANDADO TRABALHO
22080 W EMATER
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m MAPA

Fonte: Elaborado pela autora.

A andlise do Grafico 36 mostra que a EMATER, com 30%, ocupa 0 topo das
instituicbes que divulgavam e faziam propaganda de produtos dos pequenos agricultores
familiares na feira. Depois da EMATER, observa-se que a CEASA/PA, junto com as
cooperativas, ocupam o segundo lugar, com 29% cada na divulgacdo dos produtos dos
entrevistados.

O Grafico 36 traz uma informagdo importante: somente 8% dos entrevistados
faziam, além do auxilio das instituicbes na divulgacdo dos entrevistados, eles mesmos a
divulgacdo dos seus produtos. Por fim, o grafico mostra que SEDAP e MAPA ocupam o
altimo lugar, 2% cada na divulgacéo dos produtos dos agricultores.

E importante informar que a pesquisadora percebeu que, em geral, tanto para as
instituicbes quanto para os pequenos agricultores familiares, as redes sociais dominavam
suas estratégias de divulgacao.

No entanto, a rede social mais utilizada foi o Facebook, devido a facilidade de
acesso e de uso dessa plataforma. Mas a facil acessibilidade e uso ndo sao exclusivos do
Facebook, pois outras redes sociais também apresentam essas qualidades e facilidades.
Pensa se, portanto, que o Facebook foi o mais usado, sobretudo, pelos pequenos
agricultores, por dois motivos: 1) o tipo de dispositivo de acesso a internet; e 2) qualidade da
internet.

De acordo com os dados disponiveis do Suplemento de Tecnologias de Informacao
e Comunicacao (TIC), uma Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), publicada
pelo IBGE em 2015, 92,1% dos domicilios brasileiros acessaram, em 2014, a internet por
meio do telefone celular (IBGE, 2015).

Em relacdo a qualidade de conexdo de Internet, geralmente, a banda larga usada

pelos brasileiros geralmente apresenta um problema de conex&o internet, dependendo da
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regido do Brasil. No contexto da pesquisa, a regido amazbnica, mesmo com 3G ou 4G,
sempre apresenta problemas.

Entdo, com uma conexao internet de ma qualidade, junto com smartphone, o
Facebook se apresenta como uma opc¢do natural dos entrevistados para a divulgacdo de
seus produtos, uma vez que a plataforma oferece recursos de compartilhamento de
informac&o menos pesados: textos, fotos e videos.

A pesquisa constatou também, o uso de outra rede social: YouTube, plataforma de
compartilhamento de videos. Basta informar que somente, as instituicbes, durante a
pesquisa, usavam essa plataforma para a divulgacdo de produtos dos pequenos
agricultores. Além do YouTube, essas instituicbes utilizavam como meio de divulgacao:
cartdes de visita, folhetim e banner.

Por fim, a andlise se volta ao quarto P do marketing mix relativo a praga ou local em
que os produtos sao vendidos. Como se pode perceber, no contexto deste trabalho € a feira
livre organica da CEASA/PA, chamada também do “Sabado Rural”.

Ja foi dito acima que a feira acontecia no hall do prédio administrativo da
CEASA/PA. No entanto, em abril, a Feira Sdbado Rural passou a acontecer também no
Entroncamento. Para ndo ser redundante sobre este aspecto, assinala-se que para 0s
entrevistados, a feira livre orgénica da CEASA/PA era um local importante para o
escoamento de seus produtos e para a divulgacdo de seus trabalhos.

Pois, como constatou a pesquisa, o Sabado Rural, quando acontecia na sede da
CEASA/PA, era uma feira acontecendo dentro de uma grande feira do estado paraense.
Neste sentido, a feira livre configurava-se como uma grande janela que se abriu na avenida
principal de negécio do estado do Para para os pequenos agricultores, que podiam entrar
em contanto com varios mundos de negocios para conquistar seu espaco neste universo de
venda tao disputado.

Apesar de nem todos os produtos levados para a venda na feira serem
comercializados, justificava-se que eles frequentassem outros locais de venda como visto
acima. O Sabado Rural era importante para os entrevistados, uma vez que foi constatado
gue durante a coleta dos dados, a midia se fez presente nas trés idas ao campo. A televiséo
fez reportagens com os pequenos agricultores e com os consumidores. E, além disso, a
feira ndo atraia somente aos consumidores, mas também, os turistas.

Neste sentido, pensa-se que a presenca da midia junto com a presenca de turistas
e consumidores, implicitamente respondia, pensa-se, a uma das metas ou objetivos dos
entrevistados na divulgacao de suas atividades de producéo.

A feira também se configurava, de acordo com as observacdes feitas in loco, como

ponto de encontro entre pequenos agricultores familiares participantes de diversas
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cooperativas/associacdes; ponto de aperfeicoamento de conhecimento e também de luta em
conquistar seus direitos definidos na legislacdo brasileira. A feira dentro do composto de
Marketing é definida como o local em que os produtos séo ofertados e disponibilizados aos
consumidores para a realizacdo da compra.

Tendo em vista o0 que foi exposto acima sobre o planejamento estratégico, pode-se
dizer que os pequenos agricultores entrevistados ndo planejavam, como a teoria preconiza o
planejamento estratégico das atividades de producéo; pois, ndo foi observado, durante as
entrevistas, um documento detalhando esse planejamento, apesar de uma grande maioria
deles ter participado de formacgbes técnicas sobre como planejar estrategicamente uma
atividade de producéo.

No entanto, a pesquisa constatou que eles se apropriavam conscientemente ou
inconscientemente de algumas etapas de elaboracdo do planejamento estratégico das suas
atividades. A partir desta apropriacdo, a pesquisa determinou, como visto acima, as etapas
do planejamento estratégico: missdo, metas ou objetivos, portfélio e produtos.

Feito isso, a analise voltou-se a entender como eram vendidos os produtos pelos
entrevistados. Ou seja, entender os seus planejamentos estratégicos de marketing. Nisto, foi
percebido que os pequenos agricultores estrategicamente vendiam seus produtos através
do marketing mix.

Observando as atividades de producdo dos entrevistados, percebe-se que eles
planejavam operacionalmente suas atividades, consequentemente, vendendo seus produtos
através de um marketing tatico. No entanto, como ja foi visto, o planejamento operacional é
um dos desdobramentos do planejamento estratégico; isso leva a afirmar que eles
planejavam estrategicamente suas atividades de produgéo, embora esse planejamento n&o
siga ao pé da letra a elaboracdo estabelecida do planejamento estratégico. Isto é, o canal
“feira” se tornou uma 6tima alternativa de aumento de ganhos através da venda direta ao

consumidor final, sem necessidade de atravessadores de produtos.
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CONCLUSAO

Chegando a este ponto do presente trabalho, cuja pesquisa teve por objetivo
entender como era feito o planejamento estratégico de venda dos produtos na feira livre
organica da CEASA/PA (chamado “Programa Sabado Rural”) pelos pequenos agricultores
familiares na cidade de Belém, PA, Brasil; pode se afirmar que ele alcancou o seu objetivo
geral.

Foi constatado, através da pesquisa bibliogréfica; das observacdes in loco; do uso
de questionarios semiestruturados (cf. Apéndices Il, Il e 1V); e dos registros fotogréaficos (cf.
Apéndice V) no campo, que 0s pequenos agricultores entrevistados ndo elaboravam — ao
menos ndo como academicamente se convenciona definir — o planejamento estratégico de
suas atividades de producgdo. Isto é, foi constatado que 0s pequenos agricultores
entrevistados ndo planejavam suas atividades de producéo a partir de um modelo formal ou
academicamente conhecido devido a resisténcia que eles opem as mudancas que o0s
novos conhecimentos trazem as atividades de producéo herdadas dos pais.

Tal resisténcia foi ligada, de acordo com a pesquisa, ao grau de escolaridade, pois,
a determinacdo do perfil socioecondmico dos entrevistados mostrou que a maioria deles
tinha somente o 2° grau completo, jA que, conforme Boyett e Boyett (1999), a falta de
conhecimento é uma das causas de resisténcia nas organizacoes.

Isso implica dizer que os pequenos agricultores familiares ndo planejavam suas
atividades de producdo por falta de conhecimento, mas sim, resistiam em mudar suas
formas de trabalhar, mesmo tendo, de acordo com a pesquisa, participado nos cursos
técnicos, inclusive na aérea de planejamento estratégico, oferecidos pelas instituicbes
publicas que incentivam a agricultura familiar no Brasil. Em parte, esta falta de planejamento
das atividades de producdo por parte dos entrevistados se explicaria também na base
familiar da atividade agricola.

Sendo assim, considerando em Resnik (1990) que as empresas familiares
desempenham um papel importante na economia regional, advogou-se no ambito deste
trabalho que, através da parceria firmada entre érgdos publicos de incentivos, a agricultura
familiar no Brasil e os pequenos agricultores familiares, € possivel que esses produtores
venham a ter um controle total sobre todos os aspectos de suas empresas, quer dizer, de
todas as suas atividades de producéo; visto que uma boa administragdo, que possibilita um
bom planejamento é um fator determinante para sobrevivéncia e sucesso de todas as
empresas ou organizacdes.

Tendo em vista 0s objetivos especificos da pesquisa, contatou-se a predominancia

do sexo masculino na feira (ponto de venda ou praga de acordo com a nomenclatura do mix
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de marketing), pois o trabalho feminino compreendia, de acordo com a pesquisa, além de
ajudar na propriedade (plantar, cultivar e cuidar dos animais), as atividades da casa como
limpeza e arrumacao, cuidados com os(as) filhos(as) menores, preparacdo de alimentos e
etc. Assim, foi constatado que todos os membros da familia se envolviam nas tarefas dentro
da propriedade, o que corrobora a discussao tedrica, uma vez que a agricultura familiar é
uma atividade de producdo que se baseia na exploracdo familiar ou nas relacdes de
parentesco. Contudo, todos os entrevistados estdo no periodo produtivo da vida, ou seja,
atuam como forca de trabalho, o que se torna uma vantagem para o desenvolvimento do
setor no estado paraense, se realmente for planejado e incentivado através de politicas
publicas.

Observou-se também, que os entrevistados procuravam por melhorias no ambito
educacional, ou seja, estavam estudando e aprendendo, além da prética, as teorias que
podem ser utilizadas no campo. Por exemplo, referente a questdo da preservacao,
recuperacdo e exploracdo de solo em relagdo a pratica da atividade agricola de base
familiar no estado do Para, verificou-se que os entrevistados através de politicas publicas de
incentivo a agricultura familiar, aperfeicoavam-se em cursos técnicos sobre como realizar
adequadamente o uso do solo.

A pesquisa constatou que a principal fonte de renda dos agricultores entrevistados
e suas respectivas familias era o Sabado Rural (feira livre organica da CEASA/PA), sendo o
ponto principal de escoamento de seus produtos. Com base nas entrevistas e conversas
realizadas na feira, percebeu-se que a Prefeitura e as Associacdes ficam somente ddo apoio
guando os pequenos agricultores solicitam para a realizagdo de algum trabalho em sua
propriedade.

Em relacdo as parcerias feitas com Empresa de Assisténcia Técnica e Producao
Rural (EMATER), Federacdo da Agricultura Pecuaria do Para (FAEPA), Servigco Nacional de
Aprendizagem Rural (SENAR), Secretaria de Estado e Agricultura do Para (SEDAP), SESI e
PRONAF, os entrevistados foram unanimes quanto aos cursos ofertados em sua
comunidade e as oportunidades por meio dessas parcerias, sobretudo, quanto a terem
como objetivo incentivar a producado rural, além de facilitar o escoamento da producéo,
sendo uma peca fundamental para que a agricultura se desenvolva com técnicas e
procedimentos gerenciais adequados a realidade da agricultura.

Os entrevistados afirmaram que vendem seus produtos na Feira sob alegacéo de
serem organicos, mas sem certificacdo. Isso demonstra a necessidade de maiores
informacbes sobre esses processos de certificacdo, por parte do produtor considerados
organicos no estado do Para. Foi constatado que os pequenos agricultores familiares que

participaram da pesquisa receberam assisténcia de érgados que incentivam a agricultura
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familiar no Brasil e particularmente no estado do Para, como: EMATER, SEDAP, entre
outros, e contaram com o apoio logistico da CEASA/PA para comercializacdo dos produtos
organicos.

Foi observado que os participantes da pesquisa, mesmo contando que planejavam
estrategicamente suas atividades, no dia a dia, praticavam somente o planejamento
operacional. Durante as entrevistas, a maioria afirmou que participou de varios cursos
oferecidos pelos 6rgéos de incentivo a agricultura familiar, porém, na pratica, constatou-se
que a maioria deles ndo colocava em pratica o aprendido, o planejamento estratégico.
Relataram ainda que seguiam o0s conhecimentos aprendidos de producgdo agricola,
herdados dos avos ou pais.

Constatou-se que € louvavel a iniciativa do poder publico brasileiro, que néo
somente oferece formacao técnica para os pequenos produtores, mas também, os incentiva
a praticar os conhecimentos recebidos, embora ndo ainda de forma suficiente.

Durante as entrevistas, 0S pequenos agricultores alegaram da falta de
acompanhamento de técnicos dos érgaos supracitados na pesquisa. Isto €, almejam por
melhoras no atendimento (visitas) em suas propriedades, no intuito de acompanhar de
perto. Ou seja, tecnicamente suas atividades agricolas preveem maximizar a producao de
trabalho e garantir também a preservacéo.

Foi observado ainda que durante as entrevistas sobre o0 que seria a importancia da
missao, das metas, entre outros elementos do planejamento estratégico, eles afirmaram ter
como obijetivos se tornar conhecidos e expandir suas atividades tanto no campo quanto no
mercado.

Contudo, os pequenos agricultores enfrentam a questdo da regularizagdo de seus
terrenos perante as autoridades, verificando-se que a questdo da reforma agraria no Brasil
ainda é um grande problema social que os afeta.

Por outro lado, trabalhar em unido com as cooperativas ou associagdes é a base de
tudo, ou seja, nelas eles conseguem construir, entre outros, as relacbes e lacos sociais
fortes entre eles, bem como estratégias para conseguir apoio do poder publico e conquistar
seus direitos enquanto setor de producéo.

Foi observado ainda que a emergéncia de novos agricultores cada vez mais passa
por um processo hereditario considerado como sucessao geracional. Isto €, um processo
sucessoOrio no qual a geracdo mais velha é retirada paulatinamente das atividades
produtivas, para dar lugar a uma geracao nova na agricultura familiar. Esse processo, além
da transferéncia de patrimbnio material, possibilita também, entre geracéo, a transferéncia

do patriménio sociocultural e histérico para a nova geracao.

142



Além da venda ou comercializagdo, 0s pequenos agricultores familiares
entrevistados asseguraram que também, mas ndo necessariamente, fazem os cultivos para
0 consumo préprio. Mas seu foco é a venda, pois, por exemplo, a maioria cultiva hortalicas,
legumes e frutas, enquanto outros, além das hortalicas e frutas acrescentaram produtos de
origem animal. Nas entrevistas e observacdao feitas, foi constatada que o plano de marketing
executado pelos entrevistados se concentrava ho marketing operacional, destinado somente
a venda de produtos.

A estratégia de marketing, como eles disseram, era o marketing mix, que utiliza os
quatro Ps como parametros que permitem ao empreendedor que controle e concentre
esforcos no mercado-alvo, sendo também uma ferramenta de marketing tatico, na qual a
empresa tem como foco a producdo em resposta ao mercado-alvo. A estratégia de
marketing desses pequenos agricultores se refere aos valores dos produtos organicos.
Neste sentido, o produto vendido pelos entrevistados corresponde as necessidades e
desejos dos consumidores na compra dos produtos.

Outro aspecto é o fato de a rede social mais utilizada ser o Facebook, devido a
facilidade de acesso e de uso desta plataforma. Mas, a facil acessibilidade e uso nédo séo
exclusivos do Facebook, pois, outras redes sociais também apresentam essas qualidades e
facilidades. Pensa-se, portanto, que o Facebook foi 0 mais usado, sobretudo, pelos
pequenos agricultores, por dois motivos: 1) o tipo de dispositivo de acesso a internet; e 2)
qualidade da internet.

Constatou-se na pesquisa que o Sabado Rural, quando acontecia na sede da
CEASA/PA, era uma feira acontecendo dentre de uma grande feira do estado paraense.
Neste sentido, a Feira Livre configurava-se como uma grande janela que se abria na
avenida principal de neg6cio do estado do Para para os pequenos agricultores que podiam
entrar em contanto com varios mundos de negdécios e para negociar seu espago, neste
universo de venda tdo disputado. Para os entrevistados era uma abertura para este mundo
de mercado, pois foi constatada durante a coleta dos dados que cada vez que acontecia a
feira, havia algum veiculo de midia, principalmente, a televisdo, fazendo reportagem com os
pequenos agricultores. Além disso, a feira ndo atraia somente consumidores, mas também
0s turistas.

No intuito de fornecer condi¢des para a continuidade da pesquisa iniciada com esta

dissertacdo, recomenda-se 0 seguinte para uma pesquisa futura:

. Fazer um aprofundamento dos estudos efetuados neste trabalho para
conhecer cada propriedade, uma vez que no total sdo de quinze familias. Isto €, o
universo de pesquisa € pequeno, 0 que torna interessante a possibilidade de

conhecer o0s seus problemas in loco através de visitas;
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. Fazer um comparativo da feira livre organica da CEASA/PA com outras feiras

organicas espalhadas pela capital paraense.
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APENDICES



APENDICE I. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) participante:

Sou estudante do curso de MESTRADO na Faculdade LUSOFONA. Estou
realizando uma pesquisa sob supervisdo da professora Dr2 Ana Paula, cujo objetivo é
suporte para tese de mestrado.

A participacdo nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser
desistir de continuar em qualgquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacéo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no mais
rigoroso sigilo. Ser&o omitidas todas as informacdes que permitam identifica-lo(a).

Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreensdo do fendmeno estudado e para a producdo de
conhecimento cientifico.

Atenciosamente

Nome e assinatura do(a) estudante Local e data
Matricula:

Nome e assinatura do(a) professor(a) supervisor(a)/orientador(a)
Matricula:

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste
termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data



APENDICE II. QUESTIONARIO 1 - PERFIL SOCIO-ECONOMICO

1. PERFIL SOCIO ECONOMICO

1. Sexo 2. ldade 3. Escolaridade 3. Estado Civil 4. Filhos
Homem ( ) |1<18 1- 1° grau incompleto ( ) 1- Solteiro () 1. Sim
Mulher ( ) |2- >18 2- 1° grau completo  ( ) 2- Casado ( ) 2. Nao
3- 30 em diante | 3- 2° grau incompleto ( ) 3- Outros ()
4- 2° grau completo  ( )

2- ORGANIZACAO DA COMUNIDADE

1. Qual o tipo de 2. Vocé participa das | 3. Como vocé avalia a atuacdo das | 4. Vocé ja participou de algum | 5. Vocé participa de alguma | 6. Existe a
organizagao que reunides desse pessoas neste grupo? curso promovido por algum destas organizacfes? participacdo das
existe na grupo? (1- Sim ou 2- N&o) destes grupos? (1- Sim ou 2- Nao) mulheres?
comunidade? (1-Sim ou 2-Nao)

Associacao 1- Sempre 1- Conseguem trabalhar juntas 1- Técnico ou produtivo 1- Sindicato 1- Sim

() 2- De vez em quando | ( ) () () 2- Nao
Cooperativa 3- Nao 2- Confiam umas nas outras 2- Nocgdes de Associat 2- Associacdo ou Cooperativa | 82. E dos jovens?
() ) () () () 1-Sim

Grupo de mulheres 3- Conseguem um acordo quando 3- Curso profissionalizante 3- Organizagéo religiosa 2- Nao

) discutem () ) 83. E dos Idosos?
Grupo de jovens ( ) 4- Qutros 4- Partido politico 1- Sim

( 4- Ajudam umas as outras () ) 2- Nao

Grupo de trabalho ( ) 5- Mutirdo

C ) ()

Grupo religioso 6- Conselho Municipal

() ¢ )

Sindicato

()

Outros

Nenhum

()




3- FONTES DE RENDA FAMILIAR

1. Possuirenda |2.Qual o valor darenda 3. Recebe algum tipo de auxilio | 4. Possui imdvel proprio? | 5. Existe algum membro da familia | 6. Recebeu algum | 7. Qual?
financeira familiar total? governamental? (1-Sim ou 2- N&o) que recebe? (1-Sim ou 2-N&o) |tipode crédito? 1. Sim 2. Nao
regular?
1- Sim 1- (<1 Salar. Minimo) 1- Bolsa Familia Apenas este Aposentadoria 1- Sim Apoio
2-Nao () |2- (1la3salar. Minimo) | 2- Auxilio Gas ) ( ) 2-Néo ( ) [ )
3- (> 3 Salar. Minimo) 3- Bolsa Escola Imével Rural Penséo Pronaf
() 4- Cesta Béasica (outrosorg.) [( ) ( ) ( )
5- Nao Terreno Ajuda de familiares distantes Habitagéo
«C ) () C ) ()
Em outro municipio Outros Outros
¢ ) « ) ¢ )

4- Possui Certificacdo (

) SIM

(

YNAO ORGAO




APENDICE lIl. QUESTIONARIO 2 - SOBRE RENDIMENTO FAMILIAR - AGRICULTOR

NOME:
LOCALIDADE:
1) QUAL O TAMANHO DA PROPRIEDADE EM  QUE PRODUZ?
HECTARES

2) HA QUANTO TEMPO TRABALHA NA AGRICULTURA?
A. () SEMPRE FOI AGRICULTOR
B. ( ) TINHA OUTRAS ATIVIDADES

3) ASSINALE COM UM X QUAL ATIVIDADE ABAIXO RELACIONADA CONSTITUEM
SUA FONTE DE RECEITA
a) Agricultura
b) Pesca
c) Pecuaria
d) Comercio

4) SE A ATIVIDADE PRINCIPAL E A AGRICULTURA, INDIQUE:

A) OBTEM AS SUAS RECEITAS DO CULTIVO DE TERRAS:
a. - PROPRIAS ( )

b. - ARRENDADAS ( )

B) A RENDA ESTA DIRECIONADA:

a. GASTOS COMATERRA ( )

b. FAMILIA ( )
c. OUTROS( )
B) OS TRABALHOS AGRICOLAS SAO FEITOS:

a. - PELOS PROPRIOS ( ) )
b. - MAQUINAS PROPRIAS ( )SIM ( )NAO

C) SE E TRABALHADOR A JORNADA:

a. QUANTOS MESES TRABALHAM NO ANO:
b. QUANTOS DIAS NA SEMANA:

c. QUE TIPO DE TRABALHO FAZ:

d. QUANTO GANHA POR MES:

D) QUAL PRODUTO CULTIVA?
a. - PARA CONSUMO PROPRIO( )SIM ( )NAO
b. -PARAVENDA( )SIM ( )NAO

E) COMO E FEITA A VENDA DOS PRODUTOS?
( )PORTA ( )MERCADO

F) QUAL LOCAL DE VENDA?

G) VOCE CONTABILIZA OS CONSUMOS PROPRIOS (NESTE CASO PARA
ALIMENTACAO DA FAMILIA)




F) VOCE TEM NOCAO DO SEU CONSUMO PROPRIO? MES OU ANO? QUANTO

Vi



APENDICE IV. QUESTIONARIO 3 - SOBRE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E USO DO
SOLO

Favor marcar com um X somente em uma Unica resposta que melhor se apresente para
VOCE.

1.

11.
12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

O agricultor é?
[1 Pessoa Fisica

1 Pessoa Juridica

Seu cargo na empresa:
[J gerencia

] ajudante

Quais séo os objetivos almejados pela empresa

[1 conhecida

[l lucros/venda

Ultimo curso que vocé participou foi posto em pratica:

[lsim

Unéo

Tiveram curso sobre planejamento estratégico?

[lsim

Unéo

Vocé é formalmente incentivado a aplicar o que vocé sabe (cursos ministrados)?
Usim

0nao

Vocé tem conhecimento de seus concorrentes?

Osim

[Indo

Vocé tem conhecimento sobre planejamento estratégico?

Osim

[Indo

Quem faz a propaganda do trabalho de vcs?

. Faz agricultura organica?

lsim* [In&o
[ndo sei 0 que é * Ha quanto tempo?
Utiliza cobertura para o solo? [sim* [Indo * De que formas?

”

Faz queimada? [Isim* [Indo * Com que frequéncia? [Jtodo ano [Jesporadicamente
Tloutros:

Faz correcéo do solo? [isim [’n&o

Faz andlise de solo? [sim [1ndo

Preparo do solo, quais operac¢des e implementos sdo, hormalmente, utilizados?
Implementos: [Jarado [/grade [lenxada rotativa [loutro:
Operacoes:
Faz Plantio Direto / lavoura sem preparo do solo? [Isim* [Indo * Ha quantos anos?
Utiliza irrigagé@o? [1sim* [’ndo * Qual sistema de irrigacéo utilizado? [asperséo
[lgotejamento [loutros

Existem, dentro da propriedade, areas protegidas por lei? [sim [Jn&o [Indo sei 8.3.
Respeita APP (Area de Preservacdo Permanente) ? [1Sim* [In&o [In&do sei o que é *
Quais areas? [Imananciais [ Inascentes

Vi



APENDICE V. REGISTROS FOTOGRAFICOS DA FEIRA LIVRE ORGANICA NA
CEASA/PA

Vil
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