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RESUMO

Timor-Leste adotou a lingua portuguesa como lingua oficial e de ensino. A
formacao de professores de lingua portuguesa do Ensino Secundario Geral ¢ por isso
fundamental para a qualidade do sistema educativo timorense. Além de assegurar o
dominio das competéncias comunicativas, compreensao oral, expressao oral,
compreensao escrita e expressao escrita, pretende-se que a formagao de professores
promova a melhoria dos métodos de ensino, do uso dos materiais didaticos e da

comunicacdo entre professor e alunos.

A presente investigacdo procurou identificar conhecer as necessidades de
formacao dos professores de lingua portuguesa do Ensino Secundario Geral de Timor-

Leste, dado o desconhecimento que existe neste campo.

Para tal, foram realizados questionarios em Dili, Baucau e Bobonaro, a
professores do Ensino Secundario Geral, formandos de um curso do INFORDEPE

(N=374) e entrevistas aos respetivos professores formadores de lingua portuguesa

(N=10).

A dupla abordagem de analise quantitativa e qualitativa dos dados permitiu
concluir que ¢ ainda muito reduzido o uso da lingua portuguesa no dia a dia dos
professores e que persistem dificuldades nos vérios dominios da lingua, mas sobretudo
ao nivel da escrita e da gramatica. A frequéncia da formagdo em lingua portuguesa
representou para os professores timorenses melhorias significativas nos varios

dominios da lingua, bem como ao nivel das praticas e dos métodos de ensino.

A pertinéncia deste estudo reside no seu contributo para a identificacdo das
necessidades de formagdo em lingua portuguesa e para a avaliagdo de impacto de
formagdo realizada numa otica de desenvolvimento e melhoria continua da pratica

docente dos professores do Ensino Secundario Geral de Timor-Leste.

Palavras-chave: Ensino Secunddrio Geral; lingua portuguesa; necessidades de

formacao de professores; Timor-Leste.
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ABSTRACT

East Timor adopted the Portuguese as the official language and médium of
education. The training of teachers of Portuguese Language in General Secondary
Education is therefore fundamental for the quality of the Timorese educational system.
In addition, to ensuring hight communicative skills, in terms of reading, writing,
listening, speaking and grammar, it is intended that teacher training promotes the
improvement of teaching methods, the use of teaching materials and the

communication between teacher and students.

This research sought to identify the training needs of Portuguese language
teachers of the General Secondary Education of East Timor, given the lack of

knowledge in this field.

To this end, questionnaires were carried out in Dili, Baucau and Bobonaro, to
train teachers of General Secondary Education, who attended an in-service course
delivered by INFORDEPE course (N = 374) and interviews with their Portuguese

language teachers (N = 10) were made.

The double approach of quantitative and qualitative analysis of the data allowed
us to conclude that the use of Portuguese language in daily life of Timorese teachers is
still very rare and that difficulties persist in the various domains of the language,
especially in terms of writing and grammar. Attending the Portuguese language
training resulted in a significant improvement for the Timorese teachers in the various

domains of the language, as well as in teaching practices and methods.

The pertinence of this study was its contribution to the identification of
Portuguese language training needs and to the impact assessment of the course, from a
perspective of continuous development and improvement of the teaching practice of

Secondary Education of East Timor teachers.

Keywords: East Timor; Portuguese language; Secondary General Education; teachers’

training needs.
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REZUMU

Timor-Leste adopta lian portugues nudar lian ofisial no ensinu. Formasaun ba
profesor sira lian portugues iha eskola sekundaria jeral, nudar baze ba kualidade no
sistema edukativu ba ema timor oan. Hodi kaer metin no domina kompentensia
komunikativa sira, iha nivel Compreensdo escrita nian, hakerek, rona no koalia tuir
gramatika, hakarak duni katak formasaun ba professor sira, bele promove diak liu tan
metodu hanorin nian, hodi uza material didaktika sira no mos komunikasaun entre

professor no aluno sira.

Investigasaun ida ne’e, buka atu identifica nesesidade formasaun lian
portuges ba profesor sira iha ensinu sekundariu jeral nian iha Timor-Leste, hanesan

area nebe ema barak sidauk hatene lolos.

Tamba ne’e, hala’o ona kestionariu ba profesor sira iha ensinu sekundariu jeral
tha Dili, Baucau, no Bobonaro, nudar partisipante ka formandu ba kursu iha

INFORDEPE (N=374), no entrevista ba professor formador sira lian portugues nian
(N=10).

Halaé dupla abordagen analiza kuantativa no kualitativaba dadis sira, nebe
konklui katak, sei menus teb-tebes ba professores sira, loron loron uza lian portuges,
tamba hetan difikuldade barak domina lian portuges, liu-liu iha nivel hakerek no
gramatika nia. Ho frekuensia formasaun lian portuges, hatudu katak profesor timor
oan sira iha progesu nebe diak tebes (signifikativu ) kona ba domina lian sira, liu-liu

nivel pratika no mos tha metodu ensinu nian.

Ho estudu ida ne’e bele kontribui hodi indentifika nesesidade nian, nebe halad
ho nia dezembolvimentu nebe diak liu tan iha praktika dosente no profesor sira iha

ensinu sekundariu jeral iha timor-leste.

Lian xavi: Ensinu sekundariu jeral; lian portuges; nesesidade formasaun profesor

Timor- Leste.
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INTRODUCAO

O presente estudo ¢ realizado no ambito do ciclo de estudos conducente ao
grau de Doutor em Educacdo da Universidade Lus6fona Humanidades e Tecnologias.
O tema de pesquisa, “O Ensino de Lingua portuguesa em Timor-Leste - Uma Analise
de Necessidades de Formacgao para os Professores do Ensino Secundario Geral”, mais
especificamente, a formacdo em lingua portuguesa para professores do Ensino

Secundario Geral, de Timor-Leste.

De acordo com Rodrigues & Esteves (1993) e Rolo (1996), a andlise de
necessidades, no ambito particular das a¢des de formacgado, pode ser considerada como
uma estratégia de planificagdo capaz de produzir objetivos validos e fornecer
informacdo util para decidir sobre o conteido das atividades de formacdo de

professores.

Segundo a perspetiva de Correia, Lopes & Felgueiras (1994), a analise de
necessidades de formacdo deve ser objeto de uma analise no decorrer do proprio
processo de formacao, ndo refletindo passivamente nem os constrangimentos técnicos
no exercicio do trabalho, nem as expetativas dos individuos; ela é um espaco e um
tempo de reinterpretacdo e de producao do sentido social do trabalho, que nao ¢ prévio

ao desenvolvimento da acdo formativa, mas que a atravessa.

Por outro lado, para Silva (2000), a anélise de necessidades de formacao existe
na medida em que se configura como uma modalidade de formacdao que envolve e
corresponsabiliza os formandos ao longo de todo o processo em que decorre, € € um
contributo importante para muitos dos problemas que a integragdo e a inclusdo de
alunos levantam, apesar de toda a problematica em torno de conceitos, como ¢ o caso

de “necessidades” ou “analise de necessidades”, que estdo longe de ser consensuais.

A formacao de professores de lingua portuguesa ¢ um aspeto fundamental para
a qualidade educativa. E preciso professores com qualidade na area de Lingua

portuguesa para desenvolverem as competéncias comunicativas, como a
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Compreensdo orals, o Expressdo oral, a compreensao oral e o expreesdo Oral e ainda,
para um professor estar preparado para ensinar os alunos em sala de aula. Neste caso,
a lingua ¢ um instrumento de comunicacdo entre os professores e os estudantes € os

professores entre si.

De acordo com a Constitui¢ao da Republica Democratica de Timor-Leste no
artigo 13 sobre estatuto Linguas oficiais e linguas nacionais O tétum e o portugués
sdo as linguas oficiais da Republica Democratica de Timor- Leste. Por outro lado o
tétum e as outras linguas nacionais sao valorizadas e desenvolvidas pelo Estado. No
artgo 159 falou sobre “A lingua indonésia e a inglesa sdo linguas de trabalho em uso
na administragdo publica a par das linguas oficiais, enquanto tal se mostrar

necessario.”

Por outro lado, segundo o plano curricular do Ensino Secundario Geral, da Lei
de Bases da Educagao N°.14/2008 de Outubro, a disciplina de portugués ¢ obrigatdria
no Sistema de Ensino Secundéario Geral, como a principal lingua de instrugdo de

escolarizagdo, e ¢ também importante a formagao dos seus professores.

Considerando ser essencial o processo de analise de necessidades de formacao
de professores que ensinam a lingua portuguesa, muitos autores tém destacado a sua

abrangéncia, tornando-se uma area do nosso interesse.
Interesse pelo estudo

A pertinéncia desta pesquisa, reside na necessidade de preparar os
professores, em geral, para poderem desenvolver as competéncias a ensinar aos alunos
na sala de aula O conceito de competéncia comunicativa nasceu da convergéncia da
gramatica generativa-transformacional e da etnografia da comunicagdo, e inclui a
compreensdo oral, a expressdo oral, a compreensao escrita € a expressao escrita bem
como o funcionamento da lingua, fundamentais para uma melhoria da qualidade do

ensino da lingua portuguesa nas escolas de Timor-Leste.

No caso, a formagdo precisa internamente de possibilitar o desenvolvimento

do professor como pessoa, como profissional e como cidaddo. Com esta perspetiva,
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Silva (2000) citado por Belo (2013), na sua investigacdo em educacdo, afirma que a
formacdo do professor ¢ um dos temas que mais se destaca nas publicagcdes
educacionais na atualidade. H4 uma grande e diversificada bibliografia que aborda
pesquisas e construgdes sobre formacdo dos professores e a sua atuacdo profissional.
Apenas para citar alguns exemplos temos os trabalhos de Novoa (1991, 1992/2000),
Sactista (2002), Zeichner (1998), Kincheloe (1997), Tarifa (2000), entre outros.

No ambito da educagdo brasileira destacamos os trabalhos de Libameo (2000)
Pimenta (2000), Etemban & Zaccur (2000), Ludke (2001) ¢ Barbosa (2009). Estrela
(1994) considera que ha dois objetivos principais na formacao de professores:

Primeiro, um professor competente ¢ capaz de identificar “patterns” diferentes de
comportamentos de ensino, de codifica-los, inventariar, executar e orquestrar em
estratégia do ensino, na aula; em segundo lugar, um professor competente pode elaborar

um projeto de pesquisa e utilizd-lo em ordem a comparacao de diferentes “patterns” de
comportamento de ensino e diferentes estratégias de ensino (Estrela, 1994, p. 59).

Sobre estes objetivos Esteves (2001) afirma:

A formacao de professores, atualmente perspetivada como uma formagio ao longo da vida,
defronta-se com um enorme conjunto de problemas, de criticas, de insatisfacdes, de que se
fazem porta-vozes os proprios profissionais, os responsaveis politicos pela educagdo, os

investigadores e os especialistas em questdes educativas (Esteves, 2001, p 1).

Na perspetiva acima, os professores estdo na vanguarda do processo de
aprendizagem. Os professores t€ém a capacidade e um papel ainda mais importante, no
sentido de melhorar os resultados e a qualidade da aprendizagem dos alunos em todo o
processo. Dado o niimero elevado de professores do ensino secundério sem formacao
adequada (Albergaria, Martinho, & Isabel, 2013), ¢ fundamental assegurar uma
formacao de professores, quer inicial quer continua, que acompanhe a implementagao
do novo curriculo. E o que propde o projeto PFICP, mais adiante caracterizado
(Ferreira, Cabrita, Lucas, & Breda, 2017). Formagdo formadores implementagdo

curriculom portugues

As competéncias dos professores na aprendizagem s3o, assim, muito
importantes, havendo varios esfor¢os do Governo de Timor-Leste, no sentido de
melhorar a qualidade dos professores. Esfor¢os que estdo a ser feitos a partir da
formacao inicial na lingua portuguesa. Neste ambito, Ferreira et al. (2017) sublinham

a formag@o no ambito do novo curriculo que foi implementado entre maio de 2012 e
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dezembro de 2014, a preparacdo de formadores da lingua portuguesa que decorreu,
maioritariamente, em Timor-Leste e envolveu 14 formadores portugueses, um por

cada disciplina do ESG.

Os formadores portugueses dinamizaram cursos de formagdo de formadores,
no ambito da implementacdo do novo curriculo ¢ do uso dos manuais do Ensino
Portugués (PRCESGTL, 2014), por um lado, um curso intensivo de formacao de
professores, em Baucau, Dili, Maliana e Same, no ano de 2012, e, por outro lado, um

curso intensivo de formagao de professores, em Dili, no ano de 2014.

Os objetivos do estudo serdo apresentados numa forma de investigagao ligados
a uma visao global e abrangente do tema “Andlise de Necessidades de Formacao de

Professores no Ensino Secundario Geral®.
Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa ¢ compreennder e analisar as necessidades de
formagdo em lingua portuguesa dos professores do Ensino Secundéario Geral, em

Timor-Leste.
Objetivos Especificos

De entre os objetivos especificos deste estudo estdo o determinar, de uma
forma mais aprofundada, quais as necessidades e as dificuldades enfrentadas pelos

professores, ou seja:

1. Identificar as dificuldades em compreensdo oral, expressao oral, compreensao
escrita, expressdo escrita e funcionamento da lingua nas escolas secundarias
gerais em Timor-Leste;

2. Conhecer as maiores dificuldades dos professores no dominio da lingua
portuguesa:

3. Conhecer as necessidades de formagdo de professores em lingua portuguesa,

nas escolas secundarias.

De acordo com Bolina (2005), a esmagadora maioria dos professores

timorenses nao ¢ fluente em portugués, ainda que frequentemente cursos da lingua
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sejam oferecidos pelo Governo portugués, através dos Servigos de Educacdo da sua
Embaixada em Timor-Leste. Com efeito, alguns dos cerca de 4150 professores do
Ensino Primadrio, ou seja, aqueles que, em principio, j& ensinam em portugués, tém
somente um dominio muito basico desta lingua. O relatério do desenvolvimento
humano de timor leste em 2002, Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento que mostrou resultado o Inquérito as Familias em 2001 concluiu
que 82% da populacao fala Tetum, enquanto que 42% sabe Expressdo oral Indonésio.
Somente 5% fala Portugués, enquanto que 2% fala Inglés. Perspetiva a Constitui¢do

da republica de Timor Leste no artigo 13° declara que as linguas oficiais e nacionais

Por outro lado, o Governo Transitério da ONU, publicou que a populagao
jovem ¢ predominante em Timor (Tupinamba, 2001). Segundo o tltimo levantamento
realizado pelo Governo Transitoério da ONU, foram identificados 738.811 habitantes,
54% com menos de 20 anos de idade. Isso significa que a maioria desta populagdo nao
teve acesso formal a lingua portuguesa, uma vez que durante os 24 anos de dominio

indonésio foi proibido falar ou ensinar esta lingua.

O census da populagdo de Timor-Leste (RDTL, 2011) mostrou as
percentagens de adultos que sabem falar, ler e escrever em lingua tétum (56,1%),

lingua portuguesa (25,2%), lingua indonésia (45,3%) e lingua inglesa (14.6%).

Segundo Ricardo & Gisele (2013), a formagao de professores ¢ desenvolvida
devido a recente reforma curricular de Timor-Leste que implica a necessidade de
realizar a formacdo de professores timorenses, de modo que tomem conhecimento do
novo programa curricular e se sintam preparados para aplicar nas aulas o novo
conteddo em lingua portuguesa. E dada fundamental importincia, para efetiva
consolida¢do desse curriculo, a lingua de ensino nas escolas como estd consagrado na

Constitui¢cao da Republica Democratica de Timor-Leste.

De acordo com Estrela (1994), muitas vezes as novas concegdes curriculares
traduzem mais a filosofia da educacdo dos autores dos programas de formagao do que
o sistema de teorizacdo decorrente dos resultados da investigacdo, da analise do
sistema educativo vigente e da identificacdo das necessidades de formagdo. Os autores

afirmam a importancia destas perspetiva de formagdo de professores e estas
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constituem um dos elementos importantes e necessarios para melhorar a qualidade da
educagdo. Deste modo, ha uma implicacdo direta no processo de transformagao
pessoal e profissional dos formadores e do desenvolvimento dos contextos em que se
realiza a formagao inicial e a formag¢do continua. Isso implica, também, as institui¢des
responsaveis por realizar essa formagdo, por meio de uma politica adequada do

governo na area da educacao, em Timor-Leste.

Daqui resulta um fendmeno muito importante. Timor-Leste declarou a sua
independéncia em 28 de novembro de 1975 e reconquistou a sua independéncia em
maio de 2002, e os professores que cresceram nesse periodo ndo entendem bem a
lingua portuguesa. Em 1975, apos a ocupagdao indonésia, a lingua portuguesa foi
proibida. Nessa altura era falada pela pequena comunidade de 1.200 europeus e por
alguns timorenses, sobretudo a elite local que frequentava as escolas primarias e
secunddrias, assim como os que ocupavam alguns cargos administrativos, ou que

haviam sido recrutados pelas for¢as armadas portuguesas (Feijo, 2008, p. 149).
Apresentacio e contextualizacao da problematica da pesquisa

A formacao de professores de lingua portuguesa ¢ fundamental para a
qualidade educativa. E preciso professores com qualidade na area da lingua portuguesa
para desenvolverem as competéncias comunicativas, como Expressdo  escrita,
Compreensao orale Expressao oral, bem como o conhecimento da gramatica, de modo
a ensinar os alunos em sala de aula. A lingua ¢ um instrumento de comunicagao entre
os professores e os estudantes, e entre os professores e entre toda a sociedade. Assim,

coloca-se a questdo de partida que guia este estudo:

Que necessidades de formacao tém os professores de

Portugués do Ensino Secundario Geral em Timor-Leste?

A maioria dos professores tém dificuldades e ndo compreendem a lingua
portuguesa, ou seja, ndo a domina, resultando que muitos estudantes acabam o Ensino
Secundério Geral com enormes dificuldades na compreensdo e expressdo em lingua

portuguesa. Por isso, atualmente, os professores tém que responder a uma diversidade
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de novos problemas, que implicam a aquisicdo de novos conhecimentos e

competéncias.

No caso, a formagdo inicial e a formacdo continua dos professores devem
incidir sobre as estratégias, métodos, praticas e pedagogia da formacdo em relagdo ao

conteudo de lingua na sala de aula, no Ensino Secundario Geral em Timor-Leste.
A estrutura da pesquisa

Apo6s a introducdo, a pesquisa, a problematica de estudo, apresentacdo e a
contextualizacdo da problematica de pesquisa, pretende-se a apresentacdo e

estruturagao de um esquema de trabalho, que se constitui ao longo de seis capitulos.

O primeiro capitulo da pesquisa refere-se a historia de Timor-Leste, aos
elementos da historia da presenga portuguesa em Timor, antes e apds a sua
independéncia, a lingua oficial, a lingua de escolarizag@o e os processos do sistema de
ensino em Timor-Leste. Também se refere o contexto do pais, o sistema
administrativo de Timor-Leste. Por outro lado, pretende-se esclarecer, também, sobre
a visdo geral do sistema de formacdo de professores. Por tltimo, a elabora¢do de um

quadro legal da formacao de professores.

O segundo capitulo refere-se ao enquadramento tedrico sobre necessidades
de formacdao com o foco no conceito de necessidades, analise das necessidades, a
formacdo de professores, modelos de formacdao de professores, formagdo inicial,
formacdo continua, processo de formacgdo continua, andlise de necessidades de
formacdo de professores e por ultimo, um foco nos modelos de andlise de

necessidades de formacao.

O terceiro capitulo apresentara dedicado ao enquadramento do ensino da
lingua portuguesa como lingua ndo materna, a partir dos conceitos de lingua materna,
lingua segunda e lingua estrangeira. Ser4 ainda dedicado as estratégias e metodologias

do ensino do portugués lingua ndo materna.

No quarto capitulo pretende-se tratar os métodos de investigagdo com uma

abordagem quantitativa e qualitativa; pretende-se, também, tratar a populacdo e a
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amostra, técnicas e instrumentos de recolha de dados, utilizando os métodos de analise

de dados, quantitativo e qualitativo.

O quinto capitulo apresentara dos resultados da investigacao dividido em duas
partes. Na primeira parte, focam-se os resultados da investigagdo referente ao estudo
das necessidades de formagao dos professores do Ensino Secundario Geral, ao estudo
das dificuldades na compreensao oral, expressao oral, compreensao escrita € expressao
escrita bem como o funcionamento da lingua, nas escolas secundarias, a aprendizagem
dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa, e, por ultimo, as
dificuldades dos professores em relagao a lingua portuguesa. E ainda o uso do manual
de lingua portuguesa, a lingua mais falada na sala de aula e conversacao em lingua
portuguesa no dia a dia. Na segunda parte, apresentam-se os resultados da investigacao
qualitativa no que se refere & matriz das categorias e subcategorias, a grelha de

entrevistas e, por fim, a analise do seu contetido.

O sexto capitulo, visa as consideragdes finais, esclarecimentos e a

apresentacao das conclusdes da investigagdo realizada.
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CAPITULO I - HISTORIA DE TIMOR-LESTE

Na primeira parte deste capitulo, procura-se desenvolver a historia da presenca
portuguesa em timor, assim como compreender a importancia da lingua portuguesa como

lingua oficial de Timor-Leste e de escolarizacao.

Procurar-se-a apresentar o multilinguismo de Timor-Leste, as politicas pelo uso do
portugués de estudo de ensino, o sistema de ensino em Timor-Leste a pos independéncia ¢ a

questao da lingua portuguesa.
1.1. O territorio

Com a independéncia declarada em 1975 e reconquistada em 2002, Timor-leste teve o
seu primeiro Governo Constitucional, ou seja, um novo estado soberano no século XXI.
Timor-Leste, sendo internacionalmente reconhecido pela ONU, ¢ um dos paises mais jovens
do mundo, situado no sudeste Sudeste Asiatico, e que ocupa a parte Oriental da ilha de Timor,
o enclave de Oecussi na parte parte ocidental, a ilha de Atauro, a norte, e o ilhéu de Jaco, ao
largo da ponta leste de Timor. As tUnicas fronteiras terrestres que o pais tem ligam-no
a Indonésia, a oeste da parte principal do territorio, e a leste, sul e oeste de Oecussi, mas tem
também fronteira maritima com a Australia, no Mar de Timor, a sul. Timor-Leste tem

14 874 quilometros quadrados de extensao territorial.

O pais Timor-Leste possui dois poderosos vizinhos, a Australia e a Indonésia, muito
mais expressivos em area, populacao e influéncia econémica. Do ponto de vista geopolitico, a
vizinhanca com estes dois colossos pressupde enorme influéncia de ambos nos destinos do

pais.
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Figura 1. Mapa de Localizagdo do Pais Timor-Leste
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Como j& foi mencionado anteriormente, de acordo com Waldaman, 1997,p. 2) a
indonésia e A Republica Democratica de Timor-Leste estd separada da Australia por largos
bragos de mar. Darwin, a cidade australiana de porte mais proxima, dista aproximadamente

650 km do sudeste de Timor.

Também o relatério do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) (Eduardo, Alexradre, & Sofia, 2002), mostra que Timor-Leste, ou Timor Lorosa’e,
“Timor do sol nascente” se situa na parte leste da ilha de Timor, a mais oriental das ilhas
Sunda Menores. Encontra-se cercada a oeste pela provincia indonésia de Nusa Tenggara
Timur (NTT). A norte encontra-se o Mar de Savu e o Estreito de Wetar. A sul, 500
quilometros através do Mar de Timor, encontra-se a Australia. O pais tem uma populagdo de
1.167.242 habitantes, de acordo com o resultado do censo efetuado a populacdo em 2015.
Esse valor encontra-se dividido em 588.561 homens e 578.681 mulheres, sendo o racio entre

homem e mulher de 102.
1.2. O multilinguismo de Timor-Leste

Timor-Leste ¢ um pais multilingue e multicultural, pois tem diferentes linguas e

culturas em cada regido e aldeias que pertencem a Republica Democratica de Timor-Leste
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(RDTL), de acordo com Thomaz (2002). De facto, o mapa linguistico de Timor-Leste
compreende dezasseis linguas autoctones, inseridas em duas grandes areas: quatro de origem

Papua, e doze de origem Austronésia (Feijo, 2008, p. 148).

Figura 2. Mapa da distribuic¢do das linguas nacionais
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Fonte: (Thomaz, 2002, p. 171)

E G. Hull 2002, propde essa clarssificagdo de quatro de origem Papua e¢ doze de origem
Austronésia. Além disso salientou as vérias linguas como sendo uma questdo essencial para a
identidade e afirmacdo de um povo. As linguas austronésias sao o Tétum, Mambai, Galdli,
Baiqueno, Tocodede, Laclei, Idaté, Quemaque, Cairui, Nauéti, Uaima e Wetar. As linguas

papuas sdo o Fataluco, Macassai, Macalerro e Makua (Soares, 2015, p. 205).

“(...) a maioria dos autores sublinham que o pais Timor-Leste, e cada regido e aldeia
tem uma fragmentacdo linguistica que favoreceu o aparecimento de lingua de contacto
(lingua franca), capazes de facilitar interacdes e proporcionar inteligibilidade nas relacdes
entre os diversos grupos de falantes. Em Timor-Leste, essa fun¢do foi desempenhada, ao
longo do ultimo século pelo tétum-praca (ou tétum-Dili), uma forma especifica do tétum,

crioulizado pelo portugués”
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Os timorenses falam no seu dia a dia mais de trinta linguas nacionais conforme o
mapa de distribuicdo das linguas nacionais do relatério de Desenvolvimento Humano de
Timor-Leste, de 2002, Ukun Rasik A’an, O Caminho a nossa Frente (Eduardo et al., 2002, p.
3).

Tal como j& foi mencionado, a cultura ¢ constituida por uma grande variedade de
linguas com caracteristicas proprias. Numa artigo de opinido que publicou Rui Machete
citado por Soares (2010,p. 37) diz que a “cultura de cada povo partilhando a mesma lingua
reveste caracteristicas proprias, nem por isso deixando de pertencer ao mesmo grupo ou

familia”. Publicou no Didrio de Noticias, de 27 de agosto de 2004:

“A especificidade de cada uma contribui, alias, para o enriquecimento do idioma que, sendo de
todos, ndo pode ser apropriado por nenhum. Linguas e culturas sdo realidades dinamicas que
interagem e que vivem a sua historia propria na Historia geral”.

Neste contexto, o mesmo autor (Soares, 2008, p. 100) diz que a escolha do
portugués como lingua oficial contabiliza um peso simbolico (ser falado pela guerrilha),
identitario (o do seu passado sem grandes imposi¢des, mas também sem grande impacto),
afetivo (ligacdo ao catolicismo) e geoestratégico, uma vez que Timor estd confinado a
Indonésia, pais do qual se acabava de libertar, ¢ a uma Austrdlia que ndo ama, preferiu a

lingua do seu mais antigo colonizador.

Os professores falam varias linguas Soares (2010, p. 12-13) sugere que se considere,
neste contexto, a situacdo linguistica, no sentido de se estudarem e fixarem as diferentes
linguas nativas, que se considere o papel dos professores que sao os parceiros estratégicos por
exceléncia na acdo de promog¢ao do plurilinguismo e do pluriculturalismo e, finalmente, os

manuais no seu papel de “leitores” e de “termdémetros” destes contextos.

1.3. Colonizagao, ocupacio e independéncia

A histéria da presenga portuguesa em Timor teve inicio no enclave de Oecussi. E a
partir daqui que podemos conhecer melhor a sua histéria. De acordo com Cassiani, Linsingen,
& Pereira (2015), o Oceano Indico era, pelo menos desde o século XII, um espago
intensamente navegado, e ndo espanta que Afonso de Albuquerque tenha chegado em 1511 a
conquista de Malaca, entreposto na zona oriental desse oceano, de onde os portugueses

seguiriam, poucos anos mais tarde nas rotas conhecidas, até uma ilha afamada pelo seu
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sandalo no Pacifico - Ilha de Timor - no século XVI, quando os missionarios portugueses
fundaram o primeiro semindrio no Distrito de Oecussi (primeira capital da provincia
ultramarina de Timor), em 1556. Chega assim, a Lifau o primeiro Governador, Antonio
Coelho Guerreiro, e com ele a presenga simbolica do poder politico portugués (Soares, 2015,
p. 206). Segundo (Alves, 2014,p. 7) o desenvolvimento do sistema educativo timorense ao
longo da sua historia evoluiu no decurso de quatro periodos historicos, sob a governagao de
quatros administra¢des distintas, designadamente do governo portugués (que teve inicio em
1512-1515 e se manteve até 1975).

No caso da administragdo portuguesa, ao longo da formagao da colonia de Timor-
Leste, a formacao e educagao organizou-se da seguinte forma:

“Na administragdo do governo portugués, o inicio do ensino ¢ aprendizagem deve-se a

missionagdo catolica. Com a implantagdo da Republica Portuguesa em 1910, o governo

envolveu-se diretamente no processo da instru¢do e formacdo dos habitantes na coldnia de

Timor-Leste, com abertura do ensino primario oficial na capital, em Dili. A cooperacdo entre o

governo portugués na colénia de Timor-Leste e a Igreja Catdlica permitia a obtencdo de

formacdo e o desenvolvimento do processo de ensino ¢ aprendizagem das criangas e jovens
timorenses, que se manteve até a saida do governo portugués do territorio Timor-Leste em

1975” (Alves, 2014, p. 7).

Naquela altura, Timor era reconhecida como colénia de Portugal, desde o primeiro
momento em que os portugueses la chegaram, em 1512 e ate 1975. Em 1974 da-se uma
revolu¢do em Portugal, chamada “Revolu¢dao dos Cravos” em que o MFA (Movimento das
For¢as Armadas) derrubou a ditadura em Portugal, em 25 de Abril, de acordo com os

principios do direito internacional e com a Carta das Nagdes Unidas.

Em Agosto de 1975, e ap6s a eclosdo da Guerra Civil, o territério de Timor-Leste
deixa de ser uma provincia ultramarina sob a Administragido Colonial Portuguesa na Asia e
Pacifico, iniciando-se um processo de transicao timorense em que foi permitida a criagdo de
partidos politicos, surgindo assim a Unido Democratica Timorense (UDT), que defendia a
separacao gradual de Portugal, a Associacdo Social Democrata Timorense (ASDT), que
queria a independéncia imediata, ¢ a Associagdo Popular Democratica Timorense

(APODET]I), que defendia a anexacao a Indonésia.

Em 11 de setembro de 1974, a ASDT ¢ transformada em Frente Revolucionaria de
Timor-Leste Independente (FRETILIN). Inicialmente, em 28 de novembro do mesmo ano, a

FRETILIN e a UDT aliaram-se contra a APODETI. Apo6s o abandono da colonia por
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Portugal, foi a FRETILIN, partido maioritario no atual Governo que, a 28 de novembro de
1975, proclamou a independéncia de Timor, que se tornou na Republica Democratica de
Timor-Leste. Gorjao (2004), refor¢ou nao ter sido possivel controlar a situagdo e, em 26 de
agosto, Lemos Pires refugia-se na ilha de Aturo, separada pelo mar da restante area de Timor

e a 32 km a norte da cidade de Dili.

Nesta altura, segundo Bolina (2005), havia varios combates entre a FRETILIN e
outros grupos politicos e, neste contexto, a 7 de dezembro de 1975, da-se a invasdao indonésia
do antigo territério colonial portugués. O mesmo autor reforca que, logo apds nove dias da
proclamagao da Independéncia, o territério de Timor foi invadido pela Republica da Indonésia
e tornou-se, durante 24 anos, numa pobre e maltratada provincia deste pais, a sua 27°

Provincia.

Outro autor diz que apenas dez dias apds a proclamacdo da Independéncia, ou seja,
que a 7 de dezembro de 1975, se iniciou a invasdo de Timor pela Indonésia. Preparada
durante meses pelo Exército deste pais com o apoio logistico da Administracao Gerald Ford,
dos EUA, a sua intencdo era promover a integracdo e a anexacdo do Timor-Leste a Indonésia

(Waldman, 1997).

Em relagdo as linguas atuais, vale a pena lembrar que durante o periodo da ocupacao,
o portugués que, em 1974, s6 lingua de instrucdo, foi proibido, e o tétum era considerado
apenas como uma lingua de comunicagdo, sem valor social (Silvio, 2002). Como se vera
melhor nos pontos seguintes, a lingua portuguesa ainda tem uma implementagao muito

reduzida.

Os dados dos organismos internacionais revelam que, em 2002, s6 cerca de 5% da
populagdo falava portugués (Bolina, 2005). Tal como ja referido, a lingua portuguesa ¢ uma
das duas linguas oficiais de Timor-Leste independente, e falada por muito poucos timorenses,
num enquadramento linguistico extremamente rico e variado. O seu ensino constitui uma

questao dificil e complexa (Batoréo, 2010).

Quando a 7 de dezembro de 1975, a Indonésia ocupa Timor-Leste, impds de

imediato
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“um processo de “destimorizacio” em diversos planos da vida da
populagio, que, no Ambito comunicativo, [incluiu] uma nova forma
linguistica, traduzida na imposicio de uma variante do malaio, a bahasa
(ou lingua) indonésia, como lingua do ensino e da administracido, na
minimizacdo do uso do tétum e na proibicdo da expressio em lingua
portuguesa (Brito, 2010, p. 184).

Em Margo de 1999 Portugal e a Indonésia chegaram a um acordo quanto ao
conteudo definitivo da proposta de autonomia. J& ha algum tempo na Indonésia se debatia a
possibilidade de encontrar um compromisso para solucionar a questao de Timor Leste entre a
integracdo e a independéncia totais. De acordo com Teles (1999), as Nacdes Unidas foram
encarregadas de organizar a consulta popular, bem como de supervisionar a implementacao
dos seus resultados. Embora ndo se afigurando como tarefa facil, a Missao das Nagdes Unidas
em Timor-Leste (UNAMET) conseguiu organizar a consulta popular num periodo de tempo
recorde e com um sucesso consideravel do ponto de vista eleitoral, tendo os timorenses
escolhido livremente o seu futuro, a 30 de agosto de 1999 (Soares, 2015). O resultado desta
consulta popular deu uma clara vitéria aos apoiantes da independéncia, com 78,5% dos

timorenses votando contra a Proposta de Autonomia Especial.

Segundo Teles (1999), a contagem dos votos, determinada e certificada pela das
Nagdes Unidas em Timor-Leste (UNAMET), revelou que dos 438.968 votos validos, uma
maioria esmagadora de 344.580 tinha escolhido a independéncia, enquanto apenas 94.388
optaram pela autonomia. Por 78,5% contra 21,5%, os timorenses expressaram o seu desejo de
se tornarem independentes. Foi o que o Secretario-geral das Nag¢des Unidas anunciou ao
Conselho de Seguranca (S/1999/944), a 3 setembro de 1999 e ao mundo, e o que lan Martin,
Chefe de Missao da UNAMET, anunciou a Timor-Leste no dia 4 de setembro de 1999.

A Missdao das Nagoes Unidas em Timor-Leste (UNAMET) foi responsavel pela
organiza¢do e condugdo da consulta popular com base num sufragio universal, secreto e
direto, em conformidade com o acordo tripartido de 5 de maio de 1999 entre as Nagoes
Unidas, a Indonésia e Portugal, em que se pretendia apurar se o povo de Timor-Leste aceitava
um estatuto de autonomia especial dentro da Indonésia, ou se o rejeitava, o que conduziria a

separacao do territorio.

Embora no processo de transicdo das Nagdes Unidas em Timor-Leste (UNAMET)

continuasse a ser uma solu¢do insatisfatéria do ponto de vista dos timorenses, o segundo

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educacdo 17



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de Formagéo de
Professores no Ensino Secundario Geral

passo foi mais importante do que o da criagdo Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas
autorizou a criacdo da UNAMET nos moldes propostos pelo Secretario-Geral abordagem
inicial, a UNTAET decidiu reorganizar-se de modo a aumentar a participacdo direta dos
timorenses. O pilar de governa¢do e administracdo publica da UNTAET deu lugar a
Administragdo Transitoria de Timor-Leste (ETTA), administrada pelos membros do novo
Governo Transitorio, que retinha plena responsabilidade, de acordo com a Resolugdo n.° 1272

do Conselho de Seguranca. (Teles, 1999)

Gorjao (2004) fundamentou que os timorenses se tornavam, finalmente, parceiros da
UNTAET, com plenos poderes, com responsabilidade pela governagao do pais e pela

preparagao da transi¢ao para a independéncia.

Teles (1999), estimou que a terceira fase de trani¢cdo para a independéncia duragdo
dosi ou trés anos. A UNAET teria de constriuir os alicerces para um nova Estado
independente ( imor Loro’e) entanto, Como sublinhou Magalhdaes (2004, p. 3), com o
reconhecimento internacional da independéncia de Timor-Leste, em 20 de maio de 2002, a
luta tremendamente dificil que o povo timorense empreendeu e os incontaveis sofrimentos por

que passou, finalmente alcangavam o principal objetivo visado.

A 16 de margo de 2001 foi promulgado o regulamento para a eleicdo de uma
Assembleia Constituinte de 88 membros. Uma vez que muitos membros do Conselho
Nacional se candidataram a Assembleia Constituinte, a UNTAET decidiu que o Conselho
devia ser dissolvido antes do inicio do periodo de campanha oficial, um acontecimento que
teve lugar a 14 de julho de 2001 (Gorjao, 2004). Como recomendado, as elei¢cdes celebraram-
se a 30 de agosto e a Comissao Eleitoral Independente autorizou a participacdo de 16 partidos
politicos. De acordo com os nimeros oficiais, 91,3% dos eleitores exerceram o seu direito de

voto. Com 57,3% dos votos, a FRETILIN foi quem formou o I Governo Constitucional.

1.4. Organizacio administrativa de Timor-Leste.

Timor-Leste estd dividido em 13 distritos e em 65 subdistritos, baseados nas divisoes
herdadas das Administragdes Portuguesa e Indonésia, € em 442 sucos ou juntas de freguesia.
A Constituicdo estabelece a importancia da descentralizagdo, mas pelo menos durante os anos

seguintes, Timor-Leste dificilmente devolveu muita da autoridade central as regides de acordo
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com o Diploma Ministerial n.° 199/GM/MAEOT/IX/09, de 15 de setembro de 2009, artigo 1°,
Fixagao do numero de Sucos e Aldeias da Republica Democratica de Timor-Leste. Este texto
reconhece ainda, a existéncia de 2.225 aldeias, distribuidas em todo o territorio nacional,

conforme disposto na atual base de dados do Gltimo recenseamento eleitoral.

Os sucos ¢ aldeias sao as unidades de lideranga tradicionalmente aceites em Timor-
Leste. O referido diploma ministerial fixa o nimero de distritos, sucos e aldeias levando em
consideragdo critérios historicos, geograficos, culturais, e ainda, os lacos familiares dos seus

habitantes.

Urge assim, listar de forma taxativa e nominal cada um dos sucos e aldeias, a sua
localizagdo ao nivel de distrito e subdistrito, seguindo o proposito do Governo em organizar
as liderangas comunitarias com vista a futura divisdo administrativa e territorial, conforme
determinam os artigos 5° (Descentralizacdo) e 72° (Poder Local) da Constituicdo da

Republica.

Assim, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 7/07, de 5 de setembro de 2007, Organizacao do
IV Governo Constitucional, e conjugado com a alinea a), do nimero 2, do artigo 117° da
Constitui¢ao da Republica, o Ministro da Administracao Estatal e Ordenamento do Territorio,

determinou a fixacao do numero de sucos e aldeias.

Figura 3. Mapa dos Distritos de Timor-Leste

Fonte: Mapa dos Distritos de Timor-Leste (Ficher, 2017, p. 1)
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1.5. A questao da lingua portuguesa

A situagdo linguistica ¢ um assunto gerador de grandes debates entre todas as
entidades politicas e publicas em geral, nomeadamente a fun¢do da lingua portuguesa e do

tétum sdo as linguas oficial e a lingua escolarizagao.

A lingua portuguesa era a lingua na educag¢ao. Em relacdo a lingua portuguesa existe
uma questdo cultural em que, para a Comunidade de Paises da Lingua Portuguesa (CPLP) e
para varios elementos da sociedade, a lingua portuguesa ¢ uma heranga, historia, tradigao, faz
parte da cultura e identidade de Timor-Leste. E do interesse de todos que o portugués ganhe
espaco e se consolide no sistema das relagdes internacionais, nomeadamente no seio das

organizacoes internacionais (Tupinamba, 2001).

Segundo esta perspetiva, € do interesse dos membros da Comunidade dos Paises de
Lingua portuguesa (CPLP), respeitando as decisdes internas, incentivar em Timor a
manutencdo do portugués como idioma oficial. Além disso, a maioria dos lideres

fundamentaram essa questdo,A nossa lingua € o portugués” (Tupinamba, 2001).

Deste modo, investimentos reais e resultados dai provenientes serdo decisivos para
definir o futuro linguistico do pais. Mesmo considerando a existéncia de determinadas
divergéncias quanto a este futuro linguistico, vé-se uma tendéncia em manter o portugués
como lingua oficial ao lado da lingua nacional. Neste sentido, o Governo decidiu introduzir o
portugués progressivamente como a lingua de ensino. Isto criou um problema imediato, uma
vez que poucos professores falam portugués. E por isso necessario que os professores e 0s
administradores escolares ganhem rapidamente no dominio deste idioma para definir o futuro

linguistico do pais.

1.6. Lingua oficial e lingua de escolarizacio

O pais Timor-Leste ¢ um pais soberano. De modo geral, tem uma lingua que tem alta
relevancia no processo de escolarizagdo e esta pode ndo alavancar ou até comprometer o
futuro social, politico e econémico do povo. O estatuto da lingua portuguesa no pais ¢ a de

uma lingua oficial de Timor-Leste ao abrigo da Constituicdo da Republica Democratica de
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Timor-Leste, nomeadamente no artigo 13, onde seleciona as linguas oficiais e as linguas

nacionais: o portugués e o tétum.

Por outro lado, neste momento, a lingua portuguesa também tem estatuto de lingua
de escolarizagdo, de instru¢do.em 2000 no seu congresso. No sistema educacional, Lei bases
da Educacao publicando no Jornal da Republica Lei 1482008 as linguas de ensino do sistema

educativo timorense sao também o tétum e o portugués.

1.7. Politicas de ensino do portugués

Durante o periodo de colonializagdo, a lingua portuguesa era a lingua de escolarizagdo e
o instrumento de acesso ao conhecimento. Sobre educagdo e cultura, na Constitui¢ao da

Republica Democratica de Timor-Leste, no artigo 59°, paragrafo 5, 1é-se:

a) O Estado reconhece e garante ao cidaddo o direito a educagdo e a cultura, competindo-
lhe criar um Sistema Publico de Ensino Basico universal, obrigatdrio e, na medida das
suas possibilidades, gratuito, nos termos da lei;

b) Todos tém direito a igualdade de oportunidades de ensino e formagao profissional,

¢) O Estado reconhece e fiscaliza o ensino privado e cooperativo;

d) O Estado deve garantir a todos os cidadaos, segundo as suas capacidades, o acesso aos
graus mais elevados do ensino, da investigacao cientifica e da criagao artistica e;

e) Todos tém direito a fruicdo e a criacdo cultural, bem como ao dever de preservar,

defender e valorizar o patriménio cultural (CRDTL 2002, p. 20).

Na perspetiva da Constituicdo da Republica de Timor-Leste, o Governo tragcou as
estratégias e as politicas nacionais para a educacdo e formacdo. De acordo com o Plano
Estratégico de Desenvolvimento 2011-2030 (RDTL, 2011), aprovado pelo IV Governo
Constitucional, que expde as prioridades politicas de Timor-Leste, ¢ importante que a
educacdo e a formagao sejam as chaves para melhorar as oportunidades de vida do povo, para
ajuda-lo a concretizar todos os seus potenciais. Sdo também vitais para o crescimento e
desenvolvimento econdémico de Timor-Leste. A visdo ¢ de que todas as criangas timorenses
devem ir a escola e receber uma educagdo de qualidade que lhes dé os conhecimentos e as
qualificacdes que lhes permitam ter vidas saudaveis e produtivas, contribuindo de forma ativa

para o desenvolvimento da Nacao.
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Pacheco (2003), no Primeiro Congresso Nacional de Educacdo em Timor-Leste, em
finais de outubro de 2003, reafirmou a ideia de que a educacao ¢ um pilar essencial do mundo
contemporaneo e que o desenvolvimento e a consolidagdo de uma sociedade democratica sé
se consegue se for assegurado o acesso de todos os cidaddos a uma educagao de qualidade, e

se forem criadas as condigdes para que a esse acesso corresponda a sucesso.

Neste sentido, o autor escreveu na sua investigacdo em educacao, apos o referendo
de 1999, aquando do Congresso do Conselho Nacional da Resisténcia Timorense (CNRT), em
agosto de 2000, que o portugués seria votado como lingua oficial e o tétum ganharia o

estatuto de lingua nacional Soares cit. (Hull 2001).

A escolha do portugués para uma das linguas oficiais do pais justifica-se, nas

palavras de Xanana Gusmao, como afirma soares (2014,p. 142) refere :

O proprio poder politico timorense pela voz de Xanana Gusmao (2000), na IV
Cofeeréncia de Chefe de Estado e de Governo da CPLP, em Basilia (cf. (Bator¢o, 2010),
confirma que a escolha do portugués para umas lingua oficiais do pais se justifica pelo seu
cariz identitario :

“O portugués ¢ a nossa identidade historica, que ironicamente nos foi concedida pela presenga
colonial”.mas também por opcao politica, natureza estratégico , que “Timor-Leste concreticou
com a a consagragdo constitucional do portugués como a lingua nacional o tétum, (0 que)

refeclete a afirmacdo da nossa identidade pela diferenga que impdes ao mundo,e, em particular,
na nossa resgido...”

1.8. O Sistema de Ensino em Timor-Leste pos-independéncia

O Sistema de Ensino Secundirio em Timor-Leste estd dividido em Escolas
Secundarias Geral ¢ Escolas Secundarias Técnicas, na Lei de bases da Educacao 2008.
Relativamente ao Sistema de Ensino Secundario Geral, este estd orientado para preparar os
alunos para seguirem para o Ensino Superior. Por outro lado, o sistema de ensino secundario
técnico e profissional ird preparar os alunos para ingressarem no mercado de trabalho, assim
como permitir-lhes o acesso ao ensino superior técnico e universitario. No sistema de ensino
secundario geral em Timor-Leste, os cursos tém a duragdo de trés anos letivos de
escolaridade, com sistema trimestral (Ministério da Educagdo, 2011a). Artigo 16°.da lei bases

Organonizagao do ensino secundario
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1. O curso do ensino secundarioo tém a duragdo de trés nos.
2. De acordo com sua dimensdo vocacional de orientacdes o prosseguimento de
estudos ou para a inser¢dao na vida activo, o ensino secundario organiza-se

segundo formas deferenciadas, contemplando a existéncia de

A educacao em Timor-Leste de acordo com o Jornal da Republica, Série 1.n.°40, Lei
de Bases da Educacdo, Lei n.° 14/2008, aprovada pelo Parlamento Nacional, a 29 de outubro

de 2008, baseia-se nos seguintes objetivos fundamentais:

1. A presente lei estabelece o Quadro Geral do Sistema Educativo;

2. O Sistema Educativo € o conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a
educagdo, que se exprime pela garantia de uma permanente agdo formativa
orientada para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso
social e a democratizacdo da sociedade;

3. O Sistema Educativo ¢é desenvolvido através de estruturas e de agdes
diversificadas, por iniciativa e responsabilidade de diferentes institui¢cdes e
entidades publicas, particulares e cooperativas, que entre si cooperam na
manuten¢do de uma rede equilibrada e atualizada de ofertas educativas, capaz de
proporcionar os conhecimentos, as aptiddes e os valores necessarios a um plano
de realizacdo individual e profissional na sociedade contemporanea;

4. Compete ao Estado assegurar a disponibilidade de docentes com a formacgao
qualificada adequada e demais recursos humanos, bem como das infraestruturas e
meios financeiros necessarios com vista a garantir uma educa¢do de qualidade e;

5. A presente lei ¢ aplicavel a todo o Territério Nacional.

O Sistema Educativo, desde 2002, divide-se em quatro niveis de escolaridade: o
Ensino Primario, com a duragao de seis anos; o ensino Pré-Secundario, com a duragdo de
trés anos; o Ensino Secunddrio, também, em trés anos e o Ensino Universitario de quatro

anos de estudos.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagio 23



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de Formagéo de
Professores no Ensino Secundario Geral

Quadro 1. O sistema educativo em Timor-Leste
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Fonte: (Ministério da Educagao, 2011,p. 19)

Observando o Quadro I sobre o Sistema Educativo em Timor-Leste, temos:
1. O ensino secundario geral, secundario técnico e vocacional com trés anos de
Escolaridade, ou seja, 10°, 11°. 12° Com idades entre os 15 e os 17 anos;
2. O ensino superior, bacharelato e politécnico com trés anos de escolaridade, com

Idades entre os 18 € 0s 26 anos €;

A Politica Educativa de Timor-Leste preconiza que a educagdao deve melhorar a vida
economica, social e cultural de todos os timorenses. De acordo com o artigo 4.°, da Lei n.°

14/2008, de 29 de outubro :

1. A Politica Educativa prossegue objetivos nacionais permanentes, pressupondo
uma elaboracdo e uma concretizagdo transparente e consistente;

2. A Politica Educativa visa orientar o sistema de educagdo e ensino por forma a
responder as necessidades da sociedade timorense, em resultado de uma analise

quantitativa e qualitativa com vista ao desenvolvimento global, pleno e
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harmonioso da personalidade dos individuos, incentivando a formagdo de
cidadaos livres, responsaveis e autbnomos;

3. A Politica Educativa ¢ da responsabilidade do Governo, no respeito pela
Constituicao da Republica e da presente lei;

4. A concretizagdo da Politica Educativa implica a plena participacdo das
comunidades locais, devendo valorizar o principio da subsidiariedade através da
descentralizacdo de competéncias nas administragdes locais e a autonomia das
escolas e;

5. A eficiéncia da Politica Educativa e a sua eficacia estdo sujeitas a avaliagdo

regular e publica, nos termos da presente lei e demais legislagdo complementar.

Quando os alunos completam o Ensino Bdsico, estdo habilitados a ingressar no
Ensino Secundario e a adquirir os conhecimentos cientificos, humanisticos e técnicos de base
necessarios a prossecucao dos seus estudos. Os alunos irdo aprender a aplicar este
conhecimento no setor produtivo em Timor-Leste, estando preparados para ingressar no
mercado de trabalho. Poderdo ainda dar continuidade aos seus estudos, se assim o

entenderem, nos niveis universitario e politécnico.

1.9.Formacgao de professores

O sistema de educagdo visa, para todos os timorenses, qualidades e valores
associados a igualdade, tal como se 1€ no Plano Estratégico do Ministério da Educacdo 2013-
2017. O desenvolvimento de programas de formacao de professores do Ensino Secundario
Geral (ESG) e de Formagao Continua dos professores do ESG ¢ dirigido as linguas de
instrug¢do. A formacdo continua dos professores ¢ dirigido ao aperfeicoamento da formagao

nas areas do profissionalismo docente (ética profissional e pedagogia).

Para efeitos de melhorar o quadro legal da formagdo de professores e ensino de
acordo com Plano Estratégico de Desenvolvimento Timor-Leste 2011 — 2030 (2011, p. 49), a
reforma dos programas de formagdo inicial e continua para professores do ensino secundario

tornar-se-4 uma questdo de grande relevancia nos préximos cinco anos.

De facto, ¢ necessario assegurar que os professores ndo s6 sdo capazes de lecionar

mais do que uma disciplina, como também gerir a carga letiva e o volume de trabalho
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associado de forma competente e eficaz. E igualmente importante alterar a pedagogia
existente nas escolas secundarias passando de uma abordagem centrada no professor, dando
maior enfase. Os professores terdo de manter a formacao especializada na sua area disciplinar
atualizada. Estes serdo os profesores encorajados a desenvolverem relagcdes mais proximas e
experiéncias pertinentes com a induastria e o mercado e a serem inovadores e criativos na sua

forma de lecionar.

Para atingir este plano do Governo o Ministério da Educagdo, através do quadro
legal de formagdo de professores, deve assegurar o processo educativo e a transformacao das
ciéncias sociais conforme o artigo 10°, do Jornal da Republica, Série 1., n°.15, de maio de
2013, com o estabelecimento do Instituto Nacional de Formacao de Docentes e Profissionais
da Educagdo. Este organismo, abreviadamente designado por INFORDEPE, ¢ um
estabelecimento publico dotado de autonomia administrativa e cientifica, sob a tutela e
superintendéncia do Ministro da Educa¢do, com a competéncia de promover as areas

relevantes da formagdo profissional do pessoal docente e dos funcionarios ndo docentes do

sistema educativo.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO TEORICO

Este capitulo serd dividido em duas partes: Na primeira parte, constitui-se um
enquadramento teorico que inclui as necessidades de formacgao dos professores, relativamente
ao ambito do conceito de necessidades, analise das necessidades, analise de necessidades de
formagdo de professores, modelos de andlise de necessidades, a formagao inicial, formagao

continua e por ultimo o processo de formagao continua.

2.1. Conceito de necessidades

Um conceito ¢ a formula¢do de uma ideia, do latim conceptus, que significa "coisa
concebida" ou "formada na mente". Conceito pode ser uma ideia, juizo ou opinido. Contextos
de necessidades ¢ uma expressao polissémica e designa fenomenos diferentes. Por seu lado, o
contexto ¢ um conjunto de circunstancias que rodeiam um acontecimento. Necessidade ¢ uma

noc¢do muito complexa que se presta a varias defini¢des.

De acordo com Rousson & Boudineau (1981), “ A necessidade pode ser considerada
como expressdo de um projeto (realista ou ndo, explicito) de um agente social (individual ou
coletivo) relativamente a uma necessidade e podendo estar em contradigdo com outros
projetos” Por outro lado, para Rodrigues & Esteves (1993, p. 12), “A palavra necessidade ¢
uma palavra polissémica marcada pela ambiguidade”No Dicionario de Lingua Portuguesa

Machado (1981) o termo necessidade apresenta o seguinte significado:

“Caracter do que é imprescindivel; indispensabilidade; o que é inevitivel; o que tem de ser;
aquilo que € 1til ou conveniente; caréncia ou falta de coisas precisas; aquilo que ¢ preciso para
satisfazer um minimo de condi¢des materiais e morais na vida familiar e social”.

De acordo com Barbier & Lesne (1986), também se verifica o mesmo na lingua
francesa. Por seu lado, D "Hainaut (1979), salienta a confunsao termologica existente na quela
entre “Le besoin d un individu et d’'un goupe ou d’un systeme est l'existence d 'une condition
non satisfaite et nécessaire pour lui permettre de vivre ou de fonctionner dans des conditions
normales, et de se realiser ou d’atteindre ses objectifs.” (D’Hainaut, 1979). Quanto a

demande, ¢ “l’expression d une nécessité non satisfaite, il se manifeste” (D Hainaut, 1979).
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O conceito de necessidades surge inevitavelmente ligado aos valores. Monette
(1977), ap6s a revisdo da literatura sobre o tema, concluiu que “o termo necessidades implica
sempre, mais ou menos diretamente, algum problema de valor ou de referéncia, ou certas
normas sociais em funcdo das quais se mede a necessidade”. D Hainaut (1979) referido por

Rodrgues & Esteves, (1993), apresenta cinco tipos de necessidades:

1. Necessidades normativas — relativas as caréncias que um individuo ou grupo tem
segundo um determinado padrao;

2. Necessidades sentidas — sdo aquelas que sdo sentidas pelos individuos no que se refere
aos seus proprios problemas traduzindo-se em expetativas;

3. Necessidades expressas ou procura — o indicador da necessidade ¢ a procura que €
efetuada e relaciona este tipo de necessidade com as anteriores;

4. Necessidades comparativas — estas dependem da comparagdo feita entre os beneficios
que um determinado grupo tem e os que outro grupo nao tem. Aqui existe a
possibilidade de se saber quais as necessidades que podem estar em falta. Este tipo de
necessidades tem uma importdncia essencial na educagdo, ajudando a estabelecer
condi¢des de igualdade;

5. Necessidades prospetivas — estdo relacionadas com a inovagdo ¢ com as mudancgas e

novas formas de vida (Rodrigues & Esteves, 1993, p. 13).

Para Richterich (1977), ha dois tipos de necessidades: as necessidades objetivas,
vistas como necessidades gerais, sao fruto de uma analise tipica de situagdes rotineiras, € as
necessidades subjetivas, vistas como aquelas que dependem de acontecimentos ou
circunstancias imprevistas (Carvalho, 2008, p. 31). Por outro lado alguns autores falam de
necessidades ndo sentidas como fundamentais ou auséncias, de cuja satisfagdo fazem
depender a sobrevivéncia, o bem-estar € o desenvolvimento do ser humano, tanto no plano
bioldgico como no psicologico e social. "Uma necessidade fundamental ¢ aquela que se nao
for satisfeita provoca a desintegracdo do ser humano” (Lousa, Pereira, Lambert, & Lousa,

2004,p 25).

A categorizacdo de niveis de analise de necessidades de (MeGehee & Thayer (1961)
constitui a referéncia dominante nas mais recentes revisdes de literatura sobre formacao

(Wexley, 1994; Golstein & Gessner, 1988; Latham, 1988; Goldsten, 1991; Tannenbaum &
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Yukl, 1992). Segundo a teoria de Maslow (1954/1970) citado por (Jesus, 1997) trata-se do
paradigma teoérico que tem sustentado muitos dos estudos realizados no sentido de conhecer
os incentivos que podem motivar os professores (Avi-Itzhak, 1983; Land, 1986; Oliver ef al.,

1988; Schambier, 1981; Theodssin, 1982).

De acordo com Rodrigues & Esteves (1993,p.13), as tipologias dessas necessidades
fundamentais de A.H Maslow (1943, 1954) constituem uma referéncia geral, que ¢ simples ¢

operatdria e talvez a mais conhecida. Comporta cinco categorias:

1. Necessidades fisiologicas;

2. Necessidades de seguranca;

3. Necessidades de pertenca;

4. Necessidades de estima €;

5. Necessidades de realizagao pessoal.

O psicélogo americano Abraham Maslow identificou um conjunto de necessidades
que as pessoas tentam satisfazer. Logo que um tipo de necessidade ¢ satisfeito, outro tipo de
necessidade aparece para ser satisfeito (Lousd et al., 2004). Estabelece-se assim uma
hierarquia de necessidades que Maslow catalogou na figura que permite ilustrar

sinteticamente a essencial do modelo (ver Fig. 4):
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Figura 4. Piramide de Necessidades de Maslow
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Fonte: adaptagdo (Veloso, 2011, p. 14)

A Teoria da Hierarquia das Necessidades de Maslow citado por Santos (2008, p.
89), embora tenha contribuido de forma determinante para a compreensdo e descricdo das
necessidades humanas, sdo-lhe amiude apontadas algumas limitagdes importantes,
designadamente no que se refere ao facto de a hierarquia proposta ndo se adaptar a todas as
pessoas (como sdo os casos de algumas pessoas que, na ndo prossecucao dos seus projetos,
menosprezam a satisfacdo das proprias necessidades fisioldgicas e de seguranca, como o0s
empreendedores e os artistas, entre outros) e ao facto de a experiéncia demostrar que as
pessoas podem prosseguir, simultaneamente, a satisfagdo de varias necessidades em

simultaneo.

D’Hainaut (1979) apresenta uma proposta de Categorizagdo das Necessidades e
fundamenta o conceito de Necessidades a partir de cinco Possibilidades Fundamentais

(Rodrigues & Esteves, 1993, p. 14).
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Necessidades das Pessoas versus Necessidades dos Sistemas

As necessidades das pessoas dizem respeito ao proprio individuo, ao ser humano,
enquanto as necessidades dos sistemas correspondem as condigdes nao satisfeitas, mas
fundamentais a existéncia e ao funcionamento de um sistema. De acordo com Rodrigues &
Esteves (1993) importa lembrar que nem sempre ha concordancia entre as necessidades das
pessoas e dos grupos e as necessidades dos sistemas, sendo mesmo muitas vezes

conflituais.
Necessidades Particulares versus Necessidades Coletivas

As necessidades sdo sempre necessidades das pessoas (Pennington, 1985; Rodrigues
& Esteves, 1993). O que nao significa que a tnica fonte das necessidades seja o individuo,

mas apenas que ele ¢ sempre a sua caixa da ressonancia.

Segundo Rousson & Bourdineau (1981), pode-se afirmar que as necessidades,
paradoxalmente, ndo sdo das pessoas, uma vez que elas sdo sempre elaboradas e
formuladas num dado contexto social. Por outro lado, Le Boterf (1981) alerta para o
reducionismo das perspetivas que véem nas necessidades o simples reflexo das condigdes

objetivas existentes num dado contexto (Rodrigues & Esteves, 1993).
Necessidades Conscientes versus Necessidades Inconscientes

Uma necessidade ¢ expressa conscientemente por um individuo, grupo ou sistema.
Para D’'Hainaut (1979), quando uma necessidade ¢ expressa conscientemente por um
individuo, grupo ou sistema, ela traduz-se numa solicitacao (demande) precisa, enquanto
outras necessidades ou ndo sdo percebidas pelo sujeito ou, sendo percebidas, sdo-no de
forma nebulosa e confusa (Rodrigues & Esteves, 1993). Na verdade, as necessidades
raramente se expressam de forma imediata. De certa maneira, quanto maior ¢ a
necessidade menos ¢ a solicitagdo; o estado de ignorancia que constitui precisamente a

necessidade impede de percebé-la enquanto tal ou de conceber os meios para a ultrapassar.
Necessidades Atuais versus Necessidades Potenciais

As necessidades podem incidir no ser presentes ou prospetivas (Rodrigues &

Esteves, 1993). No caso da educagdo, as necessidades sdo frequentemente potenciais,
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podendo ser satisfeitas apenas a longo prazo, ja que a agdo educativa raramente ¢é

imediata nos seus efeitos, projetando-se sempre num tempo longo.
Necessidades Atuais segundo o sector em que se manifestam

D’Hainaut menciona que as necessidades manifestam-se em seis “Quadros de vida”

(Rodrigues & Esteves, 1993):

1. Quadro de vida privada e familiar;
Quadro de vida social;

Quadro de vida politica;

Quadro de vida cultural;

Quadro de vida profissional;

A

Quadro de vida de dcio e desporto.

Outro autor que salienta os diferentes tipos de necessidades de acordo com o
quadro de vida, onde nos situamos, ¢ Stufflebeam (1985), que destacou um quadro de
acodes que englobam a maior parte das multiplas defini¢des em diferentes estudos sobre

necessidades (Rodrigues & Esteves, 1993).
Necessidades como Discrepancias ou Lacunas

Kauffman (1973), nesta perspetiva, documenta que uma necessidade ¢ “uma
discrepancia mensuravel entre os resultados atuais e os resultados esperados ou

considerados convenientes” (Rodrigues & Esteves, 1993).

Por outro lado, Roth, Guba & Lincoln (1977), analisando a definicao de
discrepancia, identificaram cinco tipos de necessidades decorrentes de cinco modos

diferentes de conceber o estado desejado:

1. Concebido como o estado ideal, permite identificar discrepancias nos
objetivos;
2. Concebido como uma norma, permite identificar as necessidades como
discrepancias sociais;
3. Concebido como um minimo para o qual deve tender o estado atual, permite

identificar discrepancias essenciais;

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educacdo 32



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de Formagéo de
Professores no Ensino Secundario Geral

4. Concebido como um desejo, identifica discrepancias quanto ao desejado;
5. Concebido como uma expectativa, identifica discrepancias nas expetativas.

(Roth, Guba & Lincoln, 1977, citado por Rodrigues & Esteves, 1993).

Neste sentido, pode aproximar-se de Municio (1987), o conceito de necessidade
como o de um problema a resolver. A resolucdo de um problema consiste no “processo de
passar das condi¢des atuais para as que se desejam” (Municio, 1987, p. 16). Outros autores
que recordamos no excerto de D’Hainaut salientam que “a necessidade de um individuo, de
um grupo ou de um sistema ¢ a existéncia de uma condi¢do ndo satisfeita e necessaria para lhe
permitir viver ou funcionar em condi¢des normais, € para se realizar e atingir os seus

objetivos” (D Hainaut, 1979, citado por Rodrigues & Esteves, 1993).

Também o norte-americano Stufflebeam sugere essa relacdo na definicdo que
apresenta: “uma necessidade ¢ alguma coisa que € necessaria para a consecu¢do de um

objetivo defensavel” (Stuftflebeam, 1985).
Sendo tanto mais defensavel quanto mais satisfizer os quatro critérios que aponta:

1. O critério da corregdo (property);
2. O critério de utilidade;
3. O critério da exequibilidade;

4. O critério da virtuosidade (virtuousity).

Kauffiman (1973) salienta o cardcter evolutivo o mutavel da necessidade quando
estabelece que uma das caracteristicas de uma boa analise de discrepancia ¢ nao a considerar
definitiva e completa, mas provisoria e suscetivel de permanentes revisdes (Rodrigues &

Esteves, 1993).

Para Rousson & Boudineau (1981), a defini¢do das necessidades ndo tem existéncia
em si mesma, como ja referimos, resultando sempre do juizo humano, dos valores e das
interacdes que se estabelecem num dado contexto, sendo, portanto, realidades dinamicas,
expressdo de projeto, como especifica a seguinte definicdo de necessidade: “a necessidade
pode ser considerada como a expressdo de um projeto (realista ou ndo; explicito ou implicito)

de um agente social (individual ou coletivo) relativamente a uma necessidade e podendo estar
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em contradicdo com outro projeto” (Rousson & Boudineau, 1981, citado por Rodrigues &

Esteves, 1993).

Finalmente, uma ultima nota, as necessidades expressas nao sao de imediato realistas
e exequiveis; a falta de condi¢des externas para a sua realizagdo ou a falta de forga
mobilizadora do individuo para ultrapassa-las constituem limites a esse realismo e

exequibilidade (Rodrigues & Esteves, 1993).
Necessidades como mudanca ou direcio desejadas por uma maioria

Teoricamente a necessidade confunde-se com a preferéncia de uma dada populacdo e
¢ apreendida a partir do que a maioria expressa. De acordo com Rodrigues & Esteves (1993),
o termo necessidade aplica-se entdo, como sinonimo de querer (want) ou de preferéncia
(needs are wants); trata-se de determinar bipolarmente a distancia entre o que ¢ e o que
deveria ser, identificando as necessidades percebidas pelas pessoas ou grupos. Por outro lado,
os autores consideram uma limitacdo importante. O facto de as necessidades percebidas e
expressas poderem ser afetadas por fendmenos de moda, pode fazer emergir necessidades que
ndo sdo as mais pertinentes e mais validas para a populacdo considerada (Rodrigues &

Esteves, 1993).
Necessidades como reacio em que se prevé que ocorra um melhoramento

Esta definicdo orienta-se de acordo com Rodrigues & Esteves (1993) e propde a
analise sistematica e exaustiva da situagdo atual, e dirige-se mais ao aperfeicoamento alargado

do dominio que a remediagdo de pontos fracos nas areas consideradas deficitarias.

Necessidade é algo cuja auséncia ou deficiéncia provoca prejuizo ou cuja presenca é

benéfica.

Nesta abordagem, as variaveis do estudo permitem determinar quando ha beneficio
ou prejuizo em funcdo da presenga ou auséncia de uma delas. Stufflebeam (1985) pressupoe a
existéncia de necessidades absolutas. A polissemia do termo necessidades, a relacdo de
dependéncia com os valores, a subordinacdo ao contexto em que se determinam e a
multiplicagdo dos agentes sociais que as podem expressar, para si ou para outrém, levam a

sistematizagdo das praticas de analise de necessidades (Rodrigues & Esteves, 1993).
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O mesmo autor salienta, contudo, que as necessidades realizadas permitem alguma
estruturagdo, podendo distinguir-se a analise de necessidades efetuadas no quadro dos macro
sistemas, como ponto de apoio a definicao da politica educativa, e a andlise de necessidades
efetuadas no quadro das atividades pedagogicas, seja na sua planificacdo, na implementacao

da a¢do propriamente dita ou na sua avaliacdo (Rodrigues & Esteves, 1993).

Zabalza (2003), apoiado na classificacdo de Bradshaw (1972), discrimina cinco tipos
de necessidades: a Necessidade Normativa, que faz referéncia as caréncias que um sujeito ou
grupo tém, se as considerarmos relativamente a um determinado standard; a Necessidade
Sentida, que da resposta a pergunta “Que necessitas? “Que desejarias ter?; a Necessidade
Expressa, traduz-se como expressao comercial e objetiva da necessidade, ou seja, define a
procura como indicadora de necessidades; a Necessidade Comparativa, baseada na justiga
distributiva; e, por ultimo, a Necessidade Prospetiva, vista como aquela que com toda a

probabilidade se manifestara no futuro (Veloso, 2011, p. 15).

2.2. Analise de necessidades

A andlise de necessidades ndo ¢ um conceito novo, dado que a analise de
necessidades rodeia a descricdo da atividade profissional pela sociedade. A andlise das
necessidades de formagao ¢ um processo que pode ser utilizado para fins muito diversos. De
acordo com Rodrigues & Esteves (1993), a analise de necessidades desempenha uma fungao
social em nome da eficicia e da racionalidade de processos, e procura adequar a formagao as

necessidades socialmente detetadas.

Segundo esta perspetiva, Cabou (1974) diz que a analise das necessidades
desempenha agora uma funcdo de natureza essencialmente pedagdgica, visando, antes e
durante a formagdo, adequar esta ao que ¢ esperado e desejado pela populagdo concreta a
formar (Rodrigues & Esteves, 1993,p. 22) ndo se esgotando, portanto, no momento em que se

inicia a formacao.

Wilson & Easen (1995) entendem as necessidades na sua distingdo entre Wants
(Desejos) e Needs (Necessidades), e considerando os apontamentos de autores de campos
diversos que dialogam com as necessidades formativas (Camila, 2012) Ja Korthage (2009),

Dubar (2003), Schon (1992) e Hubberman (1992) concluem que as caracteristicas universais
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das necessidades podem e devem ser postas a prova empirica, na compreensdo da sua

manifestacdo, que no decorrer dessa “aplicacao “ as necessidades sao levadas a outra vertente.

A expressao de necessidades ndo tem como um objetivo despertar novas
necessidades de conceptualizar a formacdo de professores. Os autores salientam que no

ambito da formac¢ao continua existe:

1. A necessidade de se pensar a formagao continua como uma verdadeira formacao
profissional de adultos;

2. A autonomia do estabelecimento de ensino;

3. A implicacdo dos professores na formacao continua;

4. A analise de necessidades até a gestdo e avaliacdo das formagdes e dos seus efeitos
sobre as praticas;

5. A evolugdo dos papéis dos diferentes atores educativos

Segundo a perspetiva de Barbier & Lesne (1986), a formacao continua ndo deve ser
concebida como algo que se obtém por acumulagdo (cursos, conhecimento ou técnicas), mas

sim como uma constru¢ao através de um trabalho de reflexividade pessoal.

Para Veloso (2011, p. 16), a analise de necessidades consiste na produgdo de
objetivos de mudanca para os individuos, visto que ‘“analisar necessidades ¢ produzir
objetivos de mudanga para os individuos, ou seja, produzir objetivos indutores de necessidade
¢ declarar uma intencdo de acdo ¢ de mudanca. Uma necessidade traduz-se sempre num
objetivo”. Por outro lado, Rodrigues & Esteves (1993) afirmam que a analise de necessidades
de formacdo significa conhecer os interesses, as expetativas, os problemas da populagdo a
formar, para garantir o ajustamento 6timo entre programa — formador, ndo sendo arbitraria a

ordem destes fatores.

Para Beau (1967) e Rodrigues & Esteves (1993, p. 22), a ideia de analisar
necessidades antes da formagdo substitui-se a concecdo que prevé a analise no interior do
proprio processo, acompanhando-o nas suas diferentes etapas. Nesta perspetiva, Rousson &
Boudineau (1981) afirmam que as necessidades ndo tém existéncia em si mesmas, mas
resultam sempre do juizo humano, dos valores e das interagdes que se estabelecem num dado

contexto, sendo, portanto, realidades dinamicas.
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Veloso (2011, p. 16) e Rodrigues & Esteves (1993), neste contexto, salientam que ¢
por tudo isto que a analise de necessidades, nesta oOtica, ndo se pode reduzir a um

questionamento externo ou a uma sondagem estatistica de preferéncia de dificuldades.

Outra perspetiva, como a de Barbier (1984) e Barbier & Lesne (1986) (Rodrigues &
Esteves, 1993, p. 23) situam a analise de necessidades no quadro das praticas sociais,
questionado a sua cientificidade e concebendo-a como uma pratica de definicdo de objetivos.
Para Barbier & Lesne (1986), “analisar necessidades ¢ produzir objetivos de mudancga para os

individuos, ou seja, produzir objetivos indutores de formagao”

Ainda de acordo com Barbier & Lesne (1986), analisar necessidades num dominio €
retraduzir, nesse dominio, objetivos de valor mais gerais produzidos noutras instancias, tento

em conta as limitagdes particulares (Rodrigues & Esteves, 1993).

Por ultimo, a andlise de necessidades esta longe de se poder descrever como exata.
Guba & Lincoln (1955) citados por Rodrigues & Esteves, (1993, p. 35) referem que elas
produzem legitimagdo politica, mas ndo dizem a “Verdade”. Torna-se, por tudo isto
imprescindivel explicitar com rigor os procedimentos usando e, sobretudo, clarificando os

valores, crengas e pressupostos subjacentes ao conceito de necessidade com que se operar.

2.3. Analise de necessidades de formacao de professores

4

A andlise de necessidades de formacgdo dos professores ¢ uma parte integrante ao
longo da vida dos professores ou estudantes, e a implementa¢do de programas de formagao
tem sido encarada como benéfica para as comunidades e para a propria escola,
nomeadamente, por melhorar a qualidade do ensino secundario na lingua portuguesa. De
acordo com Correia, Lopes & Felgueiras (1994), o significado que por vezes se atribui ao
termo «necessidades» ¢ sindnimo de caréncia, coagdo, constrangimento, empobrecimento,
falta, miséria, privacdo ou urgéncia, particularmente, adaptados a esta forma de conceber a

analise de necessidades em formagdes.

Segundo Esteves (2001), os professores, atualmente, defrontam-se com um enorme
conjunto de problemas, de criticas, de insatisfacdes, de que se fazem porta-vozes os proprios

profissionais, os responsaveis politicos pela educacdo, os investigadores e os especialistas em
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questdes educativas, os estudantes, os pais e encarregados de educacdo e mesmo os meios de

comunicacao social.

Assim, Correia, Lopes & Felgueiras (1994) fazem a andlise de necessidades de
formag¢do como sendo objeto de uma analise critica no decorrer do proprio processo de
formagdo, e que ndo deve refletir passivamente nem constrangimentos técnicos do exercicio
do trabalho, nem os desejos e expetativas dos individuos; ela € um espago e um tempo de
reinterpretagdo e de produg¢do do sentido social do trabalho, que ndo ¢é prévio ao

desenvolvimento da acdo formativa, mas que a atravessa.

Os mesmos autores fazem a andlise de necessidades de formacdo, ja ndo encarada
como operacao prévia ao processo de formagao, mas como integrada no proprio processo de
formacao, que implica a formagdo na andlise dos sistemas relacionais de trabalho, na anélise
dos proprios pedidos de formacdo e na valorizagdo das instdncias locais na tomada de

decisdes.

Barbier & Lesne (1977) advertem-nos, com efeito, para o facto de que a expressao
“analise de necessidades em formacdao” pode ser considerada incorreta se com ela
pretendermos designar um processo cientifico de desnivelamento de uma realidade que pré-
existe aos procedimento a ela associados. As praticas que procuram identificar necessidades
de formacdo ou proceder ao seu levantamento «objetivo» contribuem, em geral, para
ocultarem o papel totalitario desempenhado pela instituicdo empregadora, para afastar os
potenciais formandos de uma participagdo ativa no processo e para refor¢car uma imagem de

«neutralidade» da instituicao de formacao (Correia, Lopes & Felgueiras, 1994).

Pelo contrério, para estes autores, a andlise de necessidades de formagao podera ser
estrategicamente importante se ela se associar a um conjunto de praticas de analise
desenvolvidas num contexto de relagdes sociais complexas e conflituais, tendentes a

produzirem objetivos para a formacao para a a¢do (Correia, Lopes & Felgueiras, 1994).

Segundo Rodrigues (2002, p. 2), “a formacdo de professores ndo pode ser
considerada um "deus ex machina", um meio miraculoso que permitiria ultrapassar os limites
e as contradi¢cdes do sistema". No entanto, a realidade em muitos paises de lingua portuguesa

¢ cumprir a pratica de formagdao de professores, principalmente sobre as estratégias, os
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métodos de ensino, os conhecimentos sobre o meio social e a cultura da escola, os
conhecimentos do sistema educativo, a teoria e a pratica de formacao de professores, a relagdo

pedagogica e as determinagdes curriculares da lingua portuguesa dentro da sala de aula.

Desta forma, os autores referem a formacdo dos professores em lingua portuguesa
como fundamental e que deve decorrer num processo de transformagdo, principalmente, de
estratégias, de métodos e praticas ao introduzirem a lingua no ensino-aprendizagem na sala de

aula.

De acordo com Zainko (2010), a formagao de todos os profissionais deve estar atenta
a essas novas procuras e a formacao de professores em especial ndo pode prescindir dessa
perspetiva de aperfeicoamento constante. Por outro lado, para Fernandes et al. (2001), a
formacao de professores, enquanto especifica da formagao de adultos, ndo tem permanecido

imune as transformagoes atras descritas.
Segundo Pacheco (2003), a formagao ¢:

1. A agdo pela qual uma coisa se forma e ¢ formada, produzida;
A acdo de formar, de organizar, de instruir;
O modo como uma coisa se formou;

O resultado da agdo pela qual uma coisa se forma e;

AR S

O resultado da acao de formar.

O autor salienta a formagao como um processo € uma consequéncia. O processo
significa, em educac¢do, o modo singular de como se vai obtendo a realizagdo humana ¢ a
configura¢do de um estilo de ser, de pensar e de atuar. Resulta numa revisdo permanente, na
obtencdo de um modelo de pensamento-a¢do inovador, critico e eficiente. De acordo com
Jesus (1997), no processo de formacao de professores podemos distinguir entre duas grandes

areas: a Formagao Educacional e a Formagao na Especialidade.

A formacgdo de professores aprofunda os processos gerais de competéncias e, nesse
sentido, a evolugdo da atual sociedade em permanente transformagao. O impacto da sociedade
da informagdo, o impacto tecnoldgico e cientifico, assim como a globalizagdo da economia,
fizeram emergir a tematica da formagdo, atribuindo-lhe “uma revitalizagdo crescente nos

ultimos tempos”, de acordo com Pacheco (1995).
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Na formacao de professores ignora-se, ou tem-se ignorado, que o professor, depois
de concluir o curso numa instituicdo de formagdo inicial, passa por uma intensa fase de
aprender a ensinar, em que redefine a sua atuacdo na procura de um equilibrio pessoal e

profissional.

De acordo com Tendrio, Machado, & Lopes (2010), propde-se um diagnostico da
propria realidade e abrangendo quatro dimensdes: a gestdo educacional; a formagao de
professores e dos profissionais de servigo e apoio escolar; as praticas pedagbgicas e a

avaliagdo; e as infraestrutura fisicas e os recursos pedagodgicos.

Segundo Rodrigues & Esteves (1993), a formagdo de professores ¢ uma formagao
dupla, incluindo duas componentes: a apresentagdo cientifica numa dada area do saber,
tradicionalmente referida como formagdo académica ou cientifica; e a preparagdao pedagdgica

e didatica.

2.4. A formacio de professores

Marcelo define a formacgao de professores como:

“o processo sistematico e organizado mediante o qual os professores — em formagao
ou exercicio — se implicam individual ou coletivamente num processo formativo que, de
forma critica e reflexiva, propicie a aquisicdo de conhecimentos, destrezas e disposi¢des que
contribuam para o desenvolvimento da sua competéncia profissional” (Marcelo citado por

Pacheco, 1995, p. 38).

Segundo Noévoa (1992, p. 25), a formagdo deve estimular uma perspetiva critica
reflexiva, que forneca aos professores os meios de um pensamento autobnomo e que facilite as
dindmicas de autoformagdo participada. Os principios gerais de formacdo de professores, de
acordo com Pacheco (1995), resultam em quatro principais sistemas de formacdo de

professores:

1. A formagdo de professores entendida como um processo permanente e continuo
que abrange todo o percurso profissional. A especificidade humana da natureza
docente, em particular, ¢ a dindmica ¢ complexidade do sistema educativo, em

geral, determinam, s6 por si, uma formagdo progressiva, num processo que jamais
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sera dado por terminado. O processo nao ¢ um produto acabado, mas alguém que
estd em continua formagdo, tornando-se necessaria, além de urgente, a
interligacdo — e ndo uma separacdo dicotdémica — da formacdo inicial com a
formacdo continua e a construgdo de um processo permanente de
desenvolvimento profissional;

2. A formagao de professores ¢ um processo reflexivo baseado na procura de uma
atitude investigadora de compreensdo da pratica que possibilite a resolugdo dos
problemas e a escolha de vias alternativas;

3. A formacao de professores conduz a iniciacdo da aprendizagem ou a salvaguarda
do ritmo de cada formado, a que chama espirito democratico, “que deve permitir
a cada um formar-se ao seu ritmo: € preciso ser intransigente sobre a qualidade e
ndo sobre as demoras, ¢ indispensavel, portanto, definir e repartir a formag¢ao em
unidades, cujo conteudo serd explicito e cujo dominio serd objetivamente
controlado”; e

4. A formagdo de professores faz-se na integracdo das componentes disciplinares
(ciéncias da especialidade, ciéncias da educagdo, pratica pedagodgica) e na
articulagdo dos processos da aquisicdo do saber, inter-relacdo teoria-pratica

(Pacheco, 1995, p. 137).

Segundo Estrela (1994), ha dois objetivos principais para a formagao de professores:

’

1. Primeiro, um professor competente ¢ capaz de identificar “patterns’
(padroes) diferentes de comportamentos de ensino, de codifica-los,
inventariar, executar e orquestrar em estratégias de ensino, na sala de aula e,

2. Em segundo lugar, um professor competente pode elaborar projetos de
pesquisa e utilizd-los em ordem a comparacdo de diferentes “patterns”

(padrdes) de comportamentos de ensino e diferentes estratégias de ensino

(Estrela, 1994, p. 59).

Para Novoa (1992, p. 25), a formagdo ndo se constrdi por acumulagdo (de cursos,
conhecimentos ou técnicas), mas sim através de um trabalho de reflexidade critica sobre as
praticas e de reconstru¢cdo permanente de uma identidade pessoal. A formagao de professores

pode desempenhar um papel importante na configuracdo de «uma novay» profissionalidade
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docente, estimulado a emergéncia de uma cultura profissional no seio do professorado e de

uma cultura organizacional no seio das escolas.

McBride (1989) diz que a formagao de professores deve ser concebida como uma das
componentes da mudanga, em conexao estreita com outros setores e areas de intervencao, e
nao como uma espécie de condicao prévia da mudanga. De acordo com Novoa (1992, p. 29),
a formacao deve ser encarada como um processo permanente, integrado no dia a dia dos
professores e das escolas, e ndo como uma funcdo que intervém a margem dos projetos
profissionais e organizacionais. Para a formacdo de professores, o desafio consiste em
conceber a escola como um ambiente educativo, onde trabalhar e formar nao sejam atividades

distintas.

2.5. Modelos de analise de necessidades de formacao

Existem muitos modelos de andlise de necessidades de formagdo, que se servem de
varios métodos, técnicas e instrumentos. Sobre a variedade de métodos, técnicas ¢
instrumentos, como afirma Witkin (1977), “ndo ha modelos certos e modelos errados” e a
opc¢do depende do ambito de estudo, do seu objetivo e dos recursos humanos materiais e

temporais disponiveis (Rodrigues & Esteves, 1993, p. 25).

McKillip (1987) distingue trés Modelos de Analise de Necessidades, de acordo com

a forma como recolhem a informagdo para identificar as necessidades, que sdo os seguintes:

1. O modelo de discrepancia;
2. O modelo de marketing; e

3. O modelo de tomada de decisao (Rodrigues & Esteves, 1993, p. 26).

O Modelo de Discrepancia

Este modelo ¢ o que tem sido mais usado na identificagdo e na avaliagdo de
necessidades educativas. Reproduz basicamente o trabalho pioneiro de Kauffman (1973) e

comporta trés componentes:

1. Estabelecimento de objetivos, identificando o que deve ser;

2. Medida de resultados, determinando o que ¢;
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3. Identificagdo das discrepancias hierarquizando as diferencgas entre o que deve ser e

o que ¢ (Rodrigues & Esteves, 1993, p. 26).

Witkin (1977) diz que, para este efeito, pode também recorrer-se a diferentes
técnicas, sendo frequente o painel Delphi, que facilita a obtengdo do consenso entre os juizes

(Rodrigues & Esteves, 1993, p. 26).

Para Kauffiman (1973), a determinagdao de necessidades deve obedecer a trés

propriedades:

1. Os dados devem ser representativos do mundo real, tal como ele existe na
atualidade e como podera existir no futuro;

2. Nenhuma determinacdo de necessidades ¢ definitiva e completa. Qualquer
enumera¢do de necessidades ¢ sempre provisoria e estd constantemente a ser
questionada a validade dos inventarios;

3. As distancias devem ser enunciadas em termos de produtos ou comportamentos

efetivos (fins) e ndo em termos de processos (meios) (Witkin, 1977).

Este modelo de Kauffman apresenta algumas vantagens. Mas na opinido de McKillip

(1987) salientam-se entre as suas desvantagens:

A dificuldade de aplicagdo em areas ndo suscetiveis de medida;
A aceitacdo de padrdes e normas sem questionar o valor educativo dos mesmos;

A tendéncia para privilegiar os produtos em detrimento dos processos;

Sl

A reducdo da andlise de necessidades a um processo mecanico de comparacao
entre perce¢ao ou observacdo quantificava de padrdes ou critérios, e de descri¢ao

das lacunas concluidas dessa comparacao (Rodrigues & Esteves, 1993, p. 27).

O Modelo de Marketing

Matri-Costa & Serrano Gracia (1983), Nickens & Noriega (1980) e McKillip (1987)
definem a analise de necessidades como um processo de feedback usado pelas organizacdes

para conhecerem e para se adaptarem as necessidades dos seus clientes.
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Nesta perspetiva, a andlise de necessidades ¢ entendida como um meio de
sobrevivéncia e de crescimento das organizagdes. De acordo com Kotler (1982) e McKillip
(1987) citados por Rodrigues & Esteves (1993, p. 28) a fase das organizagdes consiste na
determinagdo das necessidades e preferéncia dos seus clientes, tendo em vista a sua posterior

satisfacdo. As necessidades sdo equivalentes a preferéncias (needs are wants).

Para este modelo, de acordo com McKillip (1987) citado por Rodrigues & Esteves
(1993: 28), as necessidades ndo decorrem de lacunas relativas as expetativas e as solucdes
acabam por ser aquelas que a organizagdo se sente capaz de fornecer. O autor afirma que ha

duas dimensoes: a “atracdo do mercado” e os custos do servi¢o que lhe corresponderao.

O Modelo de Tomada de Decisao

Keeney & Raffa (1976) e Piz & McKillip (1984) citados por Rodrigues & Esteves
(1993, p. 28), e Edwards & Newman (1982) e Pizt & Mckillip (1984) citados por McKillip
(1987) diferem dos modelos anteriores e explicitam os valores e o seu papel na analise de

necessidades.

2.6. Modelos de formacao de professores

Os modelos e tipos de formagao de professores, em geral, sdo atividades de formacao
definidas a partir de elementos do tipo de formagao dos professores. De acordo com Demailly
(1992), o plano académico de formagdo, o catdlogo de estadgios aos quais os professores sao
potenciais candidatos, apresentam formalmente o conjunto do seu desenvolvimento e as agdes
de formacdo. A formagdo centrada na escola consiste num dispositivo organizacional
sofisticado de negociagdo entre varios parceiros € as agdes programadas, que tém também a

aparéncia de uma dinamica contratual. Mas ¢ preciso analisar tudo mais de perto.

De acordo com Rodrigues & Lopes (1991, p. 44), o modelo ¢ definido como “um
conjunto de elementos considerados essenciais, num processo de aprendizagem formativa,
que definem organicamente a estrutura e fun¢do da atividade profissional dos professores”,
acrescentando que qualquer modelo assume uma dupla forma, uma tedrica e uma pratica,

sendo indispensavel para aprofundar e desenvolver conhecimentos em todos os dominios
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cientificos e que sob o ponto de vista funcional pode muito bem ser descritivo, explicativo,

preditivo e experimental.

A formagdo de professores ¢ pautada, para além dos seus planos formativos, por
modelos de formacao que orientam todo o processo de ensino, tornando-o mais operacional e
compreensivel. A discussdo da formagdo de professores em Timor-Leste tem assentado

frequentemente no problema dos modelos de organizacao da formacao.

Os pressupostos ideologicos da formagao sdo assim relegados para segundo plano.
Desta forma, as implicac¢des filosoficas e politicas da formagao sdo eclipsadas, sancionando-

se os diversos contextos sociais e educativos em que a formacao ocorre.

Alguns dos modelos de organizagdo da formagdo tém tomado como referéncia
fundamental as principais caracteristicas que se enunciam no quadro seguinte, de acordo com

Fernandes et al. (2001).

Quadro 2. Unidade de Anélise dos Modelos de Formacao continua

MODELOS DE FORMACAO RELACAO FORMACAO/PRATICA
A formacao
Centrado nas aquisi¢oes e Orienta-se por uma racionalidade técnica;

e Reduz-se a uma mera aprendizagem;

e Naio atende aos saberes experienciais, nem aos
contextos de trabalho;

- e A pratica ¢ uma aplicacdo da teoria/formagao.

A formagao

Centrado nos processos e Favorece as aprendizagens significativas;

e Permite a formalizac¢ao das praticas;

e Potencia as dimensodes formativas
experienciadas no contexto de formacao.

Transferéncia da pratica da formagao para a
situacdo profissional.
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A formagao

e  Parte da identificagdo e analise das situagdes
profissionais e significativas para os

Centrado na analise formandos;

e Potencia a constru¢ao de um projeto de agdo
adequado ao contexto de trabalho e as suas
possibilidades;

e Confronto entre a formulacao para a situagao
da pratica num campo técnico, tendo em
vista a construcdo e alargamento do
conhecimento.

Fonte: Fernandes et al. (2001, p. 56)

Conforme o Quadro 2, a andlise da formacdo representada identifica modelos. E,
essencialmente, um exercicio de abstracao sobre a realidade. Trata-se de, em funcdo de um
numero limitado de critérios adotados como fundamentais, reduzir a um nimero também

limitado de categorias as situagdes do real sobre praticas de formacao.

De acordo com Fernandes et al. (2001), esta perspetiva de formacdo continua
enquadra-se na investigagcdo. Novoa (1991), recorrendo aos trabalhos de Zeinhner (1983) e de
Lise Demailly (1990), colocam-se dois grandes grupos de modelos de formagao continua de

professores:

1. Os modelos estruturantes (tradicional, comportamentalista, universitario, escolar),
organizados previamente a partir de uma logica de racionalidade cientifica e
técnica e aplicados aos diversos grupos de professores e,

2. Os modelos construtivos (personalista, investigativo, contratual, interativo-
relativo), que partem de uma reflexdo contextualizada para a montagem dos
dispositivos de formagdo continua, a guarda de uma regulagdo permanente das

praticas e dos processos de trabalho.

Nestas perspetivas, a formacdo continua ndo deve ser concebida como algo que se
obtém por acumulagdo de cursos, conhecimentos ou técnicas, mas sim como uma constru¢ao

através de um trabalho de desenvolvimento pessoal.
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Quadro 3. Principais referéncias entre Modelos Normativos e Formacao

Modelo Normativo Modelo Relacional
Pressupostos Ha um modelo de “bom Ha varias formas de ser “bom professor”
professor” idealizado e (especificidade situacional)
universal
Objetivo gerais Levar todos os formandos a Ajudar cada formando a descobrir e potencializar
adquirir as caracteristicas do as suas qualidades relacionais
“bom professor”
Estratégia de Transmissdo de “receitas Antecipagao e previsdo de possiveis situagdes
formagio inicial pedagogicas” aos formandos | profissionais pelo formando
Estratégia de Reciclagem de “receitas” Resolugdo de problemas reais em equipa
formagdo continua | pedagogicas
Implicagoes Menor motivacgao dos Maior motivac¢ao dos formandos
formandos

Fonte: Jesus, (2000, p. 319)

Todo este aspeto de modelo de formagdo e forma de encarar a formacdo de

professores ¢ afirmado como :

«o modelo de formagao proposto baseia-se numa reflexdo do professorado sobre a sua
pratica docente, que lhe permite repensar a sua teoria implicita do ensino, os seus
esquemas basicos de funcionamento e as proprias atitudes». Esta ¢ uma afirmagdo que
introduz uma concecdo diferente da formacdo de professores, uma formacdao onde se
destaca o valor da pratica como elemento de andlise e reflexdo do professor (Novoa,

1992, p. 53).

2.7. Formacao inicial

A formagao inicial deve ser vista como uma etapa necessaria do processo educativo
da formagdo dos professores. De acordo com Esteves (1992) citado por Jesus (1997), a

formagdo continua tem menos importancia do que a prevengdo durante o processo de
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formagdo inicial, pois, desde que o professor em inicio de carreira supere o “choque com a

realidade”, as tensdes iniciais diminuem, possibilitando-lhe a sua auto realizagdo profissional.

Segundo Novoa (1992, p. 22), a formagdo continua tende a articular-se em primeira
linha com os objetivos do sistema, nomeadamente com o desenvolvimento da reforma. E uma
visdo redutora, uma vez que ndo concebe a formacao continua na logica do desenvolvimento

profissional dos professores e do desenvolvimento organizacional da escola.

Na formacdo inicial ¢ importante chamar a atengdo para a questdo especifica da
formacao inicial dos professores, o que envolve diretamente as institui¢des de ensino regular e
ensino técnico vocacional em Timor-Leste, e que ¢ considerada de primordial importancia
para o desenvolvimento de uma pedagogia da formacao de professores. Loughran (2009),
numa interessante reflexdo sobre a formagdo inicial, discute a natureza do conhecimento
profissional e do processo de aprender a ensinar, tendo como eixo central da sua andlise a

pratica dos formadores de professores no ambito da formacao inicial (Flores, 2010).

O autor realga a importancia do papel dos formadores de professores, chamando em
especial a atengdo para aquilo que denomina de modelagdo e que implica a tomada de

consciéncia dos aspetos “visiveis” e “invisiveis” na experiéncia pedagogica.

Estes aspetos podem influenciar a compreensao que o formando tem da pratica,
sublinhando a necessidade (e relevancia em termos de aprendizagem e de construcao de
conhecimento dos professores) de ensinar através da criacdo de “espagos onde os alunos,
futuros professores e os formadores de professores possam analisar e discutir a pedagogia”

(Flores, 2010, p. 183).

O mesmo autor acrescenta que sobre a formacdo inicial dos professores € preciso
repensar o seu papel (¢ o modo como trabalham) a luz dos desafios da sociedade do
conhecimento e da aprendizagem em que os professores t€ém agora de trabalhar. O autor
salienta ainda que, se queremos nas escolas professores que reflitam sobre as suas praticas (e
sobre os propdsitos e valores que lhes estdo subjacentes), entdo os cursos de formacao (inicial,
mas também continua) t€ém de ser organizados em funcdo dessa realidade, colocando de lado
processos e praticas de formagdo dominada, em muitos casos, por modelos tradicionais,

escolarizados e baseados numa racionalidade técnica.
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Um ensino de qualidade exige professores de qualidade, que sejam conhecedores,
que demonstrem competéncias para enfrentar a complexidade e mudanga inerentes a
docéncia, mas também que estejam comprometidos no ensino e na aprendizagem ao longo da

sua carreira.

A importancia dada ao processo de formacdo inicial de professores tem vindo a
aumentar, pois, ¢ tal como os normativos educativos apontam a plena concretizagdo da
politica educativa pode ser conseguida através daquele processo. Se estes ndo possuirem uma
formag¢do adequada, sdlida e que va ao encontro do que ¢ pedido pelas reformas e
reorganizacao curriculares, ¢ certo que estas nao serao programadas da melhor forma. Ao
falar sobre a formacao inicial de professores deve fazer-se referéncia quase exclusivamente
aos estagios de ensino e ao efeito que eles t€ém sobre os professores em formacao (Lopes,

2007).

Pretende-se, assim, identificar configuracdes de relagdo entre as identidades
profissionais de base e aspetos explicitos do contexto de formag¢do inicial. Nesta perspetiva,
de acordo com Perrenoud (2012), as institui¢des escolares sdo, em grande parte, responsaveis
pelo desenvolvimento de algumas competéncias e quando decidem dar prioridade a formagao

por competéncias, necessitam de mobilizar recursos e de instituir algumas mudangas.

As institui¢des de formagdo, por vezes, preocupadas com a mera transmissdo de
conhecimentos € com o cumprimento dos programas estabelecidos, nao privilegiam a
mobilizacao dos saberes que pretendem promover. O treino de situacdes ficticias ndo € o que
mais importa, mas sim compreender como utilizar e mobilizar o que se aprendeu para
situagdes reais e para contextos diversificados, concedendo o tempo necessario para que a

transferéncia aconteca.

Temos no¢do de que ha varios modelos de formacgao inicial de professores e que a
cada modelo existente e colocado em pratica corresponde uma imagem. Segundo Gomez
(1992), cada imagem tem subjacente “uma determinada concegdo da escola e do ensino; uma
teoria do conhecimento e da sua transmissdao e aprendizagem; uma concecdo propria das
relagdes entre a teoria e a pratica, entre a investigacdo e a agdo” Gomez (1992, p. 96). Assim,
tendo por base este principio, propomo-nos refletir sobre a formacdo de professores,

repensando alguns dos seus modelos e visando desenhar uma tipologia possivel (ao lado de
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tantas outras), de um modelo que se preocupe, entre diversos aspetos, em formar para uma

cidadania democratica.

Na opinido de Flores (2000) citado por (Guterres, 2011), a indugdo ¢ uma espécie de
extensdo da formagdo inicial e inicio da formacdo continua e devera promover um
posicionamento reflexivo e investigativo face a pratica e as experiéncias pedagdgicas. Para
Esteves (1991), a formagdo inicial deveria levar o potencial professor a ser capaz de
identificar o seu estilo de ensino, de discriminar os problemas relacionais que podem ocorrer
na sala de aula e de perspetivar a resolu¢do dos problemas decorrentes das atividades de

ensino e aprendizagem (Jesus, 1997).

Neste sentido, o autor sugeriu e utilizou varias estratégias no processo de formacgao
inicial de professores: as técnicas cognitivas que permitem diminuir o significado ameagador
das situagdes-problemas; a andlise das interagdes na sala de aula; a analise dos problemas de
indisciplina “sem preconceitos”; o treino de resolugdo de problemas; o micro ensino; o treino
de inoculacdo ao stress e a simulagdo de situacdes de ensino (Esteves, 1988; Esteves, 1991,

1992; Esteves & Frechai, 1986).
De acordo com Sanches (1995), a formacgao pode proporcionar:

e Maior exequibilidade;
e Feedback imediato na sala de aula;
e Efeito de disseminagdo na escola; e

e Diminuicdo da frustragdo no regresso, no final do curso.

Segundo Silva (2000), os autores salientam o levantamento das praticas de formagao
de professores segundo os maiores “enfoques” existentes no processo, na dindmica formativa
e na eficiéncia Fernandes (2001) apresentou trés modelos tedricos de formagdao de
professores: o modelo centrado nas aquisi¢des; o modelo centrado no processo e o modelo

centrado na analise.

Formacao inicial dos professores tem sido objeto de muitos estudos no campo dos
conhecimentos profissionais dos professores, indicando as necessidades de mudanga no
processo formativo dos futuros professores. De acordo com Porlan & Rivero (1998) e Garcia

& Porlan (2000), citados por (Hygino, Moura, & Linhares, 2014), a formacao de professores
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deve apoiar-se em quatro aspetos basicos: os problemas praticos dos professores, as suas
concecdes e experiéncias, as influéncias de outras fontes de conhecimentos e as inter-relagdes

que se estabelecem entre elas.

Dessa forma, os futuros professores tornavam-se capazes de conhecer o seu proprio
modelo didatico pessoal. Os modelos didaticos numa dimensao educativa podem ser
entendidos como as crencas de professores sobre o ensino e a aprendizagem, as quais se
manifestam por meio do discurso, das a¢des e do comportamento do professor. De acordo
com Jesus (1997, p. 322), a formagao centrada nos conteudos programaticos nao ¢ adequada,
tendo em conta que as fungdes docentes ja ndo se limitam a uma mera transmissao de

conhecimentos.

Tal como apresentado por Alarcdo et al. (1997), ¢ cada vez mais reconhecido
internacionalmente que a formacgdo inicial demasiado longa ndo se traduz necessariamente

num profissional mais competente para iniciar a sua atividade.

Por outro lado, na definicdo “Formacgao Inicial” apresentada por (Shulman, 1986),
foram sendo incorporados elementos que permitiram a sua evolucao e esclarecimento, a sua
ampliacdo e disseminagao em diferentes areas do conhecimento e a sua adaptacdo e
incorporagdo tanto a formagao inicial dos estudantes, futuros professores, quanto a formagao
continuada e a atuacdo docente dos professores (Abell, 2008; Even, 1993; Kind, 2009; Marks,
1990; Park, Jang, Chen & Jung, 2010; Segall, 2004; Van Driel, Verloop & De Vos, 1998

citados por Marcon, Graga, & Nascimento, 2011).

Nesse sentido, ¢ preciso lembrar que formagao inicial ¢ sempre algo indispensavel, ja
que ¢ a base de sustentacdo de um processo formativo continuado, capaz de articular essa
formacgdo inicial com as experiéncias profissionais, com os saberes advindos deste fazer e

com os conhecimentos obtidos por cursos e programas presenciais ou virtuais.

2.8. Formacao Continua

O objetivo deste subcapitulo ¢ conhecer as concecgdes teodricas de referéncia e os
resultados de alguns estudos e relatorios que se tém produzido no ambito da formagao

continua em Timor-Leste. De acordo com Demailly et al. (1992), a formagao continua ¢ a
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resposta para melhorar a qualidade do sistema de ensino ou, segundo a metafora utilizada no
mundo empresarial, a qualidade do produto do sistema educativo. Esta formulacdo ¢ bem
precisa, porque no ambito do ensino ndo ¢ facil distinguir a atividade de trabalho, o “produto”
e os efeitos sociais da atividade. A formacdo continua de professores do ensino basico e

secundario tem como objetivos fundamentais:

“Melhorar as competéncias profissionais dos docentes nos varios dominios da sua atividade;
incentivar os docentes a participar ativamente na inovagdo educacional e na melhoria da
qualidade da educagdo e do ensino; adquirir competéncias relativas a educacdo e ensino;
adquirir novas competéncias relativas a especializagdo exigida pela diferenciacdo e
modernizagdo do sistema educativo” (art®.26, n°1) citado por ( Pacheco, 1995, p. 120 -121).

De acordo com Pacheco (1995, p. 120), a formacdo continua ¢ um processo
destinado a aperfeicoar o desenvolvimento profissional dos professores, nas suas mais
variadas vertentes e dimensodes. O termo “Formagao Continua” foi tomando corpo no meio
educacional a partir das ideias de professores como sujeitos inacabados, em continuo processo
de mudanca e transformacgdo. Pensar na sua formacao ¢ também por em relevo a histéria, os

fins e os objetivos da sua época e daqueles que se pretende formar (Araujo, 2015, p. 29).

Segundo Ferreira 1994, p. 55), atualmente, a formagao continua pode desempenhar
um papel relevante no sentido da profissionalizagdo, trabalhando quer na (re)construgdo do
saber pedagdgico, que caracteriza a profissao, quer na mudanga das representagdes cruciais

dos proprios professores e dos outros grupos ocupacionais acerca da profissao docente.

Por outro lado, para Castro & Amorim (2015), e em sentido oposto, afirmam que a
formagdo continua desenvolver-se-ia menos sob a perspetiva de um programa escolar, € mais
de acordo com uma vertente de treino, para a qual se pressupde que os educandos devem e

podem ser treinados a fim de melhorarem o seu desempenho.

Neste sentido, Novoa (1992) diz que “A formagdo de professores pode desempenhar
um papel importante na configuragdo de uma nova profissionalidade docente, estimulando a
emergéncia de uma cultura profissional no seio do professorado e de uma cultura

organizacional no seio das escolas” (Ferreira, 1994, p. 74).

A formacdo continua de professores e, em particular, a dindmica social gerada no

seio dos centros de formagao das associagdes de escolas que abrangem os diferentes niveis de
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educacdo e ensino, podem contribuir para o desenvolvimento de outras culturas e identidades

profissionais (Ferreira, 1994).

De acordo com Novoa (1992, p. 30), a formag¢do continua deve capitalizar as
experiéncias inovadoras e as redes de trabalho que ja& existem no sistema educativo,
investindo-as do ponto de vista da sua transformacao qualificadora, em vez de instaurar novos
dispositivos de controlo e de enquadramento. Segundo Pacheco (1995, p. 58), a formacgao
continua surge, assim, como uma acao de preenchimento de saberes e destrezas ou de resposta
a necessidades reconhecidas como prioritarias, mais pela administracdo central que pelos

professores.

Para Perrenoud, “a qualidade de uma formagao depende sobretudo de sua concecao”
(1998, p. 5). A formacdo continua, tradicionalmente, cumpre nas organizagdes a transmissao
de competéncias profissionais necessdrias ao desempenho da funcdo, ao definir as suas
atividades de formacao. De acordo com Goldstein & Gessner (1988), citados por Estrela
(1994), esta finalidade constitui, possivelmente, a vocagdo primordial da formagdo e pode
assumir diferentes formas: o aperfeicoamento, a reciclagem, a reconversdo e a promocao
profissional. Outra finalidade que surge referida na literatura ¢ a socializagdo organizacional

(Schein, 1965; Katz & Kahn, 1966; Scott & Meyer, 1991).

De acordo com Rodrigues (2000), o conceito de necessidades de formagdo continua ¢é
0 que representa a expressao de expetativas de individuos e de grupos de individuos, tendo
sido deliberadamente excluidas outras agdes: as necessidades enquanto expressao de
exigéncias de funcionamento e/ou de transformacdo do sistema educativo, eventualmente
interpretadas enquanto expressao de interesses sociais em situagdo de trabalho de que as

organizacoes dos professores serdo as principais intérpretes.

\

Esteves (2007) permite-nos um breve complemento a abordagem sobre os
referenciais concetuais que t€ém sido mobilizados na analise do sistema de formagao continua
de professores, que vimos desenvolvendo (Lopes et al., 2011). A formacao continua tem
menos importancia do que a prevencao durante o processo de formacao inicial, pois, desde
que os professores em inicio de carreira superem o “choque com a realidade" as tensdes

iniciais diminuem, possibilitando-lhe a sua auto realizagao profissional (Jesus, 1997).
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Na ultima década, em Timor-Leste, a formacdo continua de professores tem sido
objeto de analise, no ambito das Ciéncias da Educacdo. Lopes et al. ( 2011), salientam a sua
importancia, apesar da convergéncia concetual das referéncias, até agora explicitadas,
identificadas em diferentes estudos e pareceres sobre a formacdo continua realizada na década

de 1990.

A formagao continua de professores, de acordo com Schnetzler (1996), tem sido

usualmente apontada para justificar:

1. As necessidades de continuo aprimoramento profissional e de reflexdes criticas
sobre a propria pratica pedagogica, pois a efetiva melhoria do processo de ensino
e aprendizagem so acontece pela agcdo do professor;

2. As necessidades de superar o distanciamento entre contribui¢des da pesquisa
educacional e a sua utilizacdo, para a melhoria da sala de aula, implicando que os
professores sejam, também, pesquisadores da sua propria pratica; e,

3. Em geral, os professores tém uma visdo simplista da atividade docente, ao
conceberem que para ensinar basta conhecer o contetido e utilizar algumas

técnicas pedagogicas (Rosa & Schnetzler, 2003, p. 27).

Para Esteves (1991), a formagdo inicial deveria levar potencialmente o professor a
ser capaz de identificar o seu estilo de ensino, de discriminar os problemas relacionais que
podem ocorrer na sala de aula e de perspetivar a resolugao dos problemas decorrentes das

atividades de ensino e aprendizagem (Jesus, 1997, p. 323).

De acordo com Laranjeira (1999), a formagdo continua ¢ dada como processo
ininterrupto e permanente de desenvolvimento, “ndo ¢, portanto, algo eventual, nem apenas
um instrumento destinado a suprir deficiéncias de uma formacgao inicial mal feita ou de baixa
qualidade, mas, ao contrario, deve ser sempre parte integrante e profissional do professor”

(Araujo, 2015, p. 27).

A formacdo continua dos professores significa uma concecdo de formagdo, um ato

r

como um processo. De acordo com Dominicé (1990), a formacdo ¢ entendida como um

processo, e desenvolvida segundo a logica de que essa formagdo supde a criacdo de
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modalidades e dispositivos de formagdo participada que estimulem da parte daqueles que se

formam, uma perspetiva critica e reflexiva sobre a pratica que realizam (Rolo, 1996, p. 483).

E de acordo com Névoa (1992), que a formagdo se assume, assim, como um
processo interativo e dinamico, no qual a troca de experiéncias e a partilha de saberes
consolidam espagos de formagao mutua. Na verdade, a formagdo continuada permite, entao,
que o professor se va apropriando como sujeito dos conhecimentos que ele mesmo gerou, €
que se torne um professor investigador que pode rever a sua pratica, atribuir-lhe novos
significados e obter maior espaco para a compreensdo das mudangas que o atingem. Além
disso, os desafios atuais do mundo contemporaneo implicam um conhecimento tedrico-

pratico de uma sociedade em que a sala de aula se projeta (Rolo, 1996, p. 483-484).

2.9. Processo de formacao continua

Segundo Novoa, (1992, p. 25) o processo de formacao estd dependente do percurso
educativo, mas ndo se deixa controlar pela pedagogia. Para Dominicé (1986), o processo de
formagdo alimenta-se de modelos educativos, mas asfixia quando se torna demasiado
«educadoy». A formacao vai e vem, avanga e recua, construindo-se num processo de relacao ao

saber e ao conhecimento que se encontra no cerne da identidade pessoal.

No entanto, a formacdo continua também se releva imprescindivel para o
desenvolvimento e realizagdo profissional dos professores, se for concebida segundo uma
perspetiva relacional, colocando os professores em situagdes de colaboragao orientadas para a
analise dos programas concretos com que se confrontam no seu quotidiano profissional

(Novoa, 1992, p. 25).

Assim, como referido acima, a formacdo de professores ndo deve ser confundida
com meras agoes de formagdo pontuais e desarticuladas. Somente como um meio de obtengdo
de diplomas “certificados” ou “créditos” que permitam uma progressao institucional na
carreira docente, nem pode ser encarada de forma passiva pelos professores, limitando-se a

assistir na perspetiva de “colecionar certificados de presenga” (Jesus, 1997, p. 338).

A formacao inicial e continua de professores podera ser uma realidade que

contextualiza a reestruturagdo curricular do Ensino Secundario Geral (ESG) para conduzir a
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aposta na qualificacdo dos profissionais educativos. Dado o numero elevado de professores do
ensino secundario sem formacdao adequada (Albergaria et al., 2012, 2013), ¢ fundamental
assegurar uma formacdo dos professores, quer inicial quer continua, que acompanhe a

implementag@o do novo curriculo (Ferreira et al., 2017).
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CAPITULO III — ENSINO DE LINGUA: CONTEXTOS E
METODOLOGIAS

No capitulo terceiro procura-se compreender os contextos de ensino de
lingua, portuguesa em Timor-Leste, como lingua materna, lingua ndo materna, lingua
segunda ou lingua estrangeira. Na desig¢ao lingua ndo materna nao estara incluida a

designdo de lingua e lingua estrangeira.

3.1. Ensino de lingua

Mateus et al. (2003, p. 33) identificaram os varios dominios em que as
linguas sdo utilizadas, variando em fun¢do do contexto e do contacto com outras
linguas. Variam em fungdo das pertengas sociais e culturais dos seus falantes e variam
em fun¢do das proprias situagdes em que sdo utilizadas - uma lingua serve para
comunicacdo ampla desde a casa, passando pela rua e chegando até a escola. Na
escola, Schlatter (2009, p. 12) real¢a que o

“objetivo do ensino de lingua materna e de linguas estrangeiras [...] passa pela criagdo

de condicdes para que o individuo ou o grupo possa exercer a Compreensdo escrita ¢ a

escrita de maneira a se inserir do modo mais pleno e participativo na sociedade
tipicamente letrada que ¢ a nossa.”

Bagno & Rangel (2005, p. 69) definem letramento como o “estado ou
condicdo de quem nado sO sabe ler e escrever, mas exerce as praticas sociais de
Compreensao escrita e de escrita que circulam na sociedade [...], conjugando-as com
as praticas sociais de interacdo oral”. Independentemente do contexto de ensino, deve

ter-se como objetivo fundamental no ensino basico, a literacia (Schlatter, 2009).

O ensino-aprendizagem de uma lingua é um process em que o professor, com
base no programa, apresenta as tarefas adequadas ao grupo de aprendentes. Nesta
perspetiva, aquele que tenha o portugués como a lingua materna ou ndo materna,
chega a escola com um input diferente, em termos linguisticos, culturais ou cognitivos.
Sobre o ensino da lingua, Leffa (2008) real¢a a importancia fundamental da distingdo
entre aquisi¢do e aprendizagem de linguas. A aquisi¢do de uma lingua ¢ um processo

natural, espontaneo, que resulta da exposi¢ao a lingua em contexto familiar, no dia a
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dia, com os pais e com a comunidade regional, étnica e cultural. Por aprendizagem
entende-se o desenvolvimento explicito e consciente da proficiéncia linguistica,

normalmente obtido através da explicagdo de regras e que ocorre apenas em contexto

formal ou escolar.

Figura 5. Lingua Materna
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Fonte: (Filho, 2009, p. 7)

A distingao entre lingua materna e lingua ndo materna, entre lingua adquirida
naturalmente e lingua aprendida formalmente, como mostra a figura 5, resulta em dois
tipos distintos de ensino-aprendizagem de linguas em contexto escolar. Um centrado
no desenvolvimento e alargamento de competéncias linguisticas, na explicitagdo de

conhecimentos implicitos, outro centrado na explicagdo de conhecimentos novos.

3.2. Lingua materna

A lingua materna é, entdo, a primeira lingua que as comunidades ou as
criangas adquirem no contacto com os pais € com outros membros da familia, e
depois nos contactos com a comunidade onde vivem. Nesta perspetiva, a lingua

materna ¢ lingua “mae”, é uma heranca coletiva, recebida das geracdes precedentes.
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O termo esta ligado ao facto de, no Ocidente, a primeira lingua com que as criangas

contactam ser a lingua transmitida pela mae.

Para Defays & Deltour (2003, p. 132), “a lingua materna ¢ determinante no
desenvolvimento afetivo, cognitivo e social de cada individuo”. Diversos autores
salientam a lingua materna como aquela em que a crianca aprende a expressar-se €
com que forma o conhecimento do mundo, adquirindo, para além da competéncia

linguistica, valores sociais e pessoais.

Segundo Koltai (2013), a lingua materna exerce a importante funcdo de
representacdo do sujeito, constituindo tanto o sujeito como as suas relacdes com o
mundo. Afinal, cada lingua tem um modo particular de decifrar o mundo e os seus

enigmas, constituindo um lago de identidade entre aqueles que a compartilham.

Neste sentido, a lingua materna ¢ a lingua que constitui a identidade pessoal,
regional, étnica e cultural de uma pessoa. De acordo com este autor, ¢ assim expressa a
relacdo entre a pessoa e a lingua. A lingua materna ¢ uma lingua adquirida na primeira
socializacdo da crianca e, eventualmente, refor¢cada pela aprendizagem escolar,
definindo-se pois, pela pertenga de um individuo a um grupo humano, a margem de

outra apredizagem linguistica.

A divulgacdo de textos, a emiss@o de documentos, mandatos, cartas, oficios,
ensaios, recibos, contatos, declaragdes, comunicados, etc., faz-se rotineira ¢
naturalmente quando os respetivos autores e destinarios utilizam a mesma lingua. O
mesmo autor salienta que a lingua materna oficial ¢ o veiculo ideal para a convivéncia

e o crescimento das comunidades humanas.
Para a defini¢do dos conceitos da lingua materna, concorrem trés critérios:

1. A primeira, isto é, a primeira compreendida e a primeira aprendida;
2. O dominio, isto &, a lingua que domina melhor;

3. A associagdo, isto ¢, a pertenga a um grupo social.
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De acordo com Mateus et al. (2003, p. 33), a lingua materna varia ao longo
da sua historia, como pode variar na vida dos falantes que a utilizam quer como lingua

materna quer como lingua ndo materna.

3.3. Lingua nio materna, lingua segunda e lingua estrangeira

Existe uma grande controvérsia sobre a extensdo da nossa capacidade de
aprender outra lingua, apds o periodo de infancia inicial de desenvolvimento. Michael
Longo (2005) citado por McCabe (2011, p. 332) “argues that only by starting out as
young children can people attein native like proficienty levels, with different stages for

different domains of language”.

O conceito de lingua segunda, de acordo com Parracho (2011, p. 15), refere-
se ao caso das criangas bilingues que aprendem o segundo idioma como segunda
lingua (L2) e n3o como lingua estrangeira. A diferenca essencial entre os dois
conceitos reside no grau de exposicao as duas linguas. Enquanto uma crianga bilingue
¢ exposta, desde os primeiros meses de vida e ao longo do seu periodo de aquisi¢do e
desenvolvimento linguistico, a duas linguas, que adquire como linguas maternas, uma
lingua estrangeira ¢ aprendida sob condi¢des formais, geralmente em contexto escolar

(Silva, 2005, p. 99).

O aprendizagem de linguas estrangeiras comecou na Antiguidade, por
intermédio do contacto direto com a lingua e os seus falantes nativos, num ambiente

de interagao social (Pedreiro, 2013), portanto, em contexto de lingua segunda.

De acordo com Leiria (1999, p. 1), “a segunda lingua (L2) ¢ frequentamente a
ou uma das linguas oficiais. E a lingua ou uma das linguas da escola. Por ser lingua do
pais, disponibiliza geralmente bastantes inputs e, por isso, pode ser aprendida sem
resurso a escola”. Quem tem o portugués como lingua segunda encontra-se numa
situacdo de muito contacto com outra lingua que ¢ a lingua primeira da maior parte

dos falantes do seu contexto territorial ou nacional (Leiria, 1999, p. 2).

Gleason (1978, p. 7) sublinhou que aprender uma segunda lingua, através do

vocabuldrio, ¢ comparativamente facil, apesar de ser os que alunos mais receciam. A
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lingua estrangeira ¢ normalmente uma lingua estudada na escola, num contexto em
que nao ¢ lingua oficial, referindo-se este conceito a uma comunidade de falantes fora

das fronteiras territoriais ou nacionais.

Para Strern, citado por Leiria (1999, p. 5), “no termo lingua estrangeira,
“estrangeira” pode querer exprimir a relacdo entre a pessoa e a lingua; isto €, a lingua
€ nova ou estrangeira/estranha para o individuo”. Acrescenta que

“o termo segunda lingua [...] tem sido cada vez mais usado em linguistica aplicada para

aferir a apredizagem de qualquer lingua depois da primeira, independentemente do

estatuto dessa lingua, em relagdo a quem a aprende ou ao pais em que essa lingua esta a
ser apreendida”

Para Soares (1999, p. 3), e em diferentes contextos de ensino, isso pode

significar diferentes graus de proficiéncia como os seguintes :

1. Reconhecer a lingua estrangeira num texto escrito ou oral e ndo a colocar de
parte;

2. Compreender textos orais e/ou escritos em lingua estrangeira em determinadas
situacdes comunicativas, ou;

3. Interagir (oralmente e/ou por via escrita) na lingua estrangeira, em diferentes

situacdes comunicativas.

3.4. Metodologias do ensino da lingua nio materna

Para Puren (1988) citado por Sousa (2009, p. 26), as metodologias sao o
conjunto de procedimentos, pelos quais a teoria € colocada em pratica sobre o que,
como e quando ensinar. Assim, as metodologias permitem reforcar a especificidade de
cada professor, sendo que a escolha do caminho metodologico ¢ determinante para a
interacao pedagdgica. Ou seja, quanto mais possibilidades de atuacdo os professores

conhecerem, mais se tornam reflexivas e criticas as suas praticas.

Segundo Filho (1986, p. 8), a metodologia de ensino de uma lingua ¢
entendida como o conjunto de procedimentos recomendaveis para bem ensinar uma

lingua e que sdo explicaveis por um feixe de pressupostos. A metodologia do ensino
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de lingua portuguesa como lingua ndo materna, procura responder as seguintes

questoes:

1.  Nao ter preocupag¢do com o método; acima de tudo devemos aprender o
método, mas compreendendo o que permite ou ndo o0s varios
procedimentos € recursos;

2. Saber que hd uma pessoa em processo de humanizagao antes do ensinar
que precisa de estar posicionada para aprender (faz esforgo para tal);

3. Ensinar lingua ndo mais se resume no ensinar o seu sistema gramatical e
a nomenclatura corresponde (ensinar sobre);

4. Entender o quadro afetivo com que os participantes chegam e se vao
desenvolvendo ao longo dos cursos;

5. Saber avaliar quais as interacdes € 0s processos que produzem e quais 0s
resultados; e

6. Ensinar, envolvendo por meio de atividades que parecam relevantes/
interessantes, € que se assemelhem com a vida, que permitam usar
conhecimentos e talentos ja desenvolvidos (mesmo que parcialmente),
que fagam pensar e permitam influir no estado de coisas circundante

(Filho, 1986, p. 9).

Segundo Pinto (1998, p. 14), a influéncia e importancia de factores exteriores
a lingua sdao evidentes no caso de expansao do portugués pelas costas dos diferentes
continentes. Esta perspetiva, na aula de portugués, devera estar subjacente a todos os
dominios curriculares, Compreensdo oral, expressdo escrito , compreensdo oral e
expressao oral, Funcionamento da lingua, devera estar presente na selecao dos textos,

na planificagdo das aulas e na relagdo pedagdgica.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Este capitulo trata da metodologia de investigacdo. Foi utilizada uma abordagem
mista. Por um lado, uma abordagem quantitativa, utilizando-se a técnica de analise fatorial.

Por outro, uma abordagem qualitativa, utilizando-se a técnica de analise de contetido.

Para além destas técnicas, abordam-se os objetivos, as opgdes metodoldgicas, o
design da investigacdo, os instrumentos de recolha de dados e, por Ultimo, a andlise desses

dados.

4.1. Paradigma de investigacio

O paradigma de investigacdo ¢ uma perspetiva da realidade do estudo dos fenomenos
ou formas que sdo utilizadas em pesquisas ¢ as formas utilizadas na interpretacdo dos
resultados. No contexto do desenho do estudo, a escolha do paradigma de pesquisa descreve a

selec¢ao de uma relagao de confianga que tende a orientar todos os processos de pesquisa.

Para Guba (1990, p. 17), paradigma de investigagdo, ¢ “um conjunto de crengas que
orientam a ac¢do”. Por outro lado, Aires (2015, p. 18) reforgou que cada paradigma faz
exigeéncias especificas ao investigador, incluindo as questdes que formula e as interpretacdes
que faz dos problemas. Genericamente, podemos detetar quatro paradigmas interpretativos:

positivista/pos-positivista, construtivista-interpretativo, critico e feminista pos- estrutural.

Para Colas (1998), Denzin & Lincoln (1994), Miles & Huberman (1994) e De Pablos
(1995), o processo de investigacdo qualitativa parte, assim, de um conjunto de postulados
tedricos e gera formas de fazer investigagao diferentes dos modelos de investigacao educativa

classica. Este processo de pesquisa vai evoluindo em seis niveis interativamente relacionados

(Aires, 2015, p. 17):

1. Investigador,

2. Paradigmas de investigagao,

3. Estratégias e métodos de investigacao nos paradigmas qualitativos,
4. Técnicas de recolha de materiais empiricos,

5. Métodos de analise de informacao, e
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6. Avaliagdo e conclusdo do projeto de pesquisa.

4.2. Paradigma positivista

Denzin & Lincoln (1994) consideram que o paradigma positivista e pos- positivista
actuam no seio de ontologias realistas e critico-realistas, de epistemologias e de metodologias
experimentais e quase-experimentais de acordo com Aires (2015, p. 18). Quanto a pesquisa

qualitativa, acreditamos que essa critica também seja aplicavel neste caso.

“Embora aparentemente a pesquisa qualitativa pudesse ser utilizada com bastante eficacia para a
mudanga social, e parte da pesquisa qualitativa inclua a critica social, a maior parte do trabalho
qualitivo esta atolado em rivalidades intraprofissionais e acaba perseguindo as ultimas tendéncias
encontradas na leitura da area, tendéncias estas que raramente coincidem com as necessidades que

qualquer grupo social especifico sente” (Denzin & Lincoln, 2006, p. 99).

Para Denzin & Lincoln (1994) a investigacdo qualitativa ¢ um campo de
investigacao de pleno direito (Aires, 2015, p. 9). A escolha das ferramentas a utilizar depende
das estratégias, métodos e materiais empiricos disponiveis; a selecdo das praticas de pesquisa
¢ realizada em fun¢do das questdes levantadas e estas, por sua vez, surgem do contexto em
analise. Estes autores defendem que esta perspetiva de investigagdo qualitativa estd presente

nos trabalhos de autores como Miles & Huberman (1994).

A preocupacao de formalizar os métodos qualitativos € também outra preocupacao
desta fase (Bogdan & Taylor, 1975; Cicourel, 1964; Filstead, 1970; Glaser & Strauss, 1967).
O investigador tenta produzir, agora, estudos qualitativos rigorosos sobre importantes
processos sociais, incluindo o controlo social e “desvio” na sala de aula e na sociedade. Em
algumas destas investigagdes (Becker, 1970) detetam-se influéncias dos métodos estatisticos
no tratamento de dados, o investigador procura probabilidades ou apoio para os seus
argumentos e enraiza o seu discurso na retorica positivista e pds-positivista (Aires, 2015, p.

10).

Denzin & Lincoln (1994) consideram que o processo de investigagdo qualitativa se
define pela inter-relacdo de trés niveis de atividade genérica, sujeitos a uma grande variedade
de terminologias como (1) teoria, método e analise, (2) ontologia e epistemologia e (3)
metodologia. Subjacente a estes trés ambitos esta a biografia pessoal do investigador, que se
dedica especificamente a classe, cultura e perspetiva étnica da realidade social que estuda

(Aires, 2015, p. 14).
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Aires (2015), associa ao processo de pesquisa cinco niveis de atividades :

p—

Investigador e investigado enquanto sujeitos multiculturais;
2. Paradigmas e perspetivas interpretativas;

3. Estratégias de investigagao;

4. M¢étodos de recolha e analise do material empirico; e

5. Interpretacao.

Paradigma

No caso, os métodos de recolha e analise do material empirico foram a entrevista e

gravagoes, métodos de gestao de dados e analise assistida por computador (analise textual).

4.3. Abordagem de investigaciao

O presente estudo insere-se no tipo de abordagem simultaneamente quantitativa e
qualitativa que combina duas perspetivas de técnicas, tal como apresentam Reichardt & Cook
(1979) citados por Coutinho (2014, p. 356). Estes autores reafirmam que ha possibilidade de
uma combinagdo de métodos quantitativos e qualitativos, afirmando que um investigador,
para melhor resolver um problema de pesquisa, nao tem que aderir rigidamente a um dos dois
paradigmas tradicionais, podendo adotar uma combinagdo dos atributos de cada um deles,

com recurso a métodos de cariz quantitativo e qualitativo.

4.3.1. Abordagem de investigacao pelo método quantitativo

A abordagem quantitativa caracteriza-se pelos instrumentos, tanto na coleta quanto
no tratamento do dados. Por outro lado, a pesquisa qualitativa (Denzin & Lincoln, 2006, p.
17) tem um significado diferente em cada um desses momentos. Esse procedimento ndo ¢ tao
profundo na busca do conhecimento da realidade dos fendmenos, uma vez que se precupa

com o comportamento geral dos acontecimentos (Richardson, 1999, p. 70).

Flick (2002, p. 2-3) resume de uma maneira eficaz as diferencas entre essas duas
abordagens. Quanto a investigagdo, o autor observa que a abordagem quantitativa tem sido

empregada com finalidade de isolar as causas e os efeitos [...] operacionalizando as relagdes
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[...] medindo e [..] quantificando os fendomenos [...] permitido a generalizagdo das

descobertas” (Denzin & Lincoln, 2006, p. 23). A abordagem quantitativa:

“Carateriza-se pelo emprego de quantificagiio tanto nas modalidades de coleta de informagdes,
quanto no tratamento delas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples como a
percentual, médias, desvio-padrdo, as mais complexas, como coeficiente de correlagdo, analise
de regressao, etc.” (Maury & Beuren, 2003).

Tal como sugerido por Gauthier, adoptou-se a defini¢ao do termo «qualitativo» dada
por Kirk & Miller (1986). Estes autores sublinham o carater de proximidade entre o
investigador e os participantes na investigacdo qualitativa, centrada na construcao de sentido.
Segundo Carmo & Ferreira (2008, p. 175-176) estudo quantatitativos ¢ em primeiro lugar, a
literatura pode rever que nao ha antecedentes sobre o tema em questdo ou que sdo aplicaveis
aos contexto no qual o estudo terd de ser desenvolvida, entdo a pesquisa devera inciar-se
como exploratorio. Por outro lado estudo qualitativos comecga exploratério e descritiva, mas

se delinea com tipos correlacionais ( sem estatistica) ou de associagdo e explicativos.

Para Devine (1995, p. 149), em termos metodoldgicos a investigagdo quantitativa
concentra-se na possibilidade da respeitabilidade da investigagdo e da comparagdo dos
resultados. Por outro lado, a mesma autora sublinhou que a investigagdo qualitativa se
concentra na validagao dos procedimentos através de formas complementares e diversificadas

de verificacao ¢ sustentabilidade técnicas.

De acordo com Denzin & Lincoln (2006, p. 17), a pesquisa qualitativa envolve o
estudo do uso e da coleta de uma variedade de materiais empiricos (estudo de caso);
experiéncias pessoais; introspecc¢ao; historia de vida; entrevista; artefatos; texto, e producdes
visuais que descrevem momentos significativos e rotineiros e, também, problematicos na vida

dos individuos.

4.3.2. Abordagem de investigacao pelo método qualitativo

Na abordagem qualitativa, ndo se pretende numerar ou medir unidades ou categorias
homogéneas, ¢ nem uma ciéncia exata como alguns poderiam pensar, o que justifica a
relavancia do uso da abordagem qualitativa. Richardson (1999) expde que a principal
diferenga entre uma abordagem qualitativa e quantitativa reside no facto de a abordagem
qualitativa ndo empregar um instrumento estatistico como base do processo de analise do

problema (Maury & Beuren, 2003, p. 92).
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“A tradicdo de investigagcdo qualitativa, em ciéncias sociais, consiste essencialmente em
estudar e em interagir com as pessoas no seu terreno, através da sua linguagem, sem recorrer
a um distanciamento que levaria ao emprego de formas simbolicas estranhas ao seu meio”
(Gauthier, 1987, p. 32).

Denzin & Lincoln (1994) defendem que a investigacdo qualitativa ¢ um campo de
investigacdo de pleno direito. Por outro lado, os mesmos autores aprofundaram, neste caso, as
perspetivas de investigacao qualitativa que estdo presentes nos trabalhos de autores como Miles

& Huberman (1994).

Coutinho (2006, p. 5) considerou os estudos qualitativos como os que abrangem
todas as situagdes em que as preocupacdes do investigador se orientam para a busca de
significados pessoais, para o estudo das interac¢des entre as pessoas € contextos, assim como

formas de pensar, atitudes e percecdes dos participantes no processo de ensino e aprendizagem.

4.4. Populaciao e amostra

Sobre este assunto, ¢ preciso distingir entre a populagdo-alvo e a populagdo
acessivel. A populacdo compreende todos os elementos (pessoas, grupos, objetos) que
partilham carateristicas comuns, as quais sdo definidas pelo critérios estabelecidos para o
estudo. No caso, a populagdo ¢ a totalidade (ou grupo-alvo). De acordo como Fortin (2009:
311), a populacdo € o conjunto das pessoas que satisfazem os critérios de selecdo definidos
previamente. Por outro lado, para Tuckman (2012, p. 469), a populagdo (ou grupo) utilizada
num estudo em que se recorre ao questionario ou a entrevista, ¢ como um grupo sobre qual o

investigador tem interesse em recolher informagao e extrair conclusoes.

Segundo Coutinho (2015, p. 89), a populacdo € o conjunto de pessoas ou elementos a
quem se pretende generalizar os resultados e com quem partilham uma caracteristica comum.
Por outro lado, Tuckman (2012, p. 278) refere que a populacao ¢ o grupo integral que o
investigador se propde estudar. Assim, a populagdo ¢ o conjunto, finito ou infinito, de
individuos ou objetos que apresentam em comum determinadas caracteristicas definidas, cujo

comportamento interessa analisar.

De acordo com Fortin (2009, p. 41), a populacdo-alvo refere-se a populagdo que o
investigador quer estudar e para a qual deseja fazer generalizagdes. Neste caso, a populagdo ¢
constituida por professores que participaram na formacgdo de lingua portuguesa nos trés

centros de formacdo dos municipios de Dili, Baucau e Bobonaro, da iniciativa do
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INFORDEPE. A populagdo contou com 535 professores formandos. Assim, definimos
populagd@o como sendo o conjunto de elementos que apresenta uma determinada caracteristica

que pretendemos.

O contexto da amostra ¢ o processo de selecao dos sujeitos que participam num
estudo. Ou seja, a amostra ¢ parte do nimero e das carateristicas possuidas pela populagao.
De acordo com Coutinho (2015, p. 89), a amostra ¢ o conjunto de sujeitos (pessoas,
documentos, etc.) de quem se recolherdo os dados e deve ter as mesmas caracteristicas das

populacdes de onde foram extraidos.

Segundo Fortin (2009, p. 312), a amostra ¢ a fragdo de uma populagdo sobre a qual
se faz o estudo. Deve ser representativa desta populacdo, isto €, certas caracteristicas
conhecidas da populacdo devem estar em todos os elementos da populacdo. Por outro lado,
Tuckman (2012, p. 278) afirma que a amostra ¢ o grupo dos sujeitos selecionados a partir

daquele grupo integral, para participarem no estudo.

Nesta perspetiva, a amostra ¢ uma parte (um subconjunto) representativo de uma
populacio selecionada. E uma amostra de professores que participaram na formagéo em 2013
e 2014, e que responderam aos questionarios. No total sao 374 professores, distribuidos pelos
trés municipios de Dili, Baucau e Bobonaro.

Os professores selecionados na amostra encontravam-se a lecionar na 10%, 11* e 12?
classes no ensino secundario geral, dos trés municipios. Tém a orientacao do Ministério da
Educagdao em Timor-Leste, através do Despacho de autorizacdo e realizagdo da pesquisa

educativa, Oficio 205/DGES/ME/X/2016.
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Quadro 4. Questionarios distribui¢do e recolhidos

0,

No. | Municipios Nome da Escolas | Y Total distribuigdo > total recolhidos o

(130 de Dezembro 50 Questionarios 37 9,89
0moro
4 de Setembro em e 10,16
Balide 50 Questionarios 38
28 de Novembro 50 Questionarios 40 10,70
em Becora
Dili éicljgvembro em 50 Questionarios 30 8,02

I n
Nlcolau' Lobato 40 Questionarios 28 7,49
em Tasitolu
ESG — Metinaro 25  Questionarios 19 5,08
ESG No. I Baucau 50 Questionarios 35 9,36
Vila
ESG 2 Baucau S 9,36
Vila 50 Questionarios 35
ESG Klik Waigae S 5,08

0 Baucau Trilolo Baucau 30 Questionarios 19
ESG Filial em . 5,35
Venilale 35 Questionarios 20
ESG Filial -~ em 20 Questionarios 15 4,01
Vemasse
ESG No.1 S 9,36
Bobonaro 50 Questionarios 35

111 Bob . .

oponaro ESG No. 2 35 Questionarios 23 6,15
Bobonaro
> N=535 >n=374

No quadro 4, podemos observar a distribuicdo dos questionarios de cada um dos

municipios e as escolas em trés municipios tal como ao seguintes :

1. No municipio de Dili, a escola Dez de Dezembro, em Comoro, total de
distribuicdo de 50 questiondrios e total recolhidos 37 (9,89%), a Escola 4 de
Setembro, em Balide, total de distribuicdo de 50 questiondarios e total recolhidos
38 (10,11%), a Escola 28 de Novembro, em Becora, total de distibui¢do de 50
questionarios e total recolhidos 40 (10,70%), a Escola 12 Novembro, em Becora,
total de distribui¢ao de 50 questiondrios e total recolhidos 30 (8,02%), a Escola

Nicolau Lobato, em Tasitolu, total de distribuicdo de 40 questiondrios e total
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recolhidos 28 (7,49%) e a Escola Metinaro, total de distribuicdo de 25
questionarios e total recolhidos 19 (5,08%);

2. No municipio de Baucau, a Escola Secundaria Geral n°. 1, em Baucau Vila, total
de distribuicdo de 50 questionarios e total recolhidos 35 (9,39%), a Escola
Secundaria Geral n°. 2, em Baucau Vila, total de distribui¢ao de 50 questionarios e
total recolhidos 35 (9,39%), a Escola Secundéria geral Klik Waigae, em Tritolo,
total de distribuicdo de 30 questiondrios e total recolhidos 19 (5,08%), a Escola
Secundéria Geral Filial, em Venilale, total de distribuicdo de 35 questionarios e
total recolhidos 20 (5,35%) e a Escola Secundaria Geral Filial, em Vemasse, total
de distribuicdo de 20 questiondrios e total recolhidos 15 (4,01%) ; e

3. No municipio de Bobonaro, a Escola Secundaria Geral n°.1, em Bobonaro Vila,
total de distribuicdo de 50 questiondrios e total recolhidos 35 (9,36%) e a Escola
Secundaria Geral n°. 2, em Bobonaro Vila, total de distribuicao de 35

questionarios e total recolhidos 23 (6,15%).

A amostra envolvereu 69,9% da populagdo-alvo, os professores timorenses que
participaram na formacdo de lingua portuguesa. Portanto, 30,1% da populacdo ndo foi

envolvida no estudo / questionario.

Neste etapa, deve-se explicar a forma como se desenrolou a recolha de dados. Para
esta pesquisa, utilizamos a técnica de inquérito por questiondrio para obter informacdes sobre
determinado grupo de pessoas. O questiondrio ¢ um instrumento constituido por questdes
maioritariamente fechadas, sem ser necessaria a presenca do pesquisador, com o objetivo da

obtencao de informagao.

De acordo com Tuckman (2012, p. 432), os questionarios ajudam os investigadores a
transformar em dados a informagdo diretamente recolhida das pessoas (sujeitos da
investigacdo). Neste caso, as técnicas de recolha de dados foram os inquérito por
questionarios e guido de entrevistas. Para tratar os dados utilizdmos a andlise quantitativa e a

andlise qualitativa, respetivamente.

As entrevistas, por sua vez, foram aplicadas a uma amostra de 10 atuais e antigos
formadores de lingua portuguesa provenientes de cinco distritos de Timor-Leste: dois

formadores do Gabinete de Cooperacao do Projeto Formar Mais (do INFORDEPE) — um do
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distrito do Suai e outro de Dili (E1 e E2); dois formadores de uma escola privada de Dili (E3 e
E5); uma formadora do projeto, de 2015, da Agéncia Brasileira de Coperagdao (ABC) (E4);
uma formadora (nacional) timorense do distrito de Liquaca (E7); uma formadora (nacional)
timorense do distrito de Aileu (E10); uma formadora (nacional) timorense do distrito de
Baucau (E9); uma formadora (nacional) timorense de uma escola privada do distrito de Dili
(E8); o Diretor Nacional do INFORDEPE que era de um formador (E6). Portanto, foram
entrevistados 9 formadores de lingua portuguesa e um Diretor Nacional, este de acordo com a

recomendacdo do Ministério da Educacao.

4.5. Técnica de recolha de dados do método quantitativo

Nesta pesquisa, os questiondrios foram distribuidos pelos professores, tendo sido
preenchidos pelos proprios, que participaram na formagdo de lingua portuguesa, em 2013 e
2014. O objetivo do questiondrio passa por ter informacdes sobre caracteristicas ou

demografias para proceder a andlise o questiondrio esta em anexo 4.

Neste caso, as informagdes obtidas s3o o género, a idade, a situacdo profissional, as
habilitagdes académicas, a formagao inicial, os tipos de escola, o tempo de servigo na escola
onde leciona atualmente e o nivel de ensino em que leciona. A segunda parte apresenta as
necessidades de formacao de professores do ensino secundario geral (10 itens das perguntas),
as dificuldades em compreensao oral, expressao oral, compreensao escrita e expressao escrita
bem como o funcionamento da lingua, nas escolas do secundario (10 itens das perguntas).
Pretende-se uma maiores aprendizagem dos professores no dominio do ensino da lingua
portuguesa (10 itens das perguntas) e outras informagdes que permitem avaliar as dificuldades

dos professores da lingua portuguesa (3 itens das perguntas).

Segundo Laville & Dionne (2008, p. 183), os questiondrios sdo acompanhados de
uma escala (frequentemente dita escala de Likert). O questionario distribuido usa assim a
escala de Likert de 4 niveis, com respostas relativas ao grau de satisfagdo (Hill & Hill, 2012,
p. 99): (1) Insatisfeito, (2) Pouco Satisfeito, (3) Satisfeito e (4) Muito Satisfeito. A escala de
Likert ¢ usada para medir as opinides dos professores ¢ formadores que participaram na
formagdo. Esse método foi desenvolvido por Rensis Likert, em 1932; claro que ¢ um enfoque
ainda em vigor e muito popular. Para Stewart & William (2015, p. 147), as escalas de Likert

fornecem uma variedade de sentimentos, atitudes ou opinides. Por outro lado, de acordo com
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Sampieri, Callado & Lucio (2013, p. 261), o questionario ¢ um conjunto de itens apresentados

como afirmagdes ou opinides, para os quais se pede a reagao dos participantes.

Foi aplicado um questiondrio composto por trés dimensdes, sendo cada uma
constituida por dez itens das perguntas, com base numa adapta¢do do modelo de questionario
sobre o ensino do portugués como lingua ndo materna, do projeto do Instituto de Linguistica

Teorica e Computacional (Nelson, 2013,p, 365).

4.6.Técnica de recolha de dados relativa ao método qualitativo

Trata-se de uma técnica aberta ou semi-estruturada, um procedimento de coleta das
informagdes pouco confidvéis e excessivamente subjetivos, pela qual optam pesquisadores
com relevancia teorica. Bardin (1977, p. 89) diz que a entrevista necessita de uma pratica
psicoldgica confirmada, ou entrevista semidirecta (também utilizadas com guido, grelha,
focalizadas e semiestruturadas), mais curtas e mais faceis. Seja qual for o caso, devem ser
registadas e integralmente transcritas (incluido hesitacdes, risos, siléncios, bem como

estimulos do entrevistador).

O guido de entrevista foi constituido por trés partes: 1*) Formagao de professores nas
escolas secundarias; 2*) Dificuldades em compreensao oral, expressdao oral , compreensao
escrita, expressdo escrita, e funcionamento da lingua nas escolas secundarias; e 3%)
Aprendizagens dos professores, durante a formacdo continua, no dominio do ensino da lingua
portuguesa. De referir que o guido de entrevistas tem uma escala de dez itens ou perguntas em

cada dimensao (ver Anexo ).

Através das dezanove categorias que sdo apresentadas, procura-se esclarecer as
principais questdes sobre a introducdo do pesquisador, agradecimento, objetivo geral da
entrevista, formuldrio de itens/pergunta (blocos), legitima¢do da entrevista e motivagdo,
formagdo de professores nas escolas secundarias, dificuldades em compreensdo oral,
expressdo oral, compreensao escrita, expressao escrita e funcionamento da lingua nas escolas
secundarias e, por Ultimo, maiores aprendizagens dos professores no dominio do ensino da
lingua portuguesa, por forma a obter dados relativos a perce¢do dos formadores sobre as

principais aprendizagens dos professores formandos.
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O contexto da andlise de categorizagdo e andlise de contetido insere-se na mesma
logica da utilizacdo das metodologias qualitativas, pretendendo-se quase sempre o seu
tratamento quantitativo. Berelon (1952) apresentava a andlise de conteudo como uma
descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do contetdo, relativo a uma comunicagao.
Guerra (2008, p. 61-62) refere que a andlise de conteido ¢ uma técnica e ndo um método,
utilizando o procedimento normal da investigagao, confrontando um quadro de referéncia do

investigador e o material empirico recolhido (perguntas semi-abertas).

Guerra (2006, p. 62) sublinha que a andalise de conteido tem uma dimensdo
descritiva, que visa dar conta do que nos foi narrado e uma dimensdo interpretativa, que
decorre das interrogagdes do analista face a um objeto de estudo, com recurso a um sistema de

conceitos tedricos e analiticos, cuja articulagdo permite formular as regras de inferéncia.

Para Bardin (2008, p. 20), «a andlise de conteudo ¢ uma técnica de investiga¢do que
tem por finalidade a descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto da
comunicacao», ou seja, explica-se assim que a andlise de conteudo € um conjunto de técnicas
de analise de comunicagdo. A analise de conteudo procura conhecer aquilo que esta por detras

das palavras sobre as quais se debru¢am (Bardin, 2008, p. 45).

Para este autor, a andlise de contetido procura interpretar o sentido do que foi dito.
De facto, quando falamos em investigagdo empirica, falamos de uma série de operagdes como
descrever os fendmenos (nivel descritivo), descobrir as suas co-variagdes ou associagdes
(nivel correlacional e grosso modo objetivo da analise categorial) e ainda descobrir relagdes
de causalidade e de interpretagdo das dinamicas sociais em estudo (nivel interpretativo e
correspondente a analise tipologica) (Guerra, 2006, p. 69).
“A analise de contetido como método, ndo possui qualidades magicas” e “raramente se retira mais

do que nela se investe ¢ algumas vezes até menos, no fim de contas, nada que subtitua as ideias
brilhantes” (Guerra, 2006, p. 21).

Relativamente ao guido da entrevista, este tem o objetivo de permitir obter dados
relativos a formagao dos professores de lingua portuguesa em Timor e cruzar as informagoes

dos formadores no ambito da investigagdo.

Neste caso, a técnica de recolha de dados ¢ uma entrevista que utiliza um protocolo

muito semelhante ao de uma entrevista semiestruturada, ¢ deve ser realizado sempre num

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educacdo 81



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de Formagéo de
Professores no Ensino Secundario Geral

ambiente "ndo ameacador” (Coutinho, 2015, p. 143). Apesar disso, existem alguns autores
que persistem em afirmar que se encontram entre nds certas crengas, segundo as quais a
entrevista, sobretudo aberta ou semi-estruturada, ¢ um procedimento de coleta de informagdes
pouco confidvel e excessivamente subjetivo, pelo qual optam pesquisadores com pequena
quantidade de conteudos tedricos, e que dele fazem uso de forma bem menos rigorosa do que

seria desejavel (Rosalia, 2004).
4.7. Técnica de analise de dados quantitativos

4.7.1. Analise das componentes principais (ACP)

O objetivo principal da analise das componentes principais (ACP) ¢ determinar a
estrutura e analisar a matriz de dados, que correlaciona e associa mutuamente o niimero de
variaveis e os resultados da resposta dos questionarios. Os meios utilizados sao definidos num
conjunto de variaveis ou dimensdes de fatores. Essa perspetiva (Floyd & Widaman, 1995,
citados por Damasio, 2012) define-se como um conjunto de técnicas multivariadas que tem
como objetivo encontrar a estrutura subjacente numa matriz de dados, e determinar o nimero
e a natureza das variaveis latentes (fatores) que melhor representam um conjunto de variaveis

observadas.

Outra forma de analise dos fatores ¢ ver a matriz de correlagdo como um todo. Para
testar se existe uma correlacdo, temos o Teste de Bartlett, utilizado entre as variaveis,
podendo ser vistos como um ensaio € como técnica para identificar grupos ou aglomerados
numa variavel e categorizados como técnicas de redugdo. Para este caso, e de acordo com
Pestana & Gageiro (2014, p. 520), o indice KMO (Kaiser Meyer Olkin) e o Teste de Bartlett,
sao dois procedimentos estatisticos que permitem aferir a qualidade das correlagdes entre as
variaveis, de forma a prosseguir com a andlise fatorial. Kaiser adjetiva os valores do KMO

como se apresenta:

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagio 82



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de Formagéo de
Professores no Ensino Secundario Geral

KMO Analise Fatorial
1-0,9 Muito boa
0,8-0,9 Boa

0,7-0,8 Média

0,6 -0,7 Razoavel
0,5-0,6 Ma

<0,5 Inaceitavel

Fonte : Pestana & Gageiro (2014, p. 521)

Para este estudo, foi utilizada a analise fatorial, assenre em testes de KMO e de
Bartlett, procurando-se investigar e descobrir o valor dos atributos dos fatores que
determinam os maiores indices de satisfacdo, relativos a aprendizagem dos professores no
dominio do ensino da lingua portuguesa. Se o valor de KMO for abaixo de 0.5, as

observagodes devem ser eliminadas do estudo (Andrade, Silveira & Azevedo, 2003).

De uma forma geral e de acordo com DeVellis (1999), Black (1999) e Punch (1998),
a consisténcia interna ¢ o verdadeiro indicador da homogeneidade das questdes contantes num
teste ou num questionario, ou seja, do grau relativo com que as respostas a itens individuais se
correlacionam com o valor total obtido no teste, sendo a tnica medida possivel de obter
quando temos um Unico teste que ¢ administrado uma tnica vez (Coutinho, 2000). Por outro
lado, e de acordo com Polit & Beck (2010), a concordancia entre os diferentes itens que
pretendem medir distintos aspetos de um conceito, ¢ usualmente avaliada através do calculo

do alfa de Cronbach ou coeficiente alfa (Sousa, Vieira, Carvalho, Veludo, & José, 2015).
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4.7.2. Analise da consisténcia interna

No processo de constru¢do de um teste, relativo a uma escala de um questionario, a
validade ¢ um dos temas cruciais, visto que busca demonstrar a utilidade da medida realizada,
ou seja, o significado das pontuacdes obtidas (Vierma, 1995). Um bom plano de investigagdo
deve antever critérios de rigor capazes de lhe conferir validade experimental (Gouveia et al.,
2007). A validade interna refere-se a um controlo minimo necessario, capaz de assegurar uma
interpretagdo correta dos resultados e a validade externa que trata da possibilidade de

generalizar esses mesmos resultados (Coutinho, 2015, p. 81).

Foram Anastasi & Urbina (2000), Pasquali (2003), Muiiz (2004) e Macias (2007)
que afirmaram que no processo de constru¢do de um teste, da escala de um questiondrio, a
validade ¢ um dos temas cruciais, pois permitira realizar inferéncias e interpretagdes corretas
dos resultados, ao aplicar um teste estatistico e estabelecer a relagdo com o construto/variavel

que se mede (Cunha & Angeli, 2009).

4.9.3. Fidelidade ou confiabilidade

Neste sentido, a fidelidade ou confiabilidade, ¢ a precisao e a constancia das medidas
obtidas quando se utilizam instrumentos de medida e se obtém resultados semelhantes em
situacdes comparaveis, mensurando-se sob a forma de coeficiente de correlacdo (Pestana &
Gageiro, 2014, p. 531). A consisténcia interna dos fatores define-se como a preparagdo da
variabilidade nas respostas, que resultam de diferencas nos inquiridos. Isto €, as respostas
diferem nao porque o inquérito seja confuso e leve a diferentes interpetagdes, mas porque os

inquiridos tém diversas opinides.

Nesta investigacdo, propde-se uma analise de confiabilidade do questionario como
instrumento de interrogacdo. O objetivo deste trabalho ¢ ilustrar como estabelecer a
confiabilidade do questionario utilizado (Maréco & Garcia-Marques, 2013). Estes autores

afirmam que a fiabilidade de uma medida refere a capacidade desta ser consistente.

Fiabilidade ¢ uma medida que refere a capacidade de ser consistente (Mardco &
Garcia-Marques, 2013) quando um instrumento de medida da sempre os mesmos resultados
(dados) quando aplicado a alvos estruturalmente iguais, podemos confiar no significado da

medida e dizer que a medida ¢ fiavel. Dizemo-lo porém com maior ou menor grau de certeza
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porque toda a medida € sujeita a erro. Assim a fiabilidade que podemos observar nos nossos

dados é uma estimativa € ndo um dado.

Como ja referido, o teste de confiabilidade ¢ efetuado antes de os dados serem analisados,
através do teste de validade. A confiabilidade ird determinar os dados apropriados para a
analise mais aprofundada. De acordo com Pestana & Gageiro (2014, p. 531), o alpha de
Cronbach ¢ uma das medidas mais usadas para verificagdo da consisténcia interna de um
grupo de variaveis (itens), podendo definir-se como a correlagdo que se espera obter entre a
grau de satisfacdo usada e outros graus de satisfacdo hipoteticos do mesmo universo, com
igual nimero de itens, € que megam a mesma carateristica. Deve-se medir a consisténcia
interna de todos os itens, global e individualmente (Moreira, 2007, p. 86). O alfa de Cronbach
pode calcular-se a partir da matriz variancia/covariancia de cada item. O resto da matriz

compreende as covariancias entre os pares de itens.

Pela mesma razdo, o teste de confiabilidade ¢ uma medida que indica niveis de
validade, ou seja, a validade de um instrumento. Um instrumento ¢ dito valido, se for capaz de
medir o que ¢ desejavel e se for testado. A confiabilidade ¢ analisada utilizando o programa

IBM Statistics SPSS, versdo 21.

Na primeira fase do estudo, procedeu-se a descricdo da amostra, em termos das
carateristicas demograficas e profissionais dos professores participantes no estudo (N=374).
Para tal, recorreu-se a distribuicdo das estatisticas de frequéncias absolutas e relativas
(atendendo ao nuimero de casos validos), com a apresentagdo dos resultados em tabelas

agrupadas.

Na segunda fase do estudo, procedeu-se a andlise da consisténcia interna das escalas
de satisfacdo, com base no valor do alpha de Cronbach (Pestana & Gageiro, 2014, p. 528). A
analise fatorial de componentes principais permitiu validar a composi¢ao unidimensional das
escalas de satisfacdo, cujos valores das estatisticas descritivas (limites inferior e superior,

média e desvio-padrao) permitiram analisar as escalas como varidveis continuas.

O total das quatro escalas de satisfacdo foi obtido pela média dos respetivos itens
validados, possibilitando a criagdo de intervalos de satisfagdo coincidentes com os

apresentados no questionario, em que: os valores até 1 (inclusive) corresponderam ao grau de

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagdo 85



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de Formagéo de
Professores no Ensino Secundario Geral

“insatisfeito”; os valores até 2 (inclusive) referiam-se ao grau de “pouco satisfeito”; valores
até 3 (inclusive) referiam-se ao grau de “satisfeito”; valores até 4 (inclusive) correspondiam
ao grau de “muito satisfeito”. A distribuicao dos inquiridos em termos do grau de satisfacao
foi analisada com base nas estatisticas de frequéncias absolutas e relativas (percentagem

valida).

As dificuldades dos professores com a lingua portuguesa — em termos da frequéncia
do uso do manual de lingua portuguesa na sala de aula, do ponto de vista da lingua mais
falada na sala de aula e dos locais onde ¢ mais frequente os professores conversarem em
portugués, no dia a dia — foram igualmente analisadas do ponto das estatisticas de frequéncias

relativas/percentuais.

Depois da analise univariada, a analise bivariada permitiu conhecer o grau de
satisfacdo dos professores em fun¢do das variaveis demograficas, das varidveis profissionais e

das trés dificuldades dos professores da lingua portuguesa.

Também as trés dificuldades dos professores com a lingua portuguesa — a frequéncia
do uso do manual de lingua portuguesa na sala de aula; a lingua mais falada na sala de aula; e
os locais onde € mais frequente os professores conversarem em portugués no dia a dia — foram

analisadas do ponto de vista das varidveis demograficas e profissionais.

A andlise bivariada através das tabelas de contingéncia permitiu conhecer, em maior
profundidade, os hébitos, as opinides, as expetativas e as dificuldades dos professores, em
funcdo do género, da idade, da situagdo profissional, das habilitacdes académicas, do
momento em que adquiriam a formagdo inicial, do nivel de conhecimento da lingua

portuguesa, do tempo de servigo e do ano de escolaridade lecionado no momento do estudo.

A andlise da estatistica do teste do Qui-Quadrado permitiu testar a associacdo
estatistica entre as variaveis. A hipdtese nula do teste do Qui-Quadrado estipula que as

variaveis sao independentes, ao nivel de significancia de 5% (0=0,05).

Quando o resultado do teste ¢ significativo para p < a (a=0,05) (Asymp Sig. 2-tailed)
¢ rejeitada a hipotese nula e assumida a hipdtese alternativa de que as varidveis sdo

dependentes e, portanto, existe uma associagdo estatistica significativa entre ambas.
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Com p=>0,05 considera-se que as diferencas entre os valores observados e os valores
esperados nao sao significativamente diferentes e, portanto, as variaveis nao sao dependentes

(ndo se rejeita Hy).

Quando se verifica uma associagdo estatistica entre as variaveis, pode ser observada
a associacdo local entre categorias através da andlise dos residuos ajustados. O residuo
ajustado igual ou superior a 1,96, em valor absoluto, denota uma associagao significante entre
as categorias em andlise, sendo maior a associagdo entre as categorias com maior residuo

ajustado.

O teste do Qui-quadrado pressupde, no entanto, que nenhuma célula da tabela de
contingéncia tenha frequéncia esperada inferior a 1 e que ndo mais de 20% das células tenham
frequéncia esperada inferior a 5 unidades. Nos casos em que este pressuposto ndo foi
cumprido recorreu-se ao Teste Exato de Fisher que, a semelhanca do teste de independéncia
do Qui-quadrado, analisa a relacdo de independéncia entre variaveis categoricas (Maroco,

2011; Pestana & Gageiro, 2008).

4.8. Técnica de analise de dados qualitativos

4.8.1. Técnica de analise de conteudo

A técnica da analise de conteudo permite a interpretagdo do significado implicito dos
dados recolhidos por meio da entrevista. Teve inicio com a realizagdo de uma leitura flutuante
do corpus para estabelecer um primeiro contato com os dados a explorar. Os dados em bruto
foram depois agregados em unidades de contexto (categorias) e unidades de registo (nos), no
sentido de estabelecer unidades com significado que permitissem uma descricdo das

carateristicas pertinentes do contetido (Bardin, 2008).

As categorias foram formuladas e estruturadas tendo em conta os objetivos do estudo
e o proposito das questdes constantes da entrevista (conforme o guido da entrevista). Outras
categorias emergiram dos dados, por se entender que tal opcdo facilitaria a fidelidade da

analise em relagdo ao pensamento dos entrevistados (Esteves, 2006).

A analise dos dados foi realizada com o software NVivo, Versao 11, o qual permitiu a

codificacdo dos textos desestruturados, organizando os dados num conjunto hierarquizado de
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categorias, ou nos, “concebidas para ajudar o investigador a definir e explorar ideias de
investigacao, encontrar texto relevante para ideias complexas, perseguir intuigdes fortes em
todas as diregdes, manter os que se revelam uteis e formular e testar hipoteses” (Richards &

Richards, 1991, p. 308).

A andlise de conteudo das entrevistas conjugou o método quantitativo, para a
contabilizac¢do da frequéncia de ocorréncia de termos ou conceitos, com o método qualitativo,

para a analise combinada das categorias definidas previamente.

Como ja referido, em termos de contetido, a andlise de conteudo ¢ uma técnica que
visa a sistematizacao de informacdes de acordo com a aplicagdo de processos de codificagao
em categorias e repetiva inferéncia, permitindo um alcance analitico de natureza quantitativa

e/ou inferencial, consonte os objetivos e técnica de andlise (Santos, 2015, p. 68).

4.8.2. Categorizacao

Relativamente a categorizagdo, esta ¢ uma operacao de classificagdo de elementos
que constituem um conjuto com diferencas evidentes. Seguidamente, procede-se ao
agrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos. Sampieri,
Collado & Lucio, (2006, p. 497) definem categoria como uma ‘“gaveta” concetual criada
através de critérios de revisdo de dados, por comparagdo com uma unidade em relagao as que

a precederam (Bardin, 2008, p. 145).

Estes critérios podem ser semanticos, originando categorias tematicas. Podem ser
sintaticos definindo-se categorias a partir de verbos, adjetivos, substantivos, etc. As categorias
podem ainda ser constituidas a partir de critérios léxicais, com énfase nas palavras e seus
sentidos ou podem ser fundadas em critérios expressivos, focalizando-se em problemas de
linguagem. Cada conjunto de categorias, entretanto, deve fundamentar-se em apenas um

destes critérios.

Bardin (2011) apresenta os critérios de categorizacdo, ou seja, de escolha de
categorias (classificacdo e agregagdo). Categoria, em geral, ¢ uma forma de pensamento e

reflete a realidade, de forma resumida, em determinados momentos.
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Para Laville & Dionne (2008), categorizacdo sdo dados na forma bruta que
precisam de ser preparados para se tornarem utilizdveis na constru¢do do saber. A forma
numérica de apresentacdo dos dados permite o tratamento e a analise com a ajuda dos
instrumentos estatisticos, o que ndo ¢ de interesse neste estudo, ao passo que os dados que

tomam forma literal serdo objeto de uma andlise de conteudo.

Rodolphe & Benjamin (1992, p. 190) sugeriam, acerca desta questao, que o saber nos

leva a interessar por analisar os valores, origem, destinos, etc., da mensagem.

Por outro lado, para Coutinho (2015, p. 221), a catergorizagdo ¢ uma forma geral de
conceitos, uma forma de pensamento. Sao rubricas ou classes que reinem um grupo de

elementos (unidade de registo em razao de caracteristicas comuns).

Bardin (2011) e Esteves (2006) sublinham que a categorizagdo permite reunir maior
informacdo a custa de uma esquematiza¢do, e assim poder correlacionar classes de
aconticimentos e ordena-los. Para serem consideradas eficientes, as categorias devem possuir

as seguintes qualidades:

1. Exclusao mutua — um elemento ndo pode ser classificado em mais do que uma
categoria;

2. Homogeneidade — para definir uma categoria, ¢ preciso haver apenas uma dimensao
na andlise; se existirem diferentes niveis de analise, eles devem ser separados em
diferentes categorias;

3. Pertenca — as categorias devem dizer respeito as intengdes do investigador, aos
objetivos da pesquisa, as questdes formuladas, as carateristicas da mensagem, entre
outros;

4. Objetividade e fidelidade — se as catagorias forem bem difinidas, se os indices e
indicadores que determinam a entrada de um elemento numa categoria forem bem
claros, ndo haverd distor¢cdes devido a subjetividade dos analistas, assim com
diferentes codigos o resultado ¢ o mesmo; e

5. Produtividade — as categorias serdo produtivas se os resultados forem férteis em
inferéncias, em formula¢des de novas hipdteses, em dados exatos (Coutinho, 2015, p.

221).
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4.8.3. Procedimentos utilizados no Nvivo

Depois de uma leitura exploratoria do material das entrevistas, procedeu-se a uma
primeira organizacao e identificacdo das dimensdes de estudo, tendo igualmente em atenc¢ao o
guido de entrevista. A seleccdo do software para a andlise de dados qualitativos deve ter em
conta: a) os usos e conhecimentos informaticos do utilizador; b) as carateristicas do projeto de

investigacao e ¢) o tipo de analise que se pretende realizar (Aires, 2015, p. 64).

Através do NVivo foram usados dois sistemas de categorizagdo: o sistema de
classificacdo e o sistema de codificacdo. O primeiro permitiu classificar os entrevistados
segundo os atributos como o sexo, a faixa etdria, o grau académico, a disciplina ou area de
formacao leccionada e a nacionalidade. O sistema de codificacao foi utilizado para atribuir
categorias e subcategorias, de acordo com a hierarquia de codificagdo do conteudo traduzida

na matriz de analise (ver Quadro 5).

De acordo com Bardin (2008, p. 45), a analise de contetido procura conhecer aquilo
que esta por detras das palavras sobre as quais o tema se debruga. Analise de contetdo é uma
técnica de pesquisa que visa iluminar o conteudo real do objetivo da entrevista, de forma
sistematica e quantitativa. Bardin (1979, p. 42) resume o funcionamento e objetivo da analise

de contetido, ao explicitar que o termo analise de contetudo é:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter, por procedimentos,
sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens, indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcao
(varidveis inferidas) destas mensagens (Oliveira, Ens, Andrade & Carlo, 2003, p. 3).

Tal como ja referido, a analise de conteudo constitui uma metodologia de pesquisa
usada para descrever e interpretar o contetido de toda a classe de documentos e textos. Essa
analise, conduzindo a descricdes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a
reinterpretar as mensagens € a atingir uma compreensao dos seus significados num nivel que

vai além de uma leitura comum.

Segundo Olabuenaga & Ispizua,(1989), a andlise de contetido € uma técnica para ler
e interpretar o conteido de toda uma classe de documentos, que analisados adequadamente
nos abrem as portas ao conhecimento de aspetos e fenomenos da vida social, de outro modo

inacessiveis.
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De modo geral, a anélise de conteido ¢ uma interpretagdo pessoal por parte do
pesquisador de acordo com a percepgao que tem dos dados. Nao € possivel uma leitura neutra.
Toda a leitura se constitui numa interpretagdo. De acordo com Moraes (1999), esta
classificagdo baseia-se numa definicdo original de Laswell, em que este caracteriza a

comunicacao a partir de seis questoes:
1. Quem fala?
2. Para dizer o qué?
3. A quem?
4. De que modo?
5. Com que finalidade? e
6. Com que resultados?

Utilizando estas defini¢des podemos categorizar os objetivos da analise de contetido
de acordo com a orienta¢do que toma em relagdo a estas seis questdes. Por um lado, o objetivo

final da analise de conteudo ¢ fornececer indicadores tteis aos objetivos da pesquisa.

De acordo com Oliveira et al. (2003), o objetivo de toda a andlise de conteudo ¢ o de
assinalar e classificar de maneira exaustiva e objetiva todas as unidades de sentido existentes
no texto. Além de permitir que sobressaiam do documento as suas grandes linhas e as suas
principais regularidades. O pesquisador poderd, assim, interpretar os resultados obtidos
relacionandos com o proprio contexto de producao do documento e os objetivos do individuo

ou organizagao/institui¢ao que o elaborou.

Para Berdim (2008), a analise de conteido ¢ um método muito empirico,
dependendo do tipo de discurso que ¢ dedicado e tipo de interpretacdo a que se destina. Por
outro lado, Barelson (1952), na sua obra de referéncia sobre esta técnica, Content Analysis in
Comunication Research, revé diversas definicdes de andlise de contetido e apds essa revisao,
sistematiza esta técnica definindo-a do seguinte modo: “Anélise de contetido ¢ a uma técnica
de investigacao que procura uma descri¢ao objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo

manifesto da comunicagdo”.
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4.10.4. Codificar os dados num segundo nivel ou plano

A codificacdo ¢ um aspeto central na andlise qualititativa. De acordo com Azevedo

(1998, p. 151), necessitamos com frequéncia, de distribuir os dados por categorias através de

indexacdo de codigos a segmentos de texto, de forma a verificarmos que segmentos

representam cada categoria.

A organizacdo dos dados em codigos inclui oito opgdes (no caso de analise

quantitativa e categorial), segundo Bardin (2008, p. 129):

1
2
3.
4
5

O recorte: escolha das unidades;

A enumeragdo: escolha das regras de contagem;

Classificacdo e a agregacao: escolha das categorias;

Técnica da analise de contetido;

A técnica da andlise de contetido foi utilizada por permitir a interpretagdo do
significado implicito dos dados recolhidos por meio da entrevista. A andlise de
conteudo comegou com a realizacdo de uma leitura flutuante do corpus para
estabelecer um primeiro contacto com os dados a explorar. Os dados em bruto foram
depois agregados em unidades de contexto (categorias) e unidades de registo (n6s) no
sentido de estabelecer unidades de significacdo que permitissem uma descricdo das
carateristicas pertinentes do contetido (Bardin, 2008).

As categorias foram formuladas e estruturadas tendo em conta os objetivos do estudo e
o proposito das questdes constantes da entrevista (conforme o guido da entrevista).
Outras categorias emergiram dos dados, por se entender que tal opgdo facilitaria a
fidelidade da analise ao pensamento dos entrevistados (Esteves, 2006).

A andlise dos dados foi realizada com o software NVivo Versdo 11 que permitiu a
codificagdo dos textos desestruturados, organizando os dados num conjunto
hierarquizado de dezanove categorias, ou nos, “concebidas para ajudar o investigador
a definir e explorar ideias de investiga¢do, encontrar texto relevante para ideias
complexas, perseguir intuicdes fortes em todas as dire¢des, manter os que se revelam
uteis e formular e testar hipoteses” (Richards & Richards, 1991, p. 308).

A andlise do conteido das entrevistas conjugou o método quantitativo (para a

contabilizacdo da frequéncia de ocorréncia de termos ou conceitos) com o método
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qualitativo (para a analise combinada das dezanove categorias definidas previamente).
O método qualitativo permitiu “compreender o sentido da comunicacdo mas também
e, principalmente, desviar o olhar para uma outra significagdo, uma outra mensagem

entrevista através ou ao lado da mensagem primeira” (Bardin, 2008, p. 41).

4.10.5. A analise qualitativa de entrevistas

A andlise de dados qualitativa ¢ uma processo de juntar e unir dados, o foco da
analise qualitativa através de entrevistas a partir de perspetivas caracteristicas dos formadores.
Elas sdo transcritas, categorizadas e o conteudo analisado de forma a tornar dbvio o invisivel,
a distinguir o significante do insignificante, a ligar aparentemente ndo relacionados e a
encaixar categorias umas nas outras (Morse, 2007, p. 35). Trata-se de um processo de

conjuntura e verificag¢do, de corre¢cao de modo a que o esquema analitico aparega 6bvio.

Os resultados da andlise de cada categoria surgem apresentados de forma sistematica
numa tabela que resume o niimero de referéncias a subcategoria encontradas nas entrevistas,
com a indicagdo da area de cobertura ou percentagem de incidéncia destas referéncias, ou
unidades de registo, no conjunto  do corpus. Em paralelo, ¢ feita a contagem dos
entrevistados que se referiram a cada subcategoria ou posi¢ao sobre os temas abordados, com
a respetiva percentagem face ao total de 10 professores entrevistados (N=10). As unidades de
registo referem-se as unidades ou excertos das entrevistas que foram objeto de codificagdo e

analise.

4.10.6. Apresentacio e justificacio da matriz da analise de conteudo elaborada

O quadro seguinte apresenta a matriz utilizada na organizagdo das categorias e
subcategorias da analise de conteudo. A organizacdo da matriz teve por base a estruturagdo do
guido das entrevistas, numa primeira fase, para constituir as dimensdes e as categorias da
analise. As subcategorias foram, numa segunda fase da andlise, concebidas com base nas
diferentes tipologias de respostas encontradas no corpus, de forma a traduzirem diferentes

posicdes e perspetivas dos entrevistados sobre o assunto abordado.

A matriz organiza-se em trés dimensdes ou areas de andlise: i) necessidades de

formacao de professores de lingua portuguesa nas escolas secundarias; ii) as dificuldades em
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compreensdo oral, expressdo oral, compreensdo escrita, expressdo escrita e funcionamento da

lingua nas escolas secundario geral; ii1) Principais aprendizagens adquiridas pelos professores

no dominio da lingua portuguesa, durante a formacao. As categorias de analise correspondem

aos diferentes temas abordados e as subcategorias correspondem a diferentes posigdes,

experiéncias e opinides dos entrevistados.

Quadro 5. Matriz da analise de conteudo

Dimensoes Categorias Subcategorias
Necessidades de formagdo existentes Defini¢do e dominio de um método de ensino
unico
<
5
= Formagao cientifica com base solida e de
§ qualidade
2
2] ~ r . . r, .
S Formagao pedagogico-didatica
g
o Programa bem definido
<
|
< ’
2 Trabalhar o novo curriculo
=}
g
o o N . -
= Principais agdes que devem ser feitas na | Avaliagdo dos professores
A formacdo de professores da lingua
8 portuguesa em Timor-Leste Formagao pratica intensiva
~ 3
5 Maior contato com a lingua
o
172}
72}
2
g Relacdo entre conhecer as necessidades de | Valorizacdo estrutural
3 formacdo e valorizacdo dos professores da
e lingua portuguesa Promover o dominio da lingua
g
o
[ . . . . L, .
Conhecimento funcionamento do sistema de | Inconsistente ou fragil
S
- formacdo de professores de lingua
(] .
= portuguesa Tem poucos meios
=
‘%
72}
3
Z Opinido sobre a necessidade de construir | Ja existem, tém de ser trabalhados

material alternativo de formagdo de
professores da lingua portuguesa

Sao escassos, tém de ser criados
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Opinido sobre os materiais didaticos,
manuais de formacdo de professores da
lingua portuguesa

Escassos ou de dificil acesso
Possuem lacunas

Sao bons, embora dificeis para os formandos

Opinido sobre a duracdo da formagao

E curta, devia ser mais longa
E suficiente

Devia ser mais alargada

Opinido sobre as instalacdes de apoio a | Razoaveis
formacao ¢ as instalagdes da formagao
Insuficientes
Boas
Apoio administrativo existente para a | Insuficiente
assegurar a aquisicdo de materiais de
Compreensao escrita e pesquisa | Existe em boas condi¢des

diversificados durante a formagao

II.

tae

, compreensao escri
ta bem como no funcionamento da 1

Dificuldades em compreensdo oral, expressdo oral

ingua

r

expressao escri

Na fase de diagnéstico, como descobriu as
dificuldades dos formandos

Teste ou entrevista de diagnostico

No dia a dia da formagdo

Na fase de diagnodstico, quais foram as
dificuldades identificadas ao nivel do/a:

Compreensao oral
Expressao oral
Compreensao escrita
Expressao escrita

Funcionamento da lingua

Durante a formagdo que tarefas foram | O uso de materiais diversificados
oportunidades de melhoria

A capacidade comunicativa dos formandos
Durante a forma¢do os formandos

explicaram a matéria da formagao
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Durante a formagdo os materiais utilizados | Sim, com reservas /necessarias melhorias
ajudaram a aprender
Durante a formagdo de que material sentiu | Material audiovisual
falta, ou que poderia haver
Manuais
Dicionarios e gramaticas
No fim da formacgdo, como foram avaliadas | Exercicios realizados pelos formandos
as aprendizagens dos formandos
Questionario aos formandos
Acompanhamento dos formandos
2
=
2
5 O que aprenderam ao nivel do/a: Compreensao oral
2
=
& Expressdo oral
< ~ .
o Compreensao escrita
o
£ .
g Expressdo escrita
S
=} . ’
= Funcionamento da lingua
72}
=
— 2 Utiliza¢ao de materiais
o]
o=
2 . ~ 7o
a, Explicag@o da matéria
8
i)
2
) Os aspetos da formagdo de que mais gostou Desafio diario
A
S ~
= Relagdo com os formandos
5
® Disciplina lecionada e resultados obtidos
ke
§ Interacao
Os aspetos da formagdo que sentiu falta Materiais didaticos
Outros aspetos
4.11.Triangulacgao

O presente trabalho esta estruturado de forma a discutir paradigmas ou metodologias

qualitativas

€ quantitativas

de pesquisa. Centra-se, precisamente,

no conceito de
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“triangulagdo” iniciando-se com um “olhar” sobre os dois paradigmas dominantes na
sociologia, enquanto forma de enquadramento e de compreensdao da “triangulacdo”, que
consiste em quatros fases (1) comparacao dos incidentes aplicados a cada categoria; (2)
integracdo das categorias e da sua propriedade; (3) delimitagdo da teoria; e (4) escrita da
teoria (Coutinho, 2014, p. 235). O mesmo autor, prossegue com a discussdo do proprio
conceito, partindo da sua origem no campo da navegagao e da topografia, até aos debates mais

recentes no campo das ciéncias sociais.

Os autores Denzin (1989) e Cox & Hassard (2005) consideram que apos esta
reflexdo, o trabalho “afunila” para o ambito da “triangulagdo metodoldgica”. Mais
especificamente, a combinacao de métodos quantitativos e qualitativos Fielding & Schreier,

2001; (Flick, 2005), ou seja, o que se apelida de triangulagdo intermetida.

Para Denzin (1989), triangulacdo ¢ a ac¢do de efetuar um tridngulo. Remonta a
civilizagdo grega e a origem das matematicas modernas (Dubouloz, 2009, p. 322). Por outro
lado, o mesmo autor diz que a triangulacdo ¢ uma abordagem exploratoria que se harmoniza
com a investigacdo nas varias disciplinas (Banik, 1993). A triangula¢do define-se como,

“Uma estratégia para colocar em comparagdo dados obtidos como a ajuda de dois ou varios
processos distintos de obsevagao, seguidos de forma independente no seio de um mesmo estudo, o

método da triangulacdo é aquele em que se reunem métodos qualitativos e quantitativos, sendo as
regras processuais proprias de cada um escrupulosamente respeitadas (Dubouloz, 2009, p. 322).

Para, Godoy (1995) e Snape & Spencer (2003), as tradicdes qualitativas e
quantitativas foram desenvolvidas de forma contrastante. De facto, “os paradigmas de
pesquisa qualitativa e quantitativa, incluindo os seus métodos associados, ndo podem e nao
devem ser combinados”. Na literatura, fazem-se outras referéncias a denominagdes de
triangulagdes, entre elas a de validacao convergente (Jick, 1979). Torna-se necessario discutir
a extensao do conceito relativamente a mera combinacao de métodos no intuito de validar os
resultados da pesquisa ou, por outro lado, uma combinagdo de métodos que impliquem uma

conversagao relativa as diferentes bases paradigmaticas de cada um dos métodos.

Teixeira & Carrieri (2012, p. 200) referem que o proprio nome triangulacao de
paradigmas tem suscitado muitas discussdes. Bazeley (2002) afirma que o termo triangulacao,
desde a sua popularizacao na década de 1980, tem sido erroneamente utilizado quanto ao

proposito e ao projeto. Inicialmente, foi concebido como a condugdo de estudos, utilizando
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diferentes métodos para alcangar o0 mesmo propdsito, isto €, como técnica de validacdo. Ja

mais recentemente, vem sendo utilizado como sindnimo de métodos mistos de pesquisa.

Sendo assim, a triangulagdo tem uma variedade de abordagens, podendo estas ser de
ambito quantitativo e/ou qualitativo. Neste caso, utilizou-se uma variedade de fontes de
dados, teorias e métodos com informagdo consistente. Portanto, para entender e encontrar
respostas as questdes de pesquisa, foi utilizada mais do que uma teoria e mais de que um
método. Além disso, na realizacdo de entrevistas de subordinados a superiores foram

interpretados os resultados.

Para Aires (2015, p. 55), a triangulacdo ¢ uma das técnicas mais comuns da
metodologia qualitativa. O seu principio consiste em recolher e analisar os dados a partir de
diferentes perspetivas para os contrastar e interpretar. Esta confrontacdo pode alargar-se aos

métodos, teorias, informacao e investigadores.

Flick (2002, p. 229) diz que o foco da pesquisa qualitativa possui inerentemente uma
multiplicidade de métodos. Denzin & Lincoln (2006, p. 19) sublinharam, no entanto, o uso de
multiplos métodos, ou da triangulagdo, que reflete uma tentativa de assegurar uma

compreensdo em profundidade do fendémeno em questao.

Downey & Ireland (1979), Godoy (1995) e Snape & Spencer (2003) sdao da opinido de
que a pesquisa qualitativa ndo conduz a medi¢des nem a quantificagdo de resultados, pois
busca a obtencdo de dados descritivos sobre os fendémenos estudados, especialmente sobre

pessoas, lugares e processos interativos.

O desenvolvimento da pesquisa qualitativa nas ciéncias sociais € humanas, ocorreu
como uma forma de superar as limitagdes percebidas dos métodos que prevaleciam para o
estudo do comportamento humano e que compreendiam a pesquisa quantitativa. Dessa forma,
as tradi¢Oes qualitativas e quantitativas foram desenvolvidas de forma contrastante (Burges et

al., 2010).

Neste estudo, despois encontradas os resultados dos dados recolhidos por questionario,

e dos dados recolhidos por entrevistas procedeu-se a triangualacio desses resultados.
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CAPITULO V - RESULTADOS DO ESTUDO

Neste capitulo, apresentam-se em duas partes os resultados da investigacao.
Na primeira parte, apresentam-se os resultados da analise quantitativa do inquérito por
questionario. Na segunda parte, apresentam-se os resultados da analise qualitativa, mas
também quantitativa, das entrevistas. O método quantitativo permitiu a analise das
caracteristicas das amostras, a analise das frequéncias de cada um dos itens ou
perguntas, apoOs teste confiabilidade, andlise fatorial, andlise de escala e de
consisténcia interna. O método qualitativo obrigou a transcri¢do, categorizacao,

analise conteudo e, por ultimo, a triangualag¢do dos resultados.

5.1. Resultados do Inquérito Por Questionario
5.1.1. Caraterizacao das Entrevistas

Tabela 1. Dados demogréficos

N %
Feminino 144 38,5
Género Masculino 230 61,5
Total 374 100,0
25-40 Anos 182 55,0
41-55 Anos 131 39,6
Idade > 55 Anos 18 5,4
Total 331 100,00

Na tabela 1, pode observar-se que, em termos demograficos, das entrevistas
dos professores foi constituida por 38,5% (N=144) de participantes do género
feminino e 61,5% (N=230) do género masculino. A maioria dos inquiridos (55%;
N=182) tinha entre 25 aos 40 anos, seguindo-se a faixa etaria dos 41 aos 55 anos com
39,6% (N=131) e a faixa etaria dos professores com mais de 55 anos que integrou
5,4% (N=18) dos participantes. Houve 11,5% (N=43) casos de ndo resposta em

relacdo a idade.
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Tabela 2. Dados profissionais

n %
Permanente 300 80,2
Sltuaga.o de Contratado 74 19,8
profissional
Total 374 100,0
Bacharelato 82 22,1
Habilitacdes Licenciatura 269 72,5
académicas Mestrado 20 5,4
Total 371 100,0
Antes de Independéncia 115 31,4
Apos de Independéncia 251 68,6
Total 366 100,0
Al Nivel de Iniciagdo 209 57,26
~ R A2 Nivel Elementar 78 21,4
Formagao em lingua
Portuguesa B1 Nivel Limiar 32 8,8
B2 Nivel Vantagem 29 7,9
C1 Nivel Autonomia 9 2,5
C2 Nivel Mestria 8 2,2
Total 365 100,0
1-5 Anos 37 11,1
. 6 - 10 Anos 177 53,3
Tempo de servigo na
escola onde leciona 11 - 15 Anos 118 35.5
Total 332 100,0
Nivel de ensino em 10% Ano 127 37,6
que leciona 11* Ano 99 29,3
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12* Ano 112 33,1

Total 338 100,00

Na tabela 2, pode observar-se que, no que se refere aos dados profissionais,
80,2% (N=300) dos inquiridos encontrava-se numa situacao profissional permanente e

apenas 19,8% (N=74) dos professores estava em situagdo de contrato.

Em termos de habilitagdes académicas, 72,5% (N=269) tinha o grau de
licenciatura, seguindo-se 22,1% (N=82) com o grau de bacharelato e 5,4% (N=20)

com o grau de mestrado. Houve 0,8% (N=3) casos de ndo resposta

A maioria dos professores (68,6%; N=251) adquiriu a sua formacdo apds a
independéncia, enquanto 31,4% (N=115) adquiriu a sua formagdo inicial antes da
independéncia de Timor-Leste. Houve nesta questdo 2,1% (N=8) casos de nao

resposta.

Em termos de nivel conhecimento da lingua portuguesa, dos professores
participantes (N=209), possuiam nivel de iniciagdo Al, 57,26%; tinham alcancado o
nivel elementar A2, 21,4%; tinham o nivel de lumiar B1, 8,8%; o nivel de vantagem
B2, 7,9%; possuiam o nivel da autonomia C1, 2,5%; e, por fim, o nivel da mestria C2,

2,2%. Houve 3,2% de nao respostas.

5.1.2. Avaliacao da consisténcia interna e fiabilidade das escalas

A escala que avaliou as necessidades de formagdo dos professores do ensino
secundario geral foi constituida por 10 itens que apresentaram uma muito boa
consisténcia interna (0=,917) sendo que a remo¢do de um qualquer item ndo
favoreceria a consisténcia interna da escala. A média dos itens avaliados foi de 3 o

que correspondeu ao grau de satisfeito.
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Tabela 3. Alpha de Cronbach e estatisticas descritivas da escala Necessidades de

formagdo dos professores do ensino secundario geral

M DP N Alpha

Estou satisfeito com os materiais didaticos ¢ manuais de formacao de
lingua portuguesa para a sala de aula e a escola.

3,01 ,787 359,912
Estou satisfeito com o método e periodo de formagao 2,92 ,783 359 ,908

Estou satisfeito com o tempo de permanéncia (dura¢ao) na formagao 2,79 ,850 359 ,909

Estou satisfeito com as instala¢des, pois asseguram o bom

. - 2,79 ,834 359,907
funcionamento da formagao.

Estou satisfeito com os livros, material de Compreensao escrita e
pesquisa da lingua portuguesa disponiveis.

2,91 ,815 359,909
Estou satisfeito com o apoio administrativo ao nivel da formacao. 2,85 ,797 359,906

Estou satisfeito com a qualidade de formagao inicial de formadores. 2,86 ,846 359 ,907

Estou satisfeito com as instalagdes utilizadas na formagao, porque

- . 2,89 ,818 359,906
cumprem as normas de formacao de lingua portuguesa.

Estou satisfeito com o horario da formagdo em lingua portuguesa. 2,88 ,806 359 ,909

Estou satisfeito com a preparacdo que tenho para aplicar o programa de )

formacao da lingua portuguesa. 93,799 359 .909

Legenda: M- Média; DP-Desvio-padrdo; n- nimero de casos validos; o - alpha de Cronbach se item
eliminado

A andlise fatorial de componentes principais (KMO=,936; p<,01) confirmou
a estrutura unidimensional da escala com valores superiores a 0,5 e a obtengdo de um
unico fator com a capacidade explicativa de 57,20% da variabilidade dos itens. Nesta

escala registou-se 4% (N=15) de ndo respostas.
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A escala das dificuldades em compreensdo oral, expressdo oral, compreensao

escrita, expressao escrita e funcionamento da lingua nas escolas secundarias, composta

por 10 itens, apresentou uma muito boa consisténcia interna (0=,910) ndo havendo por

isso a necessidade de proceder a remogao de itens. A média dos itens avaliados situou-

se também muito proximo de 3 (satisfeito).

Tabela 4. Alpha de Cronbach e estatisticas descritivas da escala das dificuldades em

compreensdo oral, expressao oral, compreensao escrita, expressao escrita e

funcionamento da lingua nas escolas secundarias gerais em Timor-Leste

M DP N Alpha

Estou satisfeito com a formagao na planificagdo das aulas de lingua 2.96 763 368 902
portuguesa.
Estou s.atlsfelto com o tempo de formacao dedicado ao comego da 2.87 798 368 899
aprendizagem da lingua portuguesa.
Estou satisfeito com a formaggo sobre a ut{llzagao da lingua portuguesa como 2.06 743 368 .902
ferramenta no processo de ensino e aprendizagem.
Estf)u satisfeito com a ~formac;.ao, pois vai ajudar a ultrapassar as dificuldades 2.04 758 368 .905
na area de Compreensdo escrita.
]?stou satisfeito com fo;magao, pois vai ajudar a ultrapassar as dificuldades na 2.07 745 368 899
area da Expressao escrita.
]?stou satisfeito com formagao, pois vai ajudar a ultrapassar as dificuldades na 201 746 368 899
area do Compreensao oral
]?stou satisfeito com formacao, pois vai ajudar a ultrapassar as dificuldades na 2.86 775 368 900
area do Expressdo oral.
1?stou satlsfel'to com form’ag:ao, pois vai ajudar a ultrapassar as dificuldades na 2.84 795 368 .901
area do Funciomento da lingua.
Estou satisfeito com o periodo de formacéo e sinto que consigo compreender
e exprimir-me oralmente, compreender e exprimir-me por escrito e refletir 2,89 ,805 368 ,900
sobre o funcionamento da lingua

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educacio 108



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Estou satisfeito nesta formag@o, com os materiais didaticos da lingua

portuguesa, com os métodos ¢ estratégias utilizadas. 2,90 ,759 368 ,900

Legenda: M- Média; DP-Desvio-padrdo; n- niimero de casos validos; o - alpha de Cronbach se item
eliminado

A andlise fatorial de componentes principais (KMO=,921; p<,01) permitiu
confirmar também nesta escala a sua estrutura unidimensional com a obten¢ao de um
unico fator que explica 55,28% da variabilidade dos itens. Nesta escala registou-se

1,6% (N=6) de ndo respostas.

Na escala de avaliacdo da satisfacdo dos professores com as maiores
aprendizagens dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa durante a
formagdo, constituida por 10 itens, foi observada uma elevada consisténcia interna
(0=,913) ndo aumentado com a remocdo de algum dos itens, cuja média situou-se

também em torno de 3 (satisfeito).

Tabela 5. Alpha de Cronbach e estatisticas descritivas da escala Maiores

aprendizagens dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa

M DP N Alpha

Estou satisfeito com esta formagao no dominio de transmissao dos contetidos

da lingua portuguesa. 2,84 730 370 ,906

Estou satisfeito com o modo como o formador explicou em portugués embora
tenha dificuldades na lingua portuguesa; ndo domino bem, mas fiquei 2,80 ,788 370 ,910
satisfeito.

Estou satisfeito porque depois da formagao e apliquei os resultados da

~ . . , 2,92 ,759 370 ,902
formacgao no processo de ensino e aprendizagem na lingua portuguesa.

Estou satisfeito com a formagao, pois domino a lingua portuguesa e irei
aplicar os meus conhecimentos no processo de ensino e aprendizagem na 2,95 ,791 370 ,902
escola.

Estou satisfeito com a formagao, pois foi uma oportunidade de atualizagdo

dos conhecimentos e supressdo de dificuldades na lingua portuguesa. 2,90 746 370,905
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Estou satisfeito porque, ap6s a formagdo, comunico bastante na lingua

portuguesa durante o processo de ensino e aprendizagem na sala de aula. 2,92 ,723 370 ,903

Estou satisfeito porque, apds esta formacao, ganhei dominio na utilizagdo dos
materiais didaticos no processo de ensino e aprendizagem em lingua 2,93 740 370 ,901
portuguesa.

Estou satisfeito com a formagao porque irei aplicar facilmente os materiais
didaticos de apoio ao processo de ensino e aprendizagem em lingua 2,86 ,767 370 ,901
portuguesa

Estou satisfeito, pois a maioria das necessidades de formagdo tem a ver com o

facto de ndo comunicar em portugués na sala de aula 2,81 ,752 370,905

Estou satisfeito com as instalagdes utilizadas na formagao, pois cumpriram as

~ . . 2,86 ,764 370 ,902
normas de formacgao e de apoio pedagdgico.

Legenda: M- Média; DP-Desvio-padrdo; n - namero de casos validos; a - alpha de Cronbach se item
eliminado

A andlise de fatorial desta escala (KMO=,940; p<,01) sugeriu a extracdo do
segundo item (“Estou satisfeito com o modo como o formador explicou em portugués
embora tenha dificuldades na lingua portuguesa; ndo domino bem, mas fiquei
satisfeito””) uma vez que obteve uma communalidade de ,436. Foi removido o segundo
item da escala e realizada nova andlise fatorial que confirmou a estrutura
unidimensional da escala e permitiu explicar 58,07% da variancia dos itens. Nesta

escala registou-se 1,1% (N=4) de ndo respostas.

Atendendo a estrutura unidimensional das escalas que foi validada pela
analise fatorial, foram analisadas as estatisticas descritivas da escala total e a

consisténcia interna da escala final.

As escalas totais revelaram uma elevada consisténcia interna de 0,9 na
medicao das dimensdes em estudo — as médias para colmatar as necessidades de
formacdo, as dificuldades com a lingua portuguesa e as aprendizagens alcangadas
pelos professores. Para as trés dimensdes avaliadas, a média de satisfacdo situa-se
muito proxima de 3 que corresponde ao grau de satisfeito e com valores situados entre

o nivel 1 de insatisfeito (minimo) e o nivel 3 de muito satisfeito (méximo).
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Tabela 6. Estatisticas Descritivas das Eescalas Totais Validadas

N* de pjpha M DP Min. Mix. N
itens
Necessidades de formagdo 10 917 2,88 ,615 2,79 3,01 359
Dificuldades na lingua portuguesa 10 910 2,91 ,571 2,84 297 368
Aprendizagens dos professores 10 910 2,88 ,573 2,81 2,95 370

Legenda: a - alpha de Cronbach se item eliminado; M- Média; DP-Desvio-padrao; Min. — Minimo;
Max. — Maximo; n- numero de casos validos;

A média do total das necessidades de formacgado foi 2,88 (DP=,615), a média
do total das dificuldades na lingua portuguesa foi 2,91 (DP=,571) e a média do total
das aprendizagens dos professores foi de 2,88 (DP=,573). Na escala de necessidades
de formacao, registou-se 4,17% (N=14) de ndo respostas, nas dificuldades na lingua

portuguesa, 1,63% (N=6 ), ¢ nas aprendizagens dos professores, 1,08% (N=4).

5.1.3. Estudo das necessidades de formacao dos professores do ensino secundario

geral - satisfacio com a formacao de professores

O quadro 6 apresenta as estatisticas de frequéncias dos 10 itens da dimensao
“Necessidades de formagdo dos professores do ensino secundario geral”, segundo a
escala de satisfagdo de quatro pontos e que avalia a satisfacdo dos professores em

relacdo as necessidades da formacao de professores.

Quadro 6. Estatisticas de frequéncias dos 10 itens da dimensao “Necessidades de

formacao dos professores do ensino secundario geral”

Insatisfeito PgucQ Satisfeito MUIt9 Total
satisfeito satisfeito
Item 1 Freq. 19 58 200 96 373
% 5,1% 15,5% 53,6% 25,7% 100,0%
Ttem 2 Freq. 17 76 190 83 366
% 4,6% 20,8% 51,9% 22,7% 100,0%
Item 3 Freq. 28 97 176 73 374
% 7,.5% 25,9% 47,1% 19,5% 100,0%
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Item 4 Freq. 23 113 162 76 374
% 6,1% 30,2% 43,3% 20,3% 100,0%
Ttem 5 Freq. 24 73 192 84 373
% 6,4% 19,6% 51,5% 22,5% 100,0%
Item 6 Freq. 18 92 182 73 365
% 4,9% 25,2% 49,9% 20,0% 100,0%
Ttem 7 Freq. 30 82 182 80 374
% 8,0% 21,9% 48,7% 21,4% 100,0%
Item 8 Freq. 22 84 186 81 373
% 5,9% 22,5% 49,9% 21,7% 100,0%
Item 9 Freq. 25 71 195 73 364
% 6,9% 19,5% 53,6% 20,1% 100,0%
Item 10 Freq. 20 72 194 86 372
% 5,4% 19,4% 52,2% 23,1% 100,0%

No que se refere a dimensdo “As necessidades de formagao dos professores nas

escolas do ensino secundario geral”, os professores inquiridos referiram o seguinte:

1. “Estou satisfeito com os materiais didaticos e manuais de formacdo de lingua
portuguesa para a sala de aula e a escola” — o grau de satisfagdo dos professores
foi: 25,7 % (N=96) muito satisfeito; 53,6% (N=200) satisfeito; 15,5 % (N=58)
pouco satisfeito; 5,1% (N=19) insatisfeito;

2. “Estou satisfeito com o método e periodo de formagdo” — o grau de satisfacdao dos
professores foi: 22,7% (N=83) muito satisfeito, 51,9% (N=190) satisfeito; 20,8%
(N=76) pouco satisfeito; 4,6% (N=17) insatisfeito.

3. “Estou satisfeito com o tempo de permanéncia (duragdo) na formagao — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 25,9% (N=97) muito satisfeito; 47,1% (N=176)
satisfeito; 19.5% (N=73) pouco satisfeito; 7,5% (N=28) insatisfeito.

4. “Estou satisfeito com as instalacdes, pois asseguram o bom funcionamento da
formagdo” — o grau de satisfacdo dos professores foi: 29,3% (N=76) muito
satisfeito; 43,3% (N=162) satisfeito; 30,2% (N=113) pouco satisfeito; 6,1%
(N=23) insatisfeito;

5. “Estou satisfeito com os livros, material de Compreensdo escrita e pesquisa da
lingua portuguesa disponiveis” — o grau de satisfacdo dos professores foi: 22,5%
(N=84) muito satisfeito; 51,5% (N=192) satisfeito; 19,6% (N=73) pouco
satisfeito; 6,4% (N=24) insatisfeito;
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10.

“Estou satisfeito com o apoio administrativo ao nivel da formag¢do” — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 20% (N=73) muito satisfeito; 49,7% (N=182)
satisfeito; 25,2% (N=92) pouco satisfeito; 4,9% (N=18) insatisfeito;

“Estou satisfeito com a qualidade de formagao inicial de formadores” — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 21,4% (N=80) muito satisfeito; 48,9% (N=182)
satisfeito; 21,9% (N=82) pouco satisfeito; 8,0% (N=30) insatisfeito;

“Estou satisfeito com as instala¢des utilizadas na formacao, porque cumprem as
normas de formagdo de lingua portuguesa” — o grau de satisfacdo dos professores
foi: 21,7% (N=81) muito satisfeito; 49,9% (N=186) satisfeito; 22,5% (N=84)
pouco satisfeito; 5,9% (N=22) insatisfeito;

“Estou satisfeito com o horario da formagdo em Lingua portuguesa” — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 20,1% (N=73) muito satisfeito; 53,6% (N=195)
satisfeito; 19,5% (N=71) pouco satisfeito; 6,9% (N=25) insatisfeito;

“Estou satisfeito com a preparagdo que tenho para aplicar o programa de formagao
da lingua portuguesa” — o grau de satisfacdo dos professores foi: 23,1% (N=85)
muito satisfeito; 52,2% (N=194) satisfeito; 19,4% (N=72) pouco satisfeito; 5,4%
(N=20) insatisfeito.

Tabela 7. Grau de satisfacdo com a formagao em lingua portuguesa

N %
Insatisfeito 22 6,1%
Pouco Satisfeito 164 45,7%
Necessidades de Satisfeito 160 44,6%
formacio
Muito Satisfeito 13 3,6%
Total 359 100,0%

Na tabela 7, que se refere a satisfagdo com a formacdo de professores,

observou-se que 6,1% (N=22) dos professores mostraram-se insatisfeitos; 45,7%

(N=164) sentiram-se pouco satisfeitos; 44,6% (N=160) satisfeitos; e 3,6% (N=13)

sentiram-se muito satisfeitos. Houve nesta questdo 4% (N=15) de nio respostas.
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Tabela 8. Grau de satisfacdo com a formacdo em lingua portuguesa, em fun¢do do

género
X2
Feminino  Masculino  Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 6 16 22
% 27,3% 72,7% 100,0%
Pouco Satisfeito  Freq. 63 101 164 ,
irt?;f;l;ﬁo com a % 38,4% 61,6% 100.0% (()3;2= 11’395
P p=Y,
formagiio Satisfeito Freq. 62 98 160
% 38,8% 61,3% 100,0%
Muito Satisfeito  Freq. 4 9 13
% 30,8% 69,2% 100,0%

A tabela 8 mostra que, entre os professores insatisfeitos, 72,7% (N=16) era do

género masculino, assim como 61,6% (N=101) dos professores pouco satisfeitos.

Entre os professores satisfeitos com a formacao de professores, 61,3% (N=98) era do

género masculino e 38,8% (N=62) do género feminino. Os professores muito

satisfeitos sdo também na sua maioria do género masculino (69,2%; N=9).

O género nao apresentou uma associacao significativa com a satisfagdo dos

professores com a formagdo em lingua portuguesa, X? (3) =1,395, p=0,721. Houve

nesta questdo 4% (N=15) de ndo respostas.

Tabela 9. Grau de satisfagdo com a formacao em lingua portuguesa em funcao da

1dade
X2
25-40 41-55 >55 Anos Total
Anos Anos
p-valor
Insatisfeito Freq. 13 8 1 22
2 —
%  59,1% 364%  4,5% 100,0% X'(6)=2,465
Grau de
satisfagdo com p=0,861
a formagao
Pouco Freq. 84 53 6 143
Satisfeito
% 58,7% 37,1% 4.2% 100,0%
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Satisfeito Freq. 76 59 11 146

%  52,1% 40,4% 7,5% 100,0%
Muito Freq. 5 4 9
Satisfeito

%  55,6% 44,4% 100,0%

A tabela 9, mostra que a idade dos 25 aos 10 anos representa a maioria dos
professores insatisfeitos (59,1%; N=13) e dos professores pouco satisfeitos com a
formagdo de professores (58,7%; N=84). Entre os professores que se mostraram
satisfeitos, 52,1% pertence a faixa etaria mais jovem e 40,4% (N=59) tem idades entre
0s 41 e os 55 anos. Entre os professores muito satisfeitos, 55,6% (N=5) tem entre 25 e
40 anos e 44,4% (N=4) entre 41 e 55 anos. Houve nesta questao 16,8 % (N=54) de ndo

respostas.

A idade dos inquiridos ndo mostrou exercer uma influéncia significativa na

satisfagdo em relagdo & formagio em lingua portuguesa X (6) =2,465, p=0,861.

Tabela 10. Grau de Satisfagdo com a Fomagao em Lingua Portuguesa, em Funcao da

Situagao Profissional

X2
Permanente  Contratado Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 13 9 22
22y —
%  59,1% 40,9% 100,0% X (3)=5.805
Grau de satlsf?gao p=0,110
com a formagao
Pouco Satisfeito Freq. 133 31 164
% 81,1% 18,9% 100,0%
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Satisfeito Freq. 130 30 160

% 81,3% 18,8% 100,0%
Muito Satisfeito Freq. 10 3 13

% 76,9% 23,1% 100,0%

A tabela 10 mostra que entre os professores insatisfeitos com a formagao em
lingua portuguesa, 59,1% (N=13) encontrava-se numa situagdo profissional
permanente e 40,9% (N=9) em situagdo de contratado. A grande maioria dos
professores pouco satisfeitos tinha uma situagdo profissional permanente (81,1%;
N=133). Entre os professores satisfeitos com a formacdo de professores, 81,3%
(N=130) encontrava-se numa situacdo profissional permanente e entre os muito
satisfeitos 0 mesmo acontecia com 76,9% (N=10). Houve nesta questdo 4% (N=15) de

nao respostas.

A situagdo profissional dos professores nao influenciou significativamente o
grau de satisfagdo destes em relagdo a formacio em lingua portuguesa, X* (3) =5,805,

p=0,110.).

Tabela 11. Grau de Satisfagdo com a Formagao em lingua em Lingua Portuguesa, em

Fungdo das Habilitacdes Académicas

XZ
Bacharelato Licenciatura Mestrado Total
p-valor
Insatisfeito  Freq. 6 14 2 22
200y _
%  273% 63,6% 9,1% 100,0% X (6)=3.370
Grau de
satisfacdo com p=0,725
a formagdo
Pouco Freq. 36 121 6 163
Satisfeito
% 22,1% 74,2% 3,7% 100,0%
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Satisfeito Freq. 37 113 8 158

% 23,4% 71,5% 5,1% 100,0%
Muito Freq. 2 10 1 13
Satisfeito

% 15,4% 76,9% 7,7% 100,0%

A tabela 11 mostra que entre os professores insatisfeitos com a formagao em
lingua portuguesa, 63,6% (N=14) possuem licenciatura e 27,3% (N=6) bacharelato.
Também a maioria dos professores pouco satisfeitos tinha licenciatura (74,2%;
N=121) enquanto 22,1% (N=36) possuia bacharelato. Entre os professores satisfeitos
com a formacdo em lingua portuguesa, 71,5% (N=113) eram licenciados e 23,4%
(N=37) bacharéis, e 76,9% dos professores muito satisfeitos com a formagdo em
lingua portuguesa eram licenciados (76,9%; N=10). Houve nesta questdao 5 % (N=18)

de ndo respostas.

Nao se observou uma relagdo significativa entre o grau de satisfacdo com a
- , iy ~ L, . 2
formagdo em lingua portuguesa e as habilitagdes académicas dos professores, X°(6)

=3,370, p=0,725.).

Tabela 12. Grau de satisfagdo com a formacao em lingua portuguesa, em fun¢do do

momento em que adquiriu a formagao inicial

X2
Antes Apbs Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 6 16 22
X*(3)=1,291
Grau de satisfagao % 273%  727% 100,0%  p=0,747
com a formagao
Pouco Satisfeito Freq. 49 112 161
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% 30,4% 69,6% 100,0%
Satisfeito Freq. 54 103 157

% 34,4% 65,6% 100,0%
Muito Satisfeito  Freq. 3 10 13

% 23,1% 76,9% 100,0%

A tabela 12 mostra que os professores insatisfeitos com a formagao em lingua

portuguesa formaram-se, na sua maioria, ap6s a independéncia de Timor-Leste

72,7%:; N=16), assim como 0s que se mostraram pouco satisfeitos com a formacao
2

em lingua portuguesa (69,6%; N=161).

Entre os professores satisfeitos, 34,4% (N=54) formou-se antes da
independéncia e 65,6% (N=103) depois; entre os professores muito satisfeitos, 23,1%
(N=3) formou-se antes da independéncia ¢ 76,9% (N=10) depois desta. Houve nesta
questdo 5.9 % (N=21) de ndo respostas.

O grau de satisfagio com a formagdo em lingua portuguesa ndo variou
significativamente entre os professores que se formaram antes € os que se formaram

depois da independéncia de Timor-Leste, X2(3) =1,291, p=0,747).

Tabela 13. Grau de satisfagdo com a formagao em lingua portugusa, em func¢ao da

formacao em lingua portuguesa

Al A2 B1 B2 Cl C2 x2
Nnivel de  Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Total |
-valor
Inciacdo Elementar Limiar Vantagem Autonomia Mestria Py
Insatisfeito Freq. 13 4 4 1 0 0 22 )
Grau de X (18)
ii“nft:‘?a" % 59,1%  182%  182%  4,5% 0% 0% 100,0% 830
formagao =0,001
¢ Pouco Freq. 78 47 15 17 2 2 161 P
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Satisfeito

% 48,45% 29.2% 9,3% 10,6% 1,2% 1,2% 100,0%
Satisfeito  Freq. 102 22 11 10 6 4 155

% 65,81% 14,2% 7,1% 6,5% 3,9% 2,6% 100,0%
Muito Freq. 9 3 0 1 0 0 13
Satisfeito

% 69,23% 23,1% ,0% 7,7% ,0% ,0% 100,0%

A tabela 13 mostra que o nivel de iniciagdo Al em lingua portuguesa foi o
mais frequente entre os professores insatisfeitos com a formagdo (59,1%; N=13),
seguindo-se o nivel de iniciagdo A2 e o nivel de elementar B1 com 18,2% (N=4) cada
um. Entre os professores pouco satisfeitos, 29,2% (N=47) possuia o nivel elementar
A2, mas 48,5% (N=78) tinha o nivel de iniciagdo Al. Entre os professores satisfeitos
com a formacdo em lingua portuguesa, 65,8% (N=102) tinha o nivel de iniciagdo A1l
em lingua portuguesa e 14,2% (N=22) tinha o nivel elementar A2. Entre os muito
satisfeitos, 69,2% (N=9) possuia Al nivel iniciagdo. Houve nesta questao 6,25 %

(N=22) de nao respostas.

Observou-se uma associagao significativa entre o nivel de formagao da lingua
portuguesa e o grau de satisfagio com a formagdo, X (18) = 37,830, p=0,001, sendo
que os professores com nivel de iniciacdo Al sdo os mais insatisfeitos (Res. Ajs.=2,0),
0os que possuem nivel elementar A2 mostram-se estatisticamente pouco satisfeitos
(Res. Ajs.=3,2) e os que possuem nivel de iniciagdo Al tendem a sentirem-se

satisfeitos com a formagdo em lingua portuguesa (Res. Ajs.=4,6).

Tabela 14. Grau de satisfacdo com a formagdo em lingua portuguesa, em funcao do

tempo de servico na escola onde lecciona

X2
1-5Anos 6-10Anos 11-15Anos Total
p-valor
Grau de Insatisfeito Freq. 4 10 6 20 X2(6)
satisfacdo 8,051
com a
formagao %  20,0% 50,0% 30,0% 100,0% p=0,201
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Pouco Satisfeito Freq. 13 72 57 142

% 9,2% 50,7% 40,1% 100,0%
Satisfeito Freq. 16 86 46 148

% 10,8% 58,1% 31,1% 100,0%
Muito Satisfeito Freq. 3 5 2 0

% 30,0% 50,0% 20,0% 100,0%

A tabela 14 mostra que o tempo de servigo entre os 6 € os 10 anos foi o mais
comum entre os professores insatisfeitos com a formagao em lingua portuguesa (50%;
N=10), seguindo-se o periodo entre os 11 e os 15 anos de servigo (30%; N=6). Entre
os professores pouco satisfeitos, 50,7% (N=72) encontra-se ao servico hd 6-10 anos e
40,1% (N=57) ha 11-15 anos. A maioria dos professores satisfeitos também se
encontra ao servico ha 6-10 anos (58,1%; N=86). Entre os professores muito
satisfeitos, 50% (N=5) estava ao servigo entre 6 a 10 anos e 30% (N=3), ha menos e

seis anos. Houve nesta questdo 16, 8 % (N=54) de nao respostas

O tempo de servigo na escola onde lecionava o professor no momento do
estudo ndo influenciou o grau de satisfagdo com a formagdo em lingua portuguesa,

X?(6)=8,051, p=0,201.

Tabela 15. Grau de satisfagdo com a formacao em lingua portuguesa, em fun¢do do

nivel de ensino em que lecciona

XZ
10% ano 11* ano 12% ano Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 9 7 4 20

Grau de X*(6) =4,614
satisfagcdo com
a formacgao p=0,605

% 45,0% 35,0% 20,0% 100,0%
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Pouco Freq. 57 44 46 147
Satisfeito

% 38,8% 29,9% 31,3% 100,0%
Satisfeito Freq. 54 38 55 147

% 36,7% 25,9% 37,4% 100,0%
Muito Freq. 3 5 3 11
Satisfeito

% 27,3% 45,5% 27,3% 100,0%

A tabela 15 mostra que o nivel de ensino mais frequente entre os professores
insatisfeitos € os pouco satisfeitos foi o 10° ano, com 45% (N=9) e 38,8% (N=57)
respetivamente. Entre os professores satisfeitos e os muito satisfeitos, o nivel de
ensino mais frequente ¢ o 10° ano (36,7%; N=54) e o 11° ano (45,5%; N=5)

respetivamente). Houve nesta questdo 16 % (N=49) de ndo respostas

O nivel de ensino leccionado pelo professor no momento do estudo e o grau de
satisfacdo com a formagdo em lingua portuguesa ndo apresentaram uma relagdo

significativa X*(6) = 4,614, p=0,605.

Tabela 16. Grau de satisfagao com a formagdo em lingua portuguesa, em fun¢ao do

uso do manual da lingua portuguesa

. X?
Muit:
uitas Eventualmente Raramente Nunca Total
vezes
p-valor
Insatisfeito  Freq. 11 4 4 3 21 X*(9)
Grau de =8,882
tisfaca
satstacao %  50,0% 18,2% 18,2% 13,6%  100,0%
com a 0396
formagio P
Pouco Freq. 72 57 3 9 141
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Satisfeito

%  44,7% 35,4% 14,3% 5,6% 100,0%
Satisfeito Freq. 81 55 17 5 158

%  51,3% 34,8% 10,8% 3,2% 100,0%
Muito Freq. 8 4 1 13
Satisfeito

%  61,5% 30,8% 7,7% ,0% 100,0%

A tabela 16 mostra que entre os professores insatisfeitos, 50% (N=11) usa o
manual da lingua portuguesa muitas vezes. Entre os professores pouco satisfeitos,
44,7% (N=72) usa também o manual muitas vezes e 35,4% (N=57), eventualmente. A
maioria dos professores satisfeitos usa o manual muitas vezes (51,3%; N=81). Entre os
professores muito satisfeitos, 61,5% (N=8) usa também muitas vezes o manual da

lingua portuguesa. Houve nesta questdao 12,31 % (N=41) de ndo respostas

O uso do manual de lingua portuguesa ndo apresentou uma relacdo estatistica

significativa com o grau de satisfacdo com a formagao, X?(9)=8,882, p=0,396.

Tabela 17. Grau de satisfagdo com a formagdo em lingua portuguesa, em fungao da

lingua mais falada na sala de aula

XZ
R . - . Portugués
Portugués Tétum Indonésio Inglés e Tétum Total
p-valor
Insatisfeito T T6d: 3 12 1 5 21
0, 0, 0, 0 0 0,
%o 14,3% 57,1% 4,8% 23,8% 100,0% X2(12) =33,177
Grau de
. Freq. 36 63 2 4 59 164
satisfagdo Pouco red p=0,001
coma  Satisfeito o 22,0% 384%  12% 24%  36,0% 100,0%
formacéo
Satisfeito Freq. 30 32 2 4 92 160
% 18,8% 20,0% 1,3% 2,5% 57,5% 100,0%
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Muito Freq. 1 1 11 13

Satisfeito o, 77%  7,7% 84,6% 100,0%

A tabela 17 mostra que entre os professores insatisfeitos, 57,1% (N=12) fala a
lingua tétum em sala de aula, assim como 38,4% (N=63) dos professores pouco
satisfeitos; 36% (N=59) dos professores pouco satisfeitos falam o portugués e o tétum
conjuntamente. A maioria dos professores satisfeitos fala o portugués e o tétum
conjuntamente (57,5%; N=92), assim como 84,6% (N=11) dos professores muito

satisfeitos. ). Houve nesta questao 4,46 % (N=16) de ndo respostas.

O grau de satisfagio com a formagdo de professores variou assim
significativamente em funcio da lingua mais falada na sala de aula, X* (12)=33,17,
p=0,001. Os professores que falam apenas o tétum na sala de aula apresentaram-se
estatisticamente os mais insatisfeitos (Res. Ajs.=2,8) e os que revelam menor
satisfacdo com a formacdo em lingua portuguesa (Res. Ajs.=3,1). Por outro lado, os
professores que falam o portugués e o tétum em simultaneo na sala de aula sdo os que
se apresentam satisfeitos (Res. Ajs.=3,7) e muito satisfeitos com a formagao em lingua

portuguesa (Res. Ajs.=2,8).

Tabela 18. Grau de satisfagdo com a formagdo em lingua portguesa, em funcao da

conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia

Em Na X2
Na Narua %% Nunca escola e Total
escola com a
familia na rua p-valor
Insatisfeito Freq. 13 1 5 2 21
X3(12)
Grau de % 61,9% 4,8% 23,8% 9,5% 100,0% =20,443
satisfacdo
com a p=0,031
formagdo  Pouco Freq. 128 1 2 12 18 161
Satisfeit
0
% 79,5% 6%  1,2% 7,5% 11,2% 100,0%
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Satisfeit Freq. 141 1 1 8 9 160
0

% 88,1% ,6% ,6% 5,0% 5,6% 100,0%
Muito Freq. 10 13
Satisfeit
0

% 76,9% 23,1%  100,0%

A tabela 18 mostra que entre os professores insatisfeitos com a formacao,
61,9% (N=13) fala o portugués na escola e 23,8% (N=5) nunca usam a lingua
portuguesa no dia a dia. Entre os pouco satisfeitos, 79,5% (N=128) fala o portugués na
escola, assim como 88,1% (N=141) dos professores satisfeitos e 76,9% (N=10) dos
professores muito satisfeitos com a formagdo em lingua portuguesa. Houve nesta

questao 5,35 % (N=19) de nao respostas.

O grau de satisfagdo com a formagdo de professores variou significativamente
em fun¢do dos diferentes locais de conversa¢do em lingua portuguesa no dia a dia dos
professores, X*(12) =20,443, p=0,031. Os professores que nunca falam a lingua
portuguesa surgiram estatisticamente relacionados com o grau de insatisfeito (Res.
Ajs.=3,1), enquanto os professores que falam o portugué€s na escola estdo satisfeitos

com a formag¢do em lingua portuguesa (Res. Ajs.=2,6).

5.1.4. Estudo das dificuldades em compreensido oral, expressio oral,
compreensio escrita, expressio escrita e funcionamento da lingua nas
escolas secundarias - satisfacio com o conhecimento da lingua
portuguesa

O quadro 7 apresenta as estatisticas de frequéncias dos 10 itens da dimensao
“Dificuldades em compreensdo oral, expressdo oral, compreensdo escrita, expressao
escrita e funcionamento da lingua nas escolas secundarias”, segundo a escala de
satisfacdo de quatro pontos que avalia a satisfacdo dos professores em relagdo a

superagao das referidas dificuldades.
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Quadro 7. Estatisticas de frequéncias dos 10 itens da dimensdo II “Dificuldades de
compreensdo oral, expressdo oral , compreensao escrita, expressao escrita e

funcionamento da lingua nas escolas secundarias”

Insatisfeito LU Gatisfeito  Muito Total
satisfeito satisfeito
tem1  Fred: 16 69 204 84 373
% 4,3% 18,5% 54.7% 22.5% 100,0%
Ttem 2 Freq. 21 82 194 76 373
% 5,6% 22.0% 52,0% 20,4% 100,0%
tems  Fred 18 59 218 79 374
N % 4.8% 15,8% 58.3% 21,1% 100,0%
tomd  Fred: 17 68 209 78 372
% 4.6% 18.3% 56.2% 21,0% 100,0%
tems  Fred 12 74 201 86 373
€ % 3.0% 19,8% 53.9% 23.1% 100,0%
tems  Fred: 15 76 208 74 373
© % 4.0% 20,4% 55.8% 19,8% 100,0%
tem7  Fred. 20 88 195 71 374
% 5.3% 23.5% 52.1% 19,0% 100,0%
temg  Fred. 27 76 204 67 374
em % 7.2% 20,3% 54,5% 17,9% 100,0%
temo  Fred 26 67 206 75 374
N % 7.0% 17.9% 55.1% 20,1% 100,0%
Item Freq. 19 74 209 7 374
10 % 5.1% 19,8% 55.9% 19.3% 100,0%

No que se refere a dimensdao “As Dificuldades em compreensdao oral,
expressao oral, compreensao escrita, expressao escrita e funcionamento da lingua nas

escolas do ensino secundario geral”, os professores inquiridos referiram o seguinte:

1. “Estou satisfeito com a formag¢do na planificacdo das aulas de lingua portuguesa”
— o grau de satisfacdo dos professores foi: 22,5% (N=84) muito satisfeito; 54,7%
(N=204) satisfeito; 18,5% (N=69) pouco satisfeito; 4,3% (N=16) insatisfeito;

2. “Estou satisfeito com o tempo de formagdo dedicado ao comego da aprendizagem
da lingua portuguesa” — o grau de satisfacdo dos professores foi: 20,4% (N=76)
muito satisfeito; 52% (N=194) satisfeito; 22% (N=82) pouco satisfeito; 5,6%
(N=21) insatisfeito;

3. “Estou satisfeito com a formag¢do em lingua portuguesa como ferramenta no
processo de ensino e aprendizagem” — o grau de satisfacdo dos professores foi:
21,1% (N=79) muito satisfeito; 58,3% (N=218) satisfeito; 15,8% (N= 59) pouco
satisfeito; 4,8% (N=18) insatisfeito;
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. “Estou satisfeito com a formagao, pois vai ajudar a superar as dificuldades na area
da Compreensado escrita” — o grau de satisfagdo dos professores foi: 21% (N=78)
muito satisfeito; 56,2% (N=209) satisfeito; 18,3% (N=69) pouco satisfeito; 4,6%
(N=17) insatisfeito.

. “Estou satisfeito com formacao, pois ¢ uma oportunidade para melhorar a lingua
portuguesa no desenvolvimento da area da Escrita” — o grau de satisfacao dos
professores foi; 23% (N=86) muito satisfeito; 53,9% (N=201) satisfeito; 19,8%
(N=74) pouco satisfeito; 3,2% (N=12) insatisfeito;

. “Estou satisfeito com as dificuldades encontradas na formacdo de lingua
portuguesa, porque vai operar mudancas na area do ouvir” — o grau de satisfacao
dos professores foi; 19,8 % (N=74) muito satisfeito; 55,8% (N=208) satisfeito;
20,4% (N=76) pouco satisfeito; 4% (N=15) insatisfeito;

. “Estou satisfeito com as dificuldades encontradas na formacdo de lingua
portuguesa, porque vai operar mudangas na vertente na area da oralidade” — o grau
de satisfacdo dos professores foi; 19% (N=71) muito satisfeito; 52,1% (N=195)
satisfeito; 23,5% (N=88) pouco satisfeito; 5,3% (N=20) insatisfeito;

. “Estou satisfeito com as dificuldades encontradas na formacdo de lingua
portuguesa, porque vai operar mudangas na vertente na area com o conhecimento
desenvolvimento da gramatica” — o grau de satisfagdo dos professores foi; 17,9%
(N=67) muito satisfeito; 54,5% (N=204) satisfeito; 20,3% (N=76) pouco satisfeito;
7,2% (N=27) insatisfeito;

. “Satisfeito com o periodo de formacdo e sente que consegue compreender e
exprimir-me oralmente, compreender e exprimir-me por escrito bem como conhego
o funcionamento da lingua.” — o grau de satisfagdo dos professores foi: 20,1%
(N=75) muito satisfeito; 55,1% (N=206) satisfeito; 17,9% (N=67) pouco satisfeito;
7% (N=26) insatisfeito; e

10. “Estou satisfeito nesta formacdo, com os materiais didaticos da lingua

portuguesa, que os métodos e as estratégias utilizadas” — o grau de satisfagao dos
professores foi; 19,3% (N=72) muito satisfeito; 55,9% (N=209) satisfeito; 19,8%
(N=74) pouco satisfeito; 5,1% (N=19) insatisfeito.
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Tabela 19. Grau de satisfacdo com o conhecimento da lingua

Grau de satisfacdo N %

Insatisfeito 19 5,2%

Pouco satisfeito 147 39,9%
Grau d; satisfagéo,com 0 Gatisfeito 195 53,0%
conhecimento da lingua

Muito Satisfeito 7 1,9%

Total 368 100,0%

Na tabela 19, sobre a satisfagdo com o conhecimento da lingua portuguesa, a
maioria dos professores referiu sentir-se satisfeito (53%; N=195) e 1,9% (N=7) muito
satisfeitos, enquanto 39,9% (N=147) mostrou estar pouco satisfeito e 5,2% (N=19)

revelaram-se insatisfeitos. Nesta questdo houve 1,6% (N=6) de respostas ausentes.

Tabela 20. Grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, em funcao do
género

X2
Feminino  Masculino  Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 3 16 19
% 15,8% 84,2% 100,0%
2
3) =5,024
Grau de X(3)=5,
satlsfag'ao oM pouco Satisfeito Freq. o6l 86 147 p=0,165
conhecimento
da lingua
% 41,5% 58,5% 100,0%
Satisfeito Freq. 74 121 195
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% 37,9% 62,1% 100,0%
Muito Satisfeito  Freq. 2 5 7
% 28,6% 71,4% 100,0%

A tabela 20 mostra que entre os professores insatisfeitos com conhecimento da
lingua portuguesa, 84,2% (N=16) era do género masculino, assim como 58,5% (N=86)
dos professores pouco satisfeitos, 62,1% (N=121) dos professores satisfeitos com o
conhecimento da lingua portuguesa e 71,4% (N=5) dos muito satisfeitos. Nesta

questdo houve 1,6% (N=6) de respostas ausentes.

Nado foram observados niveis de satisfagdo com conhecimento da lingua

portuguesa diferentes em funcio do género, X*(3) =5,024, p=0,165.

Tabela 21. Grau de satisfacdo com conhecimento da lingua portuguesa, em func¢ao da

idade
X2
25-40 41-55 Anos > 55 Anos Total
Anos
p-valor
Insatisfeito  Freq. 9 8 2 19
% 47,4% 42,1% 10,5% 100,0%
20y _
Grau de Puco Freq. 77 47 3 127 X'(6) =6,601
satisfagdo com  Satisfeito -
conhecimento da p=0,325
lingua % 60,6% 37,0% 2.4% 100,0%
Satisfeito Freq. 94 71 13 178
% 52,8% 39,9% 7,3% 100,0%
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Muito Freq. 2 1 3
Satisfeito

% 66,7% 33,3% 100,0%

A tabela 21 mostra que entre os professores insatisfeitos, 47,4% (N=9)
pertencia a faixa etdria mais jovem (25-40 anos) e 42,1% (N=8) tinha entre 41 e 55
anos. Dos professores pouco satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa,
60,6% (N=77) tinha entre 25 e 40 anos e 37% (N=47) entre 41 e 55 anos. A faixa
etaria mais jovem representou a maioria dos professores satisfeitos (52,8; N=94) e
muito satisfeitos (66,7%; N=2) com o conhecimento que possuiam da lingua

portuguesa. Nesta questdo houve 14,3 % (N=47) de respostas ausentes.

Apesar das ligeiras diferencas encontradas, em termos da distribui¢do de
frequéncias, ndo se observaram diferentes proporgdes do grau de satisfagdo nos trés

grupos etarios, X*(6) = 6,601, p=0,325.

Tabela 22. Grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, em fungao da

situagdo profissional

X2
Permanente  Contratado Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 13 6 19
% 68,4% 31,6% 100,0%
207y
) Pouco Satisfeito Freq. 121 26 147 X'(3)=4,530
Grau de satisfagdo
com conhecimento p=0,183
da lingua
% 82,3% 17,7% 100,0%
Satisfeito Freq. 156 39 195
% 80,0% 20,0% 100,0%
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Muito Satisfeito Freq. 4 3 7

% 57,1% 42,9% 100,0%

A tabela 22 mostra que entre os professores insatisfeitos com o conhecimento
da lingua portuguesa, 68,4% (N=13) encontrava-se numa situa¢do profissional
permanente ¢ 31,6% (N=6) como contratado. Os professores em situagdo permanente
representavam a grande maioria dos professores pouco satisfeitos com o conhecimento
da lingua portuguesa que possuiam (82,3%; N=121), assim como entre os professores
satisfeitos (80%; N=156). Entre os professores muito satisfeitos, 57,1% (N=4) estava

em situa¢do permanente. Nesta questdo houve 1,6% (N=6) de respostas ausentes.

A situagdo profissional dos professores ndo influenciou significativamente a

satisfacdo com o conhecimento da lingua portuguesa, X*(3) =4,530, p=0,183.

Tabela 23. Grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, em fun¢ao das

habilitacdes académicas

X2
Bacharelato Licenciatura Mestrado Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 3 13 3 19
% 15,8% 68,4% 15,8% 100,0%
20
Grau de satisfagéo Pouco Freq. 34 106 5 145 X(6) =5,120
com Satisfeito
=0,4
conhecimento da p=0467
lingua %  23,4% 73,1% 3,4% 100,0%
Satisfeito Freq. 43 141 10 194
%  222% 72,7% 5,2% 100,0%
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Muito Freq. 2 5 0 7
Satisfeito

%  28,6% 71,4% ,0% 100,0%

A tabela 23 mostra que os professores insatisfeitos com o conhecimento da
lingua portuguesa sdo sobretudo licenciados (64,8%; N=13), assim como o0s
professores que se mostraram pouco satisfeitos (73,1%; N=106) e satisfeitos (72,7%;
N=141). Entre os professores muito satisfeitos com o conhecimento da lingua
portuguesa, 71,4% (N=5) possui licenciatura e 28,6% (N=2) bacharelato. Nesta

questdo houve 2,46% (N=9) de respostas ausentes.

Mais uma vez ndo foram encontradas influéncias na satisfagio com
conhecimento da lingua portuguesa, do ponto de vista das habilitagdes académicas dos

professores, X2(6)=5,120, p=0,467.

Tabela 24. Grau de satisfagao com conhecimento da lingua portuguesa, em fungédo do

momento em que adquiriu a formagao inicial

X2
Antes Apds Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 6 13 19
% 31,6% 68,4% 100,0%
202y —
Grau de Pouco Satisfeito  Freq. 40 103 143 X°(3)=1,801
satisfacdo com 3
conhecimento da p=0.620
lingua % 28,0% 72,0% 100,0%
Satisfeito Freq. 64 127 191
% 33,5% 66,5% 100,0%
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Muito Satisfeito

Freq. 3

% 42,9%

57,1%

100,0%

A tabela 24 mostra que entre os professores insatisfeitos com o conhecimento

da lingua portuguesa, 68,4% (N=13) formou-se antes da independéncia de Timor-

Leste e 31,6% (N=6) antes. 72% (N=103) dos professores pouco satisfeitos com o seu

conhecimento da lingua portuguesa formou-se apds a independéncia, assim como

66,5% (N=127) dos professores satisfeitos e 57,1% (N=4) dos professores muito

satisfeitos. Nesta questdo houve 3,88% (N=14) de respostas ausentes.

O momento histérico em que os professores adquiriram a formagdo inicial nao

influenciou o grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, X° (3)

=1,801, p=0,620.

Tabela 25. Grau de satisfagao com o conhecimento da lingua portuguesa, em fungéo do nivel de
conhecimento em lingua portuguesa

B1
Al A2 B2 C2 X?
Nivel Total
Nivel de Nivel Nivel Nivel Nivel p-valor
Inciagdo  Elementar Limiar Vantagem  Autonomia Mestria
Insatisfeito  Freq 10 3 5 1 0 0 19
% 52,63% 15,8% 26,3% 5,3% ,0% ,0% 100,0%
Grau de X(18) =34,094
satisfacao
com Pouco Freq 38 43 12 13 3 1 143 _
conhecime Satisfeito . p=0,004
nto da
lingua
%  47,55% 30,1% 8,4% 9,1% 2,1% , 7% 100,0%
Satisfeito Freq 121 29 14 15 5 6 190
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%  63,68% 15,3% 7,4% 7,9% 2,6% 3,2% 100,0%
Muito Freq 6 1 0 0 0 0 7
Satisfeito

%  85,71% 14,3% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0%

A tabela 25 mostra que o nivel de iniciagdo Al foi o mais frequente entre os
professores insatisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa (52,63%; N=10),
seguindo-se o nivel limiar B1 (26,3%; N=5). Entre os professores pouco satisfeitos,
47,55% (N=38) também possuiu apenas o nivel de iniciagdo Al. Entre aqueles que se
mostraram satisfeitos e muito satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa,
63,68% (N=121) e 85,71% (N=6) respetivamente tinha o nivel de iniciagdo Al. Nesta

questdo houve 4,17 % (N=15) de ndo respostas.

Observou-se uma associagdo significativa entre o grau de satisfagdo com o
conhecimento da lingua portuguesa e o nivel de formagdo em lingua portuguesa dos
professores, X*(18)=34,094, p=0,004. Os professores com maiores niveis de formagio
em lingua portuguesa sdao os que apresentam menos niveis de satisfacdo: os
professores com o nivel limiar B1 sdo os mais insatisfeitos (Res. Ajs.=2,8) enquanto
os professores com o nivel elementar A2 (Res. Ajs.=3,4) sdo os que mais se mostram
pouco satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa. Os professores com o
nivel de iniciacdo Al apresentam-se estatisticamente satisfeitos com o conhecimento

que possuem da lingua portuguesa (Res. Ajs.=4,0).

Tabela 26. Grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, em fun¢do do

tempo de servigo na escola onde lecciona

X2
1 -5 Anos 6 -10 Anos 11-15 Anos Total
p-valor
Grau de Insatisfeito Freq. 2 7 7 16 X3(3) =11,941

satisfacdo com
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conhecimento p=0,040
da lingua % 12,5% 43,8% 43,8% 100,0%
Pouco Freq. 11 66 52 129
Satisfeito
% 8,5% 51,2% 40,3% 100,0%
Satisfeito Freq. 20 103 54 177
% 11,3% 58,2% 30,5% 100,0%
Muito Freq. 3 1 1 5
Satisfeito
% 60,0% 20,0% 20,0% 100,0%

A tabela 26 mostra que entre os professores insatisfeitos, 43,8% (N=7)
apresentava um tempo de servigo entre os 6 € os 10 anos e a mesma percentagem entre
os 11 e os 15 anos. O tempo de servico entre os 6 € os 10 anos foi o mais frequente
entre os professores pouco satisfeitos (51,2%; N=66) e entre os que se mostraram
satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa (58,2%; N=103). A maioria dos
professores muito satisfeitos (60%; N=3) estava ao servico hd menos de 6 anos. Nesta

questdo houve 14,37 % (N=47) de respostas ausentes.

O tempo de servico dos professores teve influéncia no grau de satisfacdo com o
conhecimento da lingua portuguesa, X*(3)=11,941, p=0,040 sendo os professores que

se encontram hd menos tempo no servigo os mais satisfeitos (Res. Ajs.=3.,5).

Tabela 27. Grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, em fun¢ao do

nivel de ensino em ano que lecciona

X2
10ano 11*ano 12*ano  Total
p-valor
Grau de satisfagdo Insatisfeito Freq. 6 7 2 15 X3(6) =6,235

com conhecimento
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da lingua p=0,396
%  40,0%  46,7% 13,3% 100,0%

Pouco Satisfeito Freq. 49 42 41 132

% 371% 31,8% 31,1% 100,0%

Satisfeito Freq. 67 46 66 179

%  374% 25]7% 36,9% 100,0%

Muito Satisfeito Freq. 3 2 1 6

% 50,0 33,3% 16,7% 100,0%

A tabela 27 mostra que em relacdo ao nivel de ensino, 46,7% (N=7) dos
professores insatisfeitos lecionam no 11° ano e 40% (N=6), no 10° ano. Entre os que se
mostraram pouco satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa, 37,1% (N=49)
lecionava no 10° ano e 31,8% (N=42), no 11° ano. Os professores satisfeitos
distribuiram-se sobretudo entre o 10° (37,4%; N=67) e o 12° ano (36,9%; N=66) e
metade dos muito satisfeitos com o conhecimento da lingua leccionava no 10° ano.

Nesta questao houve 12,65 % (N=42) de respostas ausentes.

O nivel de ensino no qual os professores lecionavam nao influenciou
significativamente o grau de satisfagio com o conhecimento da lingua, X*(6)=6,235,

2=0,396.

Tabela 28. Grau de satisfagdo com conhecimento da lingua portuguesa, em funcdo do

curso ao uso do manual da lingua portuguesa

x2
Muit
uitas Eventualmente Raramente Nunca Total
vezes
p-valor
Grau de Insatisfeito ~ Freq. 7 4 3 5 19 X(9) =16,902

satisfagdo com
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conhecimento p=0,032
da lingua % 36,8%  21,1% 15,8% 26,3% 100,0%
Pouco Freq. 66 51 20 8 145
Satisfeito
% 45,5%  352% 13,8% 5,5%  100,0%
Satisfeito Freq. 97 65 25 5 192
% 50,5%  33,9% 13,0% 2,6% 100,0%
Muito Freq. 6 1 7
Satisfeito
% 85,7%  14,3% 100,0%

A tabela 28 mostra que entre os professores insatisfeitos com o conhecimento
da lingua portuguesa, 36,8% (N=7) usa o manual muitas vezes e 26,3% (N=5) nunca.
Entre os professores pouco satisfeitos, o uso mais frequente do manual de lingua
portuguesa observou-se em 45,5% (N=66) dos professores, enquanto 35,2% (N=51) o
usa eventualmente. Entre os que se mostraram satisfeitos e muito satisfeitos com o
conhecimento da lingua portuguesa, 50,5% (N=97) e 85,7% (N=6) referiu usar o

manual “muitas vezes”. Nesta questao houve 3,08 % (N=11) de respostas ausentes.

Observou-se uma relagdo estatistica significativa entre a satisfacdo com
conhecimento da lingua ¢ o uso do manual de lingua portuguesa, X*(9) =16,902,
p=0,032, sendo os professores que nunca usam o manual os mais insatisfeitos (Res.
Ajs.=4,4) e os professores que usam muitas vezes o manual de lingua portuguesa os

que se mostram satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa (Res. Ajs.=2,0).
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Tabela 29. Grau de satisfacdo com conhecimento da lingua portuguesa, em fun¢do da

lingua mais falada na sala de aula

X2
. Portugués
Portugués Tétum Indonésio Inglés Total
e Tétum
p-valor
Insatisfeito Freq. 4 8 6 18
%  222% 44,4% 33,3% 100,0%
Pouco Freq. 36 57 2 5 47 147
Satisfeito
X%(12) =26,690
Grau de %  24,5% 38,8% 1,4% 3,4% 32,0% 100,0% (12)
satisfagdo com
p=0,005
conhecimento da
lingua Satisfeito  Freq. 30 46 2 6 111 195
%  154% 23,6% 1,0% 3,1% 56,9% 100,0%
Muito Freq. 1 1 5 7
Satisfeito

%  143% 14,3% 71,4% 100,0%

A tabela 29 mostra que a lingua tétum ¢ a lingua mais falada em sala de aula
entre os professores insatisfeitos € os pouco satisfeitos com o conhecimento da lingua
portuguesa, 44,4% (N=8) e 38,8% (N=57). A maioria dos professores satisfeitos fala o
portugués e o tétum (56,9%; N=111), assim como os muito satisfeitos (71,4%; N=5).

Nesta questdo houve 1,9 % (N=7) de respostas ausentes.

Observou-se uma relagdo estatistica significativa entre o grau de satisfacao
com conhecimento da lingua portuguesa e a lingua mais falada na sala de aula,
X?(12)=26,690, p=0,005. Os professores que falam na sala de aula apenas portugués

(Res. Ajs.=2,0) e os que falam apenas tétum (Res. Ajs.=2,8) apresentam-se
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estatisticamente pouco satisfeitos com o conhecimento da lingua portuguesa. Os
professores que falam a lingua portuguesa e a lingua tétum simultaneamente na sala de
aula sdo aqueles que se mostram satisfeitos com o conhecimento que possuem da

lingua portuguesa (Res. Ajs.=4,5).

Tabela 30. Grau de satisfacdo com conhecimento da lingua portuguesa, em fungao dos
locais de conversacao em lingua portuguesa no dia a dia

Em casa, Na X2
Na Na
com a Nunca escola e Total
escola rua
familia na rua p-valor
Insatisfeito Freq. 8 8 1 17
%  47,1% 47,1% 5,9% 100,0%
Pouco Freq. 116 1 2 10 17 146
Satisfeito
X3(12) =33,475
s %  795% 7% 1,4% 6,8% 11,6%  100,0%
Grau de satisfacdo
com conhecimento p=0,000
da lingua Satisfeito  Freq. 170 1 2 8 13 194
%  87,6% ,5% 1,0% 4,1% 6,7% 100,0%
Muito Freq. 5 2 7
Satisfeito

%  71,4% 28,6%  100,0%

A tabela 30 mostra que entre os professores insatisfeitos observou-se uma igual
percentagem (47,1%; N=8) dos que falam o portugués na escola e nunca. A escola foi
o local de conversacao da lingua portuguesa mais frequente entre os professores pouco
satisfeitos (79,5%; N=116), satisfeitos (87,6%; N=170) e muito satisfeitos (71,4%;
N=5). Nesta questao houve 2,74 % (N=10) de respostas ausentes.
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Observou-se uma relagdo estatistica significativa entre o grau de satisfagdo

com o conhecimento da lingua e a lingua mais falada na sala de aula, X*(12)=33,475,

»=0,000.

Os professores que nunca falam o portugués sdo estatisticamente os mais

insatisfeitos em relagdo ao conhecimento da lingua portuguesa (Res. Ajs.=6,5). Os

professores que falam a lingua portuguesa na escola apresentam-se satisfeitos com o

conhecimento que possuem (Res. Ajs.=2,9).

5.1.5. Aprendizagens dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa -
satisfacdo com as aprendizagens adquiridas durante a formacao

O quadro 8 apresenta as estatisticas de frequéncia dos 10 itens da dimensao

“aprendizagens dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa”, segundo

a escala

de satisfacdo de cinco pontos e que avalia a satisfacdo dos professores em

relacdo a superacao das referidas dificuldades.

Quadro 8. Estatisticas de frequéncias dos 10 itens da dimensao III “Aprendizagens

dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa”

Insatisfeito Pouco Satisfeito Muito Total
satisfeito satisfeito
Item 1 Freq. 17 82 215 59 373
% 4,6% 22,0% 57,6% 15,8% 100,0%
Item 2 Freq. 28 77 210 59 374
% 7,5% 20,6% 56,1% 15,8% 100,0%
Item 3 Freq. 19 66 214 75 374
% 5,1% 17,6% 57,2% 20,1% 100,0%
Item 4 Freq. 20 68 200 86 374
% 5,3% 18,2% 53,5% 23,0% 100,0%
Item 5 Freq. 17 76 210 70 373
% 4,6% 20,4% 56,3% 18,8% 100,0%
Item 6 Freq. 12 76 213 73 374
% 3,2% 20,3% 57,0% 19,5% 100,0%
Item 7 Freq. 15 72 211 75 373
% 4,0% 19,3% 56,6% 20,1% 100,0%
Item 8 Freq. 21 75 211 67 374
% 5,6% 20,1% 56,4% 17,9% 100,0%
Item 9 Freq. 23 81 215 54 373
% 6,2% 21,7% 57,6% 14,5% 100,0%
Item 10 Freq. 22 77 211 64 374
% 5,9% 20,6% 56,4% 17,1% 100,0%

No que se refere a dimensao “Aprendizagens dos professores no dominio do

ensino da lingua portuguesa”, os professores inquiridos referiram o seguinte:
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“Estou satisfeito com esta formac¢ao no dominio de transmissao dos contetidos da
lingua portuguesa” — o grau de satisfacao dos professores foi: 15,8% (N=56) muito
satisfeito; 57,6% (N=215) satisfeito; 22% (N=82) pouco satisfeito; 4,6% (N=17)
insatisfeito;

“Estou satisfeito com o modo como o formador explicou em portugués embora
tenha dificuldades na lingua portuguesa; nao domino bem, mas fiquei satisfeito” — o
grau de satisfacdo dos professores foi: 15,8% (N=59) muito satisfeito; 56,1 %
(N=210) satisfeito; 20,6% (N=77) pouco satisfeito; 7,5% (N=19) insatisfeito;

“ Estou satisfeito porque, depois da formagao, apliquei os resultados da formagao
no processo de ensino e aprendizagem na lingua portuguesa” — o grau de satisfacao
dos professores foi: 20,1% (N=75) muito satisfeito; 57,2% (N=214) satisfeito;
17,6% (N=66) pouco satisfeito; 5,1% (N=19) insatisfeito;

“Estou satisfeito com a formacao, pois domino a lingua portuguesa e irei aplicar os
meus conhecimentos no processo de ensino e aprendizagem na escola” — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 23% (N=86) muito satisfeito; 53,5% (N=200)
satisfeito; 18,2% (N=68) pouco satisfeito; 5,3% (N=20) insatisfeito;

“Estou satisfeito com a formagdo, pois foi uma oportunidade de atualizacdo dos
conhecimentos e supressdo de dificuldades na lingua portuguesa” — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 18,8% (N=70) muito satisfeito; 56,3% (N=210)
satisfeito; 20,4% (N=76) pouco satisfeito; 4,6% (N=17) insatisfeito;

“Estou satisfeito porque, apos a formagao, comunico bastante na lingua portuguesa
durante o processo de ensino e aprendizagem na sala de aulas” — o grau de
satisfacdo dos professores foi: 19,5% (N=73) muito satisfeito; 57% (N=213)
satisfeito; 20% (N=76) pouco satisfeito; 3,1% (N=12) insatisfeito;

“Estou satisfeito porque, apds esta formagdo, ganhei dominio na utilizagdo dos
materiais didaticos no processo de ensino e aprendizagem em lingua portuguesa” —
o grau de satisfacdo dos professores foi: 20,1% (N=75) muito satisfeito; 56,6%
(N=211) satisfeito; 29,3% (N=72) pouco satisfeito; 4,6 % (N=19) insatisfeito;
“Estou satisfeito porque irei aplicar facilmente os materiais didaticos de apoio ao
processo de ensino e aprendizagem em lingua portuguesa” — o grau de satisfacdo
dos professores foi: 17,9 % (N=67) muito satisfeito; 56,4% (N=211) satisfeito;
20,1% (N=75) pouco satisfeito; 5,6% (N=21) insatisfeito;
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9. “Estou satisfeito, pois a maioria das dificuldades na formagado tem a ver com o facto

de ndo comunicar na lingua portuguesa na sala de aula” — o grau de satisfagdao dos

professores foi: 14,5% (N=54) muito satisfeito; 57,6% (N=215) satisfeito; 21,7%

(N=81) pouco satisfeito; 6,2% (N=23) insatisfeito;

10. “Estou satisfeito com as instalagdes utilizadas na formacao, pois cumpriram as

normas de formacao e de apoio pedagogico” — o grau de satisfacdo dos professores

foi: 17,1 % (N=64) muito satisfeito; 56,4 % (N=211) satisfeito; 20,6% (N=77)

pouco satisfeito; 5,9% (N=22) insatisfeito.

Tabela 31. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas

N %
Insatisfeito 19 5,1%
Pouco Satisfeito 149 40,3%
Aprendizagens Satisfeito 194 52,4%
dos professores
Muito Satisfeito 8 2.2%
Total 370 100,0

A tabela 31 mostra que em relagdo as aprendizagens adquiridas pelos

professores no ensino da lingua portuguesa, a maioria dos professores mostrou-se

satisfeito (52,4%; N=194) e 2,2% (N=8) muito satisfeitos, enquanto 40,3% (N=149)

revelou estar pouco satisfeito e 5,1% (N=19) insatisfeitos. Nesta questdo houve 1,08 %

(N=4) de respostas ausentes.

A distribuicdo da satisfagdo dos professores com as aprendizagens adquiridas

foi muito semelhante em termos de género, com uma maioria de professores do género

masculino nos quatro graus de satisfagao considerados.

Tabela 32. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas, em fun¢do do género

2
Feminino Masculino Total X
p-valor

Insatisfeito Freq. 5 14 19
Grau de~ %  26,3% 73,7% 100,0% X*(3) =1,689
satisfagao com b o Freq. 59 90 149 p=0,647
conhecimento L
da lingua Satisfeito %  39,6% 60,4% 100,0%

Satisfeito Freq. 75 119 194
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%  38,7% 61,3% 100,0%
Muito Freq. 2 6 8
Satisfeito %  25,0% 75,0% 100,0%

A tabela 32 mostra que entre os professores insatisfeitos a maioria ¢ do género
masculino (73,7%; N=14), assim como os professores que se sentiam pouco satisfeitos
com as aprendizagens adquiridas (60,4%; N=90), satisfeitos (61,3%; N=119) ou muito
satisfeitos (75%; N=6). Nesta questdo houve 1,08 % (N=4) de respostas ausentes.

Nao se observaram por isso diferentes propor¢des da escala de satisfacdo
entre os professores do género masculino e do género feminino, X2(3) =1,689,

p=0,647.

Tabela 33. Grau de satisfagao com as aprendizagens adquiridas, em funcao da idade

25-40 Anos  41-55 Anos  >55 Anos  Total X
p-valor
Insatisfeito Freq. 10 8 1 19
% 52,6% 42,1% 5,3% 100,0%
Grau de Pouco Satisfeito ~ Freq. 71 50 4 125 s
satisfagdo com as %  56.8% 40,0% 3,2% 100,0% X (6)=3,109
aprendizagens  Satisfeito Freq. 97 70 13 180 p=0.783
adquiridas %  53.9% 38,9% 7,2% 100,0%
Muito Satisfeito  Freq. 3 1 4
% 75,0% 25,0% 100,0%

A tabela 33 mostra que entre os professores insatisfeitos com as aprendizagens
adquiridas, 52,6% (N=10) tinha entre 25 e 40 anos e 42,1% (N=8), entre 41 e 45 anos.
Entre os professores que se mostraram pouco satisfeitos, 56,8% (N=71) pertencia a
faixa etaria mais jovem e 40% (N=50) tinha entre 41 e 55 anos. Os professores
satisfeitos com as aprendizagens adquiridas tinha na maioria menos de 41 anos
(53,9%; N=97) assim como os professores muito satisfeitos (75%; N=3). Nesta

questao houve 14,02 % (N=46) de respostas ausentes.

A idade dos professores ndo influenciou significativamente o grau de

satisfacdo destes em relagdo as aprendizagens adquiridas, X?(6) =3,109, p=0,783.
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Tabela 34. Grau de satisfacdo com as aprendizagens adquiridas, em fun¢do da

situagdo profissional

5]
Permanente Contratado Total X
p-valor
Insatisfeito Freq. 13 6 19
%  68,4% 31,6% 100,0%
o Pouco Freq. 124 25 149 5
Grau de sgtlsfag:ao com  Satisfeito % 83.2% 16.8% 100,0% X“(3)=6,738
as aprendizagens fei F 1 194 p=0,068
adquiridas Satisfeito req. 156 38 9
%  80,4% 19,6% 100,0%
Muito Freq. 4 4 8
Satisfeito %  50,0% 50,0% 100,0%

A tabela 34 mostra que a maioria dos professores insatisfeitos com as

aprendizagens adquiridas (68,4%; N=13) tinha uma situagao profissional permanente,

assim como 83,2% (N=124) dos professores pouco satisfeitos e 80,4% (N=156) dos

satisfeitos. Metade dos professores muito satisfeitos com as aprendizagens adquiridas

estava em situacdo de contratado. Nesta questdo houve 1,08 % (N=4) de respostas

ausentes.

A situacdo profissional dos professores nao influenciou significativamente o

grau de satisfacio destes em relagdo as aprendizagens adquiridas, X*(3) =6,738,

p=0,068.

Tabela 35. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas, em fun¢ao das

habilitagdoes académicas

2
Bacharelato Licenciatura Mestrado Total X
p-valor
Insatisfeito ~ Freq. 3 14 2 19
%  15,8% 73,7% 10,5% 100,0%
Grau de Pouco Freq. 31 109 8 148
Zi“nf:gao Satisfeito 9 209%  73.6% 54%  100,0% X (6_)0:829’;53
. Satisfeito  Freq. 46 137 10 193 P
aprendizagens . . . . .
adquiridas % 23,8% 71,0% 52%  100,0%
Muito Freq. 2 6 8
Satisfeito %  25,0% 75,0% 100,0%
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A tabela 35 mostra que entre os professores insatisfeitos com as aprendizagens
adquiridas contam-se 73,7% (N=14) com licenciatura e 15,8% (N=3) com bacharelato.
Entre os professores pouco satisfeitos, 71% (N=137) possui licenciatura ¢ 23,8%
(N=46) o grau de bacharel. Os professores satisfeitos e muito satisfeitos com as

aprendizagens adquiridas s@o também na maioria licenciados, 71% (N=137) e 75%

(N=6), respetivamente. Nesta questdo houve 1,63 % (N=6) de respostas ausentes.

As habilitagdes académicas dos professores nao influenciam o grau de

satisfacdo com as aprendizagens adquiridas, X*(6) =2,153, p=0,893.

Tabela 36. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas, em funcao do

momento em que adquiriu a formagao inicial

X2
Antes Apos Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 5 14 19
% 26,3% 73,7% 100,0%
Pouco Satisfeito Freq. 38 108 146
27y —
Grau de satisfagdo % 26,0% 74,0% 100,0% X(3)=4,285
com as
=0,22
aprendizagens p=0.229
adquiridas Satisfeito Freq. 68 123 191
% 35,6% 64,4% 100,0%
Muito Satisfeito Freq. 3 4 7
% 42,9% 57,1% 100,0%

A tabela 36 mostra que a formacao

independéncia de Timor-Leste se verificou em 73,7% (N=14) dos que se mostram

inicial dos professores depois da
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insatisfeitos com as aprendizagens adquiridas e em 74,4% (N=108) dos que se

mostram pouco satisfeitos. Entre os professores satisfeitos, 35,6% (N=68) formou-se

antes e 64,4% (N=123) depois da independéncia. Entre os professores muito

satisfeitos, 42,9% (N=3) formou-se antes da independéncia e 57,1% (N=4) depois.

Nesta questdao houve 3,03 % (N=11) de respostas ausentes.

O momento em que os professores adquiriram a sua formagdo inicial nao

mostrou exercer influéncia na satisfagdo demonstrada pelas aprendizagens adquiridas,

X?(3)=4,285, p=0,229.

Tabela 37. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas, em funcao do nivel de

conhecimento em lingua portuguesa

Al A2 Bl B2 C1 C2
XZ
. . , . , , Total
Nivel de  Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
p-valor
Inciacdo  Elementar  Limiar Vantagem  Autonomia  Mestria
Insatisfeito Freq. 11 2 5 19
% 57,89% 10,5% 26,3% 100,0%
Pouco Freq. 74 43 12 13 4 147
Satisfeito
2
Grau de X(18)
. N % 50,34% 29,3% 8,2% 8,8% 2,7% 100,0% =35,213
satisfagdo
com
, p=0,002
conhecimento Lo
Satisfeito  Freq. 117 32 15 16 5 190
da lingua
% 61,58% 16,8% 7,9% 8,4% 2,6% 100,0%
Muito Freq. 6 1 7
Satisfeito
% 85,71% 14,3% 100,0%
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A tabela 37, mostra que entre os professores insatisfeitos, 57,89% (N=11)
possuia o nivel de iniciacio Al e 26,3% (N=5) o nivel vantagem B2. Entre os
professores pouco satisfeitos, 29,3% (N=43) tinha o nivel de elementar A2 ¢ 50,34%
(N=74) o nivel de iniciacdo Al. Entre os professores satisfeitos com as aprendizagens
adquiridas no dominio da lingua portuguesa, 61,58% (N=117) tinha o nivel de
iniciacdo A1, assim como a maioria dos professores muito satisfeitos, 85,71% (N=6).

Nesta questao houve 3,03 % (N=11) de ndo respostas.

A associagdo significativa entre o grau de satisfacdo com as aprendizagens
adquiridas e o nivel de conhecimento em lingua portuguesa, X* (18) = 35,213,
p=0,002, permitiu verificar que os professores com o nivel vantagem B2 sdo os mais
insatisfeitos, os professores com o nivel de elementar A2 surgem estatisticamente
como sentindo-se pouco satisfeitos e os professores com o nivel de iniciacdo Al
tendem a apresentar-se satisfeitos com a aprendizagens no dominio da lingua

portuguesa.

Tabela 38. Grau de satisfacdo com as aprendizagens adquiridas, em func¢do do tempo

de servigo na escola onde leciona

X2
1-5Anos 6-10Anos 11-15Anos Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 2 9 7 18
%  11,1% 50,0% 38,9% 100,0%
202y —
Grau de satisfagio Pouco Freq. 13 61 55 129 X(3)=10408
Satisfeito
com as p=0.034
aprendizagens
adquiridas %  10,1% 47.3% 42.,6% 100,0%
Satisfeito  Freq. 19 103 54 176
%  10,8% 58,5% 30,7% 100,0%
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Muito Freq. 3 3 1 7
Satisfeito

%  42,9% 42,9% 14,3% 100,0%

A tabela 38, mostra que metade dos professores insatisfeitos (N=9) encontra-
se ao estar ao servigo ha 6-10 anos e 38,7% (N=7) ha 11-15 anos. Entre os professores
pouco satisfeitos, 47,3% (N=61) encontra-se ha 6-10 anos e 42,6% (N=55) ha 11-15
anos no servico. A maioria dos professores satisfeitos com as aprendizagens
adquiridas no dominio da lingua portuguesa (58,5%; N=103) estava no servigo ha 6-10
anos. Igual percentagem de 42,9% (N=3) entre os professores muito satisfeitos estava
no servigo ha menos de 6 anos e h4 6-10 anos. Nesta questao houve 14,72 % (N=48)

de respostas ausentes.

O tempo de servigo do professor na escola onde entdo lecionava, apresentou
uma relacdo significativa com o grau de satisfacdo com as aprendizagens adquiridas
no dominio da lingua portuguesa, X*(3) =10,408, p=0,034. Os professores ha mais
tempo no servico sdo os mais insatisfeitos (Res. Ajs.=2,2). Os professores ha 6-10
anos no servigo sao estatisticamente os que se sentem satisfeitos com as aprendizagens
(Res. Ajs.=2,0) e os professores com menos tempo de servico sdo os mais satisfeitos

(Res. Ajs.=2,7).

Tabela 39. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas, em funcao do nivel de

ensino em que lecciona

X2
10* ano 11* ano 12* ano Total
p-valor
Insatisfeito Freq. 6 4 6 16 2
Grau de X*(6) =4,875
satisfagdo com as
. % 37,5% 25,0% 37,5% 100,0%  Pp=0,572
aprendizagens
adquiridas
Pouco Satisfeito  Freq. 48 48 39 135

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagdo 147



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

% 35,6% 35,6% 28,9% 100,0%
Satisfeito Freq. 69 44 64 177

% 39,0% 24,9% 36,2% 100,0%
Muito Satisfeito  Freq. 3 2 3 8

% 37,5% 25,0% 37,5% 100,0%

A tabela 39 mostra que entre os professores insatisfeitos, igual percentagem de

37,5% (N=6) leccionava no 10° e no 12° ano; e entre os professores pouco satisfeitos

também foi igual a percentagem que lecionava o 10° ¢ o 11° ano (35,6%; N=48). Dos

professores satisfeitos, 39% (N=69) lecionava no 10° ano e 36,2% (N=64) no 12° ano.

Entre os professores muito satisfeitos 37,5% (N=3) lecionava o 10° ano e o 12° ano

com igual percentagem. Nesta questdo houve 11,24% (N=38) de respostas ausentes.

O nivel de ensino lecionado ndo influenciou a satisfagdo dos professores com

as aprendizagens adquiridas no dominio da lingua portuguesa, X* (6)=4,875, p=0,572.

Tabela 40. Grau de satisfagao com as aprendizagens adquiridas, em funcao do uso do

manual de lingua portuguesa na sala de aula

Muitas Total X?
vezes  Eventualmente Raramente Nunca p-valor
Insatisfeito Freq. 8 2 5 4 19
%  42,1% 10,5% 26,3% 21,1% 100,0%
Grau de satisfago Poqco' Freq. 69 47 21 11 148 o
com as Satisfeito o, 46,6% 31,8% 142%  TA% 100,0% X () =21462
aprendizagens  Satisfeito  Freq. 95 70 2 3 190 p=0.006
adquiridas %  50,0% 36,8% 11,6% 1,6% 100,0%
Muito Freq. 5 2 1 8
Satisfeito o, 62,5% 25,0% 12,5% 100,0%

A tabela 40 mostra que entre os professores insatisfeitos com as aprendizagens,

42,1% (N=8) usava o manual muitas vezes, 26,3% (N=5) raramente e 21,1% (N=4)

nunca usava o manual. Entre os professores pouco satisfeitos, 46,6% (N=69) usava

muitas vezes o manual e 31,8% (N=47) eventualmente. Metade dos professores

satisfeitos usava muitas vezes o manual e 36,8% (N=70) eventualmente. A maioria dos
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professores muito satisfeitos usava também o manual com maior frequéncia (62,5%;

N=5). Nesta questdo houve 2,46% (N=9 de respostas ausentes.

O uso do manual de lingua portuguesa na sala de aula relaciona-se
significativamente com a satisfacdo dos professores para com as aprendizagens
adquiridas, X* (9)=21,462, p=0,006, sendo que os professores mais insatisfeitos sio
mais uma vez os que nunca usam o manual de lingua portuguesa na sala de aula (Res.

Ajs.=3,3).

Tabela 41. Grau de satisfacdo com as aprendizagens adquiridas, em funcdo da lingua

mais falada na sala de aula

a 2
Portugués Tétum Indonésio Inglés P(?rtugues ¢ Total X
Tétum p-valor
Insatisfeito Freq. 3 9 1 5 18
% 16,7%  50,0% 56% 27.8% 100,0%
Grau de Pouco Freq. 38 52 2 5 52 149
satisfagdocom  gatisfeito o, 2550 349% 1,3% 3,4% 34,9% 100,0% X'(12)=23.110
as =0,016
. Satisfeito  Freq. 31 9 2 3 109 194 P
aprendizagens
adquiridas % 16,0%  253% 1,0% 1,5% 56,2% 100,0%
Muito Freq. 1 2 5 8
Satisfeito o5 12,5%  25,0% 62,5% 100,0%

A tabela 41, mostra que em relagdo a lingua mais falada na sala de aula,
metade dos professores insatisfeitos com as aprendizagens adquiridas fala apenas o
tétum (N=9) e 27,8% (N=5), o portugués e o tétum. Igual percentagem de 34,9%
(N=52) dos professores pouco satisfeitos fala apenas o tétum, por um lado, e o
portugués e o tétum, por outro. A maioria dos professores satisfeitos fala portugués e
tétum (56,2%; N=109), assim como a maioria dos professores muito satisfeitos

(62,5%; N=5). Nesta questao houve 1,35% (N=5) de respostas ausentes.

Verificou-se uma relagdo significativa entre a satisfagdo com as aprendizagens
adquiridas e a lingua mais falada na sala de aula, X?(12)=23,110, p=0,016, sendo que
os professores que falam apenas o portugués surgem estatisticamente como pouco
satisfeitos com as aprendizagens adquiridas (Res. Ajs.=2,3), enquanto os professores
que falam a lingua portuguesa e a lingua tétum em simultaneo associam-se

significativamente com o grau de satisfeito (Res. Ajs.=4,0).

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagdo 149



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Tabela 42. Grau de satisfagdo com as aprendizagens adquiridas, em funcao da

conversa¢ao em lingua portuguesa no dia a dia

Na Em casa, Na X2
escola  rua oM@ Nunca escolae Total p-valor
familia narua
Freq. 10 7 1 18
Insatisfeito req
% 55,6% 38,9% 5,6% 100,0%
Pouco Freq. 113 1 2 9 22 147
Grgu de~ Satisfeito X2(12)
satisfagdo com % 76,9% 7% 1,4% 6,1% 15,0% 100,0% =32,760
as- p=0,000
aprendizagens Lo Freq. 170 1 2 11 9 193
adquiridas Satisfeito
% 88,1% ,5% 1,0% 5,7% 4,7% 100,0%
Muito Freq. ©6 2 ]
Satisfeito
% 75,0% 25,0% 100,0%

A tabela 42, mostra que a maioria dos professores insatisfeitos com as
aprendizagens adquiridas no dominio da lingua portuguesa fala o portugués apenas na
escola (55,6%; N=10) e 38,9% (N=7) nunca usa o portugués no seu dia a dia. Entre os
professores pouco satisfeitos, 76,9% (N=113) fala portugués apenas na escola e 15%
(N=22), na escola e na rua. A grande maioria dos professores satisfeitos com as
aprendizagens adquiridas fala o portugués apenas na escola (88,1%; N=170), assim
como 75% (N=6) dos professores que se mostraram muito satisfeitos. Nesta questao

houve 2,18% (N=8) de respostas ausentes.

O grau de satisfagdo dos professores com as aprendizagens adquiridas
relacionou-se significativamente com os locais de conversacdo em lingua portuguesa

no dia a dia, X(12) =32,760, p=0,000.

Os professores que nunca falam em portugués no dia a dia sdo os que se
relacionam estatisticamente com o grau de insatisfeito em relagdo as aprendizagens

adquiridas no dominio da lingua portuguesa (Res. Ajs.=5,2) e os professores que usam
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a lingua portuguesa na escola e na rua associam-se ao grau de pouco satisfeito (Res.
Ajs.=3,1). Por outro lado, os professores que conversam em portugués somente na
escola associam-se significativamente aqueles que estdo satisfeitos com as
aprendizagens adquiridas no dominio da lingua portuguesa (Res. Ajs.=3,3).

5.1.6. Dificuldades dos professores da lingua portuguesa

5.1.6.1. Uso do manual de lingua portuguesa

Quadro 9. Estatisticas de frequéncias do uso do manual de lingua portuguesa na sala

de aula
Muitas vezes
Eventualmente Raramente Nunca Total
Freq. 178 124 49 18 369
% 48,2% 33,6% 13,3% 4,9% 100,0%

O quadro 9 indica que os professores das escolas do ensino secundario geral
dos trés municipios de Timor-Leste usam manual da lingua portuguesa na sala de aula:
48,2% (N=172) muitas vezes; 33,6% (N=124) eventualmente; 13,3% (N=49)
raramente; 4,9% (N=18) nunca. Portanto, a maioria os professores nas escolas do
ensino secundario geral nos trés municipios usam o manual da lingua portuguesa

muitas vezes. Nesta questdo houve 2,46% (N=9) de respostas ausentes.

Grafico 1. Uso do manual de lingua portuguesa (N=370)
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No fréfico 1, Observou-se que 48% dos professores utiliza 0 manual de lingua
portuguesa “muita vezes”, enquanto 34% utilisa o ocasinalment, 13% faz uma

utilizacao raramente e 5% nunca utiliza .

Tabela 43. Uso do manual escolar na sala de aula, em termos de género

2
Feminino Masculino Total X
p-valor
Uso na salade Muitas vezes  Freq. 56 122 178
aulas do %  31,5% 68,5% 100,0%
mellrnual da  Eventualmente Freq. 54 70 124 5
Ingua %  435%  565%  1000% X (3)=9.760
portuguesa p=0,020
Raramente Freq. 22 27 49
%  44,9% 55,1% 100,0%
Nunca Freq. 11 7 18

%  61,1% 38,9% 100,0%

A tabela 43 mostra que a utilizagdo mais frequente do manual escolar (muitas
vezes) verificou-se em 68,5% dos professores do género masculino (N=122) e em
31,5% dos professores do género feminino (N=56). Na categoria eventualmente,
observaram-se 56,5% (N=70) do género masculino e 43,5% do género feminino
(N=54). O uso do manual raramente observou-se em 55,1% (N=27) dos professores e
em 44,9% (N=22) das professoras. O ndo uso do manual escolar (nunca) observou-se
em 61,1% (N=11) das professoras em 38,9% (N=7) dos professores. Nesta questdo
houve 1,35% (N=5) de respostas ausentes.

Verificou-se uma associacao significativa entre o uso do manual escolar e o

; 2 . . .
género, X°(3)=9,760, p<,05, com os professores do género masculino associados a
uma utilizacdo mais frequente (68,5% muitas vezes, Res. Ajs.= 2,8) e os professores

do género feminino associados a ndo utilizacdo do manual (61,1%; Res. Ajs.= 2,0).

Tabela 44. Uso do manual escolar na sala de aula, em termos da faixa etaria

2
25-40 41-55 >55 Anos Total X (g
Anos Anos p-valor

Usonasalade Muitas vezes Freq, 83 64 11 158

aulas do

manual da %  52,5%  40,5% 7,0% 100,0%  X*(6)=7.392

lingua Eventualmen Freq. 56 48 5 109 p=.283

portuguesa te %  51,4% 44,0% 4,6% 100,0%
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Raramente  Freq. 30 11 2 43

%  69,8% 25,6% 4,7% 100,0%
Nunca Freq. 11 5 16

%  68,8% 31,3% 100,0%

A tabela 44, mostra que entre os professores que usam o manual escolar
muitas vezes, 52,5% (N=83) tinham entre os 25 e os 40 anos e 40,5% (N=64), entre os
41 e os 55 anos. Entre os professores que usavam o manual eventualmente, 51,4%
(N=56) integrava a faixa etaria mais jovem e 44% (N=48) tinha entre os 41 e os 55
anos. Dos professores que usam o manual raras vezes, 69,8% (N=30) tinha entre os 25
e os 40 anos. A maioria dos professores que ndo usam o manual escolar, 68,8%
(N=11) tinha entre os 25 e os 40 anos. Nesta questdo houve 14,72% (N=48) de

respostas ausentes.

Nao se observou uma influéncia significativa da idade no uso do manual

escolar na sala de aula, X? (6) =7,392, p=,283.

Tabela 45. Uso do manual escolar na sala de aula, em termos da situagao profissional

X2
Permanente Contratado  Total
p-valor
Muitas vezes Freq. 145 33 178
% 81,5% 18,5% 100,0%
Eventualmente  Freq. 103 21 124 (3 2,951
Uso do manual %  83,1% 16,9% 100,0% (3)=2,95
da lingua p=,407
Raramente Freq. 36 13 49
portuguesa na
sala de aula % 73,5% 26,5% 100,0%
Nunca Freq. 13 5 18
% 72,2% 27,8% 100,0%

Na tabela 45, o uso mais frequente do manual escolar de lingua portuguesa,
muitas vezes e eventualmente, observou-se sobretudo entre os professores com uma
situacdo profissional permanente, em 81,5% (N=145) e 83,5% (N=103)
respetivamente. A maioria dos professores que usam o manual raramente ou nunca usa
tem um vinculo permanente, 73,5% (N=36) e 72,2% (N=13) respetivamente. Nesta

questao houve 1,35 % (N=5) de respostas ausentes.

A situagdo profissional dos professores nao influencia a frequéncia do uso do

manual da lingua portuguesa na sala de aula, X* (3) = 2,951, p=,407.
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Tabela 46. Uso do manual escolar na sala de aula, em termos das habilitagdes literarias

X (gh)
Bacharelato Licenciatura Mestrado  Total
p-valor
Muitas vezes Freq. 42 125 9 176
% 23,9% 71,0% 5,1% 100,0%
Uso na sala de
aulas do manual
da lingua
portuguesa Eventualmente Freq. 23 95 5 123
% 18,7% 77,2% 4,1% 100,0% )
X7 (6)=4,527
p=,585
Raramente Freq. 12 33 4 49
% 24,5% 67,3% 8,2% 100,0%
Nunca Freq. 4 12 2 18
% 22,2% 66,7% 11,1% 100,0%

A tabela 46, mostra que em termos das habilitagdes literarias, 71,0% (N=125)
dos professores que usa o manual com maior frequéncia (muitas vezes) possuiu
licenciatura, assim como 77,2% (N=95) dos que usam o manual eventualmente; 24,5%
(N=12) dos professores que raramente usa o manual possui bacharelato e 67,3%
(N=33) licenciatura. Entre os professores que nunca usam o manual 22,2% (N=4) tem
bacharelato e 66,7% (N=129) sdo licenciados. Nesta questdo houve 2,18% (N=8) de

respostas ausentes.

As habilitacdes literarias dos professores nao influenciam contudo a frequéncia

do uso do manual de lingua portuguesa na sala de aula, X?(6) = 4,527, p=,585.
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Tabela 47. Uso do manual escolar na sala de aula, em termos do momento em que

adquiriu a formagao inicial

X2
Antes Apbs Total
p-valor
Muitas vezes Freq. 76 102 178
% 42,7% 57,3% 100 %
Uso do manual da
lingua portuguesa
na sala Eventualmente  Freq. 22 97 119
X?(3) =24,456
% 18,5% 81,5% 100%
p=,000
Raramente Freq. 8 38 46
% 17,4% 82,6% 100%
Nunca Freq. 7 11 18
% 38,9% 61,1% 100%

A tabela 47 mostra que entre os professores que recorrem com maior
frequéncia ao manual escolar de lingua portuguesa, 42,7% (N=76) formou-se antes da
independéncia de Timor-Leste e 57,3% (N=102) apos a independéncia. (2002) tendo
em conta a historia do ensino em Timor-Leste ndo deixa de ser estranho qu haja tantos
docentes do ensino secundario antes da restauracao da Indepedéncia, 81,5% (N=97) e
82,6% (N=38) respetivamente, formou-se apos a independéncia. Entre os professores
que nunca usam o manual, 38,9% (N=7) formou-se antes da independéncia e 61,1%

(N=11) apo6s. Nesta questao houve 3,60% (N=13) de respostas ausentes.

O uso do manual da lingua portuguesa na sala apresentou uma associacao
significativa com o momento em que o professor adquiriu a sua formagdo inicial,

X?(3) =24,456, p=,000. Os professores que mais usam o manual apresentam uma
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associacdo significativa com a formacdo inicial antes da independéncia (Res. Ajs.=
4,6) e os que usam eventualmente ou raras vezes associam-se a uma formagao inicial

depois da independéncia (Res. Ajs.= 3,7 e Res. Ajs.= 2,2).

Tabela 48. Uso do manual escolar na sala de aula, em fungao do conhecimento da

lingua portuguesa

Al A2 Bl B2 Cl1 C2 X2 (gl)
Nivel de Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Total _valor
Inciagao Elementar  Limiar Vantagem  Autonomia Mestria p
Muitas vezes  Freq. 97 39 10 19 5 5 175
%  55,43% 22,3% 5,7% 10,9% 2,9% 2,9% 100%
Eventualmente Freq. 75 25 14 5 1 1 121
Uso do
manual da %  61,98% 20,7% 11,6% 4,1% ,8% ,8% 100% X* (18)=
lingua 25,427
portuguesa
na sala de  Raramente Freq. 23 11 5 5 2 2 48  p=,067
aula
%  47,92% 22,9% 10,4% 10,4% 4,2% 4,2% 100%
Nunca Freq. 11 3 2 1 17
%  64,71% 17,6% 11,8% 5,9% 100%

A tabela 48 mostra que o uso muitas vezes do manual de lingua portuguesa na
sala de aula foi mais frequente entre os professores com o nivel de iniciagdao Al
(55,43%; N=97) e o nivel de elementar A2 (22,3%; N=39). Entre os professores que
usam o manual eventualmente, 61,98% (N=75) tem o nivel de iniciagdo Al e entre os
professores que fazem uma utilizagdo raramente do manual e os que nunca o utilizam,
contam-se 47,92% (N=23) e 64,71% (N=11) de professores com o nivel de inicia¢do
Al. Nesta questdao houve 3,60% (N=13) de ndo respostas.
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Apesar de observarmos que entre os professores que raramente ou nunca usam
o manual de lingua portuguesa na sala de aula a maior percentagem deles possui
apenas o nivel de iniciacdo Al em lingua portuguesa, a relagdo entre as varidveis nao

foi significativa, X? (18)= 25,427, p=,067.

Tabela 49. Uso do manual escolar na sala de aula, em fun¢do do tempo de servigo na

escola onde leciona

1no- 15 X )
1 -5 Anos 6 - 10 Anos Total
Anos
p-valor
Muitas vezes Freq. 18 84 58 160
% 11,3% 52,5% 36,3% 100,0%
Eventualmente Freq. 8 71 31 110
1 % 7,3% 64,5% 28,2% 100,0%
Uso, do manua ° 0 ’ ’ ’ X*(6)= 14,871
da lingua
portuguesa na p=021
sala de aula Raramente Freq. 8 17 19 44
% 18,2% 38,6% 43,2% 100,0%
Nunca Freq. 2 4 9 15
% 13,3% 26,7% 60,0% 100,0%

A tabela 49, mostra que a maioria dos professores que referiu usar o manual
muitas vezes na sala de aula (52,5%; N=84) tem um tempo de servigo entre 6 a 10
anos ¢ 36,3% (N=58), entre 11 a 15 anos. Entre os professores que usam o manual
eventualmente, 64,5% (N=71) esta no servigo ha 6-10 anos e 28,2% (N=31), ha 11-15
anos. E os professores que referiram usar o manual raras vezes, 38,6% (N=17) esta no

servigo ha 6-10 anos e 43,2% (N=19), ha 11-15 anos. Entre os que nunca usam o
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manual, 60% (N=9) estdo ha mais tempo ao servi¢o na escola onde leccionam. Nesta

questao houve 13,67 % (N=45) de respostas ausentes.

O tempo de servigo do professor apresentou uma associagdo significativa com
a frequéncia do uso do manual da lingua portuguesa na sala de aula, X*(6)=14,871,
p=,021 estando os professores com 6 a 10 anos de servigo estatisticamente associados
ao uso eventual do manual de lingua portuguesa (Res. Ajs.=2,8) e os professores com

mais tempo de servigo (11-15 anos), associados ao nao uso (Res. Ajs.=2,0).

Tabela 50. Uso do manual escolar na sala de aula, em fun¢do do nivel de ensino que

leciona
X (gl)
10* ano 11* ano 12* ano Total
p-valor
Muitas vezes  Freq. 68 46 43 157
% 43,3% 29,3% 27,4% 100%
Eventualmente Freq. 33 31 50 114
Usor do manual % 28,9% 27.2% 43,9% 100% X (6)= 14.679
da lingua
portuguesa na — 022
sala de aula Raramente Freq. 15 18 14 47 P
% 31,9% 38,3% 29,8% 100%
Nunca Freq. 10 4 3 17
% 58,8% 23,5% 17,6% 100%

A tabela 50 mostra que o 10° ano foi o nivel de ensino mais frequente entre os
professores que usam o manual muitas vezes (43,3%; N=68), seguindo-se o 11° ano
com 29,3% (N=46) dos professores e 12° ano com 27,4% (N=43). Entre os professores

que usam o manual eventualmente, 43,9% (N=50) leciona no 12° ano e 28,9% (N=33)
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no 10° ano. Entre os professores que usam o manual raramente, 38,3% (N=18) leciona
no 11° ano e 31,9% (N=15) no 10° ano. A maioria dos professores que nunca usa o
manual (58,8%; N=10) leciona no 10° ano. Nesta questdo houve 11,64% (N=39) de

respostas ausentes.

Existe uma associagdo significativa entre a frequéncia com que os professores
usam o manual escolar na sala de aula e o nivel de ensino que leccionam,
X(6)=14,679, p=,022, sendo que sio os professores que lecionam no 10° ano e no 12°
ano os que tendem a usar o manual muitas vezes (Res. Ajs.=2,0) e eventualmente

(Res. Ajs.=3,1), respetivamente.
5.1.6.2. Lingua mais falada na sala de aula

Quadro 10. Estatisticas de frequéncias da lingua mais falada na sala de aula

A lingua , A A lingua A lingua A lingua
lingua . 2. . portuguesa ¢ a Total
portuguesa . indonésia inglesa , .
tétum lingua tétum
Freq. 73 113 4 11 172 373
% 19,6% 30,3% 1,1% 2,9% 46,1% 100,0%

O quadro 10 indica que a lingua mais falada na sala de aula pelos professores
de portugués das escola do ensino secundario geral dos trés municipios ¢: 46,1%
(N=172) a lingua portuguesa e a lingua tétum; 30,3% (N=113) a lingua tétum; 19,6%
(N=73) a lingua portuguesa; 2,9% (N=11) a lingua inglesa e¢ 1,1% (N=4) a lingua
indonésia. Deste ponto de vista, verifica-se que para a maioria dos professores das
escolas do ensino secundario geral t€m como linguas mais faladas na sala de aula, a

lingua portuguesa e a lingua tétum.
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Grafico 2. Lingua mais falada na sala de aula
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No gréfico 2, que observaram o portugués e o tétum sdo as linguas mais falada na sala
de aula para 46 % dos professores; somente o tétum ¢ a lingua falada em 30% dos
casos e apenas o portugués ¢ falada por 20% dos profesores ; o Inglés e o indonésio

foram linguas falada por 3% e por 1% dos professores respectivamente.

Tabela 51. A lingua mais falada na sala de aula, em termos de género

X2 (gh)
Feminino Masculino Total
p-valor
Freq. 25 48 73
Portugués
% 34,2% 65,8% 100,0%
Freq. 44 69 113 X*(4)=3,676
Lingua  mais
falada na sala Tétum p=,451
de aula
% 38,9% 61,1% 100,0%
Freq. 1 3 4
Indonésio
% 25,0% 75,0% 100,0%
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Freq. 7 4 11
Inglés

% 63,6% 36,4% 100,0%

Freq. 66 106 172
Portugués e Tétum

% 38,4% 61,6% 100,0%

A tabela 51 mostra que em termos de género, os professores do género
masculino representam a maioria dos que falam o portugués (65,8%; N=48), dos que
falam o tétum (61,1%; N=69), dos que falam o indonésio (75%; N=3) e dos que falam
o portugués e o tétum (61,6%; N=106). Os professores do género feminino sdo a
maioria dos que falam o inglés na sala de aula (63,6%; N=7). Nesta questdo houve

0,3% (N=1) de respostas ausentes.

Nao se observou uma influéncia estatistica significativa do género do

professor na lingua mais falada na sala de aula (X*(4)=3,676; p=,451).

Tabela 52. A lingua mais falada na sala de aula, em termos da faixa etaria

X* (gl)
25-40 Anos 41-55 Anos >55 Anos Total
p-valor
Freq. 29 31 6 66
Portugués
% 43,9% 47,0% 9,1% 100,0%
Lingua
mais falada Freq. 56 38 4 %8 X?(8)=7,937
Tétum
na sala de p=398
% 57,1% 38.,8% 4,1% 100,0% ’
aula
Freq. 3 1 4
Indonésio
% 75,0% 25,0% 100,0%
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Freq. 7 1 8
Inglés

% 87,5% 12,5% 100,0%

Freq. 87 59 8 154
Portugués e
Tétum

% 56,5% 38,3% 5,2% 100,0%

A tabela 52 mostra que dos professores que falam o portugués na sala de aula,
47% (N=31) tem entre 41 e 55 anos e 43,9% (N=29) tem entre 25 e 40 anos. A faixa
etaria mais jovem, dos 25 aos 40 anos, ¢ a que maioritariamente fala o tétum (57,1%;
N=56), o indonésio (75%; N=3) e o inglés (87,5%; N=7). O portugués e o tétum sdo
linguas faladas por 56,5% (N=87) dos professores mais jovens e por 38,3% (N=59)
dos professores entre os 41 e os 55 anos. Nesta questdo houve 13.33 % (N=44) de

respostas ausentes.

Existe uma distribui¢do semelhante da lingua mais falada na sala de aula entre
as faixas etéarias dos professores pelo que ndo se aponta uma influéncia significativa da

idade, X* (8)=7,937, p=,398.

Tabela 53. A lingua mais falada na sala de aula, em termos da situagdo profissional

X* (gl)
Permanente Contratado  Total
p-valor
Freq. 60 13 73
Portugués
X*(4)= 3,646
] ) % 82,2% 17,8% 100,0%
Lingua mais
falada na sala p=,425
de aula
Freq. 87 26 113
Tétum
% 77,0% 23,0% 100,0%
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Freq. 2 2 4
Indonésio
% 50,0% 50,0% 100,0%
Freq. 9 2 11
Inglés
% 81,8% 18,2% 100,0%
Freq. 141 31 172
Portugués e Tétum
% 82,0% 18,0% 100,0%

A tabela 53 mostra que os professores com uma situacdo profissional
permanente sdo a maioria dos professores cuja lingua mais falada na sala de aula ¢ o
portugués (82,2%; N=60), tal como os professores que falam o tétum (77%; N=87), o
inglés (81,8%; N=9) e o portugués e o tétum (82%; N=141). Nesta questdo houve
0,3% (N=1) de respostas ausentes.

A propor¢ao de professores que fala as diferentes linguas na sala de aula ¢
estatisticamente igual entre os professores com situacdo profissional permanente e

entre os contratados, X2(4)=3,646, p=,425.

Tabela 54. A lingua mais falada na sala de aula, em termos das habilitagdes

académicas

X* (gh)
Bacharelato  Licenciatura  Mestrado Total
p-valor
Freq. 21 45 6 72
. Portugués )

Lingua mais X (8)=18,579

falada na sala % 29,2% 62,5% 8,3% 100,0%

de aula p=,010

Tétum Freq. 22 80 9 111
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% 19,8% 72,1% 8,1% 100,0%
Freq. 2 1 1 4
Indonésio
% 50,0% 25,0% 25,0% 100,0%
Freq. 0 11 11
Inglés
% ,0% 100,0% 100,0%
Freq. 37 131 4 172
Portugués e
Tétum
% 21,5% 76,2% 2,3% 100,0%

A tabela 54 mostra que os professores com licenciatura constituem a maioria
dos que usa o portugués (62,5%; N=45) e o tétum (72,1%; N=80) como a lingua mais
falada na sala de aula. O inglés ¢ falado por licenciados (100%; N=11), enquanto o
portugués e o tétum ¢ falado por 76,3% (N=131) de professores licenciados, 21,5%
(N=37) de professores com o bacharelato e 2,3% (N=4) de mestres. Nesta questdo

houve 1,08 % (N=4) de respostas ausentes.

A associacdo estatistica significativa entre as habilitagdes académicas do
professor e a lingua mais falada na sala de aula, X2 (8) = 18,579, p=,010, apontou para
uma relagdo significativa entre a licenciatura e o uso da lingua inglesa na sala de aula
(Res. Ajs.=2,1) assim como entre os professores com mestrado € o uso conjunto do

portugués e do tétum (Res. Ajs.=-2,4).
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Tabela 55. A lingua mais falada na sala de aula, em termos do momento em que

adquiriu a formagao inicial

X (gh)
Antes Apos Total
p-valor
Freq. 19 54 73
Portugués
% 26,0% 74,0% 100,0%
Freq. 44 66 110
Tétum
% 40,0% 60,0% 100,0%
204\—
, _ Freq. 1 3 4 X(4y=5,748
Lingua mais
falada na sala  Indonésio p=,201
de aula
% 25,0% 75,0% 100,0%
Freq. 2 9 11
Inglés
% 18,2% 81,8% 100,0%
Freq. 49 118 167
Portugués e Tétum
% 29,3% 70,7% 100,0%

A tabela 55 mostra que os professores que adquiriam a sua formagao inicial
apos a independéncia constituem a maioria dos que falam sobretudo o portugués na
sala de aula (74%; N=54), assim como dos que falam o tétum (60%; N=66), o
indonésio (75%; N=3), o inglés (81,8%; N=9) e o portugués e o tétum conjuntamente

(70,7%; N=118). Nesta questao houve 2,46% (N=9) de respostas ausentes.
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Em relagdo a lingua mais falada na sala de aula, ndo se observou portanto

diferencas significativas entre os professores que adquiriram a formagdo inicial antes

da independéncia de Timor-Leste e os que se formara depois, X*(4)= 5,748, p=,201.

Tabela 56. A lingua mais falada na sala de aula, em fun¢@o do conhecimento em

lingua portuguesa

Al

A2

Bl B2

Cl

C2

X? (gh)
. . . . . , Total
Nivel de Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel valor
Inciagao Elementar  Limiar Vantagem  Autonomia Mestria P
Freq. 28 18 5 14 3 73
Portugués
%  38,36% 24,7% 6,8% 19,2% 6,8% 4,1% 100,0%
Freq. 67 22 11 6 5 3 109
Tétum
%  61,47% 20,2% 10,1% 5,5% 2,8% 100,0%
Uso do
manual da Freq. 2 2 4 X2 (4)=
i 46,707
lingua Indonésio ’
portuguesa
na sala de %  50% 50,0% 100,0% p=:001
aula
Freq. 5 1 1 1 1 9
Inglés
%  55,56% 11,1% 11,1% 11,1% 11,1% 100,0%
Portugués Freq. 107 35 14 9 3 1 169
e Tétum
%  63,31% 20,7% 8,3% 5,3% 1,8% ,6% 100,0%

A tabela 56 mostra que os professores com o nivel de iniciagdo Al e o nivel

elementar na formag¢do em lingua portuguesa sdo os que mais utilizam o portugués

como a principal lingua na sala de aula, 38,36% (N=28) e 24,7% (N=18),

respetivamente. O nivel de iniciacdo Al ¢é o mais frequente entre os professores que

falam sobretudo o tétum (61,47%; N=67) ou o inglés (55,56%; N=5) na sala de aula. O
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portugués e o tétum conjuntamente sdo as duas linguas mais faladas na sala de aula
por 63,31% (N=107) de professores com o nivel de iniciacdo Al e 20,7% (N=35) com

o nivel elementar A2. Nesta questdao houve 2,74% (N=10) de ndo respostas.

O nivel de formagdo em lingua portuguesa influencia significativamente a
opcdo pela lingua mais falada na sala de aula, X* (24)=46,707, p=,001, sendo
expectavel que os professores com um nivel mais avangado de conhecimento da lingua
portuguesa (nivel autonomia C1) tenderdo a falar mais o portugués na sala de aula
(Res. Ajs.=2,7) e os professores com o nivel de inicia¢do tenderdo a optar pelo tétum
(Res. Ajs.=2,6). Os professores que falam tanto o portugués como o tétum na sala de
aula surgem estatisticamente associados ao nivel de conhecimento da lingua

portuguesa Al, de iniciacdo (Res. Ajs.=2,8).

Tabela 57. A lingua mais falada na sala de aula, em termos de tempo de servigo na

escola onde leciona

X (gl)
1 - 56 - 10 11 - 15 Total
Anos Anos Anos p-valor
Freq. 8 34 26 68
Portugués
%  11,8% 50,0%  38,2% 100,0%
Freq. 10 55 34 99
Tétum
%  10,1% 55,6% 34,3% 100,0%
Lingua mais ’ e ’ ’ ’ X2 (8)= 10,592
falada na sala
de aula p=,183
Freq. 2 2 4
Indonésio
%  50,0% 50,0% 100,0%
Freq. 2 3 5 10
Inglés

%  20,0% 30,0% 50,0% 100,0%
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Freq. 15

Portugués e
Tétum

%

9,9%

85

56,3%

51

33,8%

151

100,0%

A tabela 57 mostra que em termos do tempo de servico, sdo os professores que

lecionam hé 6-10 anos na escola de entdo que representam a maioria dos que usa o

portugués (50%; N=34) e o tétum (55,6%; N=55) como a lingua mais falada na sala de

aula, assim como a maioria dos que fala o portugués e o tétum em simultaneo (56,3%;

N=85). Metade dos professores que fala o inglés lecionam na mesma escola ha 11-15

anos (50%; N=5). Nesta questao houve 12,65% (N=42) de respostas ausentes.

O de tempo de servi¢o na escola onde lecionava no momento do inquérito ndo

revelou uma influéncia significativa na opg¢ao pela lingua mais falada na sala de aula,

X*(8)=10,592, p=,183.

Tabela 58. A lingua mais falada na sala de aula, em funcdo de ensino que leciona

X (gl)
10* ano 11* ano 12* ano Total
p-valor
Freq. 25 19 21 65
Portugués
% 38,5% 29,2% 32,3% 100,0%
Freq. 47 27 28 102
Tét
Lingua mais etum X% (8)= 8,808
falada na sala de % 46,1% 26,5% 27,5% 100,0%
aula p=,331
Freq. 2 2 4
Indonésio
% 50,0% 50,0% 100,0%
Inglés Freq. 4 4 2 10
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% 40,0% 40,0% 20,0% 100,0%
Freq. 51 47 59 157
Portugués e
Tétum
% 32,5% 29,9% 37,6% 100,0%

A tabela 58 mostra que entre os professores que falam sobretudo o portugués
na sala de aula, 38,5% (N=25) leciona o 10° ano, 29,2% (N=19) leciona o 11° ano e
32,3% (N=21), o 12° ano. O portugués e o tétum sdo as linguas mais faladas por
37,6% (N=59) dos professores que lecionam o 12° ano e 32,5% (N=51) dos que
lecionam o 10° ano. O tétum ¢ a lingua mais falada na sala de aula por 46,1% (N=47)
dos professores que lecionam o 10° ano e o inglés por 40% (N=4) dos professores que

leciona 0 10° e 0 11° anos. Nesta questdao houve 10,65% (N=36) de respostas ausentes.

A lingua mais falada na sala de aula ndo apresentou uma associagdo
significativa com o nivel de ensino leccionado pelo professor no momento do estudo,

X? (8)=8.,808, p=,331 ¢ por isso se assumo que as variaveis sdo independentes.
5.1.6.3. Conversac¢io em lingua portuguesa no dia a dia

Quadro 11. Estatisticas de frequéncias dos locais de conversagao em lingua

portuguesa no dia a dia

Na escola Em casa, Nunca
Na escola Na rua e narua coma Total
familia
Freq. 303 2 34 4 27 370
% 81,9% 0,5% 9,2% 1,1% 7,3% 100,0%

O quadro 10 mostra que a conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia dos
professores das escola do ensino secundario geral dos trés municipios ocorre: 81,9%
(N=303) na escola; 9,2% (N=34) na escola e na rua; 7,3% (N=27) nunca; 1,1% (N=4)
em casa, com a familia; 0,5% (N=2) na rua. Deste ponto de vista, verifica-se que a
maioria dos professores dos trés municipios tem uma conversagdo em lingua

portuguesa no dia a dia s6 na escola.
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Grafico 3. Conversagdo em Lingua portuguesa no dia a dia (N =370)
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No grafico 3, observou-se

a conversacdo em lingua no dia a dia

maioritariamente apenas na escola 82%, enquanto 9% dos professores fala o portugués

na escola e na rua. O portugués ¢ dalado na rua por 0,5% dos professores em casa

com a familia por 1% e 7% dos professores nunca fala a lingua portuguesa no seu dia a

dia.

Tabela 59. Conversagao em lingua portuguesa no dia a dia, em termos de género

X2
Feminino  Masculino  Total
p-valor
Na escola Freq. 111 192 303
% 36,6% 63,4% 100,0%
X*(3) =10,376
Conversagao em
lingua portuguesa no Na rua Freq. 2 2 p=,020
dia a dia
% 100,0% 100,0%
Em casa, com a Freq. 4 4
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familia
% 100,0% 100,0%
Nunca Freq. 9 18 27
% 33,3% 66,7% 100,0%
Na escolae narua Freq. 18 16 34
% 52,9% 47,1% 100,0%

A tabela 59, mostra que entre os professores que fala apenas o portugués na
escola, 63,4% (N=192) sdo do género masculino, enquanto 52,9% dos professores que
fala o portugués na escola e na rua sdao do género feminino (52,9%; N=18). A
totalidade dos professores que fala portugués em casa com a familia ¢ do género
feminino e a totalidade dos que falam o portugués apenas na rua sdao do género
masculino. Entre os professores que nunca falam o portugués, contam-se 66,7%

(N=18) do género masculino. Nesta questdo houve 1,1% (N=4) de respostas ausentes.

Verificou-se uma associagdo estatistica significativa entre o uso da lingua

. . . . 2
portuguesa na conversacao do dia a dia e o género, X" (3) =10,376, p=,020 sendo de
esperar uma maior propor¢ao de professores do género feminino a usar a lingua

portuguesa em casa, com a familia (Res. Ajs.=2,5).

Tabela 60. Conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia, em termos da faixa etaria

X2
25-40 Anos 41-55 Anos >55 Anos Total
p-valor
Na escola Freq. 152 105 13 270
N ] X’ (8)=9,955
Conversacao em lingua
. . % 56,3% 38,9% 4,8% 100,0%
portuguesa no dia a dia
p=.,245
Na rua Freq. 1 1
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% 100,0% 100,0%
Em casa, com a Freq. 2 1 3
familia

% 66,7% 33,3% 100,0%
Nunca Freq. 11 11 1 23

% 47,8% 47,8% 4,3% 100,0%
Naescolaenarua Freq. 17 11 2 30

% 56,7% 36,7% 6,7% 100,0%

A tabela 60 mostra que em relacao a idade dos professores observou-se que a
maioria dos que fala o portugués apenas na escola tem entre 25 e 40 anos (56,3%;
N=152), assim como aqueles que falam o portugués na escola e na rua (56,7%; N=17).
A maioria dos professores que fala o portugués em casa com a familia tinha entre 41 a
55 anos (66,7%; N=2) e igual percentagem de 47,8% (N=11) dos professores que
nunca utiliza a lingua portuguesa no dia a dia tinha entre 25 e 40 anos e entre 25 e 40

anos. Nesta questdo houve 14,37% (N=47) de respostas ausentes.

Apesar da diferente distribuicao de frequéncias, ndo se observou uma relagao
significativa entre os locais de conversa¢ao em lingua portuguesa no dia a dia dos

professores e a idade destes, X2(8)=9,955, p=,245.

Tabela 61. Conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia, em termos de situacao

profissional

XZ
Permanente Contratado  Total
p-valor
Conversagdo em Na escola Freq. 245 58 303 X(4) =2,867

lingua portuguesa
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p=.538

no dia a dia

% 80,9% 19,1% 100,0%
Na rua Freq. 2 2

% 100,0% 100,0%
Em casa, com a Freq. 3 1 4
familia

% 75,0% 25,0% 100,0%
Nunca Freq. 19 8 27

% 70,4% 29,6% 100,0%
Na escola e naFreq. 29 5 34
rua

% 85,3% 14,7% 100,0%

A tabela 61 mostra que em termos da situacdo profissional dos professores,
verificou-se que a maioria dos que utilizam a lingua portuguesa somente na escola e na
escola e na rua t€ém uma situacdo profissional permanente, 80,9% (N=245) e 85,3%
(N=29), respetivamente. A totalidade dos professores que recorre a lingua portuguesa
na conversagao na rua encontra-se em situacdo permanente, assim como 75% (N=3)
dos que conversam em lingua portuguesa em casa, com a familia. Dos que nunca
utiliza o portugués no seu dia a dia, 70,4% (N=19) estdo numa situacdo profissional

permanente e 29,6% (N=8) em situagdo de contratado. Nesta questdo houve 1,1%

(N=4) de respostas ausentes.

Nao foram observadas diferencas nas praticas de conversacdo em lingua

portuguesa no dia a dia entre os professores em situacdo premanente e os professores

contratados, X*(4)=2.,867, p=,538.
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Tabela 62. Locais de conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia, em termos das
habilitagdes académicas

X* (gl
Bacharelato Licenciatura ~ Mestrado Total
p-valor

Freq. 58 227 16 301
Na escola
% 19,3% 75,4% 5,3% 100,0%
Freq. 1 1 2
Na rua
% 50,0% 50,0% 100,0%
ConYersaqao Freq. 1 3 4 X2 (8)= 12,407
em lingua Em casa, com a
portl.lguestcl familia p=,094
no dia a dia % 25,0% 75,0% 100,0%
Freq. 6 19 1 26
Nunca
% 23,1% 73,1% 3,8% 100,0%
Freq. 14 17 3 34
Na escola e na
rua
% 41,2% 50,0% 8,8% 100,0%

A tabela 62 mostra que em termos das habilitacdes académicas dos professores,
75,4% (N=227) dos professores que fala a lingua portuguesa na escola possui
licenciatura, assim como 50% (N=17) dos que falam o portugués na escola e na rua.
Entre os professores que falam a lingua portuguesa em casa, com a familia, contam-se
25% (N=1) de bacharéis e 75% (N=3) de licenciados. Entre aqueles que nunca falam
em portugués, 73,1% (N=19) tém licenciatura ¢ 23,1% (N=6) tém bacharelato. Nesta

questao houve 1,90% (N=7) de respostas ausentes.

As habilitagcdes académicas do professor nao influenciam os locais de

conversacio da lingua portuguesa no dia a dia, X* (8) = 12,407, p=,094.
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Tabela 63. Conversacdo em lingua portuguesa no dia a dia, em termos do momento em

que adquiriu a formagao inicial

X2
Antes Apbs Total
p-valor
Na escola Freq. 92 203 295
% 31,2% 68,8% 100,0%
Na rua Freq. 1 | 2
9 50,09 50,09 100,09 X(4) =2.870
Conversacdo em %o 0% 0% 0%
lingua portuguesa p=,562
no dia a dia Em casa, com a Freq. 1 3 4
familia
% 25,0% 75,0% 100,0%
Nunca’ Freq. 11 16 27
% 40,7% 59,3% 100,0%
Na escola e na Freq. 8 26 34
rua
% 23,5% 76,5% 100,0%

A tabela 63 mostra que a maioria dos professores que

falam a lingua

portuguesa somente na escola (68,8%; N=203) adquiriu a formag¢do inicial apds a

independéncia e 31,2% (N=92), antes. Também a maioria dos professores que falam a

lingua portuguesa na escola e na rua (76,5%; N=26) formaram-se apds a

independéncia de Timor-Leste. Dos professores que falam a lingua portuguesa na rua,

50% (N=1) formou-se antes da independéncia; dos que falam o portugués em casa

com a familia, 75% (N=16) formou-se apo6s a independéncia, assim como 59,3%
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(N=16) dos que nunca usam a lingua portuguesa no dia a dia. Nesta questdo houve

13,31% (N=12) de respostas ausentes.

O momento em que os professores adquiriram a sua formacao inicial (antes ou
apos a independéncia) ndo apresentou uma associacdo significativa com os locais de

conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia dos professores, X?(4) =2,870, p=,562.

Tabela 64. Conversagao em lingua portuguesa no dia a dia, em funcao do

conhecimento da lingua portuguesa

Al A2 Bl B2 Cl C2 5
X (g
, . . , . , Total
Nivel de Nivel Nivel Nivel Nivel Nnivel p-valor
Inciagdo Elementar  Limiar Vantagem  Autonomia Mestria
Freq. 172 67 25 23 4 6 297
Na
escola
% 57,91% 22,6% 8,4% 7,7% 1,3% 2,0% 100,0%
Freq. 2 2
Na
rua
% 100,0% 100,0%
Uso na
sala de Freq. 3 1 4 X? (24)=
aulas do Em 36,346
manual da casa
lingua %  75% 25,0% 100,0% p=,015
portuguesa
Freq. 16 2 4 2 1 25
Nunca
%  64% 8,0% 16,0% 8,0% 4,0% 100,0%
Na Freq. 14 9 2 4 3 1 33
escola e
narua
%  42,42% 27,3% 6,1% 12,1% 9,1% 3,0% 100,0%
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A tabela 64, mostra que entre os professores que conversam em lingua
portuguesa apenas na escola, 57,91% (N=172) possuiu o nivel de iniciacdo Al de
formagdo em lingua portuguesa e 22,6% (N=67), o nivel elementar A2. A totalidade
dos professores que falam o portugués apenas na rua possui Al nivel de iniciagdo ¢
57,91% dos professores que falam a lingua em casa com a familia possuem A1 nivel
de iniciacdo. Entre os professores que nunca usam a lingua portuguesa na conversacao
do dia a dia, 64% (N=16) Al nivel de iniciacdo e 16% (N=4), B1 Nivel limiar. Dos
professores que falam em portugués na escola e na rua, 27,3% (N=9) possui o nivel
A2 Nivel de elementar, 42,42% (N=14) B2 nivel lumiar, 12,1% (N=4) possui nivel
B2 e 9,1% (N=3), C1 Nivel mestria. Nesta questao houve 3,60% (N=13) de respostas

ausentes.

O nivel de formagao em lingua portuguesa exerceu uma influéncia significativa
na conversagio em portugués do dia a dia dos professores, X* (24)=36,346, p=,015,
tendo-se observado uma associacao significativa entre os professores com Al o nivel
de iniciagdo e os que nunca falam em portugués no dia a dia (Res. Ajs.=2,6), assim
como entre o nivel Al de iniciagdo e aqueles que falam em portugués somente na rua
(Res. Ajs.=2,0). Também foi significativa a relacdo entre os professores que possuem
C1 nivel autonomia na conversa¢ao em lingua portuguesa na escola (Res. Ajs.=3,0) e
na escola e na rua (Res. Ajs.=2,6). E por isso expectavel que os professores com um
nivel mais avangado de formagao em lingua portuguesa tenderao a utilizar a lingua nas

praticas de conversacdo do dia a dia na rua e mais frequentemente na escola.

Tabela 65. Locais de conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia, em fung¢do do

tempo de servico na escola onde leciona

X (gl)
1 - 56 - 1011 - 15 Total
Anos Anos Anos p-valor
Conversagdo Freq. 27 154 91 272 x2 (8)=
em lingua Na escola 10,569
portuguesa
no dia a dia % 9,9% 56,6% 33,5% 100,0%  p=174
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Freq. 1 1
Na rua
% 100,0% 100,0%
Freq. 1 1 2 4
Em casa, com
a familia
% 25,0% 25,0% 50,0% 100,0%
Freq. 4 11 9 24
Nunca
% 16,7% 45.8% 37,5% 100,0%
Freq. 4 11 15 30
Na escola e na
rua
% 13,3% 36,7% 50,0% 100,0%

A tabela 65 mostra que entre os professores que conversam em lingua
portuguesa apenas na escola, 56,6% (N=154) encontra-se no servigo hd 6-10 anos e
33,5% (N=91), 13ha 11-15 anos. Metade dos professores que falam em portugués em
casa com a familia e metade dos que falam a lingua portuguesa na escola e na rua tem
um tempo de servico entre os 11 e os 15 anos. Entre os professores que nunca
conversam em portugués no dia a dia, 45,8% (N=11) encontram-se no servico na
escola onde leccionam ha 6-10 anos, 37,5% (N=9), ha 11-15 anos e 16,7% (N=4), ha

menos de seis anos. Nesta questdo houve 12,99% (N=43) de respostas ausentes.

O tempo de servigo na escola onde lecionavam os professores no momento do

estudo ndo apresentou uma relacdo significativa com as praticas de conversagdo em

lingua portuguesa no dia a dia dos professores, X* (8)= 10,569, p=,174.
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Tabela 66. Locais de conversagdo em lingua portuguesa no dia a dia, em fung¢@o do

ano de ensino que leciona

X* (gh)
10* ano 11* ano 12* ano Total
p-valor
Freq. 101 76 100 277
Na escola
% 36,5% 27,4% 36,1% 100,0%
Freq. 2 2
Narua
Conversagao % 100,0% 100,0% X? (8):
em lingua 5,443
portuguesa no
dia a dia Freq. 1 1 2 4 p=,020
Em casa, com
a familia
% 25,0% 25,0% 50,0% 100,0%
Freq. 12 7 4 23
Nunca
% 52,2% 30,4% 17,4% 100,0%
Freq. 12 15 4 31
Na escola e na
rua
% 38,7% 48.,4% 12,9% 100,0%

A tabela 66 mostra que entre os professores que usam a lingua portuguesa

apenas na escola, 36,5% (N=101) lecciona no 10° ano e 36,1% (N=277), no 12° ano. A

totalidade dos professores que usa o portugués na rua lecciona no 12° ano e 48,8%

(N=45) dos professores que fala a lingua portuguesa na escola e na rua lecciona no 11°

ano, enquanto 38,7% daqueles leciona no 10° ano. Metade dos professores que falam o

portugués apenas em casa com a familia lecciona no 12° ano e 52,2% (N=12) dos que

nunca falam o portugués lecionam no 10° ano. Nesta questdo houve 10% (N=37) de

respostas ausentes.
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A conversagdo no dia em dia em lingua portuguesa ¢ significativamente
diferente em funcio do nivel de ensino que o professor leciona X*(8)=15,443, p=,020.
Os professores que leccionam no 11° ano tendem a usar a lingua portuguesa
conjuntamente na escola e na rua (Res. Ajs.=2,4) e os professores que leccionam no
12° ano surgem significativamente associados ao uso da lingua portuguesa somente na

escola (Res. Ajs.=2,4) e narua (Res. Ajs.=2,0).

5.2. Resultados das Entrevistas

A segunda parte deste capitulo apresenta os resultados da andlise das
entrevistas realizadas aos formadores de professores de lingua portuguesa. Sao
analisadas as necessidades de formagao dos professores do Ensino Secundario Geral
de Timor-Leste, bem como as necessidade de formacdo detetadas ao nivel da
compreensdo oral, da expressdo oral, da compreensdo escrita, da expressao escrita e
do funcionamento da lingua. O ultimo tépico de andlise qualitativa identifica as
aprendizagens alcangadas pelos professores timorenses ap6s a formagdo em lingua
portuguesa. Procura-se também nesta parte do estudo identificar os aspetos a melhorar

ao nivel da formacao dos professores timorenses em lingua portuguesa.

5.2.1. Caraterizacio das entrevistas

Grafico 4. Género dos entrevistados

Género

® Masculino

B Feminino
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Através dos graficos seguintes sdo representadas as carateristicas desta
amostra. A média de idades dos entrevistados foi de 47 anos, mas a maioria (60%)
tinha 50 anos ou mais. Do conjunto dos entrevistados, seis eram do sexo feminino

(60%) e quatro do sexo masculino.

QGrafico 5. Nacionalidade dos entrevistados

Nacionalidade

)

Metade dos entrevistados era de nacionalidade timorense, 40% era de

® Timorense
B Portuguesa

® Brasileira

nacionalidade portuguesa e um era brasileiro .

Grafico 6. Grau académico dos entrevistados

Grau académico

H Licenciatura
H Bacharelato

m Mestrado
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O mestrado foi o grau académico mais frequente (40%) enquanto a
licenciatura e o bacharelato registaram igual representatividade de (30%). Um dos
professores lecionava Temas de Literatura e Cultura enquanto os restantes lecionavam

Lingua Portuguesa.

5.2.2. Necessidades de formacao de professores nas escolas secundarias

Tabela 67. Descri¢ao da categoria “Necessidades de formacao existentes”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % De cobertura Freq. %
Defini¢do e dominio de um método de ensino Gnico 6 6,05 6 60,0
Formagao cientifica com base solida e de qualidade 2 5,80 2 20,0
Formagao pedagogico-didatica 3 3,18 3 30,0
Programa bem definido 1 1,95 1 10,0
Trabalhar o novo curriculo 1 1,16 1 10,0

A tabela 67, refere-se as necessidades de formagao. O mais frequentemente
apontado pelos entrevistados (60%) foi a defini¢do e dominio de um método de ensino
que seja unico e adequado a realidade de Timor-Leste, em termos linguisticos e em
termos dos métodos e recursos usados pelos professores. A necessidade de reforcar a
formagdo pedagogico-didatica foi também apontada com frequéncia (30%), assim
como a necessidade de introduzir ¢ de incentivar a formagao cientifica com base solida
e de qualidade (20%). Um entrevistado aponta a necessidade de formar os professores
do ensino secundario no sentido de adotarem um programa curricular bem definido e
outro refere a necessidade dos professores trabalharem mais o Novo Curriculum Geral
das escolas secundarias que foi implementado em Timor-Leste, em 2011 (decreto-lei
47/2011, que aprova o plano curricular do Ensino Secundario Geral e o respetivo

regime de implementagao).
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A necessidade de formar os professores do ensino secundario para um método

de ensino unico foi, ndo s6 a necessidade mais frequentemente apontada, como a que

registou maior incidéncia nas entrevistas consideradas (6,05%) seguindo-se a

necessidade de reforcar a formacdo cientifica dos professores (5,80%) e a formacao

pedagdgico-didatica (3,18%).

Quadro 12. Unidades de Registo da categoria “Necessidades de formacgao existentes”

Subcategorias

Unidades de Registo

Definigao e
dominio de um
método de
ensino unico

“E importante que os professores de lingua portuguesa possam explorar
outros recursos ¢ métodos além da copia, do ensino por defini¢des, do
preenchimento lacunar.” (U1, E1)

“As necessidades de formacdo que existem, na minha perspetiva, estdo
voltadas para definir um método, uma abordagem, uma teoria que faga uma
fundamentacdo do ensino da lingua portuguesa em Timor-Leste, atendendo
as necessidades do povo timorense, sobretudo as novas geragdes, €
atendendo de modo especifico aos diferentes cotejos linguisticos que
existem dentro de Timor. E preciso definir a concecdo de lingua a ser
ensinada em Timor-Leste, em primeiro lugar, na minha opinido, com base
nos meus estudos linguisticos e com base na experiéncia em Timor-Leste, ¢
preciso definir o método de ensino...” (U2, E4)

“Explorar, investigar e ensinar os métodos de ensino e as formas mais
adequadas de ensinar a lingua portuguesa, pois ndo basta ter o
conhecimento, temos de ter também a habilidade, experiéncias e saber por
em pratica o nosso conhecimento, partilhando o nosso conhecimento
através do ensino, de uma forma clara e percetivel.” (U3, E5)

“Precisamos de materiais didaticos e o formador tem de implementar os
métodos com relevancia para a formacgao.” (U4, E9)

Formacao
cientifica com
base solida e
de qualidade

“O maior problema ndo é o dominio da lingua portuguesa. E a falta de
conhecimento cientifico... as principais acdes deveriam passar por uma
maior aposta no Ensino Superior, um maior controlo da qualidade das
licenciaturas ¢ um acompanhamento efetivo dos finalistas aquando do
estagio.” (U1, E2)

“Uma formagao anterior ao professor deveria ser oficialmente reconhecida.
Isso passaria por um estagio ou/e por uma tese do seu estagio, pois o
proprio aluno deveria ser reconhecido como apto para ser professor... como
existem licengas para contabilistas, licencas de advogados... o professor
também deveria passar pelo mesmo processo, pois ndo basta Expressdo
oral bem e Expressdo escrita bem para se poder ensinar.” (U2, ES)

Formacao

“Os professores precisam de ter alguma preparacdo para enfrentar
diferentes capacidades dos alunos... A capacidade de ensinar e pdr em
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pedagogico- | pratica o seu conhecimento exige uma formagdo na area da educagdo. Isso

didatica requer estudo, preparagdo, estagio de educacao, assistir a aulas. Ter um ano
de formagdo em educagdo e ter a oportunidade de poder estagiar numa
escola seria importantissimo... A formag¢do em ensino/educagdo faz do
professor uma pessoa como muito mais capacidades de ensinar com
qualidade, com a seguranca de os seus alunos aprenderem com sucesso €
eficacia.” (Ul, ES)

“Existe a formagao, para cada um dos professores saber elaborar os seus
pontos de exame em portugués.” (U2, ES)

“hé necessidade de formacao inicial de lingua portuguesa e mais formagao
em lingua portuguesa.” (U3, E10)

“A formacgao de professores da lingua portuguesa deve ser uma aposta com
Programa bem | certa seriedade, um programa bem definido pelo nosso governo, no sentido

definido de elevar o conhecimento da lingua, bem como a transformacdo de
mentalidades e a construgao de novas carateristicas pessoais para melhorar
o desempenho das suas fun¢des.” (U1, E7)

“neste momento nds ndo damos oportunidade para trabalhar temas da

Trabalhar o | cultura, da geologia, matematica, das tecnologias multimédia, que sdo
novo curriculo | disciplinas mais dificeis e sdo novas disciplinas, neste momento, segundo o
Novo Curriculum Geral das escolas secundarias que foi implementado em
Timor-Leste.” (U1, E6)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 12, unidades de registo da categoria “As necessidades de formacgao
existentes” refere-se relativamente a necessidade de definir um método de ensino, do
ponto de vista dos métodos e recursos didaticos e do ponto de vista da abordagem ou
conce¢ao da lingua. Os formadores defenderam a necessidade de desenvolver
habilidades e experiéncias com o uso da lingua (U3, ES) e de definir um método e uma
abordagem de ensino unica que atenda as especificidades do povo timorense, em cujo
territorio convivem varias expressoes linguisticas (U2, E4). A questdo da necessidade
de definir um método tnico prende-se com a diversidade linguistica que ¢ encontrada
em Timor-Leste bilingue/multilinguie, um lado, e com a influéncia de diferentes

abordagens de ensino da lingua portuguesa conforme a origem da cooperagao.

Com feito, acontece que existem professores timorenses que recebem
formagdo em lingua portuguesa dada por professores da cooperagdo brasileira,
segundo uma abordagem sociocomunicativa e, ao mesmo tempo, professores

timorenses que recebem formagdo em lingua portuguesa dada por professores de
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Portugal através cooperacdo (E4). Esta dualidade de abordagens compromete a
implementagdo ¢ o dominio de um método de ensino Unico, criando assim
desencontros na formag¢do e no desenvolvimento profissional dos professores

timorenses

Outra area de formagao onde € necessario apostar, segundo os entrevistados, €
a formacao cientifica dos professores do ensino secundario, que se pretende que seja
solida e de qualidade. E defendida uma maior aposta na formagdo cientifica e de

qualidade e a realizagdo de um estagio curricular.

Do ponto de vista do refor¢o da formacdo pedagbdgica, foi referida a
necessidade dos professores terem uma maior preparagdo para ensinar € acompanhar

os alunos na sala de aula.

Tabela 68. Descri¢ao da categoria “Principais a¢des que devem ser feitas na formacao

de professores de lingua portuguesa em Timor-Leste”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Monitorizacao dos professores 2 2,80 2 20,0
Pratica pedagdgica 6 9,50 6 60,0
Maior contacto com a lingua 1 1,32 1 10,0

De acordo com a tabela 68, do ponto de vista das principais agdes que devem
ser feitas na formagdo de professores da lingua portuguesa em Timor-Leste, 60% dos
entrevistados defende a formagdo pratica pedagogica com uma incidéncia de 9,5%,
enquanto 20% refere a monitorizacdo dos professores (2,80% de cobertura das
unidades de registo) e 10% aponta a necessidade de implementar agdes que

proporcionem um maior contacto com a lingua (1,32% de cobertura).
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Quadro 13. Unidades de Registo da categoria “Principais a¢des que devem ser feitas

na formacao de professores da lingua portuguesa em Timor-Leste”

Subcategorias

Unidades de Registo

Monitorizagao

“Existem varias formacgdes a decorrer. Eu trabalho numa escola privada
que tem a sua propria formagdo interna, para os funcionarios. Ao nivel do
governo também existem ja& formagdes, mas na minha opinido os
professores que ndo desenvolvem o portugués deveriam ter um prazo e
depois sair do sistema de ensino. Pode ser uma acio radical, mas seria um
incentivo para os docentes.” (U1, E3)

“E pena que depois disto ndo haja mais controlo significativo sobre as
matérias dadas. Pelo que as pessoas nunca sentem a importancia e a
responsabilidade nesse sentido.” (U2, E7)

Formacao
pratica

Pedagogica

“¢ muito importante que os professores procurem fazer formagao de lingua
portuguesa, ¢ ndo s6 os professores da disciplina de Portugués, mas
também outros professores, porque assegurar uma boa instru¢ao em Timor-
Leste passa por dominar essa lingua. E claro que também ¢é importante
fazer formacdo na disciplina que ensinam, até porque muitas vezes essa €
uma area diferente da area de formacgdo inicial... o papel das direcdes ¢
fundamental para o estimulo a formagdo e aprendizagem em lingua
portuguesa.” (U1, E1)

“Para além desta aposta na formacao inicial, deveria continuar a apostar-se
no acompanhamento cientifico-pedagogico dos professores que estdo no
ativo... Nao temos, nas escolas de Timor-Leste, muitos professores que
sejam licenciados em Portugués... Mesmo os que terminam licenciaturas
em Portugué€s acabam por sair das universidades com algumas falhas,
nomeadamente a nivel de proficiéncia linguistica...tém de dominar a
ciéncia e a pedagogia e a lingua.” (U2, E2)

“haver mais exercicios praticos nas aulas serda umas das medidas de
sucesso (“learn by doing”)... Os professores da lingua portuguesa na
escola secundaria em Timor também devem ter uma avaliagdo pratica
prévia antes de entrarem no mercado de trabalho do ramo.” (U3, ES)

“nao so6 formagdo de metodologias, didaticas e pedagogias, mas também ¢
preciso uma formagao intensiva e rigorosa nas expressoes e ser fluente no
oral como na escrita.” (U4, E7)

“a formagdo de professores da lingua portuguesa em Timor-Leste ¢ para
elevar o conhecimento na pratica da estruturagdo, na producao da escrita e
na pratica de comunicagdo entre alunos na sala de aula e com os colegas do
trabalho.” (U35, E)

“Acdes no ambito da interpretacdo de texto e producdo de texto escrito e
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funcionamento da escrita, oralidade através de Compreensdo escrita,
criacdo texto e desenvolver a gramatica.” (U6, E10)

“Penso que deveria haver uma maior exposi¢cdo a lingua portuguesa, seja
Maior contacto | através da presenca de professores portugueses nos varios municipios de
Timor-Leste, seja através de bolsas para cidaddos timorenses irem
frequentar as universidades em Portugal. Outra coisa que também seria
interessante seria haver um programa para enviar as direcdes das escolas a
Portugal... o papel das direcdes ¢ fundamental para o estimulo a formagao
e aprendizagem em lingua portuguesa.” (U1, E1)

com a lingua

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 13, unidades de registo da categoria “Principais agdes que devem
ser feitas na formacao de professores da lingua portuguesa em Timor-Leste”, mostra
que, do ponto de vista da Monitorizacdo de professores, ¢ defendido que, a par das
acdes de formacdo, tanto das escolas privadas, como do Governo, deve existir uma
maior acompanhamento e monitorizacdo dos professores timorenses, no sentido de
monitorizar o desenvolvimento profissional do professor e, a0 mesmo tempo, premiar
o mérito ou penalizar os professores que ndo progridem, ou que ndo desenvolvem as
suas competéncias (E3). A avaliagdo deve ser também uma forma de responsabilizar o

professor e conferir maior importancia a formagao/ avaliagao (E7).

Entre as outras praticas sdo apontados: o companhamento cientifico
pedagbgico dos professores que estdo no ativo (E2), a realizagdo de mais exercicios
praticos nas aulas (E5), a aposta na formagado sobre as metodologias, as didaticas e as
pedagogias de ensino, tornar a formac¢ao em lingua portuguesa mais intensiva (E7),
promover a maior aproximacdo dos professores timorenses aos alunos (ES8), maior

aposta na interpretacdo e producdo de textos escritos e treino da oralidade (E10).

As praticas intensivas de formacao sdo apontadas como as principais agoes a
adotar, sobretudo para reforgar a formagdo em pedagogia (E2). Fora das salas de aula
devem ser também promovidas agdes que visem um maior contacto com a lingua
portuguesa, pela exposicao dos professores a lingua, intercambio de experiéncia e

alargamento da formagao as dire¢des das escolas e das nuiversidades timorenses (E1).

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagdo 187



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Tabela 69. Descri¢do da categoria “Relagdo entre as necessidades de formagao e

valorizacao dos professores da lingua portuguesa”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Valorizagdo estrutural 6 5,04 6 60,0
Promover o dominio da lingua 2 1,80 2 20,0

Segundo a tabela 69, que se refere a relacdo entre as necessidades de
formagdo e valorizacdo dos professores da lingua portuguesa, 60% dos professores
referiu a valorizagdo estrutural e 20% a promoc¢ao do dominio da lingua portuguesa. A
percentagem de cobertura, isto €, a incidéncia do fator nas entrevistas foi também mais

significativa na valorizago estrutural (5%).

Quadro 14. Unidades de Registo da categoria “Relagdo entre as necessidades de

formacao e valorizacao dos professores da lingua portuguesa”

Subcategorias Unidades de Registo

“A valorizagdo dos professores de lingua portuguesa passa por lhes dar
Valorizacdo | um papel mais ativo nas escolas. As diregdes das escolas devem, tanto
quanto possivel, apoiar-se nestes professores para dinamizar atividades de
ambito cultural. Depois, deve haver uma valorizagao estrutural. Os meios
de comunicacdo social deveriam usar mais o portugués, assim como o
Parlamento.” (U1, E1)

estrutural

“Ao terem consciéncia das suas dificuldades, os professores conseguem
ultrapassa-las mais facilmente ¢ a sua prestacdo ¢ valorizada pelos
alunos... A autoridade do professor passa pelo seu conhecimento. Ao
saberem mais estdo obviamente a valorizarem-se e a ganharem autoridade
perante os alunos.” (U2, E2)

“os professores que j4 ttm um bom conhecimento da lingua sdo
professores com muito mais qualidade de ensino” (U3, E3)
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“conhecer as necessidades de formagdo pressupde um trabalho de
observacdo e de investigacdo do perfil do professor, para perceber se o
professor tem perfil adequado as necessidades que hoje o ensino da lingua
portuguesa em Timor-Leste requer. E as necessidades desse professor,
depois de serem identificadas, elas vao ser trabalhadas e isso implica
valorizacao.” (U4, E4)

“A formagdo foi sempre um meio mais exigente para qualquer progressao
de trabalho. Pois sendo assim podemos garantir para o futuro a projecao
de uma educagao qualificada.” (U5, E7)

“Para valorizar e conhecer as necessidades dos professores da lingua
portuguesa o governo tem de realizar uma formagdo académica.” (U6,
E9).

“A relacdo que fagco em conhecer as necessidades de formacdo e a
Promover o | valorizacdo dos professores ¢ para promover a pratica do uso da lingua
portuguesa entre os professores porque hd muitos professores que ainda

dominio da nao dominam a lingua portuguesa no ensino-aprendizagem.” (U1, ES).

lingua . ~ . . . .
g “Quanto mais formagdo e dominio da lingua, mais qualificados os

professores estardao” (U2, E10).

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 14, unidades de registo da categoria “Relacdo entre conhecer as
necessidades de formacdo e valorizacdo dos professores da lingua portuguesa”, refere-
se que para alguns professores entrevistados, a valorizacdo estrutural da lingua
portuguesa prende-se com o uso da lingua portuguesa a todos os niveis da sociedade,
de forma a que a lingua portuguesa tenha um papel mais ativo nas escolas e na
sociedade. Sao referidos os meios de comunicagdo social e o Parlamento, como
agentes de mudanga, assim como as direcdes das escolas ao nivel do sistema de

ensino.

E defendida também a qualidade dos professores e nivel de conhecimento da
lingua que estes possuem como fatores de valorizacdo do ensino da lingua e das suas
competéncias, 0 que remete novamente para a necessidade de fortalecer a formagao
dos professores. Defende-se que, numa primeira fase, devem ser conhecidas as
necessidades de formacao dos professores timorenses, definidas no Estatuto da carreira
Docente. As necessidades identificadas devem, depois, ser trabalhadas, permitindo

assim a valorizag¢ao do professor (U4, E4).
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Para outros entrevistados, a relacdo entre as necessidades de formacgao e a
valorizacdo dos professores prende-se com a promo¢ao do dominio da lingua
portuguesa, quer do ponto de vista do ensino prestado, quer do ponto de vista da sua

formacao de professores mais qualificados (U2, E10).

Tabela 70. Descri¢ao da categoria “Conhecimento do funcionamento do sistema de
formacao de professores de lingua portuguesa”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Inconsistente / fragil 4 2,70 4 40,0
Tem poucos meios 1 1,90 1 10,0

Segundo a tabela 70, acerca do funcionamento do sistema de formacgao de
professores de lingua portuguesa, os entrevistados que o conhecem apontam-no como

inconsistente e fragil (40%) ou como possuidor de poucos meios e recursos (10%).

Quadro 15. Unidades de Registo da categoria “Conhecimento do funcionamento do
sistema de formacgao de professores de lingua portuguesa”

Subcategorias Unidades de Registo

“ha alguma inconsisténcia na formagao universitaria dos professores, € nao
Inconsistente / | falo apenas dos professores de lingua portuguesa. A UNTL tem algumas
. aulas em Portugués, universidade cuja lingua de instrug¢do é o bahasa, que
fragil nao deve ser a lingua de ensino-aprendizagem em sala de aula.” (U1, E1)
“¢ desejavel desenvolver e aumentar a capacidade educativa, para que
possam progredir melhor no ensino e aprendizagem.” (U2, E7)

“¢ muito fragil, que ndo vai ter a qualidade.” (U3, E9)

“Desde 2004 que frequento em lingua portuguesa e acho que podia ser
mais continua e nao ser interrompida.” (U4, E10)
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“Muitos professores ndo tém formagao especifica na lingua portuguesa e
Tem poucos | apenas vdo ensinar porque sabem Expressdo oral bem portugués. Esta
realidade que eu conheco ¢ maior em aldeias mais remotas. Existem
algumas dificuldades na lingua portuguesa, pois ndo ha recursos humanos
de qualidade e preparados para ensinar a lingua portuguesa.” (U1, ES)

meios

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 15, unidade de registo da categoria “Conhecimentos do
funcionamento do sistema de formacao de professores de lingua portuguesa”, refere-
se que a fragilidade do sistema de formagao dos professores de lingua portuguesa tem
que ver com a falta de qualidade, a incosisténcia e a pouca continuidade da formacao
dos professores, bem como a reduzida prossecucao das acdes de formagdo. Defende-se
o desenvolvimento e o aumento da capacidade educativa dos professores, para que

possam progredir melhor no ensino e aprendizagem (U2, E7).

Do ponto de vista da escassez de meios nas escolas, sdo apontadas as
dificuldades em obter recursos humanos de qualidade e preparados para ensinar a

lingua portuguesa, sobretudo nos territorios mais remotos (U1, E5)

Tabela 71. Descri¢ao da categoria “Opinido os materiais didatico, Manuais de

formacao de professores da lingua portuguesa”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Ja existem, tém de ser trabalhados 2 1,20 2 20,0
Sdo escassos, tém de ser criados 7 5,31 7 70,0

De acordo com a tabela 71, em relagdo a necessidade de construir os
materiais didatico, Manuais de formacdo de professores da lingua portuguesa, as
opinides dos professores dividiram-se em duas posigdes: existem por um lado os que

defendem que j& existem materiais alternativos de formagdo, mas que tém de ser
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melhorados (20%), enquanto a maioria defende que os materiais alternativos existentes

sd0 escassos e, portanto, t€ém de ser criados materiais adicionais (70%).

Quadro 16. Unidades de Registo da categoria “Conhecimento do funcionamento do

sistema de formacao de professores da lingua portuguesa”

Subcategorias Unidades de Registo

“Do que tenho observado nas escolas como formadora de Temas de
Literatura e Cultura, os professores tém acesso aos materiais didaticos do
Ministério, mas a questdo ¢ que muitas vezes estes materiais ndo se
, . . encontram bem armazenados e organizados, € sim amontoados e ao
Ja existem, tem abandono.” (U1, E1)

de ser
trabalhados | “Antes da construgdo de material alternativo, é necessario que 0s
com 0S8 professores conhegcam bem o material ja existente (Programa, Manual do

formandos Aluno e Guia do Professor). Nos estamos com os professores durante cerca
de dez semanas a trabalhar com o material construido para Timor. Para
além desses materiais, os professores vao construindo eles proprios outros
materiais” (U2, E2)

“E necessario algum material alternativo. Os manuais ndo tém CD’s audio
para os alunos Compreensdo oral, expressao Oral, compreensao
escrita, expressao Escrita em portugués. Esses CD’s seriam muito tteis,
mas antes disso seria importante dotar as escolas de eletricidade e
dispositivos de som ou internet.” (U1, E1)

“¢ preciso que sempre seja dada a oportunidade ao professor timorense de
construir o material didatico com o qual vai trabalhar... o professor
timorense, ele deve receber um suporte para construir o material didatico”

(U3, E4)
Sao escassos,
tém de ser “Material alternativ,o eu acho que ainda ndo temos na maioria” (U4, E6)
criados e . . . . . ) )
. “necessita de ser feito de uma forma mais eficaz, com dialogos e interativos
partilhados

para os formandos” (U5, E7)

“a necessidade de construir material alternativo de formacao de professores
...& preciso que os professores construam materiais originais que tém
relevancia” (U6, E9)

“defendo que haja féruns e encontros para debates de ideias, sobre
construir materiais alternativos. Eu acho que materiais necessarios como
Manual do aluno, guia do professor, € preciso atualizar para a realidade
timorense.” (U7, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo
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De acorodo com o quadro 16, unidades de registo da categoria “Opinido sobre
a necessidade de construir material alternativo de formacao de aprendizagens da lingua
portuguesa”, os entrevistados entendem que existem materiais que precisam de ser
melhor organizados, trabalhados e conhecidos pelos professores. Os professores tém
acesso aos materiais didaticos do Ministério da Educacdo, mas muitas vezes estes
materiais ndo se encontram bem organizados, o que dificulta o seu acesso e consulta
(U1, El). Por isso, alguns entrevistados defendem que ¢ prioritario que os professores
timorenses conhecam bem o material do Ministério, designadamente, o Programa, o
Manual do Aluno e o Guia do Professor. Estes documentos devem ser a base do
trabalho do professor, ou seja, deve ser a partir destes materiais que os professores vao

construindo os seus proprios materiais para o processo de aprendizagem.

A opinido de que os materiais alternativos sdo escassos € que novos tém de
ser criados é partilhada pela maioria dos entrevistados. E apontada a necessidade de
introduzir materiais alternativos dos materiais didaticos e dos instrumentos de
formacdo como os CD’s (material audio), aparelhos de som e internet (os quais
dependem da eletricidade) (U1, E1) e materiais interativos (U5, E7). Dois formadores
referiram a necessidade do professor participar no processo de criacdo de materiais
alternativos e originais, com relevancia para os professores timorenses (U6, E9),
sugerindo inclusive a organizagdo de foruns e encontros para os professores se

encontrarem, partilharem ideias e se atualizarem (U7, E10).

Tabela 72. Descrigdo da categoria “Opinido sobre os materiais didaticos e
Instrumentos dos manuais formacao de professores da lingua portuguesa”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Acassos e adequacio 5 5,00 5 50,0
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Possuem lacunas

4 4,20 4 40,0

Séo bons, embora dificeis para os formandos 1 1 10,0

De acordo com a tabela 72, quanto aos materiais didaticos e instrumentos dos

manuais dos manuais formacdo de professores da lingua portuguesa, as opinides

dividem-se. Metade dos professores entende que os manuais de lingua portuguesa sao

Acassos e adequacdo (com 5% de cobertura), enquanto 40% considera que estes

possuem lacunas e 10% ¢ da opinido que os materiais didaticos existentes sdo bons e

adequados.

Quadro 17. Unidades de Registo da categoria “Opinido sobre os materiais didaticos e
instrumentos dos manuais formacdo de professores da lingua portuguesa”

Subcategorias

Unidades de Registo

Escassos ou de

dificil acesso

“Julgo que seria necessario que as escolas tivessem diciondrios e gramaticas em
numero suficiente para professores e alunos poderem usar” (U1, E2)

“O que ¢ mais dificil ¢é ter livros, acesso a livros sem ser as fichas das formagdes...
livros que os professores possam consultar, gramaticas e dicionarios, porque
chegam algumas gramaticas e diciondrios a Timor, alguns estdo na biblioteca que
existe na escolas e outros estdo a venda, sdo proibitivamente caros” (U2, E3)

“Muito abaixo do que seria necessario. Material, ndo s6 para o professor, mas
também para os alunos. Livros, licdes audio, em que podemos praticar aulas audio.
Basicamente ainda falta muito material em Timor.” (U3, E5S)

“os materiais em Timor-Leste s6 se baseiam nos manuais dos professores e nos
manuais dos alunos preparados pela Universidade de Aveiro... materiais didaticos
da lingua portuguesa, em principio cada professor prepara os materiais locais
baseado no manual do aluno e também baseado no manual do professor que deve
preparar para lecionar as aulas de lingua portuguesa.” (U4, E6)

“ha necessidade de produzir mais textos de redagdo, de didlogos, dramas e
também a poesia ¢ o conto, etc.” (U5, E7)

Possuem

lacunas

“estive a dar apoio a um aluno da Licenciatura em Lingua Portuguesa da UNTL
em 2013 e verifiquei que ndo tinha acesso a grandes materiais. Usava fotocopias
traduzidas, muitas vezes mal traduzidas, e com bastantes erros cientificos.” (U1,
E2)

“Os livros que vém para Timor-Leste além de sairem da realidade, t€ém erros
ortograficos. Entdo eu acho que seria mais importante investir em mais material
adaptado a realidade de Timor-Leste, porque acontece que sdo os formadores a
fazer essas adaptacdes e depois também ¢ dificil fazer com que os formandos usem
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normalmente o manual, é preciso imprimir porque ndo ha manuais adaptados
ainda.” (U2, E3)

“ainda ¢ muito complicado para os formadores, porque ¢ muito elevado para os
formandos, porque esses manuais tém uma estrutura a um nivel muito elevado,
como a do ensino superior, e ainda mais tém muitas palavras dificeis.” (U3, E8)

“Ha manuais, mas tém lacunas e falta materiais didaticos essencialmente para o
funcionamento da lingua.” (U4, E10)

No quadro 17, unidades de registo da categoria “ Opinido sobre os matériais
didaricos e instrumentos dos manuais de formagdo de professoes da lingua
portuguesa”, refere-se que sdo necessarios diciondrios e gramadticas em numero
suficiente para professores e alunos poderem usar (U1, E2), acessiveis sobretudo nas
bibliotecas para que todos os possam usar e porque, em geral, os que estdo a venda nao
estdo ao alcance dos professores (U2, E3). E referida a pouca variedade dos materiais
didaticos existentes, muito dependentes dos manuais dos professores e dos manuais
dos alunos preparados pela Universidade de Aveiro. Os professores sdo incentivados a

criar os seus proprios materiais didaticos da lingua portuguesa. (U4, E6).

As lacunas apontadas aos manuais prendem-se com erros ortograficos (U2,
E3), a auséncia de materiais para trabalhar o funcionamento da lingua (U3, E10) ¢ a
sua nao adaptacao a realidade de Timor-Leste (U2, E3). As razdes apontadas para esta
desadequacgdo prendem-se com: uma estrutura a um nivel muito elevado, equiparavel a
do ensino superior, e conceitos dificeis (U3, E8). E ainda dado o exemplo do caso de
um aluno da Licenciatura em Lingua Portuguesa da UNTL que para fazer face a

escassez de materiais didacticos utilizava fotocdpias com erros de traducao (U1, E2).

Um professor defende que o Programa de Portugués, o Guia do Professor
para o 10.°, 11.° e 12.° ¢ 0 Manual do Aluno para o 10.°, 11.° e 12.° sdo materiais
adequados, embora possuam um certo grau de dificuldade para os professores que tém
dificuldade em usé-los, uma vez que as falhas cientificas e pedagogicas sdo grandes

(U1, E2).
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Tabela 73. Descrigdo da categoria “Adequacgao e expensdo ou divulgacao duracao da
formagao”

Unidades de Registo Entrevistados

Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %

Duracao, devia ser mais longa 7 6,60 7 70,0
E Adequagio 1 1,70 1 10,0
Devia ser alargada a outros municipios 1 1,00 1 10,0

De acordo com a tabela 73, acerca da duracdo da formacao, a generalidade
dos professores aponta o facto de ser curta (70%), enquanto um professor entende que
¢ suficiente (10%) e outro defende que devia ser alargada a outros municipios (10%) —
embora esta ultima opinido ndo se enquadre totalmente na categoria em estudo,
considerou-se relevante na analise geral das necessidades de formagdo dos professores

de lingua portuguesa do ensino secundario timorense.

Quadro 18. Unidades de Registo da categoria “ A duragao da formagao”

Subcategorias Unidades de Registo

“No que diz respeito a formac¢do do Projeto, penso que deveria ir além dos dois
meses, talvez tré€s meses. Com trés meses os formadores teriam mais tempo para
observar os formandos em contexto de sala de aula e poderiam articular-se melhor
com as dire¢des das escolas.” (U1, E1)

“A duragdo da formagdo ¢ muito curta. Estamos cerca de 10 semanas em cada
municipio, o que ¢ manifestamente insuficiente, dadas as dificuldades dos
professores.” (U2, E2)

Duracgao, devia | “um prazo minimo de quatro anos.” (U4, E4)

ser mais longa
“Eu acho que um ano era suficiente, juntando todos os professores... deveria haver

uma remodelagdo do ensino e implementar regras obrigatérias de um ano de
formacdo em educacdo e depois, claro, se houver interesse dos professores em
continuar, dar continuidade na sua formagdo na area de educa¢do mais um ano.”
(U5, E5)

“ainda ¢ minima porque a formagdo é s6 para uma semana, ndo da para os
professores compreenderem melhor sobre a formagdo para professores da lingua
portuguesa, cada ano deveriamos fazer esta formagao duas vezes por trés semanas”
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(U6, E8)

“A duragdo da formagdo ¢ muito pouco porque s6 tem 5 dias por semana” (U7,
E9)

“A duragdo deveria ser mais longa, para ser mais consistente... aprender uma
lingua ¢ preciso tempo, mais de um ano de frequéncia.” (U8, E10)

E Adequagio e
expensao

“a formagdo é continua, dura um ano inteiro... uma formagdo de 200 horas; se
fosse s0 duas vezes por semana nao seria eficaz, efetiva... na minha opinido, estou
satisfeita com esta formagdo continua. Nao posso Expressdo oral das outras
formagoes.” (U3, E3)

Devia ser alargada
a outros
municipios

“Penso que, de uma forma geral, os professores timorenses tém feito muita
formagdo, mas a maioria tem sido em Dili, pelo que é bom que a formagao chegue
a outros municipios, como o Suai. E ndo s6 de Portugués. Quando um professor de
Biologia faz a sua formagdo naquela disciplina, estd a melhorar indiretamente as
suas competéncias em lingua portuguesa.” (U1, E1)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

O quadro 18, unidades de registo da categoria “a dura¢do da formagao”,

mostra que em relacdo a duragdo da formagdo dos professores timorenses em lingua

portuguesa, a maioria dos formadores entrevistados referiu que a mesma deve ser mais

longa, mais intensa, consistente, recorrente e alargada a todos os municipios de Timor-

Leste. Na opindo de dois formadores, a formagao com 200 horas anuais ¢ suficiente

Para outros dois, 5 dias por semana ¢ insuficiente.

Tabela 74. Descri¢ao da categoria “Avaliacao do apoio e das das instalagdes”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Insuficientes 7 7,80 7 70,0
Razoaveis 2 3,00 2 20,0
Boas 3 2,80 3 30,0

De acordo com a tabela 74, acerca das instalagdes de apoio a formagao e as

instalacdes da formacdo, elas eram insuficientes para 70% dos formadores

entrevistados, razoaveis, para 20% e boas, para 30%.
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Quadro 19. Unidades de Registo da categoria “ “Avaliacao do apoio e das

das instalagdes™

Subcategorias

Unidades de Registo

Insuficientes

“Nos municipios onde estive até agora, a falta de eletricidade era a maior caréncia.
Quando preciso de mostrar algum video ou Compreensdo oralalguma musica,
tenho de levar o computador comigo... O formador tem de ter muita criatividade.”
(UL ED)

“Ha escolas onde nao ha nenhum espago destinado a formagdo. Acabamos por usar
as salas de aula que estejam livres, mas que muitas vezes estdo sujas, com lixo
espalhado pelo chdo... muitas escolas ndo tém agua corrente nas casas de banho,
sendo, por vezes, o cheiro nauseabundo.

A estes fatores, acresce o barulho que se faz sentir fora (e por vezes dentro) das
salas de aula, o que acaba por dificultar a formacao.” (U2, E2)

“as instalacdes a época, aquela altura eram... ndo adequadas... havia a
necessidade de mais suporte técnico, de mais... tecnologias.... de formagdo em
comunicagdo para poder administrar melhor a falta de... a dificuldade de acesso a
material, ter condi¢des, mais recursos eletronicos e mediaticos.” (U3, E4)

“Em relag@o as instalagdes em Timor, basicamente existem algumas instituigoes
que ndo estdo coordenadas para o apoio as escolas... Quanto mais remota esta a
escola, mais os professores de lingua portuguesa estdo isolados e menos liga¢do
tém com os apoios disponibilizados.” (U4, ES)

“as instalagdes utilizadas na formagdo de professores da lingua portuguesa ainda
estdo numa condigdo precaria.” (U5, ES)

“As instalagdes deveriam ser mais dignas para facilitar os processos de
aprendizagem. No terreno de formagdo, alguns usam o computador para
Compreensdo oralsom ... Deveriam ser mais apetrechadas” (U6, E10)

“ainda ¢ muito complicado na deslocacdo de formadores ao local do trabalho ou
formagao principalmente no apoio financeiro, equipamentos, materiais didaticos e
na acomodagdo.” (U7, E8)

Razoaveis

“as instalacdes da formacgao sdo as que as escolas-sede oferecem. No geral, temos
tido condigdes minimas ou temos criado nds essas condigdes. O apoio que fazemos
as dire¢des tem passado pela reabilitagdo ou criacdo de espagos dignos, que
permitem depois o desenvolvimento de habitos e dindmicas nas escolas.” (U1, E1)

“ndo ¢ suficiente mas sdo razoaveis, temos instalagdes suficientes, temos essas
instalagdes minimas para atender a formagao.” (U2, E6)

Boas

“As instalagdes de apoio que temos sdo boas. Em Dili temos o edificio destinado
ao projeto... onde temos disponibilizada uma sala de reunides e uma sala de
professores. Para além disso, temos um computador e uma impressora disponiveis.
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Nos restantes municipios as instalagdes de apoio sdo as casas onde moramos, que
tém boas condigdes. Em todas elas, temos disponivel uma impressora.” (U1, E2)

“as instalagdes sdo boas.” (U2, E3)

“temos facilidades, mas ainda ndo temos o laboratério da lingua, temos uma
biblioteca, temos laboratorio de informatica” (U3, E6)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 19, unidades de registo da categoria “ Opinido sobre as instalagdes
de apoio a formagdo e as instalagcdes da formacdo”, refere-se que em termos das
instalacdes da formacdo, as insuficiéncias apontadas relacionam-se com a falta de
eletricidade nas escolas de alguns municipios, o que condiciona o uso de materiais
audio e video (U1, El), assim como a falta de suporte técnico e de tecnologias (U3,
E4; U6, E10). Sao ainda apontadas insuficiéncias em termos de higiene das

instalacdes, auséncia de agua potéavel e barulho (U2, E2).

Estas limitacdes sao mais sentidas nas escolas mais remotas, onde os
professores de lingua portuguesa estdo também mais isolados e tém menos ligacao
com os apoios disponibilizados (U3, ES5). Para os formandos que t€ém de se deslocar
para frequentar a formacado em lingua portuguesa, as distancias percorridas entre a sua
residéncia e os locais da formacdo sdo fatores que dificultam a aprendizagem dos
professores e chamam a atencdo para a necessidade de assegurar o apoio financeiro e
em termos de equipamentos, materiais didaticos e de acomodacdo para estes

professores (U6, ES).

Dois formadores referem, atendendo a sua experiéncia de formadores, a
existéncia também de instalacdes razoaveis e dignas para atender a formacao (U2, E6),

em parte devido a reabilitacdo ou criagdo dos espagos das escolas (U1, E1).
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Tabela 75. Descrigdo da categoria “Apoio e recursos para a aquisi¢ao de materias de
formacdo em compreensao escrita”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Insuficiente 2 0,8 2 20,0
Existe em boas condigdes 5 5,0 5 50,0

De acordo com a tabela 75, sobre o apoio e recursos para a aquisicao de
materias de formacdo em compreensdo escrita e pesquisa diversificados durante a
formacao, dois professores formadores consideraram-no insuficiente ou quase nulo

(20%), enquanto metade dos formadores refere que este apoio existe (50%).

Quadro 20. Unidades de Registo da categoria “Apoio e recursos para a aquisi¢ao de
materias de formacao em compreensao escrita e pesquisa diversificados durante a
formacao”

Subcategorias Unidades de Registo

“Apoios administrativos quase nulos. Os proprios professores ¢ que tentam

encontrar solu¢des do material necessario, nao ha apoio administrativo.” (U1, ES)
Insuficiente

“Muita falta de apoio administrativo” (U2, E10)

“O apoio administrativo que temos no projeto € muito bom. Sempre que
precisamos de algum material, a coordenacdo do projeto tenta responder
positivamente ao nosso pedido.” (Ul, E2)

“Temos biblioteca equipada e temos também apoio para tirar fotocOpias. As
fotocopias sdo precisas para que os formandos possam utilizar os materiais em
casa.” (U2, E3)

Existe em boas | “atribuimos um certificado mesmo que ainda ndo foi valorizado pelos Recursos
condicdes Humanos, sempre apoiamos durante a formag@o... com materiais de escritorio...
também preparamos subsidios de transporte local, consumo diario” (U3, E6)

“¢ assegurado pela responsabilidade do Governo, neste caso o Ministério da
Educagao, do centro da formagdo.” (U4, E7)

“Esse apoio faz-se com um documento comprovativo e classificativo para
preencher os requisitos de avaliagcdo durante a formagao.” (U5, E8)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo
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No quadro 20, unidades de registo da categoria “Apoio admnistrativo existente
para a assegurar a aquigdo de materiais de Compreensdao escrita e pesquisa
diversificados durante a formacdo”, refere-se que os apoios administrativos sao
insuficientes (U2, E10) ou quase nulos. Os professores sdo quem tenta encontrar

solugdes para o material necessario (U1, ES).

Atendendo a sua experiéncia de formagao, os professores de lingua portuguesa
referem um bom apoio administrativo que procura responder positivamente as
necessidades correntes (U1, E2) e apoio para tirar fotocopias, que sao fundamentais
para o uso transversal do manual (U2, E3). Outro professor refere o apoio logistico ao
professor formando, através da atribuicao de certificado e subsidios de transportes

(U3, E6).

5.2.3. Dificuldades em compreensio oral, expressiao oral , compreensio escrita,

expressao escrita e funcionamento da lingua nas escolas secundarias

Nesta parte do estudo foram analisadas as dificuldades em compreensdo oral,
expressdo oral, compreensdo escrita, expressao escrita € funcionamento da lingua por

parte dos formandos, professores das escolas secundarias de Timor-Leste.

Tabela 76. Descri¢ao da categoria “Digndstico das dificuldades dos formandos”

Unidades de Registo Entrevistados

% de cobertura

Subcategorias Freq. Freq. %
Teste ou entrevista de diagndstico 6 3,90 6 60,0
No dia a dia da formagdo 3 2,30 3 30,0

A tabela 76, relativa a primeira area ou categoria de analise neste dominio,
foca a realizacdo do diagnodstico das dificuldades dos formandos. A maioria dos
entrevistados referiu a utilizagdo do teste diagndstico (60%) e trés fizeram este

diagnostico das dificuldades no dia a dia da formacao (30%).
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Quadro 21. Unidades de Registo da categoria “Na fase de diagnostico, como

descobriu as dificuldades dos formandos”

Subcategorias

Unidades de Registo

Teste
diagnostico

“os formadores percebem as dificuldades dos formandos através da
entrevista de diagndstico, realizada no primeiro dia de formacdo. Essa
entrevista serve para determinar as necessidades de formagao de cada
municipio, para que se possa ajustar o plano de formag@o. Outro dos
objetivos ¢ avaliar o nivel de competéncia” (U1, E1)

“No inicio de cada formagao, fazemos um diagnostico de caréncias.”
(U2, E2)

“Nos fizemos um teste diagnodstico. Teste de Compreensdo escrita,
escrita, oralidade. Depois os formandos foram divididos pelos seus
niveis para poderem ter uma formacao de acordo com o nivel em que
estavam, através deste teste.” (U3, E3)

“portanto oralmente numa conversa consegue descobrir as dificuldades
dos alunos.” (U4, ES)

“Para descobrir as dificuldades dos formandos é preciso um teste
diagnostico de Compreensao oral e compreensao oral.” (U5, ES)

“Para o diagnostico sobre as dificuldades dos formandos na sala de
aula tem de estabelecer um teste diagndstico e explorar as ideias.” (U6,
E9)

No dia a dia da

formacao

“s6 com o tempo verificamos as verdadeiras necessidades. Os
professores raramente dizem que ndo percebem um determinado
contetdo. S6 com o tempo ¢ com o a-vontade ¢ que se vai percebendo
o que conseguem fazer.” (U1, E2)

“Descobri nas aulas, ensinando e na convivéncia. Eles mesmo depois
das aulas demonstram dificuldades. Muitas dificuldades sdo detetadas
através da conversa” (U2, E5)

“Na pratica, no terreno, descobrimos as suas dificuldades sempre que
fazemos producdo de textos mais compridos.” (U3, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 21, uniddade de registo da categoria “Na fase de diagnoéstico ,

como descobriu as dificuldades dos formandos”, refere-se que o teste de diagnostico ¢

feito no inicio da formagao, ao nivel da Compreensao escrita, da escrita e da oralidade

(U2, E2), servindo para determinar as necessidades de formacao de cada professor e de

cada municipio e, assim, ajustar o plano de formagdo dos professores. Outro dos
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objetivos ¢ avaliar o nivel de competéncias dos professores timorenses no dominio da

lingua portuguesa (U1, E1).

A pratica e a experiéncia do dia a dia da formagdo sdo também apontadas
como formas de diagnostico das caréncias dos formandos. A este nivel ¢ referido o
pouco a-vontade dos professores para questionarem, tirarem duavidas ou dizer que nao

percebem uma determida matéria (U1, E2).

Tabela 77. Descri¢ao da categoria “Na fase de diagndstico, quais foram as dificuldades

identificadas ao nivel do competéncias linguisticas”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % cobertura Freq. %
Compreensdo oral 6 3,75 6 60,0
Expressdo oral 9 6,60 9 90,0
Compreensao escrita 9 7,30 9 90,0
Expressao escrita 8 5,70 8 80,0
Funcionamento da lingua 7,00

9 9 90,0

A tabela 77 mostra que ainda na fase de diagnostico, se analisaram as
dificuldades detetadas pelos formadores ao nivel da compreensdo oral (60 %), da
expressao oral (90%), da compreensdo escrita (90%), da expressao escrita (80%) e do

funcionamento da lingua (90%).

A generalidade dos entrevistados especificou as dificuldades encontradas na
fase do diagnostico. Seis professores referiram dificuldades no compreensao oral, oito
formadores falaram das dificuldades encontradas na area da expressao escrita € nove

nos restantes dominios. As dificuldades ao nivel da expressdo oral, da compreensio
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escrita e do funcionamento da lingua foram as mais profundadas face as dificuldades

da expressdo escrita e da compreensao oral.

Quadro 22. Unidades de Registo da subcategoria “Na fase de diagnostico, quais

foram as dificuldades identificadas ao nivel da Compreensao Oral”

Subcategorias Unidades de Registo

“de uma forma geral, os timorenses com quem tenho privado na formagao
tém um nivel de compreensdo do portugués mais elevado do que o seu
nivel de expressdo, o que ¢ natural” (U1, E1)

“Nao encontrei grandes dificuldades ao nivel da compreensdo oral, os
professores compreendem normalmente o que ¢ dito. O grande problema
ificuldades identificadas | diz ao entendimento de conceitos, o que faz com que na pratica a
ao nivel da Compreensdo | compreensdo ndo seja efetiva... ha falhas cientificas consideraveis. Ao ndo
Oral entenderem os conceitos ndo dominam a compreensio a 100%.” (U2, E2)

“Compreensdo oralé bastante complicado especialmente quando usamos
gravagdes ou os professores falam mais rapido... Se eu ler o texto mais
lentamente, ai melhora um pouco. TEém bastante dificuldade na
compreensao

oral.” (U3, E3)
“Conjugagao dos verbos principalmente.” (U4, ES)

“os professores ainda tém uma grande dificuldade. Temos que repetir duas
ou trés vezes para poderem memorizar.” (U5, E8)

“Para descobrir a audi¢do, no diagndstico, fago um teste com o radio ¢ o
gravador.” (U6, E9)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 22, unidades de registo da subcategoria “Na fase de diagndstico,
quais foram as dificuldades identificadas ao nivel do ouvir”, refere-se que as
competéncias no dominio da compreensao oral dos professores timorenses do ensino
secundario sdo melhores que as competéncias de expressdo oral em portugués (Ul,
El). Existem dificuldades relacionadas com a compreensdo dos conceitos (U2, E2),
dificuldades em compreender os contetidos audio ou quando o formador fala um
pouco mais rapido (U3, E3). Outro formador refere que as principais dificuldades da

compreensdo oral relacionam-se com a conjugacgao dos verbos (U4, ES).
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Quadro 23. Unidades de Registo da subcategoria “Na fase de diagnostico, quais
foram as dificuldades identificadas ao nivel do Expressao oral”

Subcategorias

Unidades de Registo

Dificuldades
identificadas ao
nivel do
Expressao oral

“Para Expressdo oral ha alguma resisténcia, pelo medo de Expressdo
oral mal a lingua. Ha que dizer “fala bem, fala mal, mas fala”. O “ndo
compreende” as vezes ¢ uma desculpa para esconder o receio de ndo
Expressao oral de forma correta a lingua. As dificuldades a Expressao
oral sdo os artigos, por exemplo: dizemos “o poema” e ndo “a poema”.
Hé dificuldades na conjugagdo verbal, também. O portugués ¢
considerado dificil porque ha muita flexao, muita concordancia...” (U1,
El)

“Os professores mais velhos, apesar de terem um dominio aceitavel da
lingua, dao erros ao nivel da concordancia sujeito/predicado, por
exemplo. Mas os problemas maiores encontramo-los nos professores
mais jovens... Apesar de terem um maior nivel de escolaridade, muitos
tém licenciatura, o dominio da lingua ao nivel da expressdo oral acaba
por revelar dificuldades graves: seja nas concordéancias, seja no nao
dominio vocabular, seja na ma seleg¢ao das palavras.” (U2, E2)

“Na minha opinido a maior dificuldade em Expressdo oral ¢ o medo, ¢
o medo. E importante quebrar isso para melhorar os resultados. Porque
ha pessoas que t€ém boa compreensdo oral, boa Expressdo oral, mas
péssima expressdo oral. Eu acho que o medo € o principal fator.” (U3,
E3)

“A Expressdo oral existe alguma dificuldade ritmica e conjugacdo dos
verbos principalmente.” (U4, ES)

“nas instalagcdes publicas e na convivéncia da sociedade ¢ pouco
utilizada a lingua portuguesa na conversacdo e interagdo social. Esta
lingua s6 se utiliza nas cerimonias formais” (U5, E6)

“Nas dificuldades a Expressdo oral ¢ muito mau. Porque os professores
sentem-se mais acanhados em expressar as palavras e a Expressao oral
em lingua portuguesa.” (U6, E7)

“na fala eles ainda tém dtividas no uso das formas verbais (no tempo e
modo).” (U7, E8)

“tem de fazer uma apresentagdo.” (U8, E9)

“em regras de Compreensdo escrita e conversagdo, no dialogo.” (U9,
E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo
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No quadro 23, unidades de registo da subcategoria “Na fase de diagnostico,
quais foram as dificuldades identificadas ao nivel do Expressao oral”, constata-se que,
ao nivel da expressdao oral, os formadores apontam em primeiro lugar o medo dos
formandos em Expressdo oral o portugués, medo este que depois se manifesta em
resguardos como o “ndo compreende” para esconder o receio de ndo Expressdo oral de
forma correta a lingua (U1, EI). Destaca-se a necessidade de apoiar os professores
timorenses a sentirem-se mais confiantes e seguros a Expressdo oral a lingua, porque
sO desta forma podem quebrar as barreiras do medo e desenvolver a compreensao e a
expressao oral, a Expressdao oral e a Expressiao oral em publico. As principais
dificuldades ao nivel do Expressao oral prendem-se com o uso dos artigos (U1, E1), a

concordancia sujeito/predicado, a conjugacdo verbal e a ritmica da lingua.

As dificuldades ao nivel do Expressdo oral s3o mais sentidas nos professores
mais jovens, apesar de terem um maior nivel de escolaridade. Isto acontece porque o
dominio da lingua ao nivel da expressao oral ¢ mais limitado devido as circunstancias
historicas e culturais que ndo propiciaram o contacto com a lingua portuguesa
enquanto lingua adicional. As dificuldades dos professores timorenses mais jovens sao
sobretudo ao nivel das concordancias, do dominio vocabular ¢ da ma selecdo das

palavras (U2, E2).

Esta realidade prende-se com o facto histérico de haver ja uma geragao de
professores que nasceu durante a ocupagdo indonésia e, portanto, para estes a lingua
portuguesa ¢ uma lingua aprendida como lingua estrangeira e ndo enquanto lingua
segunda e de escolarizagdo. Pois, os timorenses da “velha geragdo” ¢ que falam a
lingua portuguesa fluentemente, pois tiveram a oportunidade de estudar a lingua
portuguesa e pertencem a uma comunidade de falantes de lingua portuguesa. Por isso,
existe um grande desfasamento entre os timorenses que pertencem a comunidade de

fala de lingua portuguesa e os timorenses da nova geragao (E4).

Outra das razdes apontadas para as dificuldades na lingua portuguesa
relacionam-se com o facto desta ser uma lingua quase exclusiva dos atos oficiais e das
cerimoénias formais. Nas instalagdes publicas e nos locais publicos, na conversagao e

na interagao social, a lingua portuguesa ¢ pouco utilizada (U5, E6).

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagio 206



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Quadro 24. Unidades de Registo da subcategoria “Na fase de diagndstico, quais

foram as dificuldades identificadas ao nivel da Compreensao escrita”

Subcategorias Unidades de Registo

“Ha falta de habitos de Compreensdo escrita ¢ falta de contacto com obras
literarias. Mas em termos de Compreensdo escrita em sala de aula, ha por
exemplo dificuldades em ler palavras terminadas em “m”, por exemplo, e
aspiram-se os “h”... depois palavras como “lusofonia” e “biologia” sdo lidas
com a ténica no “f6” e no “16”. Ja vi, em contexto de simulagdo, um professor
com 44 anos de ensino a corrigir de forma sistematica um professor mais
jovem, precisamente nestes aspetos.” (U1, E1)

“Nao descobri grandes dificuldades na area da Compreensdo escrita por parte
dos professores. E a primeira vez que os professores tém aulas observadas, o
que ¢ interessante. Os alunos vao revelando algumas dificuldades: leem com
muitas pausas, soletram mal as palavras, mas ¢ engragado, repare, ja encontrei
alunos cé que leem melhor do que alguns alunos que tive em Portugal.” (U2,
E2)

“Nao, ndo a Compreenséo escrita ¢ Compreensao oral parecem as areas onde
tém mais facilidade.” (U3, E3)

Dificuldades

i . “os alunos demonstram elevadas dificuldades em distinguir palavras com s, ¢
identificadas ao

ou ss, palavras com x e também ha muitas dificuldades em expressar palavras

nivel da N comrourr.” (U4, ES)
Compreensao
escrita “de vez em quando, pronunciam mal as palavras acentuadas e com acentos
tonicos, muitas vezes ignoram as acentuagdes na Compreensdo escrita.” (US5,
E6)

“Na Compreensdo escrita ¢ ainda razoavel, s6 poucos professores ndo gostam
de Compreensdo escritas... Na escrita ¢ bastante razoavel, mas muitas vezes
ndo ddo conta com os acentos e os sinais ortograficos.” (U6, E7)

“Quanto a Compreensao escrita também tém dificuldades na pronuncia, na
entoacdo da voz (parece que estdo com medo na pontuagdo e no ritmo).” (U7,
Eg)

“¢ a pronunciagdo.” (U8, E9)

“através da Compreensdo escrita efetuada pelos formandos, mas construgdes frasicas,
erros de concordancia, palavras mal pronunciadas, erros nas conjugacdes verbais, etc...
Falta de respeito pelos sinais de pontuacdo, de acentuacdo e a diccdo das palavras.”
(U9, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 24, unidades de registo da subcategoria ““ Na fase de diagnostico,
quais foram as dificuldades identificadas ao nivel da Compreensdo escrita”, sao

apontadas, na Compreensdo oral, dificuldades em ler palavras terminadas em “m”, a
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aspiracdo os “h” e a antecipac¢do da silaba tonica em palavras como “lusofonia” e

“biologia” (U1, E1).

Existem dificuldades a “distinguir palavras com s, ¢ ou ss, palavras com x e
também héd muitas dificuldades a expressar palavras com r ou rr” (U4, ES5), assim
como na pronuncia, na entoacao da voz, na pontuagao e no ritmo (U7, E8; U8, E9). As
dificuldades na Compreensao escrita em voz alta alargam-se ao respeitar dos sinais de
pontuacdo, de acentuacdo e a dic¢do das palavras (U9, E10). Numa fase inicial da
aprendizagem da lingua portuguesa os professores timorenses leem com muitas pausas
e soletram mal as palavras (U2, E2). Mas apesar das dificuldades esta ¢ uma das

competéncias que ¢ considerada razoavel e, portanto, onde sdo sentidas mais melhorias

como adiante mostraremos.

Quadro 25. Unidades de Registo da subcategoria “Na fase de diagnéstico, quais
foram as dificuldades identificadas ao nivel do Expressdo escrita”

Subcategorias Unidades de Registo

[IP% L}

“Hé uma certa interféncia do tétum, uma certa confusdo entre o “s” os “ss” € o
“¢”, por exemplo. As dificuldades na oralidade sdo duplicadas na escrita, com
a agravante da escrita ter outras particularidades. A falta de habitos de
Compreensdo escrita tem as suas consequéncias no desenvolvimento das
competéncias de escrita.” (U1, E1)

Dificuldades “Esta ¢ a competéncia em que se detetam os maiores problemas. Os
identificadas ao professores nao estdo habituados a Expressdo escrita. Nota-se claramente que
nivel do ndo estdo habituados a Expressdo escrita no quadro, por exemplo. Quando
Expressdo escritq escrevem, ddo normalmente erros, sobretudo sintaticos e ortograficos.” (U2,
E2)

“Na area de Expressdo escrita a maior dificuldade é colocar as ideias de forma
organizada e as vezes nos textos repetem a mesma ideia muitas vezes... ¢
dificil eles Expressdo escritaem e desenvolverem uma ideia de forma
organizada.” (U3, E3)

“a conjugagdo dos verbos ¢ claramente uma dificuldade. E saber usar em
diferentes situagdes ¢, s ou dois ss, assim como o ¢.” (U4, ES)

“os professores, por vezes, esquecem-se das acentuagdes e fazem muitos erros
principalmente no r dobrado, no s dobrado, de vez em quando s6 escrevem um
s mesmo se precisa de dois, nas Compreensdo escritas de vez em quando ddo
importancia nos r dobrados e s dobrados e ndo fazem a distingdo entre ¢, s”
(US, E6)
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“Na area de escrita tiveram muita dificuldade na estrutura ou formagdo das
frases, porque tém muita confusdo no uso e na colocagdo dos verbos.” (U6,
ER)

“¢ a ortografia.” (U7, E9)

“essencialmente a nivel de construgao frasica e erros otograficos.” (U8, E10)

No quadro 25, unidades de registo da subcategoria “Na fase diagnostico,
quais foram as dificuldades identificadas ao nivel do Expressao escrita”, refere-se
que, ao nivel da escrita, as dificuldades detetadas no diagnostico sao as dificuldades
existentes ao nivel da oralidade, mas refor¢adas devido a falta de habitos de
Compreensdo escrita dos professores timorenses, o que compromete o
desenvolvimento das competéncias de escrita (U1, E1). As dificuldades encontradas
na fase de diagnostico sdo de sintaxe e de ortografia (U2, E2), nomeadamente,
dificuldades em colocar as ideias de forma organizada (U3, E3), respeitarem a
acentuacdo, distinguir o uso do “c”, “s” ou dois “ss”, assim como o “¢” (U4, ES), usar

corretamente os verbos (U6, E8) e a otografia em geral (U7, E9).

De acordo com os professores entrevistados, as dificuldades ao nivel da
escrita advém muito da interferéncia do tétum (Ul, El) e, sobretudo, porque os
professores nao estdo habituados a Expressao escrita, e ainda menos habituados a

Expressdo escrita no quadro, dando erros sintaticos e ortograficos (U2, E2).

Quadro 26. Unidades de registo da subcategoria “na fase de diagnostico, quais foram

as dificuldades identificadas ao nivel da Funcionamento da lingua”

Subcategorias Unidades de Registo

“uma das grandes dificuldades sdo os verbos. E construgdes verbais
9% ¢ 9% ¢

como “esta feito”, “se eu pudesse”, “que eu queira”, sdo muito dificeis e
pouco naturais para os timorenses.” (U1, E1)

Dificuldades
identificadas a0 | “Ha muitas dificuldades nesta 4rea. E engracado que a nivel de
nivel da conjugacdo verbal ndo hé problema absolutamente nenhum. Mas depois
Funcionamento | quando entramos na sintaxe, por exemplo, aqui as falhas sdo graves. A
da lingua maior parte dos professores ndo tem formagao cientifica.” (U2, E2)

“Na Funcionamento da lingua demonstram muitas dificuldades... na
funcionamento da lingua, na aplicagdo do tempo verbal correto,
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masculino ¢ feminino... acho que tem a ver com o facto do tétum ser
uma lingua com uma gramatica mais simples, e at¢ mesmo o bahasa
indonésio.” (U3, E3)

“os verbos e conjugacdo dos verbos.” (U4, ES)

“na Funcionamento da lingua é um pouco complicado, principalmente na
funcionamento da lingua, ainda ndo conseguem diferenciar os verbos do
presente do indicativo, pretérito perfeito simples, do futuro e também a
primeira pessoa, terceira pessoa” (U5, E6)

“Na area da gramdtica ¢ muito dificil ainda na definicdo das classes
gramaticais, funcionamento da lingua, nos modos e tempos.” (U6, E7)

“confusdo a usar os pronomes, as formas verbais nos tempos ¢ modos,
principalmente no vocabulario, ou as locug¢des proposicionais.” (U7, E8)

“a construcao das frases.” (U8, E9)

“Muitas dificuldades principalmente por que o tétum a que estdo
habituados ¢ uma lingua sincrética, por isso a gramatica portuguesa €
muito dificil de assimilar.” (U9, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 26, unidade de registo da subcategoria “Na fase de diagnostico,
quais foram as dificuldades identificadas ao nivel da Funcionamento da lingua”,
refere-se que as dificuldades identificadas ao nivel da Funcionamento da lingua
relacionam-se com a conjugacao dos verbos, a sintaxe, a concordancia de género e o
uso dos pronomes. As dificuldades ao nivel da gramatica sdo as mais profundas, na
fase de diagnostico, e resultam, por um lado, da falta de preparagdo cientifica de base
dos professores (U2, E2) e, por outro, do facto do tétum ser uma lingua com uma
gramatica mais simples (U9, E10; U3, E3), dai a gramatica portuguesa ser muito

dificil de assimilar para os professores timorenses.

Em sintese, as dificuldades detetadas pelos formadores de lingua portuguesa
na fase de diagnostico prendem-se sobretudo com a pouca prética e o reduzido uso da
lingua no dia a dia, em termos de conversacdo, Compreensdo escrita e escrita. As
dificuldades ao nivel do Compreensdo oralsdo sobretudo sentidas quando a
conversagdo ¢ mais rapida. Os professores ainda precisam de Compreensao
oralExpressdo oral devagar e de se apoiar na repeticdo. Os héabitos de Compreensdo
escrita e de escrita sdo reduzidos, ou quase inexistentes, o que dificulta aprendizagens

consolidadas da lingua portuguesa. A sublinhar ainda o contexto social timorense onde
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o uso da lingua ainda ndo ¢ total. Faltam mais 6rgdos de informacao e de comunicagdo
em lingua portuguesa e nos documentos oficiais do Governo, o portugués ainda nao
esta totalmente incorporado, sendo apenas usado em atos oficiais. Este contexto de
pouco uso e sobretudo de uma reduzida interagdo social leva a que a aprendizagem dos
professores seja um processo isolado da comunidade, sem repercussdes no seu dia a
dia. O tétum em Timor-Leste exerce uma forte influéncia na conversagdo, o que opera
também como uma resisténcia a disseminagdo do uso da lingua portuguesa e

proficiéncia na mesma.

Tabela 78. Descricdo da categoria “Durante a formagao que tarefas foram
oportunidades de melhoria”

Unidades de registo  Entrevistados

Subcategorias Freq. % cobertura Freq. %
O uso de materiais diversificados 2 1,30 2 20,0
A capacidade comunicativa dos formandos 5 2,70 5 50,0

De acordo com a tabela 78, sobre que tarefas foram oportunidades de
melhoria durante a formagao, foram registadas duas areas distintas: dois professores
(20%) apontaram o uso de materiais didaticos diversificados como uma area onde
observaram melhorias significativas, enquanto metade dos entrevistados (50%)
apontou melhorias na capacidade comunicativa dos formandos, com uma incidéncia de

2,70%.

Quadro 27. Unidades de Registo da categoria “Durante a formagdo que tarefas foram

oportunidades de melhoria”

Subcategorias Unidades de Registo

“Uma oportunidade de melhoria nas minhas aulas ¢ o facto de aqui (na IOB) ter
o privilégio de ter mais material, projetores e o meu material. Entdo quanto a
mim houve uma melhoria do ensino, muito devido ao material didatico a que
tenho acesso.” (Ul, ES)

Uso de materiais
diversificados
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“a utilizacdo de materiais curriculares e o uso do guia de professores.” (U2, E7)

Capacidade
comunicativa dos
formandos

“eu falava da minha cultura para motivar o professor timorense a Expressdo
oral de sua cultura, de sua histdria, de sua realidade, de seu momento presente,
de seu passado e de sua perspetiva para o futuro. Entdo, nesse momento, eu
percebia que, depois de um trabalho de motivagdo intensa para a realizagdo
dessa atividades, essas atividades de oralidade, elas... elas resultavam mais...
mais significativas” (U1, E4)

“corrigir os erros, aumentar as capacidades” (U2, E6)

“As oportunidades de melhoria durante a formagdo foram as tarefas a
desenvolver na pratica da oralidade.” (U3, E8)

“trabalhos do grupo, trabalho individual” (U4, E9)

“As oportunidades de melhoria surgiram pelo facto de ter formadores
portugueses e, como tal, ser privilegiada a comunicacdo nessa lingua.” (U5,
E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 27, unidade de registo da subcategoria “Durante a formacdo que

tarefas foram oportunidades de melhoria”, refere-se que a utilizagdo de materiais

curriculares e o uso do guia de professores (U2, E7) constituiu uma oportunidade de

melhoria dos formandos nas aulas, o que permite uma melhoria pedagdgica e do

ensino (Ul, E5). A capacidade comunicativa dos professores timorenses foi uma

oportunidade de melhoria, pelo desenvolvimento da pratica da oralidade (U3, ES),

removendo os bloqueios e os medos em Expressdo oral a lingua portuguesa (Ul, E4) e

promovendo os trabalhos de grupo (U4, E9).

Tabela 79. Descricao da categoria “Durante a formagao os formandos explicaram a

matéria didatica da formac¢ao”

Unidades de registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Nao 2 0,60 2 20,0
Sim 6 2,30 6 60,0
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A tabela 79, em relacdo a pergunta se durante a formagdo os formandos

explicaram a matéria da formacao, 20% dos professores referiu que nao e 60% indicou

que sim.

Quadro 28. Unidades de Registo da categoria “Durante a formag¢ao os formandos

explicaram a matéria da formagao”

Subcategorias

Unidades de Registo

“nao houve esse momento” (U1, E4)

“Nem sempre os formandos lecionam com os materiais previstos e planificados.”
(U2, E10)

Sim

“Sim, isso faz parte do nosso trabalho. Nos vamos ajudando a que os professores
dominem cientificamente os conteudos que vao ensinar” (U1, E2)

“Posso dizer que sim.” (U2, E3)
“Explicaram alguns bem, outros explicaram mal.” (U3, E5)

“Sim, os formadores depois trabalham em grupo para preparar uma aula de 15-20
minutos e ai fazem uma simulagdo de aula onde eles praticam o portugués.” (U4,
E6)

“Sim durante a formagdo os formandos explicaram as tarefas distribuidas pela
formadora segundo os temas que foram elaborados.” (U5, ES)

“Sim, durante a formagao os formandos apresentam os seus trabalhos de grupos.”
(U6, E9)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 28, unidade de registo subcategoria “Durante a formacdo os

formandos explicaram a matéria da formagao”, refere-se que entre os motivos para

nao ter havido a explicacdo da matéria por parte dos entrevistados, observou-se o facto

de nao ter ocorrido oportunidade para tal (U1, E4) e o facto da formag¢do nem sempre

decorrer conforme as planificagdes dos formadores (U2, E10).

Outra realidade encontrada foi a de ter havido essa explicacdo da matéria

dada durante a formagao por parte dos formandos (U5, ES8), na forma de trabalhos de

grupo (U6, E9) ou através de uma aula de simulacao de 15-20 minutos (U4, E6).
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Tabela 80. Descri¢do da categoria “Durante a formagao os materiais utilizados

ajudaram a aprender”

Unidades de registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % decobertura Freq. %
Sim 7 5,60 7 70,0
Sim, com reservas / necessarias melhorias 1 0,5 1 10,0

De acordo com a tabela 80, descricao da categoria “durante a formagao, os

materiais utilizados ajudaram a aprender”, 70% dos entrevistados indicou que os

materiais utilizados ajudaram a aprender, enquanto 10% indicou também que sim, mas

apontando reservas e a necessidade de serem introduzidas melhorias.

Quadro 29. Unidades de Registo da categoria “Durante a formagao os materiais

utilizados ajudaram a aprender”

Subcategorias

Unidades de Registo

Sim

“Eu acredito que sim, sim, porque noés vemos a sua evolugdo. Vemos as melhorias
que vao ocorrendo aquando da observacdo de aulas. Acredito mesmo que os
materiais ajudam a aprender e ajudam a aprender a ensinar. Os professores
valorizam muito os materiais que lhes fornecemos.” (U1, E2)

“Sim. Principalmente importante mandar trabalhos de casa. Eu ndo gosto muito de
trabalhos de casa, mas no caso percebi que era muito importante, porque se eu nao
mandar trabalhos de casa ndo ha qualquer estudo durante essa semana. Nao ha!
Entdo mandar trabalhos de casa ¢ uma forma de obrigar a consolidar conceitos,
principalmente os conceitos gramaticais.” (U2, E3)

“Sim porque vocé planeja, panejamento flexivel, mas vocé planeja. Voltado para a
realidade. Se vocé leva para a formacdo a realidade do professor, se o material da
formacdo, todo o material tedrico, metodologico e pratico é voltado para a realidade
do professor, resultando também de modo significativo.” (U3, E4)

“Sim, claro” (U4, ES)
“Sim, os materiais sdo razoaveis.” (U5, E7)

“Os materiais utilizados durante a formag@o sdo muito aproveitados e facilitam os
formandos a aprender muita coisa, mas ¢ pena que nas escolas secundarias nao havia
muitos materiais para usar, apenas o diciondrio, a gramatica, o manual do aluno e o
guia do professor. Como discos portateis, os professores dos municipios ndo tinham
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esses materiais para facilitar no momento do ensino-aprendizagem.” (U6, E8)

“Os materiais que ajudaram na formagao sdo as materiais didaticos.” (U7, E9)

“Alguns, mas deveriam ser em mais quantidade e mais diversificados.” (U1, E10)
Sim, com reservas

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

O quadro 29, unidades de registo da subcategoria “Durante a formacao os
materiais utilizados ajudaram a aprender”, refere que os materiais utilizados durante a
formacao foram benéficos para a aprendizagem dos formandos, na medida em que
facilitam as aprendizagens adquiridas, apesar de serem reconhecidas as caréncias e
limitagdes no acesso a materiais como o diciondrio, a gramatica, o manual do aluno, o
guia do professor e os discos portateis (U6, E8). A generalidade dos entrevistados

concorda que os materiais didaticos ajudam a aprender e ajudam a aprender a ensinar.

Existe por parte dos professores timorenses uma valorizagdo dos materiais
didaticos fornecidos, o que torna mais urgente a necessidade de garantir que todos os
professores tém igual acesso a um maior nimero e¢ a uma maior diversidade de

materiais didaticos (U1, E10).

Tabela 81. Descricao da categoria “Durante a formagao de que material sentiu falta,

ou que poderia haver”

Unidades de registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Material audiovisual 3 2,20 3 30,0
Manuais 2 1,60 2 20,0
Dicionarios e gramaticas 2 1,20 2 20,0

Segundo a tabela 81, os materiais de que os formadores mais sentiram falta
durante a formacao foram os materiais audiovisuais (30%), os manuais (20%) e os

diciondrios e gramaticas (10%). Foi inclusive a necessidade de materiais audiovisuais
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que os entrevistados mais justificaram, atendendo a percentagem de cobertura de

2,20%.

Quadro 30. Unidades de Registo da categoria “De que material sentiu falta, ou que

poderia haver”

Subcategorias Unidades de Registo

“Mais uma vez, senti falta de apoio audiovisual. No manual de Temas de
Literatura, ha por exemplo um texto sobre a chegada de Xanana a Dili, ao fim de
sete anos de prisdo. Tive de usar o telemovel para vermos o video e comparar as
imagens com a imagética do poema.” (U1, E1)

Material

S “um professor secundario que queira colocar um texto de audigdo, ele precisa de
audiovisual

um portatil e um coluna de som” (U2, ES)

“Os materiais que senti falta para formagdo e que poderia haver sdo os materiais
eletrénicos que tém relagdo com o modelo e o contetido.” (U3, E9)

“Noés temos os materiais necessarios para a formagdo e os professores também
tenham acesso aos mesmos. O problema ¢ que muitas vezes s6 os professores tém
acesso a eles. O Ministério da Educacao forneceu manuais para as escolas e muitas
vezes os professores nao os levam para as salas. Ficam fechados dentro das

Manuais bibliotecas” (Ul, E2)

“Em Timor-Leste em muitas escolas os alunos ndo tém ou ndo usam manuais
porque para distribuir a cada aluno esses manuais ndo chegam para todos.” (U2,
E8)

“Seriam necessarios diciondrios e gramaticas em maior numero para 0s

professores levarem para a aula.” (U1, E2)

Dicionarios e
gramaticas “Eu acho que o que faz falta sdo os dicionarios, as gramaticas... ndo para utilizar

durante na aula mas para os formandos terem a possibilidade de consultar durante

a semana quando ndo estamos na aula.” (U2, E3)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

O quadro 30, unidade de registo da subcategoria “De que material sentiu
falta, ou que poderia haver”, refere que a falta de material audiovisual é sentida pela
maioria dos professores formadores em lingua portuguesa. Para colmatar esta lacuna
os professores procuram diariamente recorrer a alternativas como o telemovel pessoal,

por exemplo, para apresentar contetidos audiovisuais (U1, E1).
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Os manuais, que devem ser a primeira ferramenta de trabalho e de preparacio
das aulas a ser usada pelo professor, sdo escassos ¢ quando estdo disponiveis ou
acessiveis aos professores timorenses, muitas vezes estes ndo os levam para a sala de
aula (U1, E2). Outras vezes, os alunos ndo tém contacto com o manual de lingua
portuguesa porque a escola ndo possui manuais em nimero suficiente para todos os

seus alunos (U2, E8).

5.2.4. Aprendizagens Significativas no dominio da Lingua portuguesa

A terceira dimensdo dos resultados das entrevistas relaciona-se com as
maiores aprendizagens dos professores do ensino secundario no dominio da lingua

portuguesa.

Tabela 82. Descri¢do da categoria “Avaliacao final dos Formandos”

Unidades de registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % decobertura  Freq. %
Exercicios realizados pelos formandos 6 5,0 6 60,0
Questionario aos formandos 1 1,1 1 10,0
Avalia¢io continua 2 1,0 2 20,0

Segundo a tabela 82, no final da formagdo, as aprendizagens dos formandos
foram avaliadas através de exercicios e testes (60%), questionarios aos formandos
(10%) e através do acompanhamento aos formandos (20%) com uma cobertura nas

entrevistas de 5% e 1%.

Quadro 31. Unidades de Registo da categoria “No fim da formagao, como foram

avaliadas as aprendizagens dos formandos”

Subcategorias Unidades de Registo

“Através de trabalhos autonomos, de grupo, de exames... Com essa reflexdo
Exercicios conseguiram perceber o que aprenderam durante a formagdo.” (U1, E10)

realizados pelos

“No final da formagao os professores tém de fazer um relatério critico, onde vao
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formandos mencionando o que aprenderam a varios niveis.” (U2, E2).

“Nos fizemos varias avaliagdes, fizemos avaliagoes intermédias, fizemos
avaliacdes dos trabalhos de casa, apresentagdes orais, as vezes trabalhos de
grupo e temos um exame final que também tem uma componente oral. Entdo,
através de varios parametros de avalia¢ao.” (U3, E3).

“Oralmente, com conversas, com testes ¢ com trabalhos. O trabalho que
estiveram a fazer foi concluido durante um ano.” (U4, ES).

“no final da formacdo devemos colocar a avaliagdo de uma pratica de escrita
através de um tema que indicamos e terdo de apresentar essa proposta, dai
podemos saber como cada individuo vai apresentar.” (U5, E8).

“No fim da formagdo os formandos fazem um teste em relacdo com os
conteudos da formagao.” (U6, E9).

“os formandos fazem uma reflexdo ou preenchem um questiondrio no fim da
formacdo, para determinar se o plano de formacdo foi ajustado, se os
professores e os contributos cobriram as necessidades. .. E por esta reflexdo ou
formandos questionario que conseguimos fazer um balanco da formacdo e aproveitar as
sugestoes para o municipio seguinte.” (U1, E1)

Questionario aos

“da participagdo, da assiduidade e da pontualidade.” (U1, E10)

Avaliagdo continua ,
“O melhor diagnoéstico € o que fazemos no momento da observagdo de aulas. E

ai que percebemos se de facto interiorizaram as aprendizagens. E no
acompanhamento no terreno que se diagnostica melhor.” (U2, E2)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

O quadro 31, unidade de registo da subcategoria “No fim da formag¢ao, como
foram avaliadas as aprendizagens dos formandos”, refere que a maioria dos
professores utiliza ferramentas formais de avaliagao, como os testes, os exames, 0S
trabalhos de grupo (U1, E10) ou um relatério critico das aprendizagens adquiridas a
varios niveis (U2, E2). As competéncias da oralidade também sdo avaliadas nas provas
finais, a par dos trabalhos de grupos e do exame final (U3, E3). No final da formagao ¢

realizada uma pratica de escrita para avaliar a componente escrita (U5, ES).

O questionario, enquanto reflexdo e balanco final também ¢ utilizado pelos
formadores para determinar se o plano de formacao foi ajustado as necessidades dos

professores timorenses (U1, E1).

A avaliacdo continua considera os aspetos relacionados com a participagdo, a
assiduidade, a pontualidade dos formandos (Ul, E10) e ¢é referido um

acompanhamento dos mesmos durante toda a formacao (U2, E2).
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Tabela 83. Descri¢ao da categoria ““ Avaliagdo das aprendizagens relativas as

competéncias linguisticas comunicativas”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Compreensdo oral 8 4,20 8 80,0
Expressao oral 8 7,35 8 80,0
Compreensao escrita 8 6,31 8 80,0
Expressao escrita 8 8,20 8 80,0
Funcionamento da lingua 9 9,40 9 90,0
Utiliza¢ao de materiais 9 7,85 9 90,0
Explicacdo da matéria 9 10,0 9 90,0

Como mostra a tabela 83, relativa a um dos ultimos conjuntos de questdes,
procurou-se determinar como foram avaliadas as competéncias dos professores do
ensino secundario, no final da formacao, ao nivel da compreensao oral, expressao oral,
compreensdo escrital, expressao escrita e funcionamento da lingua, da utilizacdo dos
materiais e da capacidade de explicagdo da matéria. Nas respostas as entrevistas, os
formadores acabaram por focar e referir sobretudo as maiores aprendizagens que os
formandos registaram nos diferentes dominios da lingua. A generalidade dos
professores respondeu a esta questio (entre 80% a 90% dos entrevistados) sendo que a
maior incidéncia dos testemunhos dos professores centrou-se nas aprendizagens ao
nivel da explicagdo da matéria (10%), seguindo-se a area do funcionamento da lingua

(9%) e a area da expressao oral (8%).
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Quadro 32. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formag¢do, como foram

avaliacdo das aprendizagens relativamente a compreensao oral”

Subcategorias

Unidades de Registo

Aprendizagens dos
formandos ao nivel

da compreensao oral

“A competéncia “Compreensdo Oral” foi trabalhada na disciplina de Temas de
Literatura e Cultura com atividades ligadas a Compreensao escrita... Também
foram exploradas algumas musicas, videos, com o proposito de suscitar o
dialogo ou de introduzir algum assunto ou texto.” (U1, E1)

“Ao nivel da compreensdo oral, os professores vao analisando diversas
atividades propostas nos manuais, vdo construindo atividades. Trabalha-se,
entre outras coisas, a questdo do contexto, a questdo da intencionalidade
comunicativa, a questdo do género do oral. Trabalhamos cada competéncia ao
nivel cientifico e pedagdgico.” (U2, E2)

“No Compreensao oralnota-se alguma evolugdo, mas ¢ realmente dificil para
eles perceberem os professores a Expressdo oral rapido. Ainda ndo melhoraram
isso.” (U3, E3)

“Aprenderam bastante através de ligdes audio e depois eles reproduziam o que
ouviam.” (U4, ES)

“Eu acho que os formandos ouvem bem e compreendem a explicacdo do
formador, apresentando no PowerPoint eles compreendem melhor.” (U5, E6)

“aprende-se a didatica de ouvir: a pré-audigdo, a audi¢@o ¢ a pos-audi¢do.” (U6,
E7).

“Nesse contexto de audicdo podemos fazer uma Compreensdo escrita de um
tema em voz alta, o formando deve escutar com muita atencdo, em seguida ele
pode explicar oralmente aquilo que ouviu.” (U7, ES).

“a capacidade de manuten¢ao da atencdo.” (U8, E9).

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 32, unidade de registo da subcategoria “No fim da formacao,

como foram avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da Compreensao Oral

”, refere-se que ao nivel da compreensdo oral, o balango feito aponta sobretudo para o

trabalho de musicas e videos com o objetivo de suscitar o didlogo ou de introduzir

algum assunto ou texto (Ul, El). E trabalhado o contexto, a intencionalidade

comunicativa e a questdo do género do oral, assim como as competéncias ao nivel

cientifico e pedagdgico (U2, E2). Em termos de resultados, os professores referem

evolucdo ao nivel da Compreensao oral, através dos exercicios com recurso a materiais

audiovisuais (U3, E3; U4, ES).

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagio 220




Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de

Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Quadro 33. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formag¢do, como foram

avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da expessdo oral”

Subcategorias

Unidades de Registo

Aprendizagens dos
formandos ao nivel da
expressao oral

“De uma forma geral, os professores foram perdendo a vergonha de expressido
oral portugués e foram-se exprimindo, com progressiva confianga, em
portugués. Também trabalhdmos algumas atividades ligadas a oralidade, como
o debate.” (U1, El)

“Trabalhamos questdes cientificas ¢ pedagdgicas. Para além disso, os
professores tém oportunidade de Expressdo oral portugués durante trés horas
por dia, quatro vezes por semana. Isso ajuda e muito no desenvolvimento da
expressao oral.” (U2, E2)

“quando ndés comegamos a formagdo realmente tém medo, mas quando nds
trabalhamos ao nivel de apresentagdes orais, as pessoas comecam a Expressao
oral, pelo menos a decorar. Entdo nota-se uma evolu¢do muito rapido no
Expressdo oral, porque muitos dos conhecimentos ja estdo 14, - ja vém dos
empréstimos do tétum - s6 ndo sdo desenvolvidos. Quando ha esse primeiro
desenvolvimento, depois a evolugdo em Expressdo oral ¢ rapida.” (U3, E3).

“Melhorar a conjugagdo dos verbos que grandes dificuldades demonstravam,
tive uma indicagdo maior a Expressdo oral sobre verbos ¢ aumentaram o
vocabulario.” (U4, ES)

“t€m a influéncia da lingua materna, mas eles falam bem.” (U5, E6).

“aprende-se o que ¢ Expressdo oral em situagdes de interagdo comunicativa de
um emissor ¢ o recetor. Expressdo oral para narrar ¢ dExpressdo escrita
acontecimentos e Expressdo oral para aprender.” (U6, E7)

“Na fala o formando fez um texto que escolheu, depois de fazer esse texto, o
formando explica oralmente sobre aquilo que fez ou podemos usar o texto de
dramatizacdo.” (U7, ES)

“Expressdo oral em discussoes coletivas em que formandos aprenderam a
esperar pela respetiva oportunidade de argumentar... Habito de lhes contar
diariamente historias ou noticias, formalmente a Compreensao escrita em voz
alta por parte dos formandos.” (U8, E9)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 33, unidades de registo da subcategoria “ No fim da formacao,

como foram avaliadas as aprendizagens ao nivel da expressdo oral”, refere-se que ao

nivel da expressdo oral, os principais ganhos e aprendizagens da formagdao em lingua

portuguesa relacionam-se com a quebra das barreiras e dos medos dos professores

timorenses, sobretudo no Expressdo oral em publico. Observa-se que ao longo da

formagdo os professores adquirem maior confianca para Expressdo oral a lingua
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portuguesa em publico, através da interagdo comunicativa, da Compreensdo escrita em
voz alta, do contar historias, do debate, da exposi¢ao e apresentagdo de trabalhos. As
melhorias ao nivel do Expressdo oral refletiam-se também no funcionamento da

lingua..

Quadro 34. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formag¢do, como foram

avaliadas as aprendizagens dos formandos relativamente a compreensao escrita”

Subcategorias Unidades de Registo

“A compreensdo escrita ¢ o forte da disciplina de Temas de Literatura e
Cultura. Na formacdo vimos algumas atividades de pré-compreensdo escrita e
pos-compreensdo escrita, trabalhdmos as varias modalidades de compreensao
escrita, critérios para as avaliar e formas de analisar e interpretar textos de
géneros diferentes, partindo sempre da ideia que ha uma relacdo do texto
literario com aspetos da identidade e experiéncias humanas.” (U1, E1)

“ao nivel de compreensdo escrita, trabalhamos também a parte pedagdgica e
cientifica, as modalidades da compreensdo escrita, tipos de compreensido
escrita, exercicios de compreensdo da escrita, construgao de glossarios, analise
de verbetes... Trabalhamos sempre a forma como a compreensdo escrita deve
ser trabalhada com os alunos.” (U2, E2)

“Sim, a compreensdo escrita ajuda muito a desenvolver vocabulario, entdo
podemos comegar a ver palavras ndo utilizadas antes e que estavam nos textos

Aprendizagens dos que nds utilizimos na formagdo.” (U3, E3)

formandos ao nivel
da compreensdo “a aprendizagem foi ganhar mais traquejo a ler, lendo alto e em publico, para
escrita ler sem medos.” (U4, E5)

“leem fluentemente, s6 que a maioria identifica mal ou ignora as acentuagdes
nas palavras tonicas.” (US, E6)

“aprende-se o processo interativo entre o leitor e o texto.” (U6, E7)

“Para aprender a ler colocamos um texto e mando o formando ler, no momento
que ele 1€, o formador deve estar com aten¢do para acompanhar o formando a
ler. Se caso pronunciar mal as palavras, ndo respeitar as acentuacdes, como
seguia as linhas de uma Compreensdo escrita, ai o formador chama atengdo ao
formando e ja compreendeu como pode ler.” (U7, ES)

“Ler para aprender, s6 quem lé compreende e atribui significados aquilo que 1é,
estimular os formandos para ler mais ¢ melhor.” (U8, E9).

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 34, unidades de registo da subcategoria “No fim da formacao,

como foram avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da compreensdo
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escrita”, refere-se que ao nivel da compreensdo escrita, as principais aprendizagens

ganhas no final da formacdo relacionam-se com o dominio das vérias modalidades de

compreensdo escrita, a analise e a interpretacdo de textos de géneros literarios

diferentes (U1, E1), assim como a parte pedagdgica e cientifica da Compreensdo

escrita, as modalidades e os tipos de compreensdo escrita, os exercicios de

compreensdo da compreensdo escrita, a constru¢ao de glossarios e a analise de

verbetes (U2, E2). Sdo referidas ainda conquistas em termos de estimulos a

compreensdo escrita que resultam em mais e melhores habitos de compreensao escrita

e de atribuicao de sentidos e significados (U8, E9).

Quadro 35. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formacao, como foram

avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da expressdo escrita”

Subcategorias

Unidades de Registo

Aprendizagens dos
formandos ao nivel
da expressao escita

“Vimos na formacdo algumas formas de operacionalizar a escrita em sala de
aula, etapas para a producdo de texto, critérios para avaliar textos, etc. A escrita
¢ uma area muito dificil de se ver ser bem conseguida em sala de aula, por causa
da falta de habitos de compreensdo escrita ¢ de uma certa cultura de escrita
ligada a copia e aos exercicios de escolha multipla.” (U1, E1)

“Abordamos o método de Hayes & Flower e colocamos os professores a
resolver as atividades propostas pelos manuais. Esta ¢ uma atividade muito ttil.
No fundo obriga ao uso de competéncia de compreensdo e expressao orais.
Muitas vezes os professores nao resolvem os exercicios que pedem aos alunos
para resolverem... Ao terem de resolver os exercicios confrontam-se com as
dificuldades e percebem o que ¢ necessario saber para poder ensinar.” (U2, E2)”

“Nos tentamos trabalhar varios tipos de textos. Cartas... as cartas sdo muito
importantes porque os professores usam no dia a dia. Formularios de perguntas
de exames, depois as noticias, jornais eletronicos... Entdo, os professores
comegam a expressdo escrita com textos de opinido nos niveis avangados —
textos de opinido estruturados — comegam a expressdo escrita com cartas
estruturadas, ja nio ha aquela situagdo de repetir ideias. As vezes nota-se
evolugao, sim.” (U3, E3)

“Nao fazer frases longas, porque acaba por ficar confuso e frases mais curtas
s30 mais corretas para quem esta a aprender portugués.” (U4, ES)

“a maioria deles escrevem bem, had alguns que nao conseguem identificar as
acentuacdes, ou de vez em quando colocam as letras s em vez de ¢ ¢ ¢ em vez de
s” (U5, E6)

“O expressdo  escrita ¢ um meio ainda poderoso de comunicacdo e
aprendizagem que tem fungdes multiplas e variadas.” (U6, E7)

“Para a expressdo escrita o formando deve preparar alguns temas de forma
diferente; carta formal ou informal, requerimento, declaragdes, didlogo, poesias,
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texto narrativos, publicidades etc.” (U7, E8)

“a escrita ¢ uma transmissdo do pensamento através das palavras. O ato de
expressao escrita implica planificar, organizar as ideias, adequar o estilo da
finalidade possuir um significado linguistico.” (U8, E9)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 35, unidade de registo da subcategoria “ No fim da formacao,

como foram avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da expressao escrita”,

(U1, EI). Os formandos aprenderam também a preparar textos de natureza diferente,

como a carta formal ou informal, os requerimentos, as declaracdes, o dialogo, a poesia,

o texto narrativos e a publicidade (U7, ES8). Os professores adquiriram ainda o habito

de resolver as atividades propostas pelos manuais, antes de as proporem aos alunos, o

que promove simultaneamente a preparagdao das aulas e favorece a compreensdo e a

expressdao. Ao terem de resolver os exercicios dos manuais, os professores

confrontam-se com as dificuldades e percebem o que é necessario saber para poder

ensinar (U2, E2).

Quadro 36. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formagdo, como foram
avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel do funcionamento da lingua”

Subcategorias

Unidades de Registo

Aprendizagens dos
formandos ao nivel
do funcionamento da
lingua

“A gramatica ¢ uma area particular na aula de Temas de Literatura e Cultura. A
atencdo com a arquitetura da linguagem estad implicita na analise dos textos, ou
seja, a gramatica ¢ explicitada apenas para favorecer a compreensao dos textos.
Por exemplo, ha um texto de Mia Couto no Manual de 10.° ano sobre a
“brincriagdo” vocabular. Ai ha que falar no conceito de neologismo, mas nao

falamos nele se esse texto nao for lido.” (U1, E1)

“Trabalhamos também a nova terminologia linguistica e o acordo ortografico.”
(U2, E2)

“Muitos formandos esfor¢gam-se, mas realmente a gramatica ¢ muito dificil.
Grande parte dos professores comegam a ter uma ideia de como funciona a
gramatica de portugués ou os verbos mas ¢, de facto, o que ¢ mais dificil.” (U3,
E3)

“verbos, adjetivos, graus de adjetivos, pronomes, artigos” (U4, ES)

“apenas aprenderam pronomes pessoais, pronomes definidos e indefinidos,
conjugagdo dos verbos e tonicas das palavras.” (U5, E6)

“Sobre a gramatica estudam os verbos ¢ mais outras classes gramaticais.” (U6,
E7)
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“variacdes, linguisticas, mudangas linguisticas, classes de palavras e
morfossintaxe... classe de adjetivos, classes de determinantes, quantificadores,
classes de pronomes, classes de verbos, conjugagdes, classes de preposigdes,
onomatopeias, advérbios, formacao de palavras, composi¢ao, frases como os
tipos formais, fungdes sintaticas.... semantica lexical, como relagdes semanticas
entre as palavras, relagdes fonéticas e graficas, neologia, acrénimos, siglas...
pragmatica e linguistica textual como a comunicagdo verbal, a adequagdo
discursiva, o relato do discurso, a coesdo textual, a tipologia textual, a fonética e
fonologia, linguagem oral, pontuacgdo, sinais... regras de acentuagdo, regras de
translineagdo e regras na pratica de escrita.” (U7, E8)

“A gramatica ¢ o conhecimento explicito, partindo do uso de reflexdes e o
formando vai descobrir as regras, vai formando consciéncia da estrutura e do
funcionamento da lingua.” (U8, E9)

“Sobre a gramatica aprendemos que a gramatica portuguesa ¢ muito complexa e
abrangente.” (U9, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 36, unidade de registo da subcategoria “No fim da formacao como
foram avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel do funcionamento da
lingua”, refere-se que, ao nivel do conhecimento explicito sobre o funcionamento da
lingua, ¢ dada uma atencao a arquitetura da linguagem e a gramatica (U1, E1), a nova
terminologia linguistica e ao Acordo Ortografico (U2, E2). Sdo alcangadas melhorias
em todos os dominios da gramatica da lingua portuguesa, como ao nivel das variagdes
linguisticas, classes de palavras e morfossintaxe, pronomes, determinantes, adjetivos,
quantificadores, conjugacdo de verbos, preposi¢cdes, onomatopeias, advérbios,
formagdo de palavras, composicdo das frases e funcdes sintaticas. Na semantica
lexical, registam-se melhorias ao nivel das relacdes semanticas entre palavras, das
relagdes fonéticas e graficas. E melhorada igualmente a adequacdo discursiva e a

coesao textual, a fonética e a fonologia, linguagem oral, a pontuacdo e a acentuacao.
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Quadro 37. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formagdo, como foram

avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da utilizacdo de materiais”

Subcategorias

Unidades de Registo

Aprendizagens dos
formandos ao nivel
da utilizagao de
materiais

“Os professores aprenderam a manipular os recursos da disciplina: o Programa,
o Manual do Aluno e o Guia do Professor. Aprenderam a fazer planos de aula
recorrendo ao programa da disciplina; organizaram o seu trabalho de acordo
com as unidades tematicas propostas no manual do aluno e sabem como
consultar o guia do professor a fim de complementar ou esclarecer alguma
duvida.” (U1, E1)

“A formagao esta toda direcionada para a aprendizagem do uso dos materiais
didaticos. O que muitas vezes acontece ¢ que o professor abre o manual numa
pagina e “ensina” os conteudos do texto que aparecer, sem haver interligagdo
entre conteudos, sem haver contextualizacdo. N6s na formagdo tentamos que
esses habitos se alterem e que haja uma sequéncia logica entre contetidos... nao
¢ habito fazerem-se planificacdes anuais, muito menos de aula. E isso que
estamos também a construir com os professores.” (U2, E2)

“Fizemos trabalhos de casa para ensinar a utilizar o dicionario, para os
estudantes terem alguma autonomia... Eu acho muito importante um professor
ensinar autonomia neste contexto.” (U3, E3)

“Nao aprenderam nada. Apenas uma analise mais cuidada das instru¢des dadas.”
(U4, E5)

“principalmente sobre o uso de projetor, como se prepara a aula através do
PowerPoint, tudo isso foi dado e eles conseguiram aprender” (U5, E6)

“aprende-se com o uso de materiais locais ¢ também com meios digitais.” (U6,
E7)

“aprenderam no momento de elaborarem o plano de aula.” (U7, E8)

“A utilizagdo de materiais ¢ muito importante, ¢ para facilitar ou ajudar no
ensino de aprendizagem.” (U8, E9)

“Aprendemos que os materiais pedagdgicos sdo importantes porque sdo um bom
instrumento na transmissao de conhecimentos, se estdo expostos eles, os alunos
visualizam-nos durante em certo tempo e assimilam melhor.” (U9, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

No quadro 37, unidade de registo da subcategoria “ No fim da formacao,

como foram avaliadas as aprendizagens ao nivel da utilizacdo de material”, refere-se

que todos os professores formadores entrevistados apontaram melhorias significativas

na utilizacdo dos materiais didaticos. Os professores timorenses aprenderam a

trabalhar com os recursos da disciplina: o Programa, o Manual do Aluno ¢ o Guia do

Professor; aprenderam a fazer planos de aula de acordo com as unidades tematicas
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propostas no Manual do Aluno; aprenderam a consultar o Guia do Professor para

esclarecer duvidas.

O Manual do Professor ¢ trabalhado enquanto material de base para a
preparagdo das aulas, de forma estruturada de acordo com o Programa, sequencial,
interligada e contextualizada. A planificagdo das aulas ¢ fortemente trabalhada na
formacdo de professores e ¢ também uma das areas onde as melhorias e as

aprendizagens sdo mais notorias.

Quadro 38. Unidades de Registo da subcategoria “No fim da formagdo, como foram

avaliadas as aprendizagens dos formandos ao nivel da explicagdo da matéria”

Subcategorias Unidades de Registo

“na formagdo trabalhamos alguns aspetos de didatica. Num dos municipios
onde estive, os professores recorriam muito a copia e faziam aulas muito
expositivas... era transversal, porque havia outros professores de outras
disciplinas a fazerem o mesmo... Na formagdo trabalhamos a ideia de que o
aluno ¢ o centro da aprendizagem e que as aulas devem ser organizadas por
atividades para o aluno realizar, para que este seja capaz de atingir
determinados objetivos... Hé4 ainda a questdo da verificacdo das
aprendizagens. Os professores recorrem muito a tradicional pergunta
“Compreenderam ou ndo?” que ¢ uma pergunta de conforto, porque os alunos
respondem sempre “Sim”. Essa pergunta pode ¢ deve ser substituida por uma
pergunta estratégica. (U1, E1)

“Estamos a tentar que os métodos de ensino passem por uma abordagem
comunicativa € que o aluno esteja no centro do ensino-aprendizagem.
Tentamos que o professor idealize aquilo que vai fazer na aula, que antecipe
dificuldades dos alunos e que va ao encontro das suas necessidades. Quando
perguntamos aos professores como ¢ uma aula das que ddo, a resposta ¢
sempre muito idéntica: escolhem um texto, léem-no e explicam a matéria. Este
explicar a matéria consiste em traduzir para tétum o que € dito no texto. Muitas
vezes o que dizem nada tem a ver com o texto em questio... E isto que
estamos a tentar mudar... Para explicar a matéria tém de saber a matéria, t€ém
de saber transp6-la.” (U2, E2)

Aprendizagens dos
formandos ao nivel
da explicagdo da
matéria

“Claro que quando os professores ja sabem Expressdo oral portugués, ja
compreendem os livros que utilizam no dia a dia para ensinar ¢ isso melhora
muito a qualidade do ensino do professor. Eu tenho um professor ca na escola
que antigamente nao percebia muito bem o livro que usava, agora ja faz
resumos da matéria. Portanto € uma grande evolugdo.” (U3, E3)

“aprenderem formas de ensinar para tornarem-se professores da lingua
portuguesa” (U4, ES)

“Através de simulacdo eles aprenderam como explicar a matéria, porque eles
antes fizeram a formagdo, eles também preparam aulas e fazem simulacdo
durante 15 minutos sobre como que ensina os estudantes, ou a dar formacao
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aos professores.” (U5, E6)

“Explicar melhor a matéria ¢ a forma de transmitir claramente com métodos
mais faceis que tornam mais compreensivel um contetdo.” (U6, E7)

“preparar bem a sua aula antes de explicar a matéria. Isso significa que o
professor tem de estudar antes de ensinar.” (U7, ES)

“Explicar melhor a matéria tem de ter um plano de ensinar e preparar materiais
didaticos relevantes.” (U8, E9)

“A matéria explica-se e aprende-se com metodologias ¢ estratégias
diversificadas.” (U9, E10)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

O quadro 38, unidade de registo da subcategoria “ No fim da formag¢ao, como
foram avaliadas as aprendiizagens dos formandos ao nivel da explicagdo da matéria”,
refere que acerca das capacidades dos formandos explicarem a matéria, as principais
aprendizagens identificadas prenderam-se com o desenvolvimento de metodologias
pedagodgicas mais centradas no aluno e planificadas de forma orientada para os alunos
e a aprendizagem dos alunos. Além da planificacdo, os professores timorenses
aprenderam a preparar as aulas através de simulacao e treinando formas de transmitir

os conteudos ( U5; U6, E7 ).

Tabela 84. Descri¢ao da categoria “Os aspetos da formacao de que mais gostou”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. %
Desafio diario 1 0,40 1 10,0
Relagao com os formandos 4 2,40 4 40,0
Disciplina lecionada e resultados obtidos 3 2,11 3 30,0
Interacao 2 0,73 2 20,0

De acordo com a tabela 84, sobre os aspetos que os professores formadores
mais gostaram, foi referido o desafio diario de ensinar a lingua portuguesa em Timor-
Leste (10%), mas a relagdo com os formandos foi o aspeto mais valorizado (40%)

pelos professores entrevistados, assim como a disciplina lecionada e os resultados
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obtidos no final da formagdo (30%). Por ultimo, 20% dos professores apontou como

aspeto positivo interacao as ideias entre os formandos e o formador.

Quadro 39. Unidades de Registo da categoria “Os aspetos da formacao de que mais

gostou”

Subcategorias Unidades de Registo

“gosto muito de trabalhar com os manuais disponiveis e num contexto que nao ¢
Desafio diario | o meu e sobre o qual aprendo todos os dias.” (U1, E1)

“Outro aspeto muito importante sao os lagcos de amizade que se criam durante e
Relagdo com os | depois da formagdo.” (Ul, E1)

formandos “Um dos aspetos de que mais gostei na formagao foi a relagdo que mantive com

os formandos. Para mim, quando ha uma boa rela¢do, a formagdo funciona
muito melhor. A maioria dos formandos também defende o mesmo. Felizmente,
tenho conseguido ter uma boa relagdo com aqueles com quem tenho contactado,
o que ¢ muito gratificante.” (U2, E2)

“E muito gratificante quando os alunos estio motivados, ndo ¢?! Alguns, muito,
muito motivados aprendem o portugués rapidamente. Entdo claro que ¢
gratificante trabalhar com esses professores.” (U3, E3)

“Quanto aos aspetos da formagdo de que gosto mais ¢ a pratica da oralidade.”
(U4, EB)

“gosto muito da disciplina e considero-a muito importante no panorama do
Ensino Secundario, por ser uma disciplina que explora a identidade cultural e
literaria de Timor-Leste, com as lendas e os mitos timorenses, a poesia de
R resisténcia” (U1, E1

Disciplina (UL ED)
lecionada e “Ver melhorias e evolugdo. Chegarem ao final do ano e saber que existem varios
formandos que sabem mais agora do que quando comecaram a assistir as aulas é

resultados obtidos | i, gratificante para um professor.” (U2, ES)

“O que mais gostei foi a matéria de lingua portuguesa e da literatura, porque siao
matérias da disciplina que lecionava.” (U3, E7)

“¢ uma formagdo com participacgdo ativa de todos os formandos” (U1, E6)

Interacao
“Gostei mais interacdo.” (U2, E10)

O quadro 38, unidade de registo da subcategoria “Os aspetos da formacdo de
que mais gostou”, refere que o desafio do ensino da lingua portuguesa em Timor-Leste
surge associado ao facto de se tratar de um contexto cultural diferente, com recursos

escassos ¢ onde todos os dias sao diferentes (U1, E1). Do ponto de vista das relagdes
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com os formandos sdo destacados os lagos de amizade (U1, E1; U2, E2) e a motivacao

dos formandos para aprender.

Para outros professores, a disciplina leccionada ¢ um dos aspetos mais
apreciados. Consideram o portugués uma disciplina muito importante na formacao dos
jovens timorenses no Ensino Secundario e também uma disciplina fundamental na
formacdo da identidade cultural e literaria de Timor-Leste, um territorio que alberga
varias linguas e inimeros dialetos, de forte tradicdo oral como mostram as suas lendas,

0s mitos timorenses e a poesia de resisténcia (U1, E1).

A participacdo ativa de todos os formandos (U1, E6), a par do debate de
ideias e da troca de experiéncias (U2, E10) sdo fatores também apreciados pelos
entrevistados, o que revela que os formadores de lingua portuguesa valorizam o
intercAmbio cultural da sua experiéncia de ensino da lingua portuguesa no contexto da

cooperacao dos paises da CPLP.

Tabela 85. Descricdo da categoria “Os aspetos da formagdo de que sentiu falta”

Unidades de Registo Entrevistados
Subcategorias Freq. % de cobertura Freq. o,
Materiais didticos 4 2,00 5 50,0
Outros aspetos 5 3,55 5 50,0

Segundo a tabela 85, os aspetos de que os professores mais sentiram falta
foram os materiais didaticos (50%) e outros aspetos (50%) como o maior acesso a

informacao (3,55% de cobertura).
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Quadro 40. Unidades de Registo da categoria “Os aspetos da formacao De que

sentiu falta”

Subcategorias

Unidades de Registo

Materiais

didaticos

“senti falta de meios audiovisuais e de livros.” (U1, E1)

“textos e material em que possam relacionar a lingua portuguesa com a
realidade de Timor, texto do dia a dia em Timor que tem mais interesse
para os alunos.” (U2, ES)

“limitacdo de manuais... utilizacdo dos materiais, porque em Timor-Leste
ainda faltam materiais didaticos.” (U3, E6)

“Senti falta de mais materiais, mais diversidade de géneros de livros e que
houvesse mais tempo e que a formagao fosse mais duradoura.” (U4, E10)

Outros

aspetos

“Era importante haver um maior controlo da participagdo na formagao.
Muitas vezes, os diretores municipais, os diretores das escolas e os
proprios professores ndo se envolvem na formacdo. Note-se que a
formagdo, muitas vezes, ndo ¢ obrigatoria e, como tal, os formandos
acabam por ndo participar.” (U1, E2)

“Em alguns casos, esforco da parte dos formandos. Quando os formandos
ndo se esforcam, ndo fazem os trabalhos de casa, ndo preparam a
apresentacao oral,... ndo ha muito que o formador possa fazer. Senti, em
alguns casos, falta de esforco por parte dos formandos.” (U2, E3)

“Eu sinto falta de outros apoios... de apoio psicologico, apoio... social ao
professor” (U3, E4)

“o lugar de formagdo ¢ pouco agraddvel, limitagdo de manuais, umas
instala¢des sdo longe das moradas dos professores ¢ falta alojamento para
os formandos” (U4, E6)

“senti muita falta, foi na formag¢do em literatura, é lamentavel porque que
até hoje ainda nao encontramos um bom formador da mesma.” (U5, E7)

E= Entrevistado, U= Unidade de registo

O quadro 40, unidade de registo da subcategoria “Os aspetos da formacao de

que sentiu falta”, refere que os aspetos de que foi sentida falta sdo materiais didaticos,

sobretudo audiovisuais, 0s manuais € os textos de origem timorense ou expressao da

realidade de Timor-Leste. Os outros aspetos apontados prendem-se com a necessidade

de haver um maior controlo da participa¢do na formacao (Ul, E2), a necessidade de
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um maior apoio psicologico e social dado ao professor timorense (U3, E4), assim
como melhores condi¢des logisticas para a formagdo, incluindo o alojamento dos

formandos deslocados (U4, E6).

5.3. Discussio e triangulacio dos resultados

Para podermos apontar as principais ilagcdes e conclusdes da investigagao
desenvolvida, temos de, em primeiro lugar, proceder a discussao e triangulagao dos

resultados do estudo quantitativo, do estudo qualitativo e do estudo de caso.

O inquérito por questionario conduzido a 374 professores do Ensino
Secundario Geral permitiu conhecer o perfil do professor do Ensino Secundario em
Timor-Leste, por um lado, e avaliar a adequagao entre as necessidades de formacao ¢ a

oferta formativa no dominio da lingua portuguesa, por outro.

A maioria dos professores que participou no estudo quantitativo era do sexo
masculino (62%) e tinha entre 20 e 40 anos de idade (55%). Em termos profissionais,
80% dos professores encontrava-se numa situacdo profissional permanente, 73%
possuiu o grau de licenciado e 69% adquiriu a formacao inicial apos a independéncia

de Timor-Leste, em 2002.

Em termos do nivel de formacdo em lingua portuguesa, o panorama
observado foi mais variavel. Dos professores participantes, encontravam-se no nivel
de iniciacao Al, 57,26%, e no nivel elementar A2, 21,4%. Os professores com nivel
limiar B1 e nivel vantagem B2 representavam menos de 10% da amostra e os que
possuiam o nivel autonomia C1 e nivel mestria C2 constituiam menos de 3%. A
maioria dos professores (53%) tem um tempo de servi¢o na escola onde leciona entre
6 a 10 anos e cerca de um terco (35%), entre 11 e 15 anos. A distribuicdo dos
professores pelos trés anos do ensino secundario, 10° ano (38%), 11° ano (29%) e 12°

ano (33%), foi homogénea.

A realizacdo de entrevistas a nove formadores de lingua portuguesa e ao
diretor do INFORDEPE permitiu conhecer em profundidade as circunstancias em que

os professores timorenses de lingua portuguesa lecionam e desenvolvem as
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competéncias em lingua portuguesa, bem como as condi¢cdes em que adquirem e
desenvolvem didaticas e métodos de ensino. Entre os entrevistados, cinco eram
timorenses, quatro eram portugueses € um tinha nacionalidade brasileira; 40% tinham

o grau de mestre e eram do sexo feminino.

O Ensino Secundario Geral de Timor-Leste constituir a unidade de analise
que teve como propodsito conhecer em detalhe as circunstancias administrativas,
logisticas, humanas e técnicas em que decorre a formacao dos professores timorenses
em lingua portuguesa. A formagdo prestada no Ensino Secundario ¢ fundamental para
preparar os jovens para o Ensino Superior, por um lado, e para promover a integracao
social e econdomica das populagdes, contribuindo assim para a erradicacdo da pobreza
e o alcance de uma melhor qualidade de vida das populacdes, conforme os Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio (ODM), firmados também pelo Estado de Timor-

Leste (Albergaria et al. 2014, p. 666).

No sentido de apoiar e refor¢ar o ensino da lingua portuguesa, tém sido
desenvolvidos programas de cooperacdao, nomeadamente com Portugal, para formar os
professores timorenses, por via de uma maior capacitacdo técnica e cientifica. O
Projecto de Reintrodu¢do da Lingua Portuguesa, promovido pela Cooperacio
Portuguesa em Timor-Leste, organismo do Instituto Portugués de Apoio ao
Desenvolvimento, pretendeu ensinar a lingua aos jovens timorenses. Percebeu-se
entretanto que dar formagdo linguistica, pedagdgica e didatica aos professores
timorenses permitira chegar a um maior numero de jovens e criangas, que passariam a

aprender a Lingua portuguesa com os professores timorenses.

Neste contexto, a investigagdo desenvolvida procurou perceber junto dos
professores timorenses e junto dos formadores quais os impactos da formacdo em
lingua portuguesa oferecida pelo INFORDEPE, quais as necessidades de formagao
encontradas, quais as principais dificuldades dos professores timorenses na
aprendizagem da lingua e quais as melhorias alcancadas em termos do dominio da
lingua, por um lado, e do ensino da mesma nas escolas do Ensino Secundério Geral,

por outro.
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O inquérito aos professores de lingua portugués mostrou que, em geral, estes
estdo pouco satisfeitos (46%) e satisfeitos (45%) com a formacdo em lingua
portuguesa, na medida em que permitiu fazer face as suas necessidades de formacgao,
no que se refere ao dominio da lingua, uso de materiais didaticos na sala de aula e

aplicacdo de métodos de ensino.

O grau de satisfagdo com a formag¢ao em lingua portuguesa foi semelhante
entre os professores do sexo masculino e os professores do sexo feminino, bem como
entre os professores de todos os grupos etarios. Observou-se ainda que a satisfagdo
com a formac¢ao adquirida em lingua portuguesa foi semelhante entre os professores
com uma situagdo profissional permanente ou de contratado, com diferentes graus

académicos e com diferentes momentos de aquisi¢do da sua formagao inicial.

J& os professores com diferentes niveis de conhecimento da lingua
apresentaram niveis de satisfacdo diferentes em relagdo a formagdo em lingua
portuguesa (p<0,05). Os professores que possuem o nivel Al de iniciacdo sdo os mais
insatisfeitos (41%), enquanto os professores com nivel A2 elementar tendem a revelar-
se pouco satisfeitos (29%). Entre os professores satisfeitos com a formagao em lingua
portuguesa, 47% encontrava-se no nivel de iniciagdo Al. Conclui-se, portanto, que os
professores com um maior dominio da lingua apresentam maiores niveis de satisfacao
com a formagdo em lingua portuguesa, enquanto os professores no nivel inicial sdo os
mais insatisfeitos com a formacao. Para estes professores a formacao em lingua

portuguesa ndo contribuiu tanto para colmatar as suas necessidades iniciais.

Em relacdo ao tempo de servigo, assim como ao ano de escolaridade
lecionado, nao foi encontrada uma tendéncia significativa em termos da satisfagdo dos
professores com a formagao em lingua portuguesa, embora se destaque o facto de 58%
dos professores satisfeitos se encontrar em fung¢des ha 6-10 anos e 45% dos

insatisfeitos lecionar o 10° ano de escolaridade.

As principais necessidades de formacgdo sentidas pelos professores timorenses
relacionam-se com a formagdo continuada e mais prolongada (48%), de modo a
permitir um maior acompanhamento das aprendizagens do professor (30%). Outras

necessidades apontadas referem-se ao uso de materiais didaticos, como os manuais e
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materiais alternativos de suporte as aulas (19%), bem como a necessidade de

adquirirem formagao sobre os métodos de ensino em sala de aula (15%).

Estas observacdes foram ao encontro da opinido dos formadores
entrevistados. Segundo estes, as principais necessidades de formacao dos professores
timorenses prendem-se com questdes relacionadas com a pedagogia, a didatica e o
método de ensino. Defenderam que deve ser feita uma maior aposta na formagao
cientifica solida dos professores timorenses, no sentido destes adquirirem melhores
praticas e no que se refere a preparacdo das aulas, ao uso do manual escolar e de
outros materiais didaticos — “E importante que os professores de lingua portuguesa
possam explorar outros recursos e métodos além da copia, do ensino por definigoes,

do preenchimento lacunar.” (E1).

No sentido de ser conseguida uma maior qualidade técnica e cientifica no
sistema de ensino, 20% dos formadores defenderam que devia ser implementado um

sistema de avaliacdo e de monitorizagdo do desempenho dos professores.

Entre os formadores, 60% defendeu a necessidade da formagao de professores
ser mais continuada, pratica e mais intensiva, “ndo so os professores da disciplina de
Portugués, mas também outros professores, porque assegurar uma boa instru¢do em
Timor-Leste passa por dominar essa lingua [portuguesa]” (E1). A formagdo de
professores em lingua portuguesa devia ser uma iniciativa alargada a todos os
municipios e a todos os professores timorenses, independentemente da sua area de
lecionagdo: “Os professores timorenses tém feito muita formagdo, mas a maioria tem
sido em Dili, pelo que ¢ bom que a formag¢do chegue a outros municipios, como o
Suai. E ndo so de Portugués. Quando um professor de Biologia faz a sua formagdo
naquela disciplina, esta a melhorar indiretamente as suas competéncias em lingua

portuguesa” (U1, E1).

Um dos formadores refere ainda a necessidade de promover um maior contato
do professor timorense com a lingua portuguesa, através de acdes de uma maior
exposicao a lingua, pela presencga de professores portugueses nos varios municipios de
Timor-Leste e através de bolsas de estudo concedidas a cidaddos timorenses para

frequentarem universidades em Portugal e prosseguirem, assim, os seu estudos. Os
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orgdos de comunicagdo social € mesmo o Parlamento deviam fazer um maior uso da
lingua portuguesa, contribuindo assim para promover a pratica do uso da lingua por
todos cidadaos timorenses, pois “quanto mais formagdo e dominio da lingua, mais

qualificados os professores estardo” (E10).

O facto de o portugués ser uma lingua quase exclusiva de atos oficiais limita-
a no processo de socializagdo: “nas instalagoes publicas e na convivéncia da
sociedade é pouco utilizada a lingua portuguesa na conversagdo e intera¢do social.
Esta lingua so se utiliza nas cerimonias formais” (U5, E6). Dai que o contacto e a
integragdo da lingua seja mais lenta e mais dificil.. O uso da lingua portuguesa em casa
com a familia ou na rua, ¢ praticamente inexistente por parte dos professores
timorenses (1%). Como se observou no estudo realizado, 82% dos professores
timorenses do ensino secundario utilizam o portugués na conversacao do seu dia a dia
apenas na escola. Existe, portanto, uma maioria de professores que fala o Portugués
somente na escola, enquanto 9% fala portugués na escola e na rua e 7% nao fala

portugués no seu dia a dia.

Esta utilizacdo da lingua portuguesa surge muito influenciada pelo nivel de
formacao em lingua portuguesa e pelo nivel de ensino lecionado. Do ponto de vista do
conhecimento da lingua, 44% dos professores que nunca falam em portugués possuem
onivel Al de iniciagdo, enquanto 36% dos professores que usam a lingua portuguesa

na escola possuem o nivel Al de iniciagao.

Conclui-se portanto que sdo os professores com maior conhecimento da
lingua portuguesa que a utilizam na sala de aula. Os professores com um nivel de

conhecimento inicial evitam a utilizagdo do portugués, em particular na sala de aula.

Também foi possivel estabelecer uma relacdo entre o nivel de ensino
lecionado pelo professor e os locais de conversagdo em lingua portuguesa (p<0,05).
Sao sobretudo os professores do 11° ano que utilizam o portugués na escola e na rua
(48%) e que os professores do 12° ano sdo os que mais falam o portugués na escola
(36%). Ha, por outro lado, uma tendéncia para os professores insatisfeitos com a
formag¢do em lingua portuguesa nunca usarem a lingua no seu dia a dia (24%), ao

contrario dos professores satisfeitos cuja maioria utiliza o portugués na escola (88%).
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Sendo uma lingua com estatuto de oficial e também a lingua de ensino, o
portugués deve ser também encarado como uma lingua de socializacdo secundaria que
se inicia com o nascimento de um individuo e, portanto, envolve a familia e a
comunidade, numa primeira fase. Por isso, ¢ também fundamental o sentimento de
pertenca a um ou mais grupos sociais e culturais porque vai favorecer a socializacdo e
a interioriza¢do da lingua portuguesa como sua. E também reconhecido que daqui
resulta o aumento o repertério plurilingue e da comunidade plurilingue em Timor-
Leste, o que vai envolver ao longo da vida o desenvolvimento de um maior
conhecimento de outras culturas e grupos culturais, podendo levar o individuo a
relacionar-se com as comunidades onde se falam as linguas por ele aprendidas

(Grosso, 2005).

E assumido pelos formadores que um maior dominio da lingua portuguesa e
um papel mais ativo dos professores timorenses nas escolas contribuem para uma
maior valorizacdo dos professores: “As diregoes das escolas devem, tanto quanto

possivel, apoiar-se nestes professores para dinamizar atividades de ambito cultural.”

(E1).

A montante deste suporte cientifico que o professor timorense carece, torna-
se necessario definir um método de ensino que seja Unico ¢ adequado a realidade
étnica, cultural e linguistica de Timor-Leste. Trata-se de “definir um método [...] do
ensino da lingua portuguesa em Timor-Leste que atenda as necessidades do povo
timorense, sobretudo das novas geragoes, e aos diferentes cotejos linguisticos que

existem dentro de Timor.” (E4).

Em relacdo a questao sobre quais sao as maiores dificuldades dos professores

no dominio da formag¢do em lingua portuguesa concluimos o seguinte.

E referida por 40% dos formadores a “inconsisténcia na formagdo
universitaria dos professores” devido ao facto de a lingua bahasa estar ainda muito
presente nas salas de aulas e por isso € ainda uma das linguas de ensino-aprendizagem,
0 que cria resisténcias e dificuldades maiores a aprendizagem da lingua portuguesa.

Além do bahasa indonésio, muitos professores timorenses lecionam ainda em tétum,
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como se verificou na amostra estudada (30% dos professores fala a lingua tétum na

sala de aula e 46% o portugués e o tétum).

Esta dualidade linguistica estende-se para além do Ensino Secundario e esta
também presente no Ensino Superior, o que influencia fortemente a preparagdo técnica
e linguistica dos futuros professores: “A UNTL tem algumas aulas em Portugués, so
que ha outras universidades cuja lingua de instrucdao é o Bahasa, que ndo deve ser a

lingua de ensino-aprendizagem em sala de aula.” (E1).

A circunstancia cultural e linguistica dos timorenses pode, contudo, ser vista
como uma oportunidade. Um dos formadores destaca a capacidade dos timorenses
para aprenderem linguas, uma vez que sao um povo que teve contacto e necessidade
de aprender vdrias linguas e dialetos. Além do tétum, a lingua nacional de Timor-
Leste, existe ainda uma comunidade falante de inglés, do bahasa indonésio, do

portugués e além das linguas maternas locais.

A par da questdo da lingua, ¢ ainda referida a escassez e o dificil acesso aos
recursos didaticos nas escola e a materiais alternativos de suporte a formagdo, em que
os materiais audiovisuais ¢ a biblioteca escolar (com dicionarios e gramaticas) sao 0s
principais materiais neccessario, tanto pelos formadores, como pelos professores que
frequentaram a formagdo em lingua portuguesa. Em paralelo, ¢ reduzida a divulgagao
e 0 acesso dos professores timorenses aos materiais oficiais da disciplina de Portugués,
nomeadamente, o Programa, o Manual do Aluno ¢ o Guia do Professor sdo

distribuidos gratuitamente pelo progama Forma Mais.

A opinido dos formadores sobre os materiais didaticos e os manuais da lingua
portuguesa ¢ a de que os materiais sao escassos € de dificil acesso, ndo s6 porque nao
constam das bibliotecas de todas as escolas, mas também porque sdo “Os manuais sdo
gratis ” (E3). Sdo também apontadas pelos formadores lacunas e falhas ortograficas
nos materiais didaticos existentes (E3) enquanto outros formadores expresesam o
desejo de serem professores timorense a fazer os seus prodprios manuais € nao os

portuguese.
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A par da escassez e da fragilidade dos recursos didaticos, muitos formadores
apontam ainda a falta de condicdes logisticas (eletricidade, 4gua e internet) de algumas
escolas sobretudo fora da capital e nos meios rurais, a par da falta de meios (de
transporte, alojamento e alimentagdo) para o acesso a formacdo por parte dos

professores timorenses.

Outra carateristica do sistema de ensino secundario timorense apontada pelos

formadores prende-se com dificuldade em obter recursos humanos de qualidade e
. ; g A -

preparados para ensinar a lingua portuguesa: “Muitos professores ndo tém formagdo

especifica na lingua portuguesa e apenas vdo ensinar porque sabem Expressdo oral

bem portugués. Esta realidade que eu conheg¢o é maior em aldeias mais remotas.”

(ES).

As caréncias do Ensino Secundario Geral sdo, portanto, de varia ordem, sao
fisicas, logisticas, humanas e de recursos didaticos, e estendem-se a todos os

intervenientes do sistema nacional de ensino, formadores, professores e alunos.

Uma outra questdo mais especifica procurou determinar quais sdo as
dificuldades ao nivel do Expressao escrita, Compreensao orale Expressao oral, bem
como ao nivel do conhecimento da gramatica nas Escolas Secundarias Gerais em

Timor-Leste concluimos o seguinte.

As dificuldades dos formandos ao nivel da compreensao oral, expressao oral,
compreensao escrita, expresao escrita e funcionamento da lingua foram identificadas

através do teste diagnostico, pela a maioria dos formadores (60%).

As dificuldades iniciais dos professores timorenses ao nivel da compreensao
oral referem-se, sobretudo, “ao entendimento de conceitos, o que faz com que na
pratica a compreensdo ndo seja efetiva... ha falhas cientificas consideraveis” (E2), na
identificacdo e sons (compreensdo do texto dudio) (E3) e no funcionamento da lingua

(ES).

Ao nivel da expressdo oral ha dificuldades na conjugagdo verbal, nas
concordancias, no dominio vocabular e na selecdo das palavras, “o Portugués é

considerado dificil porque ha muita flexdo, muita concordancia” (E1).
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Ao nivel da compreensdo escrita sdo encontradas dificuldades iniciais que
tém a ver com a distingdo tendo em comta, bem como a compreensao escrita correta a
acentuacdo e da pontuagdo. Ao nivel da expressdo escrita, as principais dificuldades

(Y4l

identificadas na fase de diagnostico aos formandos foram a confusdo entre o “s” os
“ss” e 0 “¢”, além de dificuldades na sintaxe e ortografia da lingua portuguesa (de
acentuacao e pontuagdo). Os formadores falam de uma “uma certa interféncia do

tetum” (E1).

Ao nivel funcionamento da lingua destacam-se as dificuldades com as
conjugacdes verbais, 0 uso dos pronomes, ou as locugdes proposicionais, que sao mais
dificeis de ultrapassar porque o tétum e o bahasa indonésio sdo linguas sintéticas, com

uma gramatica mais simples.

Os verbos em tétum e bahasa ndo tém variacdo de pessoa, nimero, modo,
aspecto. No tétum, o tempo € marcado por palavras proprias como ona (passado), sei
(futuro), atu (na eminéncia de ser feito ou acontecer), por outro lado, os tempos

compostos do portugués sdo também dificeis de apreender (Esperanca, 2001).

As aprendizagens mais significativas dos professores timorenses que
frequentaram a formacdo em lingua portuguesa relacionaram-se com a compreensao

oral, a leitura em voz alta, a compreensdo escrita e as apresentacdes em PowerPoint.

A nivel do expressdo oral, as principais aprendizagens identificadas pelos
formadores estiveram relacionadas, primeiramente, com a desinibi¢do, a perda do
medo e o aumento da confianga do professor para Expressao oral em publico e para
interagir em atividades ligadas a oralidade, como o debate. O desenvolviemto da
expressao oral provocou melhorias em outros dominios da lingua, como a
compreensdo, a conjugagao verbal, o conhecimento aquisicdo vocabular. (Esperanga,

2001).

Ao nivel da Exprressao Oral, os formandos exercitaram a escrita de diferentes
géneros, como a carta formal ou informal, o requerimento, as declaragdes, o texto
argumentativo e o didlogo, poesias, texto narrativos e publicidades. No sentido de

apoiar a preparacao das aulas, os professores aprenderam a resolver as propostas de
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exercicios dadas aos alunos, no sentido de antecipar e ter maior contato com as
davidas e as dificuldades dos seus alunos. Ao nivel funcionamento da lingua, foram
registadas melhorias no uso dos verbos, adjetivos, graus de adjetivos, pronomes,
artigos, embora esta seja a area onde sdo necessarios mais esfor¢os para se alcangar o

nivel de dominio desejavel da lingua.

Do ponto de vista do contributo da formagdo em lingua portuguesa para
ultrapassar as dificuldades ao nivel da compreensao oral, expressao oral, compreensao
escrita, expressdo escrita bem como do funcionamento da lingua, 53% dos professores
timorenses mostraram-se satisfeitos e 40%, insatisfeitos. Apesar de se observar uma
maioria que reconhece que a formagao contribuiu para colmatar dificuldades e, nesse
sentido, contribuiu para um melhor dominio da lingua portuguesa, foi ainda expressivo
o numero de professores que se sentiram menos satisfeitos (40%). Concluiu-se que,
pelo menos para uma parte dos professores, os resultados da formagdao em termos de
melhoria do dominio da lingua portuguesa ndo foram alcancados ou ndo

corresponderam as expetativas da formagao.

Tanto os professores pouco satisfeitos como os professores satisfeitos com o
contributo da formacdo em lingua portuguesa sdo, na maioria, do sexo masculino, t€ém
entre 25 e 40 anos, encontram-se numa situagdo profissional permanente, possuem

licenciatura e adquiriam a formacao inicial depois da independéncia de Timor-Leste.

As Ttnicas diferencas encontradas entre professores pouco satisfeitos e
satisfeitos com as dificuldades colmatadas relacionaram-se com o nivel de
conhecimento da lingua. Entre os professores pouco satisfeitos prevalece o nivel
elementar A2 (30%) e entre os professores satisfeitos ¢ maior a propor¢ao de
professores com o nivel elementar Al. Entre os professores insatisfeitos verifica-se
uma maior propor¢ao de professores com o nivel limiar B1. Conclui-se, assim, que sao
os professores com mais elevados niveis de conhecimento da lingua os mais
insatisfeitos com o contributo da formagdo em lingua portuguesa, enquanto os

professores satisfeitos ou muito satisfeitos t€ém sobretudo o nivel Al elementar.

E entre os professores com menos tempo de servigo (entre 1 a 5 anos) que se

verificam maiores niveis de satisfagdo (muito satisfeito), enquanto a maioria dos
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professores satisfeito ou pouco satisfeito com a formagdo em lingua portuguesa

leciona ha 6-10 anos, de forma semelhante no 10°, 11° ¢ 12° ano.

O estudo empirico procurou também conhecer quais sdo as maiores
aprendizagens dos professores no dominio da lingua portuguesa. Esta questao abordou
as maiores aprendizagens dos professores timorenses na prepapracdo e na lecionagdo
das aulas de portugués nas Escolas Secundarias Gerais em Timor-Leste, assim como
as maiores aprendizagens ao nivel da compreensdo oral, expressao oral, compreensao

escrita e expressao escrita bem como do funcionamento da lingua.

Quanto as maiores aprendizagens adquiridas pelos professores no dominio do
ensino da lingua portuguesa, 52% dos professores mostrou-se satisfeito e 40% pouco
satisfeito, sendo esta distribui¢do muito semelhante entre os professores do sexo
masculino e feminino, os diferentes grupos etarios, a situa¢do profissional do
professor, o nivel académico e o momento em que o professor adquiriu a sua formacao

inicial, assim como o ano que leciona.

Por usa vez, o nivel de dominio da lingua portuguesa surge como tendo
influéncia na satisfagdo dos professores com as aprendizagens adquiridas. Os
professores insatisfeitos com as aprendizagens adquiridas estdo associados com o nivel
limiar B1 (26%), o nivel elementar A2, com os professores pouco satisfeitos (29%) e o
nivel de iniciacdo Al, com os professores satisfeitos (61,58%). Conclui-se assim que
os professores com um menor dominio da lingua portuguesa sdo os mais satisfeitos
com as aprendizagens adquiridas na formacdo de lingua portuguesa. Os professores
com um maior dominio do portugués, por sua vez, sdo os menos satisfeitos com as
aprendizagens adquiridas, talvez porque sentem que obtiveram menos melhorias no

dominio da lingua portuguesa apos a formacao.

Entre os professores insatisfeitos existe também uma maior propor¢ao de
professores com um tempo de servico entre 11 a 15 anos (39%) enquanto os

professores satisfeitos lecionam sobretudo héa 6-10 anos (58%).

Verifica-se que quanto maior o grau de satisfacdo dos professores com as

aprendizagens adquiridas na formacao de lingua portuguesa, mais intensivo € o uso do
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manual escolar. Entre os professores muito satisfeitos existe uma grande prevaléncia
de professores que usa o manual muitas vezes (63%), enquanto os professores
satisfeitos ou mesmo os que se mostraram pouco satisfeitos com as aprendizagens
adquiridas na formag¢do de lingua portuguesa utilizam o manual também com alguma

frequéncia (“eventualmente” 37% e 32%, respetivamente).

Quando os professores sentem que a formacdo contribuiu também para
ultrapassar as suas dificuldades ao nivel do compreensdo oral, expressdo oral,
compreensdo escrita e expressao escrita bem como do funcionamento da lingua, entdo
o uso do manual escolar torna-se também mais frequente. A maioria dos professores
satisfeitos com a formacgdo e satisfeitos com as dificuldades ultrapassadas tornam-se
utilizadores mais assiduos e mais frequentes do manual de lingua portuguesa na sala

de aula.

Verificou-se que entre os professores insatisfeitos com o contributo da
formagdo existe uma prevaléncia significativa de professores que usam o manual
escolar “muitas vezes” (37%) e dos que “nunca” usam (26%), enquanto entre os
professores muito satisfeitos com a formagdo em lingua portuguesa ¢ observada uma

maior propor¢do de utilizacdo do manual escolar “muitas vezes” (86%).

De uma forma geral, observou-se que 48% dos professores utiliza o manual
escolar muitas vezes, enquanto 34% o utiliza eventualmente e apenas 13% raras vezes.
O uso mais frequente do manual de lingua portuguesa na sala de aula (muitas vezes e
eventualmente) foi mais frequente entre os professores do sexo masculino (69% e
57%, respetivamente), enquanto que se observou uma propor¢ao maior de professores

do sexo feminino entre os professores que nunca usam o manual (61%; p<0,05).

A utilizagdo do manual foi também mais comum e significativa entre os
professores que se formaram antes da independéncia de Timor-Leste (43% dos
professores que usa o manual muitas vezes). Os professores que usam o manual
eventualmente e muitas vezes formaram-se sobretudo apds 2002 (82% e 83%,
respectivamente). O uso moderado do manual escolar (eventualmente) foi mais
significativa nos professores que lecionam ha 6-10 anos e sobretudo no caso dos

professores que lecionam no 10° e no 12° ano de escolaridade.
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Do ponto de vista da lingua mais falada na sala de aula, 46% dos professores
fala o portugués e o tétum, enquanto 30% fala o tétum e 20% apenas o portugués.
Existe uma presenga ainda muito marcante do tétum na sala de aula e, embora as
ambas linguas (portugués e tetum) sejam reconhecidos como as linguas oficial de
ensino em Timor-Leste, ¢ ainda reduzida a percentagem de professores que fala

exclusivamente o portugués na sala de aula no Ensino secundario Geral..

A maioria dos professores que utiliza o portugués e o tétum na sala de aula ¢
do sexo masculino (62%), como também os professores para quem o portugués ¢ a

lingua mais falada na sala de aula (66%).

O portugués na sala de aula ¢ falado sobretudo pelos professores de meia
idade (47% dos professores entre os 41 e os 55 anos de idade). O portugués e o tétum,
em conjunto, sdo as linguas mais faladas pelos professores mais jovens (57% dos
professores com idade entre os 25 ¢ os 40 anos). O tétum tem uma expressao muito
forte nas salas de aula e a maioria dos professores que o usam (57%) sdo os

professores mais jovens (25-40 anos).

Do ponto de vista das habilitagdes académicas, observou-se que existe uma
maior propor¢ao de professores licenciados entre aqueles que falam sobretudo o inglés
na sala de aula (20%) e também uma maior propor¢do de professores com mestrado
entre aqueles que falam o portugués e o tétum (49%) (p<,05). A grande maioria dos
professores para quem o tétum ¢ a lingua mais falada na sala de aula (72%) possui

licenciatura.

Entre os professores que adquiriram a sua formacdo inicial antes da
independéncia de Timor-Leste, para 38% o Tétum ¢ a lingua mais falada na sala de
aula e para 43% o portugués e o tétum sdo as linguas mais faladas na sala de aula.
Entre os professores que se formaram depois de 2002, 47% usa o portugués e o tétum

na sala de aula e 26% apenas o tétum.

Os professores que falam o portugués na sala de aula sdo os que possuem
maiores niveis de conhecimento da lingua, em particular é neste grupo de professores

que ¢ observada uma maior propor¢ao de professores com o nivel C1 (p<,05). O tétum
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¢ a lingua mais comum entre os professores que se encontram no nivel Al de inicia¢do
(32%). 40% os professores que usam o portugués e o tétum na sala de aula possuem o
nivel A2 elementar. Metade dos professores para quem o portugués ¢ a lingua mais
falada na sala de aula, leciona ha 6-10 anos, assim como 56% dos professores que

usam o portugués e o tétum na sala de aula.

Os professores insatisfeitos com os resultados da formacdo em lingua
portuguesa, ndo s6 sdo os que menos usam o manual escolar na sala de aula, como
também sdo os que tendem a usar a lingua tétum na sala de aula (44%). Estes mesmos
professores insatisfeitos sao os que tendem a nunca utilizar a lingua portuguesa no seu

dia a dia (47%; p<0,05).

Entre os professores pouco satisfeitos com as aprendizagens adquiridas
também ¢ elevada a propor¢ao dos que falam somente o tétum na sala de aula (39%)),
mas destaca-se igualmente uma propor¢ao significativa de professores que fala o

portugués nas aulas (25%).

J& os professores que se sentem satisfeitos com o contributo da formagao para
ultrapassar as suas dificuldades sao os que utilizam o portugués e o tétum em conjunto

na sala de aula (57%) e sdo os que mais utilizam o portugués na escola (88%).

Conclui-se assim que quando os professores estdo satisfeitos com a forma
como a formacao em lingua portuguesa contribui para colmatar as dificuldades com a
lingua, existe uma maior tendéncia para nao sé para usar o manual na sala de aula, mas

também para Expressdo oral em portugués na sala de aula e na escola.

Este comportamento estard associado, segundo a opinido dos formadores,
com a maior confianga e seguranca adquiria pelos professores timorenses durante a
formagdo em lingua portuguesa. No inicio da formacdo, foi muito notoério o medo de
Expressao oral e medo de cometer erros, ou de ndo corresponder as expetativas: “Os
professores sentem-se mais acanhados em expressar as palavras e a Expressdo oral
em lingua portuguesa.” (E7). “Na minha opinido a maior dificuldade em Expressdo
oral é o medo, é o medo. E importante quebrar isso para melhorar os resultados.

Porque ha pessoas que tém boa compreensdo oral, boa Expressdo oral, mas péssima
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expressao oral. Eu acho que o medo é o principal factor.” (E3). Depois de quebrar as
barreiras do medo e de praticar a lingua, os professores sentem-se mais confiantes para

Expressao oral em portugués na escola, com os seus alunos, e nas aulas.

A lingua mais falada na sala de aula apresentou uma relacdo muito
significativa com o grau de satisfacdo dos professores face a sua formagdo como
professores de lingua portuguesa (p<0,05). A maioria dos professores insatisfeitos
(57%) e uma percentagem significativa de professores pouco satisfeitos (38%) fala o
tétum na sala de aula, enquanto se observa que sdo sobretudo os professores satisfeitos
(58%) e os professores muito satisfeitos (85%) com a sua formacdo em lingua

portuguesa que utilizam tanto o portugué€s como o tétum na sala de aula.

Observou-se que quanto mais satisfeitos os professores timorenses se
sentirem em relacdo as aprendizagens adquiridas no dominio da lingua portuguesa,
maior o uso do portugués na sala de aula. Entre os professores pouco satisfeitos, 26%
fala o portugués, enquanto 56% dos professores satisfeitos € 63% dos professores
muito satisfeitos com os resultados da formacao falam o portugués e o tétum na sala

de aula.

Sao também os professores satisfeitos que mais falam o portugués na escola
(88%), assim como os professores pouco satisfeitos (77% fala portugués na escola e
15% na escola e na rua). J4 entre os professores insatisfeitos com as aprendizagens

adquiridas ¢ esperada uma maior propor¢do que nunca fala o portugués (39%; p<0,05).

5.4. Sintese dos Resultados do Questionario e das Entrevistas

O quadro 41 apresenta uma sintese dos resultados de maior expressao do grau
de satisfagdo dos professores timorenses em relacdo aos 10 itens de cada uma das
dimensdes estudadas: (I) Necessidades de formagdo de professores do ensino
secundario geral; (II) Dificuldades de compreensdo oral, expressao oral, compreensdo
escrita, expressao escrita e funcionamento da lingua nas escolas secundarias; (III)
Aprendizagens dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa; assim
como o uso do manual escolar de lingua portuguesa na sala de aula, a lingua mais

falada na sala de aula e os locais de conversagao em lingua portuguesa no dia a dia.
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Para cada um dos itens estudados sdo apresentados os aspetos negativos (isto

¢, a percentagem de professores menos satisfeitos) e os aspetos positivos (isto €, a

percentagem de professores mais satisfeitos).

Quadro 41. Sintese dos resultados das estatisticas de frequéncias do total dos 30 itens

avaliados nas trés dimensoes em estudo

Aspetos Negativos

Aspetos Positivos

I As necessidades de formagdo de professores do ensino secundario geral

15,5% Pouco satisfeito com os materiais
didaticos e manuais de formagdo de lingua
portuguesa para a sala de aula e a escola.

53,6%  Satisfeito com os
materiais didaticos ¢ manuais
de formagdo de lingua
portuguesa para a sala de aula e
a escola.

20% Pouco satisfeito com o método e o
periodo de formagao.

51,9% Satisfeito com o método
e o periodo de formagao.

19,5% Pouco satisfeito com o tempo de
permanéncia (durag@o) na formacao.

47,1% Satisfeito com o tempo
de permanéncia (duragdo) na
formagao.

30,2% Pouco satisfeito com as instalagdes, pois
asseguram o bom funcionamento da formagao.

43,3%  Satisfeito com as
instalagdes, pois asseguram o
bom funcionamento da
formagao.

19,6% Pouco satisfeito com a falta de livros,
material de Compreensdo escrita ¢ pesquisa da
lingua portuguesa.

51,5% Satisfeito com a falta de
livros, material de
Compreensao escrita e pesquisa
da lingua portuguesa.

25,2% Pouco satisfeito com o apoio
administrativo ao nivel da formagdo.

49,3% Satisfeito com o apoio
administrativo ao nivel da
formagao.

21,9% Pouco satisfeito com a qualidade de
formacao inicial de formadores.

48,9%  Satisfeito com a
qualidade de formagdo inicial
de formadores.

22,9% Pouco satisfeito com as instalagdes
utilizadas na formagdo, porque cumprem as

49,9%  Satisfeito com as
instalagdes utilizadas na
formagdo, porque cumprem as
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normas de formagao de lingua portuguesa. normas de formagdo de lingua
portuguesa.
19,5% Pouco satisfeito com o horario de | 53,6% Satisfeito com o horario
9 formacao da Lingua portuguesa. de formagdo da Lingua
portuguesa.
19,2% Pouco satisfeito com as necessidades de | 52,2%  Satisfeito com as
formacao que tenho para aplicar o programa de | necessidades de formacdo que
10 formacao da lingua portuguesa. tenho para aplicar o programa
de formagdo da lingua
portuguesa.
72}
g
5 1 18,5% Pouco satisfeito com a formacdo de | 54,7% Pouco satisfeito com a
ob lingua portuguesa, na area da compreensao oral | formagdo de lingua portuguesa,
T; expressao oral, compreensdo escrita expressao | na area da compreensdo oral
“g escrita, funcionamento da lingua e planificagdo | expressdo oral, compreensao
= com o conhecimento da lingua portuguesa. escrita  expressdo  escrita,
o . ’
g funcionamento da lingua e
% planificagao com 0
g conhecimento da lingua
B portuguesa.
(]
<
=
—
% 2 | 22,1% Pouco satisfeito com o tempo de | 52% Satisfeito com o tempo de
g formacao de lingua portuguesa. formacao de lingua portuguesa.
b
7
o
=
=
o 3 | 15% Pouco satisfeito com o uso a lingua | 58,3% Satisfeito com o uso a
£ portuguesa, como ferramenta no processo de | lingua  portuguesa,  como
3! § ensino e aprendizagem. ferramenta no processo de
o = ensino e aprendizagem.
=]
IS 5
s 3
(] 7]
£ 3
g = 4 18,3% Pouco satisfeito com a formacdo para | 51,2%  Satisfeito com a
Q . . , ~ . . .
S 3 ajudar a superar as dificuldades na éarea de | formacgdo, pois vai ajudar a
= compreensao escrita. superar as dificuldades na area
g de compreensio escrita.
Q
a5}
w
72}
2
& 5 19,8% Pouco satisfeito com formagdo, como | 53,9% Satisfeito com
2 oportunidade  para melhorar a lingua | formagdo, pois ¢ uma
g portuguesa na vertente do desenvolvimento na | oportunidade para melhorar a
2 area da escrita. lingua portuguesa na vertente
2 do desenvolvimento na area da
(] .
% escrita.
g
o
o
£ 6 | 20,4% Pouco satisfeito com as dificuldades | 55,8%  Satisfeito com as
3 encontradas na formacdo de lingua portuguesa | dificuldades encontradas na
= para operar mudangas na area da compreensdo | formagdo de lingua portuguesa,
3 oral. porque vai operar mudangas na
o= . ~
A area da compreensao oral.
=
=
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23,5% Pouco satisfeito com as dificuldades
encontradas na formacao de lingua portuguesa,
porque vai operar mudancas na area oralidade.

48,9%  Satisfeito com as
dificuldades encontradas na
formagao de lingua portuguesa,
porque vai operar mudangas na
area oralidade.

20,3% Pouco satisfeito com as dificuldades
encontradas na formacdo de lingua portuguesa,
porque vai operar mudangas na area do
conhecimento e desenvolvimento da gramatica.

54,5%  Satisfeito com as
dificuldades encontradas na
formacao de lingua portuguesa,
porque vai operar mudangas na
area do conhecimento ¢
desenvolvimento da gramatica.

II1. Maiores aprendizagens dos professores no dominio do ensino da lingua portuguesa

17,9% Pouco satisfeito com o periodo de
formacdo e sente que consegue nao
compreender e  exprimir-se  oralmente,
compreender e exprimir-se por escrito bem
como nao conhece o funcionamento da lingua.

55,1% Satisfeito com o periodo
de formagdo e sente que
consegue  compreender e
exprimir-se oralmente,
compreender e exprimir-se por
escrito bem como conhece o
funcionamento da lingua.

10

19,8% Pouco satisfeito nesta formagdo, com os
materiais didaticos da lingua portuguesa, os
métodos e as estratégias utilizadas na area da
compreensdo oral, expressdo oral, compreensao
escrita, expressdo escrita e funcionamento da
lingua.

53,9 %  Satisfeito  nesta
formagdo, com os materiais
didacticos da lingua
portuguesa, os métodos e as
estratégias utilizadas na area do
compreensdo oral, expressdo
oral, compreensdo  escrita,
expressao escrita e
funcionamento da lingua.

22 % Pouco satisfeito com esta formagdo no
dominio da transmissdo dos contetdos da
lingua portuguesa.

57,6% Satisfeito com esta
formacdo no dominio da
transmissdo dos contetidos da
lingua portuguesa.

20,6% Pouco satisfeito com o modo como o
formador explicou em portugués, embora tenha
dificuldades na lingua portuguesa, ndo domino
bem, mas fiquei satisfeito.

56,9% Satisfeito com o modo
como o formador explicou em
portugués, embora  tenha
dificuldades na lingua
portuguesa, ndo domino bem,
mas fiquei satisfeito.

17,6% Pouco satisfeito porque, depois da
formacao, aplicou os resultados da formagéo no
processo de ensino e aprendizagem na lingua
portuguesa.

57,5% Satisfeito porque, depois
da formagdo, aplicou os
resultados da formagdo no

processo  de  ensino e
aprendizagem na lingua
portuguesa.
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4 | 16% Pouco satisfeito com a formagdo, pois | 53,5%  Satisfeito com a
domina a lingua portuguesa e ira aplicar os | formagdo, pois domina a lingua
conhecimentos adquiridos no processo de | portuguesa e ird aplicar os
ensino e aprendizagem na escola. conhecimentos adquiridos no

processo  de  ensino e
aprendizagem na escola.

5 | 20% Pouco satisfeito com a formagao, pois foi | 56,3%  Satisfeito com a
uma oportunidade para actualizar os | formagdo, pois foi uma
conhecimentos e ultrapassar as dificuldades da | oportunidade para actualizar os
lingua portuguesa. conhecimentos e ultrapassar as

dificuldades da lingua
portuguesa.

6 | 20% Pouco satisfeito porque, apds a formagdo, | 57% Satisfeito porque, apds a
comunica bastante em lingua portuguesa | formagdo, comunica bastante
durante o processo de ensino e aprendizagem | em lingua portuguesa durante o
na sala de aula. processo de ensino e

aprendizagem na sala de aula.

7 |29,1% Pouco satisfeito porque, apds a | 56,6% Satisfeito porque, apos a
formacdo, comunica bastante em lingua | formagdo, comunica bastante
portuguesa durante o processo de ensino e | em lingua portuguesa durante o
aprendizagem na sala de aula. processo  de  ensino e

aprendizagem na sala de aula.

8 | 21,1% Pouco satisfeito porque, apds a | 57,4% Satisfeito porque, apds a
formacdo, comunica bastante em lingua | formagdo, comunica bastante
portuguesa durante o processo de ensino e | em lingua portuguesa durante o
aprendizagem na sala de aula. processo  de  ensino e

aprendizagem na sala de aula.

9 | 21,7% Pouco satisfeito porque apos a | 57,6% Satisfeito porque apos a
formacdo, ndo comunica bastante na lingua | formagdo, comunica bastante
portuguesa durante o processo de ensino e | na lingua portuguesa durante o
aprendizagem na sala de aulas. processo de  ensino e

aprendizagem na sala de aulas.

10 | 20,6% Pouco satisfeito porque apos a | 56,4% Satisfeito porque apos a

formacdo, comunica-me bastante na lingua
portuguesa durante o processo de ensino e
aprendizagem na sala de aulas

formacao, comunica-me
bastante na lingua portuguesa
durante o processo de ensino e
aprendizagem na sala de aulas.

Uso do manual

52%  dos  professores  acasionalmente,
raramente ¢ ndao usa o manual da lingua
portuguesa na sala de aula.

48% dos professores refere que
usa muitas vezes o manual da
lingua portuguesa na sala de
aula.
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Lingua mais falada

53,9% dos professores utiliza as linguas,
parcialmente, na sala de aula numa quantidade
reduzida, em que 20% usa o portugués, 30%
usa o tetum, 3% usa o Inglés e 1% usa o
Indonésio.

46,1 % dos professores refere
que a lingua mais falada na sala
de aula ¢ a lingua portuguesa e
a lingua tétum.

Conversac¢do em
portugues

18,1% dos professores, em numero reduzida,
usa a lingua portuguesa na sua conversagao no
dia a dia nos varios locais, sendo 9,2% na
escola e na rua, 0,5% na rua, 1,1% em casa
com familia, e 7,3% ndo fala portugués no seu
dia a dia.

81.9 % dos professores usam a
lingua portuguesa na sua
conversagdo no dia a dia na
escola.

O quadro 42, representa uma sintese dos resultados da andlise estatistica de

inferéncia realizada, ou seja, uma sintese dos resultados do Teste Exato de Fisher que

foi utilizado para testar a associagdo ou relacdo entre as variaveis. Os resultados da

analise de associagdo estatistica foram sistematizados sob a forma de relagdes nao

significativas (isto

r

¢, auséncia de relacdo entre as variaveis em estudo) e relagdes

significativas (isto €, a existéncia de uma relagdo de dependéncia entre as varidveis

referidas).

Quadro 42. Sintese dos resultados da estatistica de inferéncia (Teste Exato de Fisher)

Relagoes ndo significativa

Relagoes significativas

O grau de satisfagdo dos professores timorenses com a formacao adquirida em lingua

portuguesa

ndo ¢ influenciado pelo(a):

¢ influenciado pelo(a):

e Género e Nivel de formagdo em lingua

e Idade portuguesa

e Situacdo profissional e Lingua mais falada na sala de

e Habilitagdes académicas aula

e Momento em que adquiriu a formagao inicial e Locais de conversagdo em lingua
e Tempo de servigo na escola onde leciona portuguesa.

e Nivel de ensino que lecciona

e Uso do Manual de lingua portuguesa

O grau de satisfagdo dos professores timorenses com o conhecimento que possuem da lingua

portuguesa
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nao ¢ influenciado pelo(a): ¢ influenciado pelo(a):
e Género e Nivel de formagdo em lingua
e Idade portuguesa
e Situacdo profissional e Tempo de servigo na escola onde
e Habilitagdes académicas lecciona
e Momento em que adquiriu a formag3o inicial e Uso do Manual de lingua
e Nivel de ensino que leciona portuguesa
e Lingua mais falada na sala de
aula
e Locais de conversagdo em lingua
portuguesa.

O grau de satisfacdo dos professores timorenses com as aprendizagens adquiridas

nao ¢ influenciado pelo(a):

¢ influenciado pelo(a):

e Género e Nivel de formagao em lingua
e Idade portuguesa
e Situagdo profissional e Tempo de servigo na escola onde
e Habilitagdes académicas lecciona
e Momento em que adquiriu a formagc3o inicial e Uso do manual de lingua
e Nivel de ensino que lecciona portuguesa
e Lingua mais falada na sala de
aula
e Locais de conversagdo em lingua
portuguesa

O uso do manual de lingua portuguesa

nao ¢ influenciado pelo(a):

e Idade

e Situagdo profissional

e Habilitacdes académicas

e Nivel de formagao em lingua portuguesa

¢ influenciado pelo(a):

e Género

e Momento em que adquiriu a formagao
inicial

e Tempo de servico na escola onde
lecciona

e Nivel de ensino que leciona

A lingua mais falada na sala de aula

nao ¢ influenciada pelo(a):

Género

Idade

Situacado profissional

Momento em que adquiriu a formagao inicial
Tempo de servigo na escola onde lecciona
Nivel de ensino que leciona

¢ influenciada pelo(a):

e Habilitagdes académicas

e Nivel de formacdo em lingua
portuguesa

Os locais de conversagdao em lingua portuguesa que os professores timorenses mais utilizam
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nao sao influenciados pelo(a): sao influenciados pelo(a):

e Idade e Género

e Situagdo profissional e Nivel de formagao em lingua
e Habilitagdes académicas portuguesa

e Momento em que adquiriu a formagdo inicial e Nivel de ensino que lecciona
e Tempo de servigo na escola onde leciona

No que se relaciona com o grau de satisfagao dos professores timorenses com
a formagao adquirida em lingua portuguesa, o estudo quantitativo concluiu que a
referida satisfagdo ndo ¢ influenciada pelo género, a idade, a situacdo profissional, as

habilitagdes € 0 momento em que o professor adquiriu a sua formacao inicial.

No entanto, a satisfacdo com a formagdo adquirida ¢ influenciada pelo nivel
de formacao/conhecimento que o professor possui da lingua portuguesa, da lingua

mais falada na sala de aula e dos locais de conservacao da lingua portuguesa.

O grau de satisfacdo com o conhecimento da lingua portuguesa, assim como o
grau de satisfacdo com as aprendizagens adquiridas apresentaram correlagdo com o
nivel de formagdo em lingua portuguesa, o tempo de servico, a utilizacdo do manual
de lingua portuguesa, a lingua mais falada na sala de aula e com os locais de
conservagdo em lingua portuguesa no dia a dia. Relativamente ao uso do manual
escolar, este ¢ influenciado pelo género, pelo momento em que a formagao inicial foi
realizada, o tempo de servico e pelo nivel de ensino lecionado. A lingua mais falada na
sala de aula esta relacionada com as habilitacdes literarias e com o nivel de formacao
em lingua portuguesa. Por ultimo, os locais de conversagdo em lingua portuguesa no
dia a dia sdo influenciados pelo género, pelo nivel de formagao em lingua portuguesa e

pelo nivel de ensino lecionado.

Quanto as conclusdes acerca das necessidades de formagdo dos professores,
podemos constatar que as caréncias tém a sua génese no ensino secundario geral, onde
sdo notorias as dificuldades em obter os melhores recursos, materiais didaticos,
gramaticas, meios audiovisuais, assim como noutros fatores de ordem humana, fisica e
logistica, como incentivos a deslocagdes dos professores. De entre as dificuldades
mais referidas estdo a conjugacdo dos verbos, a distingdo das silabas e dos ditongos, a

correta Compreensdo escrita, a acentuagao e a pontuagao.
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A via da oralidade poderd ser uma forma eficaz de ultrapassar parte das
caréncias detetadas, tendo que ser entendidas as verdadeiras diferengas para o tétum.
Apesar das necessidades serem evidentes, verificou-se alguma resisténcia por parte de
alguns professores, provavelmente devido a um “acanhamento” na utilizag¢do da lingua
portuguesa. No entanto, a maioria dos elementos inquiridos manifestou a sua

satisfacdao na aprendizagem da lingua portuguesa.

O quadro 43 apresenta uma sintese dos resultados do estudo qualitativo das
entrevistas, identificando os aspetos negativos e o0s aspetos positivos que se
evidenciaram da analise. Ou seja, sdo identificados na primeira coluna os aspetos
negativos que precisam de melhorias, enquanto sao enumerados na segunda coluna os
aspetos que constituem ganhos e melhorias resultantes da aposta na formag¢ao continua

dos professores de lingua portuguesa.

Quadro 43. Sintese dos Resultados do estudo qualitativo

Aspetos Negativos | Aspetos Positivos

Necessidades de formagao de professores timorenses do Ensino Secundario Geral

e Os professores timorenses valorizam o

e Existe necessidades de uma formacgao inicial Programa, o Manual do Aluno e o
(cientifica e pedagdgico-didatica de qualidade/de Guia do Professor, e estdo disponiveis
base salida). para construir 0s seus proprios

e Existe uma reduzida valorizagdo da lingua materiais  alternativos, a  partir
portuguesa em Timor-Leste, porque o portugués ¢ daqueles.
uma lingua quase exclusiva dos atos oficiais e | ¢ Existem instalagdes de formacdo de
pouco usada na conversagdo do dia a dia (nos professores em Dili que retinem
orgaos de comunicagdo social, no Parlamento e nos razoaveis / boas condi¢des técnicas,
servigos publicos). logisticas e administrativas de apoio a

e O uso do bahasa como lingua de ensino- formagdo, assim como materiais
aprendizagem na UNTL gera inconsisténcias na curriculares diversificados

formagao superior dos professores.

e A escassez e/ou auséncia de meios (humanos,
técnicos, administrativos e logisticos) compromete a
qualidade do sistema de ensino, sobretudo nas areas
mais remotas do pais.

e Existem espacos de formacdo desprovidos de meios
audiovisuais e de acesso a internet, com falhas no
fornecimento de luz e de agua potavel.

e Os manuais nio estdo financeiramente acessiveis a
todos os professores timorenses.

e Quando disponiveis e acessiveis nas escolas, 0s
manuais ndo sdo suficientes para todos os alunos.

e Sdo escassos ou inexistentes os dicionarios e as
gramaticas nas escolas secundarias de Timor-Leste.

e O periodo da formacdo de professores em lingua
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portuguesa € curto e, por vezes, ndo tem

e continuidade nem ¢ consequente (em termos de
monitorizagdo) o que resulta numa preparagdo
inconsistente.

Dificuldades a Compreensdo oral, Expressdo oral, Compreensdo escrita ¢ Expressdo escrita,
Funcionamento da lingua.

timorenses tém medo de
portugués, sobretudo em

Os professores
Expressao oran
publico.

Existe uma interféncia do tétum pelo que sdo
grandes as dificuldades na gramatica e na
sintaxe do portugués.

A influéncia do tétum e a sua predominancia
na conversagdo do dia a dia constituem
resisténcias a disseminacdo do uso da lingua
portuguesa e a proficiéncia da mesma.

Apesar das melhorias registadas no final da
formagao, persistem dificuldades no dominio
da  lingua, sobretudo ao nivel da
funcionamento da lingua o que revela a
necessidade da formagdo em lingua portuguesa
ser continuada ¢ reforcada.

Ao longo da formagdo em lingua
portuguesa é notéria a evolugdo da
capacidade comunicativa dos
professores timorenses porque sao
quebrados os medos e aumentada a
autoconfianca.

Ao longo da formagdo em lingua
portuguesa os professores timorenses
conseguem expor a matéria dada na
forma¢do, simular aulas e fazer
apresentagdes em publico.

Ao longo da formagdo os professores

timorenses revelam melhorias na
utilizagdo de materiais didaticos
diversificados  para  aprender e

aprender a ensinar.

Aprendizagens mais signnificativas dos professores no dominio da lingua portuguesa

Os professores timorenses apresentam

melhorias notérias em todos os
dominios da lingua portuguesa: na
Compreensdo escrita, na escrita, na
gramatica e, sobretudo, na fala e na

audigao.

Registam-se melhorias significativas
ao nivel do expressdo escrita e da
Compreensdo  escrita, com uma
confianga crescente por parte dos
professores para Expressdo oral em
publico ¢ em voz alta.

Registam-se melhorias na conjugacao
verbal, na Compreensdo escrita ¢ na
aquisi¢do de vocabulario.

Os professores aprendem a
implementar praticas e metodologias
de ensino diferentes da copia.

Alguns professores aprendem a utilizar
o Powerpoint e o projetor para
preparar e ministrar as aulas.

Os professores aprendem a colocar o

aluno no centro das aulas e do
processo de ensino e aprendizagem,
através da utilizagdo de métodos de

ensino  mais ativos €  menos
eXpositivos.
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CAPITULO VI - CONSIDERACOES FINAIS / CONCLUSAO

No sexto capitulo sdo apresentadas as considera¢des e conclusdes finais da
presente investigacdo que procurou langar um olhar atento sobre as condicdes de
formagdo, aprendizagem e desenvolvimento de competéncias dos professores do
ensino secundario de Timor-Leste no dominio da lingua portuguesa. A partir da
analise, através dos varios pontos do questionario € no roteiro do guido de entrevista
procurou-se dar resposta as questdes do estudo. Identificar as dificuldades na
compreensdo oral, expressdo oral, compreensdo escrita, expressao escrita bem como
no conhecimento sobre o funcionamento da lingua, nas escolas secundarias gerais em
Timor-Leste?, Conhecer pricipais dificuldades dos professores de lingua portuguesa
no dominio da lingua? E Conhecer as necessidades de formacao lingua portuguesa
para professores em lingua portuguesa, nas escolas secundarias? Por Gltimo, apontam-
se também as limitagdes do estudo, resultados alcancados, a contribui¢dao do estudo e

recomendacdes para agdes de investigagao futuras.

Tratou-se de proceder a um diagndstico e levantamento das necessidades de
formacgao dos professores do Ensino Secundario Geral no que concerne ao dominio da
lingua portuguesa, designadamente: conhecer o grau de satisfagdo dos professores com
a formag¢ao adquirida no dominio da lingua portuguesa, perceber quais as condi¢des de
formacgdo, aquisi¢ao e desenvolvimento de competéncias dos professores de lingua
portuguesa do ensino secundario geral de Timor-Leste no dominio da lingua
portuguesa, qual o uso que faz da lingua portuguesa no seu dia a dia e na conducdo das
aulas, como decorre a utilizagdo do manual escolar, quais sdo as principais
dificuldades no seu dia a dia de professor e, em particular, no dominio da lingua
portuguesa. De igual modo, pretendeu-se perceber quais as necessidades de formagao
sentidas pelos professores timorenses, quais as aprendizagens desenvolvidas ao nivel
da lingua portuguesa através das agdes de formacgdo frequentadas e quais as melhorias
sentidas, ao nivel da Compreensdo escrita, da escuta, e da funcionamento do
portugués. Procurou-se encontar em que medida o percurso pessoal e profissional do

professor se associa ao uso e as principais dificuldades em lingua portuguesa.
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As respostas a estas questdes e as ilagdes retiradas da triangulacdo entre o
estudo quantitativo, o estudo qualitativo e o estudo de caso dos professores do Ensino
Secundario Geral de Timor-Leste contribuiram para identificar os aspetos a melhorar e
para adequar o programa de formag¢ado da lingua portuguesa as necessidades existentes

no terreno e as circunstancias historicas, culturais e sociais de Timor-Leste.

A pertinéncia deste trabalho prende-se com o desenvolvimento e a melhoria
das condigdes de formagdo em lingua portuguesa, uma lingua oficial de Timor-Leste e
lingua de instrugdo e ensino, por parte dos professores do Ensino Secundario Geral.
Trata-se também de contribuir para que a formagdo de professores possa ser
continuada e aprofundada, para que os professores timorenses sejam acompanhados,
no sentido de melhor desenvolver as suas competéncias linguisticas e comunicativas
para ensinar os alunos na sala de aula, pois € neles que reside a qualidade da formacao
dos jovens e do sistema de ensino nacional. Competéncias como a compreensao oral,
a expressao oral, a compreensao escrita, a expressao escrita bem como o conhecimento
do funcionamento da lingua portuguesa sdo fundamentais para uma melhoria da
qualidade do ensino da lingua portuguesa nas escolas de Timor-Leste e para preparar
os jovens para o exercicio dos seus direitos e deveres civicos, plenamente integrados

na sociedade.

A lingua portuguesa em Timor-Leste ¢ resultado de uma situacao politica
especifica: foi apenas em 1999 que teve inicio o processo de democratizagdo, com a
realizacdo de um referendo para a independéncia e a administracdo transitoria do
territorio sob tutela das Nacdes Unidas. A consulta popular de 1999 foram 24 ano de
ocupacdo indonésia e o regresso de 80% dos timorenses a sua terra. O Conselho de
seguranca das Nagdes Unidas eestabelece a presenca da UNAMET de junho a
outoubro de 1999, chefiado por Ia Martin, A 25 de outoubro de 1999 a resolugdo 1272
do concelho de Seguranca estabelece a presenca da UNTAET. Na sequéncia do
referendo, em Outubro de 2000, o Conselho de Segurangca da ONU estabeleceu a
United Nations Transition Administration in East Timor (UNTAET) como o6rgao
responsavel pelas operagdes militares de manutengdo da paz e a total responsabilidade
de administrar Timor-Leste durante a fase transitoria até a independéncia, proclamada

a 20 de Maio de 2002. A cessagao do mandato desta administragdo, em 2002, marcou
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a passagem definitiva deste territorio, anteriormente administrado pelos portugueses e
posteriormente ocupado militarmente pelos indonésios, a um pais soberano e

democratico.

No entanto, seguiu-se ao referendo de 1999 um periodo de instabilidade
politica e social que resultou na perda de quase toda a sua forca de trabalho qualificada
em todos os setores de Timor-Leste, incluindo na educagdo, ¢ a deterioracdo das
condi¢des sociais da populagdo (PNUD, 2002). Apés a independéncia, em 2002,
houve uma grande falta de professores, sobretudo nas areas rurais mais remotas do
pais e houve, inclusive, um grande nimero de professores recrutados numa base

voluntéria (Berlie, 2008, p. 412).

O atual sistema de ensino de Timor-Leste €, por isso, uma heranca do periodo
de administragdo colonial, de Portugal e da Indonésia, cujas prioridades eram
substancialmente diferentes. Durante a maior parte do periodo de administragdao
portuguesa, apenas uma pequena propor¢do da populacdo frequentava os
estabelecimentos de ensino que pertenciam na maioria a Igreja Catolica. Aquando da

partida dos portugueses, em 1975, a taxa de alfabetizacdo no pais era de cerca de 5%.

A ocupagdo portuguesa caraterizou-se por politicas elitistas, enquanto o
regime da Indonésia visou sobretudo a expansdo da rede escolar, nomeadamente do
ensino basico, como forma de se afirmar no novo pais apossado, pois a lingua de
instrucao, o curriculo e uma boa parte dos professores e administrativos eram

indonésios (Albergaria, Almeida, Martinho & Cabrita, 2014).

Mesmo apo6s a independéncia, as escolas do ensino secundério continuaram a
utilizar uma versao adaptada do curriculo da Indonésia (Heyward, 2005), o que era
insuficiente para lidar com as necessidades de desenvolvimento do pais. As taxas de
desisténcia e de repeténcia eram muito elevadas, sendo apontadas como causas destes
resultados: a falta de livros escolares e materiais de aprendizagem; o nimero reduzido
de horas de ensino; a baixa preparacao dos docentes; elevados racios de alunos por
docente; as infraestruturas fisicas deficientes; o elevado numero de estudantes a
contrastar com a elevada taxa de absentismo dos professores; a preparacao inadequada

dos estudantes para a lingua de ensino, o portugués (Albergaria, et. al, 2014, p. 666).
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Em 2007, uma pesquisa sobre os padrdes de vida de Timor-Leste mostrou que
57% da populacao nao tinha concluido o ensino primario e apenas 14% dos timorenses
haviam concluido o ensino secundario. O estudo revelou ainda que 75% dos
professores de Timor-Leste ndo estavam qualificados para ensinar (Albergaria, et. al,

2014, p. 666).

No periodo pds-independéncia, o sistema educativo timorense continuou com
o modelo indonésio, até a publicacdo da Lei de Bases da Educa¢do (LBE), em 2008, a
Lei n.° 14/2008 de 29 de outubro, que representa o primeiro enquadramento legal

genérico decretado pelo Estado independente de Timor-Leste para a area da educagao.

A LBE lancou e fundamentou as diretrizes de referéncia para a organizagao,
orientacdo, regulagdo e desenvolvimento do sistema educativo timorense. A LBE
surgiu da necessidade de estabelecer um enquadramento legal para a area da educagao,
dando também resposta a necessidade de padronizar a educagdo nacional, melhorar a
organizacao ¢ o funcionamento do sistema educativo, bem como promover a qualidade
do ensino e da aprendizagem, imperativos para o desenvolvimento da educagdo de

Timor-Leste.

Observaram-se algumas melhorias relacionadas como o aumento das
infraestruturas escolares, o aumento do numero de professores ¢ melhoria do racio
entre alunos e professores da escola primaria. No ensino pré-secundario e secundario

continuou a haver distribui¢ao proporcional.

De acordo com a Lei 14/2008 e o Dec.Lei 23/2010 (Estatuto da Carreira
Docente), o Diploma Ministerial 20/ME/2011 aprovou o novo sistema da qualificacdo
de professores, estabelecendo critérios de valorizagdo das qualificagdes nas diferentes
categorias e definindo os termos em que os docentes acedem ao pograma de formagao

intensiva.

Atualmente, Timor-Leste estd a lidar com o desafio de implementar uma
reforma da educag¢do. Os objetivos mais vastos da atual reforma educativa sdo
contribuir para o desenvolvimento socioeconomico e melhoria da capacidade dos

recursos humanos do pais. Uma vez que a qualidade dos professores ¢ uma das
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prioridades para o desenvolvimento de Timor-Leste (Couto & Casquilho, 2014), e
tendo em vista o grande numero de professores do ensino secundario sem qualificacao
(Albergaria, Almeida, Martinho & Lopes, 2013) ¢ essencial a implementagdao de um
novo curriculo para garantir a formacdo de professores de alta qualidade (tanto
cientifica e pedagogica) e assim promover uma melhor prepara¢do dos alunos para o
ensino superior. Para além deste proposito, as autoridades timorenses encaram a
Educagdo, através da formacdo dos recursos humanos nacionais, como um meio
primordial para diminuir as desigualdades, promover a integragdo social e econdmica
das populacdes e, por conseguinte, contribuir para a erradicacdo da pobreza e o
alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e, por conseguinte,
uma melhor qualidade de vida das populacdes (Albergaria, Almeida, Martinho &
Cabrita, 2014).

O Plano Estratégico Nacional da Educacao (PENE) 2011-2030 estabelece a
relacdo entre a educagdo e o capital social da populacao timorense. Assim, a educagao

e a formacao sao definidas como as:

“chaves para melhorar as oportunidades de vida do nosso povo, para o
ajudar a concretizar todo o seu potencial. S3o também vitais para o
desenvolvimento e crescimento econdémico de Timor-Leste. A nossa
visao ¢ de que todas as criangas timorenses devem ir a escola e receber
uma educagdo de qualidade que lhes dé os conhecimentos e as
qualificagdes que lhes permitam virem a ter vidas saudaveis e produtivas,
contribuindo de forma ativa para o desenvolvimento da Nacdo.” (RDTL,

2011, p. 18).

O PENE foi a primeira tentativa de analisar, de forma abrangente, a situagao
educativa de Timor-Leste, no sentido de identificar os desafios que sdo apresentados
na area da educagdo, no ambito dos ODM definidos para Timor-Leste, bem como as
metas do Plano de Desenvolvimento Nacional. Este documento estratégico chama a
aten¢do para areas de agdo vitais ao nivel da reforma da educagdo, designadamente o

desenvolvimento de um novo curriculo que se concentra na promogao de habilidades e
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conhecimentos de ordem superior, bem como a qualificacdo pedagogica e cientifica

dos professores.

Segundo a visdo orientadora para a educacao, (M.E 2011,p. 13) estipula que,
até 2030, o povo de Timor-Leste ird estar educado, informado e qualificado para viver
uma vida longa e produtiva, respeitando os valores tradicionais, da paz e da familia; os
individuos terdo as mesmas oportunidades no acesso a educagdo de qualidade, que
lhes permitam participar no processo de desenvolvimento econémico, social e politico,

assegurando a equidade social e a unidade timorense.

Todos os professores precisam de ensinar os seus alunos para a vida e para a
sociedade, por isso sdo importantes nao apenas o saber técnico e cientifico, como
também o saber cultural e o saber de tradicdo oral. Num pais em reconstrucao ¢
fundamental ndo apenas o ensino da lingua portuguesa, mas também os saberes e
experiéncias do povo timorense, a cultura local e suas implicacdes no ensino-

aprendizagem dessa lingua, na formacao de professores e de alunos.

A formagdo do professor ¢ fundamental para a qualidade do ensino e
aprendizagem. Por isso, ¢ necessario propiciar ao professor o acesso aos

conhecimentos necessarios para tornar mais efetiva a sua acao pedagogica.

A lingua portuguesa, introduzida em Timor-Leste pelos colonizadores pela
igreja, passou a fazer parte de cultura e de historia timorenses, de modo que estd
presente no dia a dia dos timorenses e nas palavras que se incorporaram no tétum, nos
nomes € sobrenomes que batizam os cidaddos e na histéria nacional (Belo, 2013).
Durante o dominio portugués, a lingua portuguesa era a lingua usada pela
administracao e no sistema de ensino, embora coexistindo no dia a dia com o tétum. A
lingua portuguesa influenciou profundamente esta lingua, especialmente o tétum-
praga, que constitui atualmente a versao oficial da lingua e a que se ensina nas escolas
(Belo, 2013). Durante o periodo da ocupagao indonésia, de 1975 a 1999, o ensino da

lingua portuguesa foi banido e proibido em todo o territorio de Timor-Leste.

Ap6s a independéncia, o governo timorense tem apostado na constru¢do e na

reconstru¢do das infraestruturas de educacao, no refor¢o da capacidade institucional do
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Estado e na melhoria do sistema educativo, sobretudo pela via da formacdo

professores no dominio da lingua portuguesa e de métodos pedagogicos de ensino.

A lingua portuguesa voltou assim, por vontade prépria do povo, encontrando-
se numa situacgdo privilegiada, pois ¢ lingua oficial e de escolarizagdo, para além de ser
alvo de esforgos consideraveis de Portugal, do Brasil e do Estado timorense no seu
revigoramento, numa perspetiva mais massiva do que nunca, no ensino dos jovens nas
escolas, nos centros de formacdo e na formacdo dos agentes administrativos,
educativos, judiciais e politicos, em particular, e da populag@o, em geral. Isto num pais
onde uma faixa da populacdo foi escolarizada em indonésio, a permanéncia
prolongada de um corpo internacional de formagao do portugué€s podera permitir a

difusdo do conhecimento da lingua.

A formacdo de professores de lingua portuguesa tem como proposito
preparar-los  professores para desenvolverem competéncias comunicativas, como
Expressao escrita, Compreensdo escrita, Compreensdao oral e Expressdo oral. A
formag¢do em lingua portuguesa ¢ fundamental para a qualidade do ensino secundério
em Timor-Leste, porque esta ¢ uma lingua oficial de Timor-Leste e uma lingua oficial
do ensino, depois de um periodo de ocupagdo indonésia que terminou em 1999 e no

qual prevalecia a lingua o indonésio.

Por isso, existem hoje grandes lacunas no uso da lingua portuguesa, Os
professores, alguns deles pertencentes a esta geragdo, sao os responsaveis pelo ensino
da lingua portuguesa no pais, dai a sua formagdo e o dominio que possuem da lingua

serem fundamentais para a formagao dos jovens.

As vantagens da cooperagdo internacional, nomeadamente da cooperacao
portuguesa no ensino da lingua, residem no facto de os professores que ministram o
ensino da lingua portuguesa serem falantes nativos, o que acaba por ter impacto na
capacidade de formar de modo robusto e integral os formandos e os alunos,
contribuindo para impedir fendmenos de fossilizagdo linguistica. Além disso, a
aprendizagem da lingua sugere uma abordagem comunicativa centrada nas
necessidades dos alunos e baseadas em tarefas significativas e na simulacdo de

situacdes reais de comunicagao.
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No caso de Timor-Leste, a lingua portuguesa ¢ uma lingua verdadeiramente a
lingua importada, ou seja, que ndo teve a sua origem em nenhuma das comunidades
linguisticas nacionais. O Governo decidiu portanto, para a curto prazo, concretizar o
ensino da lingua oficial a professores, funciondrios publicos e governantes, iniciar a
sua difusdo nacional, recorrendo sobretudo a professores portugueses, que, por serem
falantes fluentes de lingua portuguesa, dardo a garantia de um bom trabalho, mas que,
por pertencerem a outra cultura, poderdo ser, também eles proprios, agentes da

mudanga cultural.

Partindo do principio de que ao portugués europeu estd associada uma cultura
que ¢ portuguesa, ao portugués brasileiro esta associada uma cultura que ¢ brasileira e
a cada uma das variantes da lingua portuguesa esta associada uma cultura propria,
formando todas em conjunto as culturas da Lusofonia, centrada na lingua, ¢
necessario, no processo de importacao do idioma portugués em Timor-Leste, pensar
no modo de adaptar a lingua portuguesa a cultura timorense, atenuando o possivel

choque entre estes dois elementos.

A situagdo de plurilinguismo vivida pelos aprendentes de lingua portuguesa
em Timor-Leste pode ainda ser aproveitada para potenciar o desenvolvimento de
competéncias interculturais, Uteis na defesa, na valoriza¢do e na protecdo das linguas
minoritarias e dos dialetos, fomentando a consciéncia civica, a cultura e as tradi¢des

nacionais do povo timorense.

6.1. Implicagdes teoricas e praticas da investigaciao

Deve notar-se que a situac¢do linguistica de Timor-Leste se reveste de uma
complexidade consideravel, desde logo, quando se tenta classificar a lingua portuguesa
como lingua estrangeira ou como lingua segunda. Se atendermos ao estatuto
sociopolitico, o portugués em Timor-Leste constitui uma lingua segunda. Por outro
lado, quando ¢ tido em conta o contexto de aprendizagem parece ser mais proveitoso
recorrer ao conceito de lingua estrangeira, no sentido em que se procuram aplicar

estratégias minimizadoras do reduzido contacto com a lingua.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educacdio 263



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Ainda, por outro lado, se pensarmos nos objetivos de aprendizagem do
publico aprendente, entdo devemos encarar a lingua portuguesa como lingua segunda.
Se olharmos para o estatuto sociopolitico da lingua portuguesa em Timor-Leste, entdo,
estamos perante uma lingua oficial que ¢ também lingua de escolarizagdo e, portanto,
determinante para encontrar resposta as questdes € aos anseios sociais, politicos e

civicos dos cidaddos timorenses.

Esta convivéncia de diferentes perspetivas acerca do estatuto da lingua
portuguesa em Timor-Leste, exige que se usem simultaneamente estratégias e
metodologias do ensino de um e de outro quadro, a medida do cidadao timorense e do

contexto de aprendizagem do pais.

Por ultimo, o facto de a lingua portuguesa ser ensinada numa comunidade
multilingue de falantes plurilingues, implica também consequéncias praticas que
suscitam uma reflexdo, no sentido de perceber qual o melhor caminho a percorrer para

ensinar a lingua portuguesa em Timor-Leste com o sucesso que ¢ desejavel.

O portugués como lingua oficial resulta das mesmas razdes culturais e
identitarias que permitiram classificar a lingua portuguesa como lingua nacional. As
implicagdes deste estatuto exigem, desde logo, que se pense no ensino da lingua em
larga escala, enquadrado num curriculo escolar em portugués. Depois, é necessario ter
presente que o nao acesso dos cidaddos ao ensino da lingua portuguesa significa a
impossibilidade do cidadao beneficiar dos seus direitos e de cumprir com os seus
deveres civicos, na sua relagdo com o governo e com a sociedade. A dificuldade ou os
constrangimentos existem ainda no facto do portugués ndo ser a lingua mae como ¢ o
tétum, que € a outra lingua oficial. No entanto, o tétum ainda ndo teve tempo para
atingir um nivel de consisténcia funcional que lhe permita substituir a lingua
portuguesa neste papel de lingua oficial, a que permite o cumprimento dos direitos e

deveres do cidadao.

Para promover o ensino massificado da lingua portuguesa, deve estar bem
presente a ideia ¢ a consciéncia de que o esta podera ser, assim, a motivagdo para a
aprendizagem da lingua portuguesa e para que os timorenses queiram dominar a

lingua.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias-FCSFA — Instituto de Educagio 264



Lucio Ximenes - O Ensino de Lingua Portuguesa em Timor-Leste - Analise de Necessidades de
Formagao de Professores no Ensino Secundario Geral

Nesse sentido, e acreditando que esta consciéncia resultard numa maior
comunidade de falantes interessados em aprender, defende-se que o ensino do
portugués tem de partir de objetivos claros e bem definidos, de modo a que a lingua
portuguesa possa ser aprendida com validade, ou seja, com a consciéncia de que pode
satisfazer as necessidades dos cidadaos, sem entrar em conflito com as fungdes das

varias linguas em Timor-Leste.

Ensinar o portugués em Timor-Leste implica também a necessidade de
proteger outras linguas nacionais, como as linguas materna locais.. Por isso, devem
ser definidos os objetivos em que assentam os programas de formacgao de professores,
assim como o Programa de Lingua Portuguesa no curriculo do Ensino Secundario
Geral. Estes documentos devem orientar a reintroducdo da lingua portuguesa em
Timor-Leste, mas com o cuidado de ndo absorver, de ndo suplantar ou ndo corromper
os mecanismos de separagdo funcional das linguas presentes no territorio de Timor-
Leste e que ao longo dos tempos sempre coexistiram numa situagdo de equilibrio e

num quadro plurilingue (Esperanga, 2001).

O facto de o ensino da lingua portuguesa e sua difusdo nacional, no periodo
posterior a ocupagdo indonésia e ainda hoje, ser protagonizado por professores
estrangeiros, maioritariamente portugueses, significa que estes se assumem como

agentes culturais externos, o que tera repercussoes na cultura timorense.

Existe, por isso, a necessidade dos professores portugueses conhecerem a
realidade e a cultura timorenses. Desta forma, os professores estardo mais preparados
para ensinar a lingua portuguesa, sendo capazes de integra-la na cultura existente, sem
entrar em conflito ou em negagdo com as outras linguas e dialetos presentes em

Timor-Leste.

Assim, os temas abordados, o tipo de situagdes de conversacao a trabalhar e o
vocabulério ensinado nas aulas de lingua portuguesa terdo de partir de um suficiente
conhecimento da realidade timorense e das necessidades comunicativas desses
falantes. Nao poderdo ser pensados na légica de ensino da lingua como lingua

estrangeira, em que se ensina a lingua acompanhada da cultura propria do pais de
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origem, porque desta forma sera impedida a identificacdo dos aprendentes com a

lingua portuguesa.

6.2. Limitacgoes

O estudo apresentado foi desenvolvido com a expetativa de fazer um
contributo valido e fundamentado para o processo de ensino da lingua portuguesa em
Timor-Leste dirigido aos professores timorenses dessa lingua, no Ensino Secundario
Geral. Acreditamos que esta missdao foi cumprida, embora de forma limitada e
circunscrita ao tempo, aos meios e aos recursos disponiveis na investigacdo. Como tal,
foi necessario delimitar a amostra de professores timorenses inquiridos, bem como o
numero de formadores entrevistados, ndo s6 em termos numéricos, como também do

ponto de vista da sua localizagdo e atuacao nas cidades de Dili, Baucau e Bobonaro.

6.3. Futuras investigacoes

Em futuras investigacdes, e beneficiando dos contributos de varios estudos de
referéncia ja desenvolvidos sobre a presenca de lingua portuguesa em Timor-Leste,
gostariamos de aprofundar o conhecimento sobre os desafios culturais do ensino da
lingua portuguesa em Timor-Leste, simultaneamente como lingua oficial e estrangeira,
que ndo uma lingua materna. Nesse estudo, considerar-se-ia ndo apenas o nivel de
ensino secundario geral, mas também o técnico e vocacional. Outros ciclos de
escolaridade também sao muito importantes, como a educagdo pré-escolar, o ensino
basico e o ensino superior. Em relacdo a formagdo da lingua portuguesa no contexto de
Timor-Leste, todos os niveis do ensino realmente sdo importantes. Por outro lado,
gostariamos de, no futuro préximo, poder realizar um novo estudo para observar as
mesmas varidveis aqui analisadas e perceber quais as mudancas e melhorias
encontradas, assim como perceber em que medida os resultados da formacao de
professores em lingua portuguesa concretiza as metas preconizadas pelo governo

timorense.
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Declaragao de Instituto da Educagao

Despacho Diretor Geral Ensno Secundario Ministerio da Educacdo Timr Leste
Despacho cc.Para Presidente do INFORDEPE

Questionarios

Guido de entrevista

Ficha de unidade registos

Resultado base de dados do quantitativa - CD

Output de analise do Programa SPSS - CD
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Protocolo dos entrevistas - CD
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