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1. Ainventariacdo, o inventariante e o Museu

Ana Duarte (A.D.): (falando sobre o inventario de embarcacoes tradicionais) A Elisabete tem
um suporte de trabalho préprio, depois esse trabalho é encaminhado para as bases de
dados do Museu que se relacionam também com inventario, mas ndo vai encontrar 0s
barcos, o levantamento de barcos que a Elisabete esta a fazer, nas bases de dados de

objectos.

Onde é que inserem esses dados?
A.D.: Onde é que vamos inserir? Os barcos ndo sdo objectos do Museu, mas sao
obviamente Patrimoénio Flavio-maritimo (PFM) que interessa e se relaciona com aquele
outro que € nosso, quer as nossas préprias embarcacdes, quer todo aguele que temos la
em baixo, que sdo as ferramentas que sdo usadas para fazer os barcos, aqueles barcos e
outros barcos.

Entdo os dados que a Elisabete vai recolhendo, onde € que véo ficar?
Elisabete Cortinhal (E.C.): Neste momento, como a Ana dizia, numa ficha que nos criamos
especificamente para o inventario de barcos que tinha em conta questdes muito especificas
tendo em conta o préprio objecto.

Digital ou em papel?
E.C: Em ficheiro, em Word. Neste momento esta tudo num dossier de trabalho meu, até
porque é um trabalho que estou a realizar, que ainda estou a desenvolver. Mas a ideia
sempre foi que, ndo como objecto gerido pelo Museu, sob o qual o Museu tem tutela, porque
nado €, mas como objecto inventariado gerido por nés, fosse inventariado pelo Museu.

A.D.: Essa foi uma das razdes pela qual escolhemos esta base de dados.

Ou seja, foi criado para este tipo de situacdes.
Fernanda Ferreira (F.F.): A base permite ter registo de objectos, daqueles que séo préprios
da coleccdo do Museu, que séo geridos pelo Museu, e permite, também, ter registo de
objectos que néo sdo geridos pelo Museu mas que séo, de alguma maneira, relevantes para
0 seu patrimonio.

E.C.: Uma equipa multidisciplinar do Museu elaborou um documento que é a Carta de
Patriménio do Seixal, estamos a falar de patrimoénio construido, imével, onde ha uma
identificacdo de uma série de varios edificios, sitios, sitios arqueoldgicos... La esta, estamos
a falar de sitios que identificamos como tendo valor patrimonial, valor cultural, mas que nao
sao geridos pelo Museu.
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E ai estéo incluidas as vossas embarcacfes?
E.C.: Nao, porgue as nossas, estas trés, sdo um acervo do Museu.
Aquilo que eu referia das embarcacdes do inventario sao todas a embarcacdes que estédo a
navegar no Tejo, que s&o as canoas, os catraios... Estas n&o sdo nossas, mas poderéo
estar na Base de Dados. Agora, esta Carta do Patriménio € isso, portanto é uma
identificacdo de sitios, e n6s iamos identificar os sitios, onde se fazem os preenchimentos
das fichas e tudo mais, mas porque € um instrumento que nos permite identificar estes sitios

com valor patrimonial, mas que ndo sdo da nossa gestao.

Séo realidades que vocés seguem de perto.

A.D.: Exactamente, e que precisamos de entender e de comentar para compreender
também, ndo é? Estudar, investigar, comunicar, outras realidades que nés temos, incluindo
as moveis. Um exemplo que eu acho muito tipico em relagdo com essa situagéo, é o dos
sitios arqueoldgicos em relagdo com os materiais arqueologicos. Uma coisa é ter na base
um sitio arqueoldgico, como sitio, os objectos arqueoldgicos estdo noutro sitio da base,
porque a base de objectos ndo esta preparada para descrever camadas arqueoldgicas, nem
moveis... mas a outra base onde ela esta, esta preparada para isso.

No6s precisamos de ligar essas duas realidades. No caso do inventario de patrimonio
industrial, passa-se a mesma coisa, nds temos toneladas de acervo da Mundet, mas no
inventario dos objectos da Mundet ndo cabe ou, pelo menos, a base nao esta preparada
para levar informacdo do imovel da Mundet: o sitio, a historia do edificio, a histéria da
tecnologia... Portanto, séo realidades diferentes. Ou seja, quem esta a fazer investigagéo do
patrimoénio cultural esta a alimentar uma base, um suporte. No caso da Elisabete esta a
trabalhar uma base que nédo serd a definitiva, é proviséria, para trabalho de campo, que héa-
de ser convertida.

Na verdade vocés estdo falar de um dos desafios de um museu municipal.
E.C.: A Carta do Patriménio também pretende ser um instrumento, e pretende-se que no
Plano Director Municipal (PDM) seja tida em conta a identificacdo que fizemos nos sitios.
Somos um Servigo que € chamado a intervir em alguns sitios.

Sobre a funcéo da inventariacao:
1.1. Digam-me as dez primeiras palavras que vos vém ao vosso pensamento quando
ouvem falar em “inventario”.
A.D.: Ou seja, essas 10 palavras que vém ao pensamento, as minhas, ndo sdo as mesmas
gue as da Elisabete dependendo dos factores. Ou seja: se estivermos a falar do inventario
puro e duro que é alimentar a base de dados do acervo, se calhar vem-nos umas palavras, e
se estivermos... embora algumas sejam comuns.

Entdo, das pessoas que estdo aqui, quem é que acham que é a pessoa mais indicada
para responder a este tipo de questdes da primeira pergunta.
A.D.: Posso ser eu ou, talvez, a Adelina Domingues (A.Do.).

A ideia é que seja alguém que conheca o circuito de inventariagdo, embora trabalhe
apenas em algumas das suas fases.
A.D.: Entdo posso comecar eu, eu ndo sei se vou dizer as 10 porque eu ndo as escrevi,
portanto, ndo preparei... Entdo, o que vem ao pensamento, é:
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1. Descricéo
2. Organizagéo
3. Gestao

4. ldentificacdo
5. Investigagéo
6. Comunicacédo
7. Membria

8. Trabalho

9. Profissdes
10. Pessoas

N&ao foi assim tdo complicado!
A.D.: Mas se calhar esqueci algumas que, se ficar ai um bocadinho a pensar, substituiria...

1.2. Queria pedir-lhe para me desenhar/descrever, primeiro por palavras, mas
também num esquema simples, o circuito de inventariacdo do Museu nas
condi¢des actuais.

Neste sentido, sim, agradecia que o fizessem em termos gerais: ponto de partida, ponto

de chegada e o que acontece pelo caminho.

A.D.: SO inventario?

So.

A.D.: Recolha.

Registo de Entrada (R.E.)... tem varias hip6teses, ndo é?
Inventario digital, sim, que a gente ndo tem outro.

Portanto temos:
A.D.: Recolha, R.E...

E o tal livro que estivemos a ver?

A.D.: Sim.

Ingresso em reservas, ingresso em laboratério ou ingresso em exposicdo. Se esta opgao se
colocar a entrada, primeiro faz-se esta. Se ndo, esta podera ser em qualquer altura, sera
mesmo a ultima.

Isto é...
A.D.: Inventério digital, que nés ndo temos inventario manual.
Portanto ou fazemos inventério, e € na base de dados, ou ndo podemos fazer por aquelas
razbes que ja viu.
O que € que falta aqui e que ndo se pode cumprir? E a quarentena, ndo temos quarentena.

N&o quer enumerar?
A.D.: Sao trés hip6teses para um percurso, € uma questdo de direccao.

Se ingressasse no laboratdrio, como é que continuava o circuito depois?
A.D.: Ou vai para ali (para reserva) ou vai para aqui (exposicao).

Se ingressasse nas reservas, depois poderia ir para exposi¢ao.
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A.D.: Podia, em qualquer altura pode-se ir la buscar.

E se ingressasse na exposicao, depois podia ir para as reservas, nao é?
A.D.: Exactamente.

Se ndo vai para a exposi¢do, como € que iSso acontece?
A.D.: O inventério é determinado por prioridades da programacéo do Museu.

Sim, certo.
A.D.: Se ndo ha uma prioridade de programagao que nos obrigue... Neste caso a prioridade
€ uma exposicao. O Museu tem planeado fazer uma exposi¢cdo em Novembro deste ano, nas
caldeiras, com o acervo da Mundet. Eu ndo vou pbr acervo na exposi¢cdo que ndo esteja
inventariado. O acervo que eu vou querer por la, ou ainda ndo existe e ainda vou ter de o
recolher, ou vamos partir do principio que ja esta recolhido nas reservas, esta la em baixo,
na Torre da Marinha, mas faco s6 com isto. (R.E.)

Quando diz “eu ndo vou por objectos que nao estejam inventariados”, é porque quer que
eles tenham feito o percurso completo.
A.D.: Exactamente. As vezes aqui ou aqui, faz-se fotografia e o desenho.

Normalmente esta questdo da documentacdo fotografica, quando acontece, em que
momento ocorre?
A.D.: Infelizmente é aqui, mas como viu no R.E., na medida do possivel, nds tentamos que
este registo, mesmo sendo sumario, tenha o mais possivel de informagcdo. Se a
documentacao fotogréafica for mesmo possivel - as vezes é mesmo desejavel - faz-se aqui
também.

1.3. Gostaria entdo que me dissesse, sob condi¢cbes ideais, qual seria 0 circuito
adequado.

A.D.: Entdo, é facil. A seguir a recolha, seria fazer imediatamente estas duas coisas (0
R.E...) e 0 que cada uma delas implica. Porque isto é, ou deveria ser - nés € que estamos a
transformar o R.E. numa espécie de mini-inventario - porque um R.E., em boa verdade -
dizem os manuais - ndo serve esse objectivo. E sobretudo um registo de natureza
administrativa, formal. Ndo é um suporte de informacdo. Nao é ai que deve estar a
informacgé&o do objecto, mas sim no inventario.
O que é que acontece? Nés acabamos por transformar o R.E. em algo bem mais comprido
do que um processo meramente administrativo, porque a nossa realidade assim o impde. Ou
seja, o ritmo de entradas no Museu é tal, que nés ndo temos possibilidades de fazer o
inventario, que consome muitos mais recursos. Nem sei quando é que o poderemos fazer.
Logo, ha um minimo de informacdo que eu tenho de garantir que é registada e fixada, a que
se ira recorrer mais tarde - independentemente de se procurar mais - quando se fér fazer o
inventario.

Perfeito. Portanto, ideal para vocés seria: R.E. incluindo varias coisas, ndo é?
A.D.: O R.E., como ele deveria ser. um registo pouco mais do que administrativo. Uma
listagem para formalizar, junto da entidade da tutela e junto dos proprietarios, o acto de
incorporacdo. Portanto, no acto de entrega, fazer aquilo que interessa do ponto de vista da
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documentacdo, da investigacdo, e depois 0 resto: comunicacdo, etc... dos objectos que
entram.

Isto quer dizer que, para si, este seria um Unico passo.

A.D.: Era um Unico momento. Eu fazia as duas coisas. A Sénia fazia o R.E., ndo estava la a
procurar nem a anexar, nem a desmultiplicar dossiés - como viu, ndo é? -, nem a anexar
fotocdpias de ndo sei o qué, nem mais fotografias, nem mais fotocopias de entrevistas...
nada disso!

Portanto, fazia o registo, formalizava o oficio, fazia os documentos para a tutela aprovar em
sessdo de camara... Ponto final. Pegava no objetozinho, e mais na folhinha do R.E. e dava
autorizacao para inventariar, e la... que se embrulhasse, certo?

E depois falou na quarentena...

A.D.: Quarentena tem a ver com conservacao e, alids frequentemente, as vezes tem que ser
assim, ou deveria ser assim. Ou seja, 0 que é que acontece? Nés agora introduzimos o
objecto em qualquer sitio do Museu, ndo temos um espaco adequado. Nao temos um
espago e um tempo adequados para poder examinar o objecto, até porque alguma dessa
informacg&o depois seria relevante para o inventario. E agora, isso ndo acontece.

Primeiro, ndo fazemos quarentena nenhuma, portanto acaba por ir directo para um sitio ou
para outro, porque ja viu os problemas de espaco que temos e em termos de pessoal.
Porque uma quarentena implica ter, além de espacgo, mais recursos de gestdo. E depois,
entdo encaminhar o objecto: ou vai para a reserva ou ele esta a ser necessario em termos
de programagcao e vai para exposicao.

Essas sdo as condicdes ideais...
A.D.: Sim.

Onde é que estao, por exemplo, as recolhas audio, video... daquilo que ainda
conseguirem recolher e que possa facilitar o facto de que os objectos possam usufruir de
uma vida prépria dentro do Museu, ap6s a fase da musealizacao.
A.D.: Uma parte substancial, por isso é que o trabalho de campo é tao importante, € aqui,
logo aqui; ou seja, quando o objecto entra, deve vir junto com ele essa informacdo. Outra
parte tera de ser feita aqui.

A.Do.: Inventario e documentacao.
A.D.: Para mim, o inventario e documentacao é a mesma coisa, mas pronto...

E portanto falam das varias formas de documentacao da realidade, sobretudo quando as
pessoas que dela formam parte ainda estéo vivas
A.D.: Exactamente. Esta documentacgéo significa coisas muito diferentes. Portanto, pode ser
registo oral, informacdo escrita bibliogréafica ou outra, desenho, imagem em movimento,
imagem parada.

E quais deles predominam neste tipo de documentacgao, ou seja qual é que voés utilizais
com mais frequéncia?
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A.D.: A imagem e a informacdo escrita, seja na forma oral, seja na forma de pesquisa
bibliogréfica, do tipo pesquisa oral mas sem recolha de som, digamos assim. Como agora
aqui, sem som, mas recolheu a informacéao, ndo é?

E isso e a fotografia, o que predomina?
A.D.: Sim.

1.4. Qual o circuito que foi utilizado na organizac&o do inventario dos bens patrimoniais
procedentes do universo flavio-maritimo que se encontram sob a
responsabilidade do Museu? Fazem a gentileza de mo descrever?

Neste sentido, ha alguma diferenca em relagdo aos percursos que acabaram de
descrever?
A.D.: Nao, acho que néo, eu e a Elisabete achamos que néo, ja trocamos informagédo e néo,
pelo menos nestas fases da documentacéo e da recolha.

Portanto, depois, ao nivel da documentacao informatica, no ambito do PFM, seguem os
mesmos critérios...
A.Do.: Quem faz o inventario?

A.D: A Adelina ndo tem experiéncia. Como lhe disse, o PFM que esta inventariado € pouco.

Seria capaz de referir alguma percentagem aproximada?
A.D.: Sera de cento e poucos objectos. E estamos a falar de um universo de registos, da
base nova, actual, que jA vai em muitos milhares, e estamos a falar também de muitos
milhares de objectos de construcdo naval e de PFM que, como vimos la em baixo, sé tem
R.E.

Muitos milhares...Podem dar-me uma ideia?
A.D.: A Adelina, se calhar, tem uma ideia da Base de Dados do Micromusée actualmente.

A.Do.: Uns 5000.

De PFM?
A.Do.: Nao, ndo. De PFM, uns cento e poucos na Base de Dados nova.

Cento e poucos de um total de bens de PFM associados ao Museu de...
A.D.: Aquela lista da construgao naval... por ai uns 2000.

A.Do.: Sim, uns 2000 aproximadamente.

Portanto esta inventariado algo assim como 5%.
A.Do.: 122 registos associados a patriménio nautico.

A.D.: E os gerais? Quantos € que estao?
A.Do. e F. F.: Os gerais ja vao em 11.118.

A.D.: Ja vamos em 11.000? Bem, estou muito atrasada, eu... O pessoal esta trabalhando
bem...
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VI

A.Do.: Ja. 11.000.

Sim, mas do total de bens de PFM?
A.Do.: 2000. Destes, um total de 122 e s6 com RE.

2. AlUltimaincorporacado
2.1. Digam-me em qual das modalidades séo feitas normalmente as incorporagfes dos
bens culturais/exemplares individuais de PFM:

2.1.10. Proveniéncia desconhecida
2.1.11. Heranga

2.1.12. Permuta

2.1.13. Afectacdo permanente
2.1.14. Preferéncia

2.1.15. Dacao em pagamento

2.1.16. Deposito

2.1.17. Producao prépria

2.1.18. Outra. Qual?.........ccoecvrrrienennn,

2.1.1. Compra
2.1.2. Doagéo
2.1.3. Empréstimo
2.1.4. Legado
2.1.5. Recolha
2.1.6. Achado
2.1.7.  Transferéncia

O 0O 0o0ooo o>

2.1.8. Expropriagédo

O 0 oo ooo@Eao

2.1.9. Fundo antigo

A.Do.: Doagéo, recolha...

Recolha de bens que estdo ao abandono?
A.Do.: Sim, em alguns casos sim.

E.C.: Sim, porque sabemos que o edificio vai ser demolido...

A.D.: Entdo, tomamos a iniciativa de ir recolher, de pressionar para que a situacdo nao
evolua. Mas a doacao é de 95%.

E.C:: E depois, empréstimo de imagens, sobretudo. As pessoas tém, as vezes, dificuldade
em se separarem de elementos pessoais, fotografias...

A.D.: E entdo, mas nao sei se aqui a Lorena esta a falar da mesma coisa...
E.C.: Sim, eles emprestam, nds reproduzimos e nos devolvemos.
Sim.

E.C.: Sim, para documentarmos ou reproduzirmos, ou digitalizarmos.
Sera terceira, sendo que empréstimo deve ser zero, recolha entre dois e trés e doagédo 95%.

2.2. Indiguem-me agora em qual das modalidades sao feitas as incorporacdes de
coleccbes de PFM:
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2.2.10. Proveniéncia desconhecida
2.2.11. Heranca

2.2.12. Permuta

2.2.13. Afectacdo permanente

2.2.14. Preferéncia

2.2.15. Dacgéo em pagamento

2.2.16. Deposito

2.2.17. Producao prépria

2.2.18. Outra. Qual?...........ccoovvvveenn,

2.2.1. Compra
2.2.2. Doacao
2.2.3. Empréstimo
2.2.4. Legado
2.2.5. Recolha
2.2.6. Achado
2.2.7. Transferéncia

O 0ooooo o

2.2.8. Expropriagéo
2.2.9. Fundo antigo

O 0Ooooooi@o

A.D: Predomina a mesma coisa. Nao temos compra. Para o PFM.

A.Do.: Eu nem sei se n6s podemos falar em colecg¢des propriamente ditas em termos de
PFM.

A.D.: Nao, em termos de PFM, nao.

E.C.: Quando alguém nos doa uma caixa de ferramentas com todas a ferramentas é uma
coleccdo?

N&o.
A.D.: Para n6s também ndo. Entdo, ndo ha. Para PFM, ndo ha.

E.C.: NOs, aos nossos modelos, chamamos colecgao.
A.D.: Por exemplo. Sim, mais ai ndo é nenhuma das coisas que tem ai.

E qual é entéo a forma de incorporacao?
E.C.: Temos alguns que foram compra, outros doagdo, mas a maior parte sédo construidos
no nucleo naval.

Entdo, até poderiamos acrescentar uma outra forma de incorporacdo que nao tinha sido
contemplada até agora.
E.C.: Sim, producao/execucao na instituicdo. Acho que é a Unica coisa a que chamamos
coleccéo.

A.D.: S&o os modelos da Divisdo de Patriménio Historico e Natural (DPHN), é o Ecomuseu
Municipal do Seixal (EMS). O EMS é uma Divisédo da Camara.

2.3. Quais os critérios a seguir quando da incorporacdao de um bem/exemplar?
A.D.: Acho que essa questdo foi mudando com o tempo e com a dimensdo do Museu,
nomeadamente com o acervo que ja tem incorporado, com a capacidade de programar e
desenvolver actividades e acho que assim é que tem que ser, ndo é?

Mas ha critérios especificos, Ana?
A.D.: A pertinéncia do objecto para a prossecucdo da missdo e dos objectivos do Museu,
gue sdo documentar a Histdria, 0 homem e o territério do Seixal, portanto, que representem
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guer a comunidade, quer o territério, quer as actividades que se desenvolveram no territorio
ao longo do tempo.

E.C.: Ou se ja temos ou n&o temos igual...

A.D.: Exactamente. Imagine: uma das actividades sem a qual ndo podemos passar se
queremos representar/documentar a actividade no territério do Seixal ao longo do tempo €,
por exemplo, a construcdo naval. Nesse principio muito geral ha uma série de objectos - que
s6 a Elisabete é que sabe quais - que sdo necessarios para poder exemplificar, testemunhar
essa actividade. Em determinada altura, n6s podemos nao ter essa lista de objectos. Isto €,
nao nos entraram nem por doagdo nem por... ndo entraram! Nao temos! E portanto, esse
critério geral é suficiente para nos procurarmos de alguma maneira. Em geral ndo € para
comprar, portanto, a compra nao € uma diligéncia normal. Portanto, nés procuraremos no
trabalho com a comunidade, que é o que a Elisabete faz quando anda nos estaleiros a fazer
0 outro trabalho em paralelo. Estar atenta & existéncia dessas ferramentas, do bem que se
esta a elencar como em falta, e tentar diligenciar para que ele acabe no Museu.

Pode nédo ser por doagdo, ou pode ndo acabar no Museu e continuar na posse do
proprietario, mas em que nos tenhamos, pelo menos, a informagdo desse objecto: onde é
que ele esta, quem é seu proprietario, se € usado, se esta guardado, pronto! E a histéria que
nés falavamos ha bocado. Nos ndo temos o objecto porque a pessoa afeigcoa-se ao objecto
e quer manter o objecto.

Para nos, até pode dar-se o caso de ndo acharmos que o0 objecto € muito pertinente, mas
sim a sua imagem, o objecto secundario, como eu lhe chamo. A informacéo sobre ele, a
pessoa, a utilizacdo do objecto... no caso disso ser suficiente e n6s ndo precisarmos do
objecto. Neste caso cabe a pessoa que estd no campo, ou a quem conhece bem as
coleccoes, fazer esse trabalho.

Quando diz que ndo ha compra, € porque ndo ha recursos previstos para comprar? Ou
porque este tipo de circunstancias ndo surgem devido ao facto da comunidade local
facilmente chegar a um acordo convosco.
E.C.: Exactamente. E ndo temos tido... até pelo contrario, temos pessoas a vir ter connosco
para darem objectos.

A.D.: Temos é o problema contrério, que é ter objectos em demasia, ja, representando uma
determinada éarea, e precisarmos de dizer que ndo, e sermos mal entendidos, ou ter
dificuldade em nos fazermos entender junto da comunidade, porque o objecto ja ndo é
pertinente. E mais esse problema do que o contrério.

Portanto, ndo ha necessidade, nem sequer me parece um bom critério, porque o objecto
comprado... Eu, pessoalmente, penso que 0 objecto comprado perdeu parte da sua
identidade por varios motivos: “falta-lhe gente”, como eu costumo dizer. E uma mercadoria,
e um objecto ndo é uma mercadoria.

Mas porqué uma mercadoria?
A.D.: Uma mercadoria, no sentido em que perde-mos aquilo que estavamos a falar ha
bocado: a relacao de proximidade com pessoas, com caras, com historias de vida, com
memorias.
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Porque vai perder tudo isso?
A.D.: Mas muitas vezes 0s objectos comprados nem sequer se sabe de onde é que eles
vém...

Sim, depende do contexto... de compra.
A.D.: Sim, eu quando falo de compra, associo sempre a compra aquilo que é mais comum,
ndo falo de compra no sentido de ndés querermos muito uma peca, aquela pessoa tem-na,
ndo a da, mas vende-a. Nao estou a falar dessa... estou a falar daquela politica de
compra...

3. Uma historia simples

Pode contar-me uma historia acerca de uma dessas incorporacdes - ou de outra que lhe
venha a memoaria agora e que julgue interessante - referindo em especial:

3.1. Adata - certa ou aproximada - em que ocorreu;

3.2. As negocia¢les entre o/a doador/a, ou vendedor/a, e a direccdo do Museu ou
guem o representou (as pessoas que participaram nessas reunides);

3.3. Onde estava guardado/localizado o bem/exemplar ou a colec¢cao?

3.4. Como se fez o reconhecimento local da situacdo em que se encontrava o
bem/exemplar? A pessoa que fez a venda ou a doagéo deixou tirar fotografias no
local?

3.5. As observacgbes que foram efectuadas nesse local foram consideradas importantes
para o conhecimento desse bem/exemplar e para a sua nova forma de vida no
contexto do Museu?

3.6. A chegada ao Museu: Quem se interessa por ver o bem/exemplar ou a colecgédo?
Quem tem acesso a ele? Contam-se histérias? Acontece algo de novo no Museu
e nas relacdes entre as pessoas?

E.C.: Sim, nés j& selecciondmos uma histéria. Nesta historia, o processo de recolha nédo é
assim muito extraordinario, ndo é por isso que nos a selecciondmos. Seleccionamo-la
porque, de facto, estes objectos que deram entrada no Museu, tiveram depois repercussdes
muito significativas, ou seja, foram objectos que desencadearam processos interessantes na
programacgéo do Museu, e por isso acho que vale a pena falar neste conjunto de objectos.

A data, tenho a data certa da recolha, portanto foi um dos casos em que eu fui com a Soénia.
Neste caso, foi uma senhora que contactou o0 Museu para dizer que tinha uns objectos para
doar ao Museu.

Que objectos eram Elisabete?
E.C.: Portanto, era um conjunto. Eram objectos pessoais de um senhor que era o Marcolino
Xavier, que era o avd do marido desta senhora. A senhora ja tinha uma certa idade, alias, ela
nem podia sair de casa, por isso € que nos contactou e nds fomos a casa dela. Portanto, “eu
nao posso sair de casa’...
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Era uma senhora que mora em Almada e que provavelmente estava a sentir que estava a
chegar ao fim da sua vida, e queria dar um destino aos objectos que ali tinha. Alguns ela
entendeu - porque o marido era de Almada e portanto estava muito ligado a Almada —
portanto, esses, ela entendeu que iria dar a Camara de Almada. Estes, que eram do avd do
marido, que era natural do Seixal, entendeu que devia doar ao Seixal. Este senhor tinha sido
mestre de rebocadores no porto de Lisboa. E tinha sido um funcionario exemplar no porto de
Lisboa, tinha feito muitos salvamentos maritimos, portanto, daqueles barcos que entravam
no porto e, por causa disso, ele tinha recebido uma medalha da Rainha na altura, porque o
Instituto de Socorros a Naufragos actual (ISN) ja foi o Real Instituto porque foi fundado pela
Rainha. E recebeu um diploma, uma medalha da Rainha, ha também um relégio.

Depois, ela, na altura, tinha também recortes de imprensa sobre o senhor, tinha fotografias,
tinha alguns documentos. Portanto, trouxemos todo, o conjunto dessas coisas todas. Eu e a
Soénia fomos a casa da senhora no dia 29 de Janeiro de 2003 e foi quando fizemos esta
recolha.

Sobre este pondo de negociagfes (3.2.) ndo houve, de facto, negociagcdes, quer dizer, nos
fomos ver e achdmos que tinha interesse e logo na altura levamos o livrinho do R.E.

Onde estava guardado (3.3.), na casa da senhora, num sitio nada de extraordinario, e
também nao ha este conhecimento local. Quer dizer, de facto, avaliamos os objectos que
tinham interesse, e achamos que sim. Mas nem ha esta questao de tirar fotografias no local
(3.4.), porque o contexto, ali, ndo interessava. E diferente se se vai a um estaleiro. Ai
interessa fotografar o objecto no seu contexto de trabalho... Na sala da senhora néo se fez
fotografia. De facto, registamos algumas informacdes. A senhora também n&o sabia muito
mais do que aquilo que estava nos recortes de imprensa, ela ndo o conheceu, ndo é? Era o
avb do marido e, portanto, ela nem sequer o conheceu.

Héa bocado eu dizia porque é que também escolhemos este caso, e estd aqui um bocado
relacionado com a seccdo de se acontece algo novo no museu (3.6.). NoOs, quando
obtivemos estes objectos, na altura estdvamos a programar a exposi¢ao “Barcos, Memorias
do Tejo”, e quando recolhemos estes objectos, foi engragado esta questdo dos salvamentos
maritimos e tudo o mais, deu-nos alguma luz, e achamos que a tematica dos salvamentos
maritimos deveria ser introduzida na exposi¢ao.

A.D.: Portanto, estava ausente da exposi¢ao.

E.C.: E portanto, estava ausente e chamou-nos a atencdo para isso. Na exposicdo
propriamente dita, sé incorporamos a medalha do Real Instituto de Socorros a Naufragos
(ISN), mas depois isto desencadeou uma série de coisas, portanto, a partir desta doagéo eu
fui fazer pesquisa no Arquivo do Porto de Lisboa, onde ele tinha sido funcionéario e deram-
Nnos acesso ao processo pessoal dele. Fiz pesquisa no ISN, onde estava la a atribuicdo da
medalha, porque eles tém registos das pessoas a quem déo condecoracdes e acabei - ja
que estava no ISN - por tirar referéncias a tudo o que envolvia embarcacdes tradicionais do
estuario, e tudo o que tinha a ver com o Seixal, acabei por alargar a pesquisa. Portanto deu
origem a pesquisa, interferiu na programacao da exposicao e, inclusivamente, depois até fiz
um artigo para o Ecomuseu Informagédo, que tenho aqui nesta rubrica que € Conhecer - onde
damos a conhecer o acervo do Museu - e eu fiz aqui uma mistura de um artigo, um bocado
misto, entre dar conta do acervo mas também do lado da histéria de vida do senhor (que é
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um natural do Seixal) e onde também acabei por abordar a temética dos salvamentos
maritimos. Portanto, foi de facto uma situacdo que teve um grande impacto.

A.D.: E ndo é a unica histoéria, ndo €? Temos muitas histérias assim, e nao sei se neste caso
aconteceu também isso, que é: a partir do momento em que o conteudo foi incorporado na
exposicao, em que as pessoas vém o0 objecto, que € o despoletar junto de outros elementos
da comunidade, o chamado eco mimético de outras pessoas da comunidade, ou seja, mais
pessoas trazem informagéo sobre aquele assunto - as vezes objectos também - ou mais
testemunhos materiais, ou mais testemunhos orais, ou mais... e fica tipo novelo...

E.C.: E depois, as vezes, da origem a novas relacdes. Por acaso, neste caso, deu. Foi... de
maritimos do Tejo que comigo viram a exposicao e pessoas que também tinham recebido
alguma coisa do ISN - porque bastava fazer trés salvamentos e ja se recebia uma medalha
de prata - e portanto: “Ail Eu também tenho um diploma”, “Eu também tenho uma medalha”,
isso sim, mas ndo me lembro de isso ter desencadeado outro tipo de doagao.

Quando falam da exposig¢ao “Barcos, Memorias do Tejo” falam da exposi¢cédo do Nucleo
Naval.
E.C.: Sim, a que ainda la esta.

Que pessoas tiveram acesso a essa informacao e seguiram de perto o processo? (3.6.)
E.C.: Todas, ndo. Uma estrutura polinucleada também ndo ajuda. Eu sei que eu e a Soénia,
guando fizemos a recolha, fomos directas para a Quinta da Trindade e, de facto...

A.D.: Todas as pessoas do Inventario e Documentacdo, sim, porque de alguma forma
acabam lidando, porque tém que fazer o R.E., porque tém que fazer o inventario, porque tém
gue fazer conservagao.

A.Do.: E no momento de fazer o inventario procuramos toda a informacdo que ja foi
produzida por colegas sobre esse objecto.

Em casos muito especificos faz-se uma parte da pesquisa no momento da recolha? ou a
pesquisa é feita quando o objecto chega as vossas maos?
A.D.: Mas as vezes acontece as duas coisas: a informagdo que vem da Elisabete pode
potenciar quem vai fazer o inventario, ou entdo pode acontecer que essa pessoa sinta
necessidade dessa informacao.
Ou seja, neste caso, aquilo que vocés chamam inventario - que é a informatizacdo da
informacgéo associada aos objectos ou as realidades - é feita por vés, ndo é? Ou seja, faz
inventario e também investigagao.

A.Do.: Sim, um pouco de investigacao também.

Sim, o ideal é que haja pessoas dedicadas a este labor. Nao s6 a fazer o inventario no
sentido mais classico, mas também a fazer pesquisa.
A.D.: Sim, porque inserir dados sem mais nada... Alids, a nossa base ndo & muito boa para
inserir dados em bruto, sem fazer mais nada, ou entéo...

A.Do.: Sim, porque eu posso falar mais sobre o que tenho feito, por exemplo, associado ao
moinho. Portanto, eu inventario os objectos, mas vou recolher, inclusive no CDI, faco
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pesquisa sobre documentagdo que j& tenha sido produzida sobre aqueles objectos ou que
esteja associada também a esses objectos e depois, na Base de Dados, tento incorporar o
maximo de informacado que entretanto recolhi. Portanto, ndo s6 aquela informacao que esteja
directamente relacionada com os objectos, sobre o contexto e o funcionamento do préprio
objecto, mas inclusive - se houver dados para isso - 0S processos sociais que estejam
associados.

A.D.: Ou seja, ndo € um inventario entendido como matéria técnica, medidas, nome... e
acabou-se.

A.Do.: Tento inserir 0 maximo de informacédo para que possa precisamente contar a historia
do objecto, onde se inseria, os contextos...

3.7. Como séo feitos, o inventario e a arrumacéao, no contexto do Museu?
E.C.: Por acaso ndo me lembro ja muito bem. NGs fizemos a recolha...

A.D.: As coisas foram para a Quinta da Trindade.

E.C.: O Anténio Silva fotografou porque estdvamos a fotografar outros objectos para a
exposicao e ficou logo fotografado. Depois o CDI acaba por ter acesso a estas imagens...
O inventario foi feito depois, no contexto da propria exposi¢ao.

E.C. e A.D.: A arrumacéo... ndo sei, ela esta em exposicao. O rest, ha-de estar na Quinta.
Pois, ndo fomos a procura do RE para ver a sala, mas ha-de estar numa daquelas salas...
embalado, protegido e arrumadinho até que alguém precise daquelas coisas, seja para
actualizar o inventario, seja para exposicao, etc...

4. O Museu manifesta-se

Pode falar-me dos aspectos considerados pelo Museu como mais relevantes para o
conhecimento dos bens/exemplares de natureza flavio-maritima que nele entram, dando
conta sobretudo:

4.1. De aspectos relacionados com a caracterizacdo do bem/exemplar;
Eu ja percebi que, para vés, é importante ndo s6 as caracteristicas do bem cultural em
si, como também os aspectos relacionados com a sua histéria. Portanto, tudo isto forma
parte da vossa recolha tanto numa fase inicial como num prazo mais alargado.
A.D.: O ideal € que o objecto venha com isto tudo: a caracterizagdo, a historia do bem, a
historia da pessoa. Idealmente nés procuramos que o objecto venha com isto tudo. Mas nem
sempre é possivel. O objectivo é ter as trés. N&o privilegiamos nenhuma em particular.

4.2. De aspectos relacionados com a historia do bem/exemplar: material de que é
feito, funcBes que exerceu ou exerce, 0 seu autor ou autora, as circunstancias em
gue foi feito, o seu valor estimativo para as pessoas que o tinham na sua posse;

4.3. De aspectos relacionados com a histéria da pessoa ou pessoas que o usufruiram;
4.4. Gostava de saber se o registo destas informacdes é tido por essencial:

4.4.1. Para se prepararem exposi¢des no futuro;
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4.4.2. Para a historia do Museu e das suas actividades;

45. Estes estudos e inventarios permitem conhecer o bem/exemplar que entrou no
Museu ou a colec¢do que passou a fazer parte do seu espdlio, objectos que antes
tinham uma vida em sociedade?

A.Do.: Inclusive até no Servi¢o Educativo, ndo é? Portanto nas investigacdes que desenvolve.

E.C.: Alias, este caso dos salvamentos no mar, depois, deu origem a uma visita tematica do
Servico Educativo que fui eu que dinamizei também. Portanto, no Servico Educativo
acabamos por, em conjunto, pensar assim em algumas tematicas que poderiam dar visitas
especificas de exploracdo da exposicao e esta foi uma delas.

Portanto acabam por trabalhar estas questdes relacionadas com os bens que entram no
Museu com a propria comunidade.
A.D.: Sim, a Adelina pode dar o exemplo concreto do moinho, por exemplo, do inventario do
moinho. Mas é igual para todos.

A.Do.: Exactamente, estou a participar em reunidées do Servigo Educativo com professores
das escolas do concelho, na elaboragédo de fichas para depois desenvolver as actividades,
fichas pedagdgicas para depois desenvolver actividades com os alunos no moinho. Portanto,
tentamos nessas fichas incorporar a informacé@o que ja foi recolhida anteriormente, e que
também tenho que analisar para o inventario, e portanto a informacdo do inventério e da
documentacdo acaba por ser utilizada...

A.D.: E necesséria, ndo é apenas utilizada, é necessaria

A.Do.: Para mais tarde desenvolver actividades do Servico Educativo. O objectivo do
inventario é servir a comunicacao...

5. Projectando o Museu ideal

5.1. Indiguem-me que propostas apresentariam para actualizar e conferir maior eficacia
ao quadro de funcionérios/as do Museu, falando em especial...
E.C.: Terreno.

Como terreno?

E.C.: Eu acho que é fundamental as pessoas terem conhecimento do terreno. Quando se
estuda uma coleccdo - e nés temos muitas coleccdes relacionadas com contextos de
trabalho - eu acho que é importante ndo estar sentado na secretaria nem a olhar para os
livros, portanto, o ideal seria que quem fosse inventariar objectos de construcdo naval ja os
tivesse visto a funcionar ou tivesse uma acesso directo ao terreno para esclarecer para que
€ que eles servem, como é que servem e tudo mais. Eventualmente, para registar, o ideal
seria termos numa base de dados imagens em video de todas as ferramentas a serem
utilizadas. Acho que seria o ideal. Ter fichas de uma série de ferramentas da construgédo
naval, e ter cada uma delas a ser utilizada. Porque ai a comunicacdo é quase directa. E
muito mais eficaz do que dizer para que € que servia, como era utilizada...

O ideal seria que as pessoas fossem especialistas nas suas areas...
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Mas entdo, em primeiro lugar faziam com que as pessoas tivessem uma experiéncia
mais alargada a varios niveis. Nao s0 tedrica, mas também pratica.
E.C.: Sim, que é uma deficiéncia que se nota em geral. Isto para todos os profissionais do
Museu, seja do inventério ou de outra &rea qualquer.

A.Do.: Eu tenho tentado fazer as duas coisas, até pela minha experiéncia anterior e um dos
meus objectivos é continuar a fazé-lo. Algum contacto com o terreno, e falar com pessoas
gue utilizaram esse tipo de objectos. Mas nem isso € possivel...

A.D.: E mais pessoal. Visto que ndo temos limitacbes, entdo queremos gente. Pronto!
Entendi a pergunta ndo sé no sentido de melhorar, mas sim do que tenho e do que quero
mais, e esse mais que tenha a ver com 0s recursos humanos.

Exactamente: entédo recursos humanos...

A.D.: E conhecimentos desses recursos humanos. Em relacdo a esses conhecimentos, em
geral e no particular, hé esta dissociagcdo entre teoria e préatica. Ou seja, quando nés temos
alguém que vem fazer inventario, até pode ser que, teoricamente, saiba o que isso €, mas
ndo tem experiéncia pratica de o fazer, e muito menos se por essa experiéncia entendermos
aquilo que a Elisabete estava a dizer... Por exemplo, aquela outra onde eu ia meter o
bedelho, que é o oposto, que é a pesquisa histérica e documental, e que normalmente
também se descura porque é um trabalho muito moroso, sem efeitos visiveis planeaveis. Isto
€, eu ndo posso prever que estou a trabalhar um més e que consigo alguma informacao
trabalhando para aquele objecto ou para aquela realidade. Portanto o trabalho de pesquisa
historica, e depois o dominio de ferramentas da area tecnoldgica, da area da informacéo,
novas tecnologias em geral. E depois, conhecimentos especificos que a Elisabete falou: da
histéria da tecnologia, histéria das técnicas... E que, obviamente, ndo vem com as pessoas
da escola.

5.1.1. Nos conhecimentos que uma pessoa deve ter para estudar e inventariar
objectos e coleccoes;

5.1.2. Em outras areas profissionais relevantes para o estudo e inventario de
objectos e coleccdes de diferentes naturezas;
A.C.: A Antropologia! A puxar a brasa a minha sardinha... e até estao!

A.D.: Antropologia e Historia, eu acho que faz falta. Ndo temos neste momento ninguém na
equipa, nem sequer no Museu.

Sim? E alguma outra?
A.D.: Ciéncias fisicas e naturais, e sobretudo das técnicas. Nao temos engenheiros e fazem-
nos muita falta. Lidamos com patrimoénio industrial e andamos a fazer de aprendiz de
sapateiro.

Mais alguém que seja preciso nesta equipa? Um fotografo/a?
A.D.: Sim, € verdade, € uma &rea muito deficitaria, a da imagem, seja imagem fixa, seja em
movimento...

Porqué? Quem trata da imagem? E a propria pessoa que vai fazer o inventario?
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A.D.: Exactamente, e nem sempre ficam registos com a qualidade desejada, a pensar num
futuro. Que eles sdo memoria de futuro, nao é?

E agora ndo temos recursos externos e 0s recursos internos sao muito reduzidos. Tem toda
arazao...

5.1.3. Nas areas profissionais que gostava de criar para aperfeicoar o trabalho de
inventariacao.

5.2. Indique-me alguns dados sobre o pessoal relacionado com a funcdo da
inventariacdo no contexto deste Museu, em termos gerais, referindo por exemplo:

- O n° de pessoas que desenvolve esta fungcdo no Museu;
E.C.: As trés Féatimas, eu, a Graca, a Adelina, a Claudia.

Entdo sete pessoas. E destas sete vocés tinham referido que duas estdo dedicadas em
exclusividade ao inventério.
E.C.: Sim, inventario de acervo. Sim, a Adelina e a Graca. Ou seja, sd0 as pessoas que
alimentam a Base de Dados, que criam aqueles 11.000 registos, aqueles 122 desses
11.000.

- As suas idades e sexos;
A.D.: Tudo mulheres. Ndo, ndo, a Adelina esta a lembrar-se, falta o pessoal de Arqueologia.
Faltam dois homens. Sdo nove, sete mulheres e dois homens.

F.F.: Esses dois homens, parcialmente, também fazem inventario de acervo.
A.D.: Tudo acima dos 30 e tudo abaixo dos 50. Serve ou é muito lato?

Por exemplo dos 26 aos 35, por exemplo, quem temos?
E.C.: Eu tenho 34, e o Henrique também deve estar por ai.

A.Do.: O Henrique ja tem 40...
A.D.: Ja?

Entdo dos 26 aos 35 temos...
A.D.: 1 mulher e um homem.

Depois, dos 36 aos 45?
A.Do.: Eu.

E.C.: Entdo ai est4 o Henrique!. Sim, porque as Fatimas...
A.D.: Eu acho que passam dos 44? Se calhar uma delas.

Muito bem 1 mulher. E dos 46 aos 547
A.D.: O resto das mulheres. Trés Fatimas... e eu (A.D.).

Muito bem quatro mulheres.
- A sua formacao (areas, niveis e actualizacdes);
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- A sua experiéncia profissional,
A.Do.: Eu ja tinha alguma experiéncia no inventario, sé que com PFM, precisamente.

A.D.: O resto ndo tinha, foi adquirida aqui. S&o pessoas de outras areas profissionais.

- As suas condic¢des de trabalho;
A.D.: E melhor dizer as que estfo fora. Estdo fora, mas a caminho de entrar.

Quantos funcionarios/as?
A.D.: Quatro funcionérios estédo de fora, desses quatro uma esta para entrar para o quadro.
S&o todas mulheres.

Entdo dentro do quadro quem é que esta?
A.D.: Todos os demais. Cinco, dois homens e trés mulheres.

E em que condi¢cBes é que estdo a trabalhar as quatro primeiras mulheres? A recibo?
com contrato?
E.C.: Avenga. Sao recibos verdes. Aquilo é renovavel...

A.D.: Penso que agora seja anualmente. Ou semestrais ou anuais.

O que é que predomina?
AD.. E o semestral. Portanto é um contrato de avenca. Seis meses, renovavel
automaticamente se nenhuma das partes o denunciar e objecto de pagamento com recibos
verdes. Certo?

Quantos contratos consecutivos sao feitos de seis meses?
E.C.: Nao tem limite. Eu estive quatro anos...

A.D.: E ha ai pessoas que a intencao € que continuem assim porque sao colaboradores que
nds queremaos assim.

Ou seja néo estéo a tempo inteiro no Museu.
A.D.: Nao, exacto.

- Quais destes elementos trabalharam na organizacdo do inventario do PFM do
Museu? Em que condicfes e durante quanto tempo?
E.C.: A Sonia, eu...

Entao seriam duas mulheres: A Elisabete e a Sonia.
Duas mulheres, que séo funcionarias?
E.C.: Sim.

F.F.: Mas a Sonia n&o a incluiram la em cima...
A.D.: Ah n&o?. Vamos recapitular. E s6 acrescentar mais uma. S&o dez.

Entdo sdo oito mulheres e dois homens.
E.C.: E ela estd na minha idade. Acrescente uma mulher onde s6 havia uma (26-35).
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A.Do.: E nesse caso ja estdo os seis funcionarios (quatro mulheres).

5.3. Falem-me do que fariam para transformar o seu Museu num lugar ideal para
0 publico, no que tem a ver com o acompanhamento de visitantes, no contexto de
actividades que visem o estudo, divulgacéo e valorizagdo de PFM.
E.C.: Se calhar, ter uma maior atencdo, acolher adequadamente todas as pessoas com
necessidades especiais, por exemplo. Ou seja garantir acessibilidades, quer fisicas, quer
intelectuais. Trabalhar mais com as pessoas, com as comunidades.

Estamos a falar do museu ideal, mas sempre desde a perspectiva do inventario. Entao,
com vistas a divulgar e valorizar todo o conhecimento associado ao patrimonio, que
surge durante o processo de inventario, o que é que faziam? Ficavam pela criagdo de
acessibilidades?
A.D.: Em grande parte, sim. Eu acho que era bem interessante poder fazer inventario com
participacao de pessoas.

Como é que levavam essa ideia a pratica? No tal R.E.?
E.D.: Por exemplo, também se podia fazer isso...

A.Do.: Mais no inventario...

E.D.: E, porque aqui nés é que nos deslocamos aos sitios, embora as vezes o objecto vem
céa ter. Eu lembro-me, por exemplo, quando recebemos uma colec¢cao de um sapateiro, eu
gostava de ter condicdes fisicas - como diz a F.F.- espacos decentes, desde logo simpaticos,
desde logo acolhedores, desde logo bonitos, para as pessoas se sentirem bem, nos e os
outros. Mas ainda se estd numa situacdo de trabalho que se pretende descontraida,
comunicativa, personalizada, ndo um espaco frio, técnico, para poder trabalhar com essas
pessoas no objecto que, neste caso, elas préprias oferecem. Poder trabalhar com elas, com
calma, com tempo, com espaco, sobre aqueles objectos. Ou seja, era fazer de uma forma
diferente, melhor, sobretudo no sentido de que comunico mais e trabalho mais com a
comunidade aquilo que, de alguma maneira, ja fazemos agora, que é: registar a opinido das
pessoas, fazer entrevistas, mas fazendo sempre em contextos limitados, desde varios
pontos de vista, desde logo da relacdo. Eu acho que teriamos todos a ganhar, nés e a
comunidade, em fazer noutras condigdes.

Em que fases do processo é que faziam o trabalho com a comunidade?
A.D.: No inventario...

Al, e entdo iam ter outra vez com as pessoas...
A.D.: Ou entdo leva-las para o Museu. Eu acho que nés deviamos era trazé-las ao Museu?
Porque é que s6 as devemos trazer a exposi¢cao quando ja temos trabalho feito?

Queria apenas perceber como é que vocés acham que este processo ganha sentido.
A.D.: E isso, porque alias, um dos problemas que se coloca em relacdo ao inventario, é que
ele produz informacao que depois é usada pelas colegas que comunicam, isto é: que fazem
actividades, que fazem exposicdes, que fazem os artigos, que fazem os catalogos, nao é2.
Mas o processo que esta por tras e que, enfim, se ndo na totalidade, pelo menos em grande
parte, é responsavel por essa possibilidade, por que isso possa acontecer, é perfeitamente
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XIX

desconhecido pelas pessoas, como processo, como procedimento, como € que se chega la.
Qual é o trabalho que esta a implicar por trds! Sé muito parcialmente € que as pessoas tém
consciéncia disso. Qual a pessoa que doou aquilo, que fez o tal contacto...

Mesmo o publico de quem falamos quando falamos em acg¢bes de comunicagéo, nao faz a
menor ideia. Perde o publico porque desvaloriza isso, perdemos nés porque desvalorizamos
0 nosso trabalho, porque ndo o damos a conhecer, e desvalorizamos o trabalho do Museu
porque as pessoas ndo tém consciéncia de uma parte desse trabalho. Tém aquilo que véem,
e 0 que véem sdo as actividades de comunicacdo, ndo véem outros trabalhos, se néo
arranjarmos forma de mostrar. Claro que pode dizer: “mas faca uma exposi¢do ou escreva
livros ou guibes sobre o trabalho de inventario”. Mas eu acho que néo é por ai.

E.C.. ldealmente também teriamos todo o0 nosso acervo disponivel on-line. Todo
arrumadinho... e para isso é fundamental as tais condi¢cdes fisicas, de pessoal e de
conhecimento.

5.4. E no caso da componente imaterial do PFM? Poderiam ampliar a resposta que foi
saindo até agora, ao longo dos vossos discursos?

5.5.  Como transformavam o seu Museu num lugar ideal para o publico em geral?
Refiram mais especificamente as questbes que envolvem contactos e
relacionamentos com a populacdo envolvente.

A.D.: Melhorar os instrumentos que temos para lidar com essa realidade.

A que se esta a referir, mais concretamente?
A.D.: Aos suportes de informacao...

Como, por exemplo, poder fazer registos de diversos tipos?
A.D.: Exactamente. Poder depois trabalhar, do ponto de vista técnico, esses registos, mas
falta do ponto de vista do tratamento, como depois da disponibilizacdo. Acho que precisamos
de melhorar os instrumentos de trabalho com o imaterial.

E.C.: E ja agora, ha o imaterial relacionado com o maritimo, idealmente, talvez era bom ter
uma equipa mais vasta que pudesse registar ainda testemunhos de pessoas que, talvez, sdo
na maior parte doadores e que ja estamos a falar de uma comunidade muito envelhecida. Eu
propria tenho, as vezes, um pouco este receio de que se vao perder historias. Vamos
tentando fazer de facto mas que...

A.D.: Desse ponto de vista, estou a lembrar-me de uma profissdo que nao sé na nossa area
mas também nas outras, que também nos falta gente da comunicagédo. S6 me lembrei agora.

E onde é que encaixavam esse tipo de pessoas?
A.D.: No trabalho com a comunidade, no processo e depois na fase da comunicagédo. Se
bem que ai é mais facil resolver.

E a quem se referem quando falam de gente da comunicacao?
A.D.: Eu acho que o exemplo que mais se aproxima sédo as pessoas da Antropologia, que
aprenderam, que sabem como lidar com pessoas, como fazé-las falar daquilo que elas
querem e daquilo que elas ndo querem mas interessa que falem.
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Isto por um lado. Por outro, pessoas que tenham caracteristicas - até fisicas - de comunicar,
de se transformar para comunicar, como tém, por exemplo, o pessoal do teatro, como tém as
pessoas das areas de comunicacdo mais artistica. Se bem que eu ache que faz mais falta a
comunicacdo naquela area que eu disse: saber lidar com as pessoas, comunicacao social.
Digo eu, pessoalmente, porque se eu fosse fazer trabalho de campo, ndo sendo de
Antropologia, é normal que eu ndo saiba fazer, e vocés, por exemplo, saberéo fazer. Mas eu,
se calhar, registo coisas que vocés acham perfeitamente inlUteis e esque¢o-me de outras que
nao, porque eu nao tenho essa metodologia de trabalho, neste sentido de saber organizar a
informacé&o, saber qual é prioritéria e qual & secundaria.

Entdo podemos concluir que, o que faziam era envolver a comunidade em varias das
partes do processo...
A.D.: Sim, e alargar o corpo de técnicos e de registos.

Entdo, o trabalho com a comunidade local aparecia em todas as fases que referiram no
circuito de inventariacédo e acabava aqui...
A.D.: SO acaba aqui porque estamos a falar de inventario, mas depois tem a comunicagéo,
ou seja, voltamos ao principio.

Entdo acham que a comunidade local aqui também devia estar presente?
A.D.: Na comunicacdo? Claro, quando se expde... mas aqui, estou a falar do objecto, o
objecto vai para a exposicdo e ele leva uma determinada exposi¢cdo, um registo com ele.
Mas esse registo € passivo, ele pode ficar activo - como comentou a Elisabete em relacdo ao
Marcolino Xavier e a medalha - se o papel da comunidade for activo nesta fase da
comunicagao.
Ou seja, acaba por ser circular.

F.F.: Posso dar um exemplo? Acho que consegue explicar-se melhor. Por exemplo, nés
temos muitas fotografias ali, na exposicdo das caldeiras, que séo fotografias de antigos
trabalhadores da Mundet, pessoas que ndo conhecemos. E muitas vezes tem-nos aparecido
na exposicao visitantes que dizem: Olha, estou ali naquela fotografia! Minha mée esta ali
naquela fotografia!

A.D. e F.F.: E é saber aproveitar isso. Porque muitas vezes nds ndo conseguimos. Pronto.
Ficamos com os dados da pessoa, 0 pessoal da exposicdo acaba por dialogar um pouco
com a pessoa. Mas depois, acabamos por ndo dar continuidade a esse trabalho com a
comunidade na altura dessa exposicdo. Quando isso se podia fazer nas tais condi¢cdes
ideais de que estavamos a falar e retornar ao principio através do préprio objecto.

Ou seja, a comunidade local podia participar em tudo. Neste momento a comunidade
local participa aqui, no acto da recolha, porque vocés ja tém consciéncia de que so
através deles é que vao ter acesso a um determinado conjunto de conhecimentos. E
depois, quando ha condicdes também aqui (Inventario digital?).

A.D.: Também. E aqui (Comunicacao)
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6. A gestdo do conhecimento.

6.1. Falem-me do sistema de documentacado e gestdo da informacédo relacionada com
0 espolio do Museu, referindo em especial:

- Os critérios de selecc¢éo utilizados na escolha do sistema.

- A denominacédo do sistema utilizado e os objectivos pretendidos pelo Museu;
F.F.: O sistema que nesta altura utilizamos é um sistema de gestéo integrada que a empresa
comercializa, é a Mobydoc, é francesa. Eles dao o nome a aquela aplicacdo de Mum.

Sendo uma empresa francesa, tem representacédo em Portugal?
F.F.: N&o, ja teve representacdo em Espanha, mas agora a representacdo acabou. Agora
ligamos directamente a sede, em Franca.

De que ano estamos a falar?
F.F:: Eu ndo estava ca nessa altura, ou ndo ligava com esses aspectos nessa altura. Isto ja é
anterior a 2000, quando iniciamos. Isto ha-de estar numa dessas documentagbes, mas
pronto.
Isto, e vou ao primeiro ponto dos critérios de selec¢ao utilizados na escolha, era que nessa
altura também pouco havia a nivel nacional em termos de aplicagdes de inventario.

De qualquer forma o programa Matriz ja estava a funcionar...
F.F.. Nessa altura, ndo estava. Quando comecaram 0s contactos com esta empresa, nao
estava.

Mas as primeiras versdes do Matriz vém a luz em 93/94...
F.F:: Mas nédo estava comercializado...

E.C.: E era aquilo que eu dizia 14 na Trindade. As primeiras versées do Matriz eram muito
arcaicas. Portanto, na altura, este sistema era muito mais completo.

Respondia melhor as vossas expectativas.
A.D.: Sim, e na altura o Matriz precisava de um servidor descomunal, que nds ndo tinhamos.
E néo estava disponivel, mesmo que quisesse-mos nao o podiamos utilizar.

Estamos a falar de meados dos anos 90...
A.D.: Entre meio de 90 e finais.

Portanto, a informatizacdo da documentacao associada ao patriménio do EMS tem inicio
em...
A.D.: Nao, o inicio é anterior. Anteriormente a esta aplicacdo informatica nés tivemos uma
outra, mais domeéstica, que era feita num programa de Filemaker Pro.

Que é que teve inicio em finais de 807
F.F.: Sim, isto deve ter sido em finais de 80, inicios de 90.
Aqui neste texto que a Lorena tem (Raposo, 2008) esta tudo isso. Tem as datas.

Entéo, o sistema actual tem, pelo menos, 15 anos de vida aqui no vosso Museul.
A.D.: Sim, tem é problemas na fase da implantacéo.
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F.F.: Por que é assim: os primeiros contactos sdo anteriores a 2000, como estavamos a
falar, mas realmente, entendemos que a implementacdo ja foi mais tarde. Demoramos
bastante tempo, também em termos de burocracia, a implementar o sistema no Museu.
Portanto, sistematica e regularmente a ser utilizado, em 2002.

Tivemos também muito trabalho em termos de traducéo dos campos e...

Ou seja, a empresa nao facilitou uma versao portuguesa...
F.F.: Nao, n6s tinhamos uma versdo portuguesa, mas vinha com alguns defeitos de
traducdo, digamos assim. E portanto, nds depois acabamos por trabalhar directamente com
a empresa em termos de corrigir alguns termos.
E os objectivos tiveram muito a ver com os critérios de seleccdo deste sistema e acho que,
na altura, priorizamos a integracao de toda a informacao.
Portanto, nesta altura, o sistema integra numa Unica aplicacdo, ou digamos, num Unico
interface, o utilizador possa aceder a informacdo sobre o objecto, & informagéo do sitio de
recolha desse objecto, a documentacdo fotografica e a informacdo e referéncias
bibliograficas e outros documentos referentes a esse objecto. Portanto, numa Uunica
aplicacdo, conseguimos congregar toda essa informagdo e acho que esse foi um dos
critérios de seleccao e um dos grandes objectivos pelo qual seleccionamos esta aplicacao.

A.D.: A vantagem ndo é s6 do ponto de vista do utilizador mas também para nés. Disso fala
melhor a Fernanda do que eu, porque o catalogador, independentemente do que é que esta
a alimentar, de informacéo, de bibliografia, de fotografia, de acervo, de sitio, do quer que
seja, recorre sempre a mesma tabela de referéncia e ficheiros. Portanto ndo tem que
digitalizar, ndo tem que procurar. S6 tem de ligar-se a onde esta essa informacao.

Sendo uma base de origem francesa, trabalha a partir de alguma norma documental de
origem internacional?
F.F.. Eles trabalham com normas internacionais. Por exemplo, eu posso falar da referéncia
bibliografica que temos no Centro de Documentacao, a International Standard Bibliographic
Description for Monographic Publications (ISBD). Trabalham também com as normas do
International Council of Museums (ICOM) e também ao nivel de fotografia utilizam normas
de arquivista e outras.

- A sua utilidade (a nivel interno e externo ao Museu), possibilidades de trabalho
em rede com museus da mesma tematica e com museus em geral, preparacao
da exposigao...;

F.F.. Eu queria acrescentar aqui na utilidade a questdo do trabalho em rede porque a base,
as pessoas que nos referimos nos pontos anteriores, trabalham ao nivel do inventario de
acervo, mas nos temos outras pessoas que trabalham ao nivel do Centro de Documentacao,
gue alimentam este sistema ao nivel das referéncias bibliogréficas e ao nivel da fotografia, e
todas essa pessoas trabalham, tal como a Ana dizia, com 0os mesmos termos, com as
mesmas tabelas, 0 que permite que 0s conceitos sejam uniformizados para todos os
servicos do Museu que utilizam essas bases de dados. Facilita o trabalho em rede e
uniformiza também os critérios tanto de uma area como de outra. Principalmente do Centro
de Documentacéo e do Servico de Inventario, que sdo 0s que mais trabalham.
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Portanto, existe circulacédo da informacéo dentro do Museu entre os profissionais e quem
guer preparar uma exposi¢cao tem acesso aos dados na sua totalidade.
F.F.: Sim. NGs temos niveis de acesso. Nessa altura, um grupo de trabalho definiu niveis de
acesso. Portanto temos o nivel do administrador, ai somos dois. Depois, temos também o
nivel dos catalogadores ou inventariantes que preenchem os registos na Base de Dados.
Depois, temos o outro nivel de utilizagcdo, que sao os utilizadores.

O publico?
F.F.: Nao, sdo os outros técnicos do Museu. Quem vem de fora consulta as Bases de Dados
com acompanhamento técnico, enquanto ndo disponibilizamos o catalogo em linha.

A.D.: Que era outra das vantagens, porque ndés compramos esta base também pela
disponibilizacdo do interface para a Web, coisa que na altura ndo havia em nenhum lado.

E relativamente ao publico?
F.F.: O publico, neste momento, tem acesso as bases de dados localmente, quer aqui (sede
do EMS na MUNDET), quer na Quinta da Trindade, e é sempre feito com media¢do de um
técnico.

Ou seja, que ndo ha informacéao disponivel ao publico fora do Museu.
A.D.: Nao, isso é um objectivo, que é disponibilizar as colec¢gbes num interface - néo sei se é
assim que se chama - (F.F.: € OPACWeb) em que nés eliminamos os campos que nao
pretendemos que sejam publicos e deixamos aquilo que queremaos que as pessoas vejam.

- A possibilidade de actualizacao do sistema e dos dados nele contidos;
- Os custos aproximados que envolve a sua aquisicdo e manutencéao.

6.2. O gue mudava/acrescentava ao sistema para ele desenvolver a sua fungcédo de
forma mais dindmica e acessivel, na preparacéo de exposicdes relacionadas com
o PFM?
A.D.: Precisamos de melhorar a articulagdo das bases.

Para ja, a vertente da disponibilizacao publica...
A.D.: Sim, essa é prioritaria... que ja esta atrasada.

Ha alguma previsao?
F.F.: Pronto, seria para este ano. Estavamos a tentar que fosse no ano passado e ndo
conseguimos. Portanto, estamos a tentar que seja para este ano.
No inicio, serd sempre sem disponibilizar as coleccbes por completo, serdo pequenos
conjuntos que ja estdo tratados, serdo disponibilizados via internet.
Ja estdo pequenos conjuntos tratados: no caso da fotografia seria um conjunto relacionado
com a Quinta do Rouxinol, fotografia da olaria romana, e no caso das referéncias
bibliograficas sdo aqueles registos mais recentes que estdo completamente preenchidos.

A.D.: Alids, esta € uma das razdes porque escolhemos a base e também pelas suas
possibilidades de actualizac&o regular.

Regular?
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A.D.: Anualmente. Alids, por norma eles mandam-nos duas actualizagfes anualmente do
sistema e querem gue nds mandemos as coisas e estdo atentos ao nosso feedback acerca
de limitagdes, de obstaculos...portanto, incluindo acrescentar, no sentido de concluir campos
novos. Portanto, a empresa criou encontros de utilizadores. E umas vezes vai-se e outras
nao, por razbes Gbvias, ndo é?

F.F.. Mesmo néo indo, temos contactos regulares, quando existem erros, quando
precisamos de algum termo que ndo esta traduzido.

A.D.: O que podemos melhorar € mesmo isso, continuar a trabalhar com eles, para melhorar
algumas ligagcdes como, por exemplo, ser possivel a imagem movel, ou seja, melhorar as
potencialidades da base e das articulagdes entre as bases.

F.F.: H4 uns anos atras, a Unica possibilidade era p6r uma imagem digital anexa a ficha do
objecto. Neste caso, agora é-nos permitido pér documentos de texto em pdf, dai eu estar a
dizer que néo sei se ndo serd ja possivel estar a por outro tipo de ficheiros audio ou imagem
em movimento.

Sendo este um caso fora do normal, pelo menos ao nivel dos museus que foram
abordados neste estudo sobre inventario, por acaso sabem de alguma outra instituicdo
portuguesa que utilize a mesma base de dados?

F.F.: Havia Vila Franca de Xira e Tondela, mas Vila Franca ja ndo a usa.

Ao que sabemos, quero dizer, nem sei se ela chegou a ser comercializada quando ca

chegou.

Por tanto, comunicacdo entre museus ndo ha. Com os museus franceses utilizadores
desta base também nao?
F.F.: Nao. A empresa tem um férum. Nos estamos inscritos desde que ela ca chegou e
portanto podemos ter a comunicagao por essa via. Mas ndo tem sido regular.

A.D.: SO porque nao temos tempo.

7. A experiéncia da entrevista realizada.

Gostava de saber o que € que acharam da entrevista realizada. Acrescentavam algum
outro dado que né&o tenha surgido ao longo da conversa? Qual? Obrigada.
A.D.: Nao, ndo temos. Estamos a sua disposicao se tiver dividas depois.

Obrigada!
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XXV

Outras informacdes relacionadas com os dados completos e actualizados que
guardam relagdo com o perfil socioprofissional das pessoas que intervém na area do
inventario do EMS.

Respostas obtidas através de visitas ao Museu e também mediante correio
electronico e contactos telefénicos, com a colaboracdo de Adelina Domingues e
Jorge Raposo ao longo de 2010 e 2011.

5.2. Indique-me alguns dados sobre o pessoal relacionado com a funcédo da
inventariacdo no contexto deste Museu, referindo por exemplo:

Numero total de pessoas de género Feminino: 9

Faixa etéaria

36-45: 5
46-55: 4

Formacéo
Licenciatura em Antropologia, mestrado em Museologia e Patriménio: 1
Licenciatura em Histéria, pos-graduacéo em Quimica aplicada ao Patrimonio Cultural: 1
Licenciatura em Historia, mestrado em Historia das Ciéncias Documentais: 1
Licenciatura em Antropologia, mestrado em Antropologia: 1
Licenciatura em Antropologia: 1
Licenciatura em Histéria, mestrado em Museologia: 1
Licenciatura em Histéria: 2
Licenciatura em Geografia: 1

Experiencia anterior em inventéario
Média: 2
Pouca: 1
Nenhuma: 6

Condicdes de trabalho
Funcionarias: 8
Contrato de avencga: 3 (dos quais 2 a tempo parcial)

Rendimento mensal bruto
Letra B: 2
LetraC: 4
Letra D: 2 (dos quais, 1 com encargos fiscais/sociais por conta propria)
LetraE: 1

NuUmero total de pessoas de género Masculino: 2

Faixa etaria
26-35: 1
36-45: 1
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Formacéo
Licenciatura em Arqueologia, a frequentar mestrado: 1
A frequentar licenciatura: 1

Experiencia anterior em inventério
Média: 1
Nenhuma: 1

Condicdes de trabalho
Funcionarios: 2

Rendimento mensal bruto
Letra B: 2
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Outras informacdes relacionadas com o SGC do EMS, obtidas com base no texto
“Sistema de informacdo e preservagao do patriménio cultural e museolégico.”
(Raposo, 2007)

1° Sistema

Inventario de colec¢Bes em suporte digital desde 1991 com software Filemaker Pro
Migracédo de inventario manual e alimentacéo até 2002.

Total 10.447 registos

2° Sistema
12 Fase
Identificacdo necessidade e pesquisa de mercado em finais da década de 1990 tendo como
critérios de seleccao prioritarios:
- Adaptacéo a diversidade de colecgbes
- Capacidade de integracao de varios niveis de documentagéo
- Respeito de normas nacionais e internacionais
- Linguagem de programacéao actualizada e compativel
- Adequacéo ao funcionamento em rede
- Facilidade de exportacéo e divulgagdo da informacao

22 Fase
Ano 2000: estudo de condigfes de aplicacdo Mobydoc e metodologia de migragéo
Posteriormente:

= Defini¢éo de critérios de utilizagédo

= Criacdo de linguagem controlada

= Formacao equipa técnica (catalogadores)

= Criacdo de grupo de trabalho interno multidisciplinar (critérios de aplicacéo,

elaboragdo de manual, testes funcionalidade/migragao, resolugéo questdes...)

Estrutura do SGC do EMS:

Mobydoc- Gestion informatique documentaire (http://www.mobydoc.fr)
Micromusée: gestdo de colecgBes museoldgicas

Mobydoc Photo: gestao de colecgbes fotogréaficas

Mobytext: gestdo documental

Mobydoc Archi: gestdo de bens imoveis

Mobydoc MUM: sistema de informacéao global

OPACWeb: divulgacéo Intranet e Internet
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Outras informac®es, relacionadas com o0 SGC do EMS.
Respostas obtidas, ao longo de 2010 e 2011, através de correio electrénico e por
contactos telefénicos, com a colaboragao de Adelina Domingues e Jorge Raposo.

- Em 1988 teve lugar a primeira recolha oral. Estava relacionada com patriménio naval e
costumes e deu lugar a 80 entrevistas actualmente digitalizadas

- O sistema ndo contempla até hoje sec¢édo dedicada a documentacdo de PCI e as fichas
parecem conter escassa informacéao relacionada com esta dimensao do patrimonio cultural.

- As fichas relacionadas com o Moinho de Maré e com o Servico de Patrimoénio Industrial
contém registos audio e video de trabalho de campo, sobre diversas componentes
relacionadas com PCI.

- Neste Ultimo caso, séo feitas recolhas frequentes relacionadas com PCI, mediante a
realizacdo de entrevistas a antigos funcionarios/as. Este projecto tem estado a ser
desenvolvido pelas seguintes pessoas: Fatima Afonso, Fatima Sabino e Fatima Verissimo.

- Na altura desta entrevista existiam também 300 registos orais, em suporte analdgico,
catalogados e disponiveis para consulta.

6. Os bens inventariados no SGC do EMS:

- Numero de bens mdéveis com registo de entrada (até ao final de 2010): 166.527
- Percentagem com inventario informatizado (até ao final de 2010): 13.110
(aproximadamente 8%) (Mobydoc MUM)

- Numero de bens com registo de entrada no ambito do PFM: cerca de 1.500.
- Percentagem com inventario informatizado: cerca de 700 (aproximadamente 45%).
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