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Resumo

A adolescéncia constitui um periodo do desenvolstm@umano e de formacéao
da identidade pessoal, marcado por significativasstormacdes, que decorrem das
relacoes que se estabelecem com o0s contextosdamies dos jovens.

A nocéao de resiliéncia advém da capacidade humaraowfronto, resisténcia e
superacao das adversidades da vida, a partir donmnexistente entre fatores de risco e
fatores de protecdo. Nesta fase, a resiliénciafesaise em funcdo do contexto em que o
jovem se insere, sendo que as relacbes familiaras eedes sociais sdo primordiais,
contribuindo para a autoestima, autorregulacdo emalce desempenho académico.

Esta investigacdo pretendeu conhecer o processoesikéncia em jovens
adolescentes, a forma como é determinado por fasm&@odemograficos ou académicos, e
também por fatores psicolégicos como a autoestemautorregulacdo emocional e o
ambiente psicossocial da familia. A amostra estaidad constituida por 115 jovens da
Escola EB2,3 Dr. Jodo Rocha Pai — Vagos (7° e®apor 81 encarregados de educacao.

Para além da recolha de dados sociodemograficogyvess foram avaliados
sobre a resiliéncia (Escala de Resiliéncia e Esd&RAM), a autoestima (Escala de
Autoestima de Rosenberg) e a autorregulacdo enaici@scala de Dificuldades na
Regulacdo Emocional); e os Encarregados de Educsat@te o ambiente e o contexto
familiar (Escala do Ambiente Familiar).

Partindo dos resultados obtidos relacionamos o raiae reprovagdes do aluno
com a autoestima, resiliéncia e a independénciam atla influéncia de fatores
sociodemograficos parentais. Denotdmos que a ipa¢@#o do aluno em atividades
extracurriculares potencia a existéncia de melharesipeténcias de resiliéncia e
autoestima, contribuindo para um melhor ambientdli@r, além de reduzir o nUmero de
reprovacoes e conflitos. A relagdo existente emnéoestima, ambiente familiar e
resiliéncia com o nivel socioeconémico dos jovengjenciou que aqueles que se inserem
num nivel médio possuem melhores competénciasmbgds mencionados. Concluiu-se
que a autoestima influéncia o desempenho acadé&ogmvens e que o ambiente familiar
potencia a autoestima, além de dotar o individuestimtégias de regulacdo emocional.

Palavras-chave: Ambiente Familiar, Autoestima, Autorregulacdo Enooeil,

Resiliéncia, Adolescéncia



Abstract
Adolescence is a significant period of the humanettgyment and is where you

begin to construct your personal identity. Thisigeris characterized by significant
changes, which result from the established relakigps with the youth’s surrounding
environment.

The idea of resilience stems from the human capdoi confront, resist and
overcome the adversities of life, thought the birnfactor between risk factors and
protective factors. At this stage, the resilienamnifests itself depending on the context in
which the young is implanted. Family relationshgrsl social networks are essential, and
contribute to self-esteem, emotional self-regufati@and a successful academic
performance.

This research intended to understand the prodegsibence in young adolescents
and how is determined by socio-demographic or avnadefactors, and also by
psychological factors such as self-esteem, emdtiegi&regulation and the psychosocial
environment of the family. The sample consistedldd young people from the Escola
EB2, 3 Dr. Jodo Rocha Pai - Vagos (7th and 9thegradd by 81 guardians.

In addition to collecting demographic data, yoypepple were also evaluated on
resilience (Resilience Scale and Scale HKRAM),-esteem (Rosenberg Self-Esteem
Scale) and emotional self-regulation (Difficulti@s Emotion Regulation Scale). The
Guardians were also evaluated on the family backgtoand environment (Family
Environment Scale).

Based on the obtained results we can relate thdeauof failures with the student's
self-esteem, resilience and independence, exclutheginfluence of parental socio-
demographic factors. We can denote that the stisdeatticipation in extracurricular
activities enhances the presence of better skillesilience and self-esteem, contributing
to a better family environment and reducing the benof failures and conflicts. The link
between self-esteem, family environment and resikewith the socio-economic situation
of young people showed that those who are inséntélte average level have better skills
in the mentioned areas. It can be concluded thideseem influences the academic
performance of young people and that the familyosiphere can enhance self-esteem, and
also provide the individual with some emotion gliite strategies.

Key words: Family Environment, Self-Esteem, Self-Regulationdfional, Resilience,

Adolescence
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Ambiente Familiar, Processos Reguladores e Resiéiéam Jovens Adolescentes

Introducéo

A adolescéncia € considerada uma fase profundamentmada por significativas
transformacdes de desenvolvimento, constituindopeniodo de formacdo da identidade
pessoal e de projecdo e construcao do futuro.

As relacdes que se estabelecem com os contexmmdantes, escola, familia,
comunidade, pares, os fatores de protecdo e de gsge |lhes estdo associados e 0s
resultados ou respostas produzidas, constituemanh@nes adaptativos fundamentais que
protegem o desenvolvimento. Estas relagbes podesumas diferentes formas de
expressdo e de comportamento, permitindo deste modoacdo de defesas contra a
desvantagem social e econémica e encarar os olosta@idade adulta com naturalidade
e sem perturbacdes psicoldgicas.

A resiliéncia é uma capacidade humana que permigeumna pessoa enfrente,
supere e resista as adversidades da vida, de fosaia destas reforgada ou transformada.

Nos ultimos anos, a resiliéncia sofreu uma evolugadvel conceptual no ambito
da saude, surgindo muito associada as areas daimfda adolescéncia, pois € sobretudo
nesta ultima fase que a resiliéncia se manifestéuagéio do contexto em que o jovem se
encontra inserido. Por esse motivo, as relacOetidads e as redes sociais sdo primordiais
na promocao da resiliéncia, habilitando o individusuportar e a superar crises de forma
construtiva e a contribuir para o autorreconhectmerautoimagem, autoestima e
autorregulagéo emocional.

Os termos autoestima e auto-conceito surgem mu#ass como sindnimos,
embora a autoestima possua um caracter mais afgtiecenvolve a percecdo que a pessoa
tem do seu proprio valor e compreende uma avaliagéto global das suas qualidades, o
auto-conceito compreende aspetos cognitivos, @raahdo-se por ser autoavaliativo, de
caracter descritivo, e permeavel a influénciasexdogis e situacionais. A autorregulacdo
emocional € responsavel pelo controlo das emogtEm{ivas e positivas), pela gestao da
condicdo emocional e sua expressao.

Nas ultimas décadas, tem sido dada a escola eipalimente a familia uma
importancia crucial no desenvolvimento do individAoescola é um espaco privilegiado
para o desenvolvimento social, cognitivo, emocianaomunicativo do jovem, mas no
entanto, a necessidade de um bom ambiente farodiastitui o fator fundamental para

explicar o desenvolvimento e a adaptagéo aos diseontextos de vida.
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Os estudos revelam que a resiliéncia € vista casultante da associacdo que se
estabelece, de procura do individuo por recursdmedeestar e da capacidade de oferta da
comunidade em providenciar recursos significatieosim funcionamento saudavel e
socialmente aceite, de forma a contrastar com amirpacdes psicolégicas ou do
comportamento que surgem muitas vezes, como co#iseiqude uma historia de vida
caltica e marcada pela violéncia.

O presente estudo pretende conhecer o processcesilé&ncia em jovens
adolescentes, nomeadamente a forma como este gwazeeterminado ndo so por fatores
sociodemograficos ou académicos, mas também parefatpsicolégicos como a
autoestima, a autorregulacdo emocional e o0 amhpsitessocial da familia.

Desta forma, o trabalho encontra-se dividido emsduartes: o enquadramento
conceptual e a investigacdo empirica.

Na primeira parte, constituida por dois capitulm®cedemos a integracdo de
diversos contributos tedricos que justificam aipéricia das variaveis em estudo, dos
objetivos orientadores e das respetivas hipéteses.

O primeiro capitulo debruca-se sobre diversas feastda adolescéncia,
evidenciando inicialmente a sua definicdo e caraetgho, partindo posteriormente para
uma perspetiva desenvolvimental de todo o procedsada consta a definicdo de
conceitos tedricos como autoestima, auto-concedajorregulacdo emocional e
desempenho académico em jovens adolescentes; &itaggb dos contributos dos
contextos familiar, social e cultural no desenvoknto do jovem e a referéncia a relacdo
entre estes aspetos no processo de resiliéncavedm|

O segundo capitulo aborda a resiliéncia numa uertbistorica e conceptual,
salientando a noc¢éo de vulnerabilidade, aléem ddtifdmr a forte ligacdo e contribuicédo
dos fatores de risco e de protecédo no processesdi€mncia.

A segunda parte deste trabalho descreve a invedtigampirica realizada de
forma a concretizar os objetivos delineados.

No terceiro capitulo, sdo apresentados os objeéwas hipéteses do trabalho. No
quarto capitulo € explicitada a metodologia utdezanomeadamente, a caracterizacao da
amostra, os instrumentos utilizados, os procediosept a andlise de dados. No quinto
capitulo, descrevem-se os resultados que forandashtNo sexto capitulo apresenta-se a
discussdo dos resultados obtidos, articulando cemcamtributos de outros estudos
descritos na literatura, pretendendo-se aindaireferprincipais conclusoes, refletir sobre

as limitacbes do trabalho e apresentar os seusilmdonts para futuras investigagoes.
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Capitulo | — A Adolescéncia

1.1. Definicdo e Caracterizacdo da Adolescéncia

A palavra adolescéncia, empregue pela primeiraeraz1430, vem do latim
adolescerg que significa crescer e refere-se a uma fase edenyolvimento humano
marcante na transi¢cao entre a infancia e a idadléaadstendendo-se desde os 10-12 anos
até aproximadamente ao final da segunda décadalae \caracteriza-se por alteracdes a
nivel biopsicossocial (fisiol6gicas, psicoldgicafgtivas, intelectuais e sociais).

Por sua vez, a puberdade é considerada como umadasansicido no processo
evolutivo, uma vez que abrange a infancia e a adéfeia, além de representar o inicio de
uma das fases mais importantes do desenvolvimemt@mo. Este periodo caracteriza-se
essencialmente por alteracdes a nivel sexual elgico.

Os termos adolescéncia e juventude sdo, por vagadps como sinénimos ou
como duas fases distintas que se sobrepdem, depEndl perspetiva dos autores.
Contudo, a adolescéncia enquadra-se normalmeme@ntll e os 21 anos e a juventude
entre os 15 e os 24 anos. Para a Organiza¢cdo Mued&alde a adolescéncia encontra-se
definida entre os 10 e os 20 anos, dividindo-aa#m dois periodos: o inicial entre os 10
e 0s 14 anos e o final entre os 15 e 0s 20 anos.

Segundo Silva (2004), pode dividir-se a adoleseépan trés estadios: o inicial
(entre os 11 e os 14 anos), marcado essencialmetlas transformacdes fisicas e pela
constituicdo do grupo de pares; o médio (entre5oe hs 16 anos), em que existe maior
proximidade nas relacOes estabelecidas e ocorrenciamento de interesses, valores e
decisbes; e o tardio (entre os 17 e os 18 ancsipadsdo por uma integracdo na vida
adulta e pela concecao de objetivos de vida exerguiv

A adolescéncia constitui um periodo preparatérioapa idade adulta, de
recapitulacdo, desconstrucdo da vida passada, amdgmn de projecdo e construcdo do
futuro. Para tal, tem bastante influéncia as relagékistentes com o meio, a identidade
pessoal e o Eu, a sexualidade, o grupo de amigosyatores, a experiéncia e a
experimentacdo de novos papéis. A identidade peésoaesultado de um processo de
sedimentacao de todas as identidades passadas,ulseandomento evolutivo de procura e
consecucao da identidade do individuo.

“A adolescéncia € uma fase de reestruturacdo wdect intelectual da
personalidade, um processo de individuacdo e debwoletacdo das transformacoes
fisiologicas ligadas a integracdo do corpo sexud&do. Do ponto de vista intelectual,
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caracteriza.se pelo pensamento formal, o raciodiipotético-dedutivo, a descoberta da
nocéo de lei.” (Doron e Parot, 2001, p.32).

A adolescéncia € considerada como a segunda fa® @correm grandes e
significativas transformacdes de desenvolvimentty dimensdes fisicas, competéncias
sociais e cognitivas, como a autonomia, autoestimémidade.

Verifica-se nesta altura um abandono das figuragleletificacdo parental, que
serviram até entdo de base para a formacdo dadaéet sendo agora substituidos pelo
grupo de amigos, que tanto constituem um fatorpteoaquando contribuem para uma
visdo positiva de si préprio ou conduzem a apardgicomportamentos de risco, quando
surge a rejeicdo (Trudeau, Lillehoj, Spoth & Reddhor2003). “Os colegas sao
extremamente importantes para o desenvolvimentmalodos adolescentes, quer em
grupo quer nos encontros individuais.” (Silva, 200437).

De acordo com as teorias da maioria dos autorelenidade € formada a partir
das relacbes que se estabelecem com os contextomdzntes, familia, professores,
colegas, amigos e comunidade, mas também da camegexperimentacédo de diversos
papéis. A identidade é uma organizacao de origéemia, auto-construida e dinamica, que
advém de impulsos, habilidades, crencas, valoresessidades, desejos e da propria
histéria individual.

Tal como Erikson enfatizou, o esfor¢co dos adolgesepara dar sentido aelf
nao é um “género de mal estar maturacional”, éepetum processo vital, saudavel, que
se constréi com base na confianga, autonomia @tive, que favorece o trabalho de
crescimento para enfrentar as crises da vida adulta

As transformacdes que se verificam a nivel fisicoognitivo no adolescente
ocorrem em grande quantidade e velocidade, exigoajmacidade de ajustamento e
flexibilidade a nivel psicolégico, além de condgtiéun grandes fontes de stresse.

“A adolescéncia é um periodo de aprendizagem mwl#anca, tanto de ordem
fisica como psiquica, durante o qual o jovem deabandonar o estatuto de crianga para
adquirir progressivamente o de adulto. Esta faseag@idade € em particular propicia ao
aparecimento de comportamentos de risco, que E@s\&o expressado do seu mal-estar.”
(Leahy, 2008, p.166).

1.2. Perspetiva Desenvolvimental da Adolescéncia
O desenvolvimento humano compreende a formacéondividuo como um todo,

desde o ato de fecundacgéo até ao estadio termansdia vida: a velhice. Deste modo, 0
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desenvolvimento compreende 0s aspetos cognitivo®cienais, sociais e morais da
evolucéo da personalidade, bem como os fatoresndasntes de todos estes aspetos do
comportamento do individuo, ou seja, numa perspdtiopsicossocial.

Alguns autores criam distingcdo entre as denomirgcdesenvolvimento e
crescimento. Segundo eles, o desenvolvimento reegs mudangas do organismo como
um todo, resultantes de influéncias ambientais @u agirendizagens, enquanto o
crescimento se refere mais propriamente as mudaegastamanho, ou seja, as
modificacdes que dependem da maturacao.

No contexto da psicologia do desenvolvimento emistdgumas controvérsias
relativamente ao conceito de hereditariedade, do reeda relagdo destes com o
desenvolvimento do individuo. Os psicologos da @&gsem termos do estudo dos
processos percetivos, conferem importancia aosefatgenéticos e inatos em detrimento
do meio, tal como Kretschmer e Sheldon. Por suaBazdura com a sua teoria da
aprendizagem social, ressalta o interesse da apagedn no processo percetivo e na
modelagem da personalidade humana.

A nivel do desenvolvimento verbal, Gesell e Thompatiibuem prioridade ao
processo da maturagdo, enquanto outros se preoargrano processo de aprendizagem.
Relativamente a inteligéncia, Jensen atribui méiiase a fatores genéticos e Kagan
salienta os fatores do meio. Anastasi confere iglal’/o aos fatores hereditarios e aos do
meio, na determinac&o do comportamento do individuo

Os conceitos de maturagcédo e aprendizagem ou emp@rigo desenvolvimento
humano constituem dois processos fundamentais. qe@a desenvolvimento ocorra de
modo considerado normal, a maturacdo e a expesi@wiem interagir, pois estes dois
processos encontram-se interrelacionados. Contadegm ter presente que os efeitos das
experiéncias sao limitados pelo grau de maturagawghnismo.

O conceito de estagios evolutivos tende a inteapretdesenvolvimento humano
como descontinuo, contrariamente a algumas daggeexistentes, que interpretam o
mesmo desenvolvimento como continuo e gradual.

Piaget teoriza sobre o conceito de estagios evohjtafirmando que estes surgem
de forma sequencial, uma vez que para a formacacestégio seguinte, torna-se
fundamental a realizacdo do estdgio anterior. @antpode-se verificar a ocorréncia de
fases criticas no processo de desenvolvimentogjay A0 as condi¢des ideais para que se
desenrolem as aprendizagens e 0s ajustamentos ogr@iScie Sociais necessarios, a

formacao dos padrdes tipicos de comportamentolaaracdo de um sistema de valores.
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Assim, se estas fases criticas forem adequadamseas subsequentes da evolucdo do
individuo serdo mais facilmente alcancadas em termdo ajustamento pessoal,
verificando-se o0 processo contrario se houver faltestas fases.

Além da teoria dos estagios evolutivos, pode-seergat mais duas teorias
(diferenciais e da aprendizagem social) que fomeastratégias para o estudo do
desenvolvimento da personalidade.

A nivel de teorias do desenvolvimento humano, pedersalientar aquelas que
evidenciam maior importancia, tais como, a Teos&ahalitica, a Teoria Interpessoal, a
Teoria Cognitiva e a Teoria Psicossocial.

A Teoria Psicanalitica (Freud) atribui énfase amcpsso da evolugdo psicoldgica
do homem, concentrando-se nos primeiros anos de, &dlientando a estrutura da
personalidadeid, ego e superegd. Ha cinco estagios da evolucdo psicossexual:deae
anal, falica, latente e genital. Segundo a tealimante o processo evolutivo o individuo
pode fixar-se numa fase imatura ou verificarem-agrassbes a formas imaturas do
comportamento. Os mecanismos de defesas caraniesgagpor uma manutencdo da
integridade do individuo.

A Teoria Interpessoal (Sullivan) atribui énfase atmores sociais do
comportamento humano, constituindo as relagdegessoais a base da personalidade. H&4
cinco estagios de desenvolvimento: infancia, idpoenil, pré-adolescéncia, primeira
adolescéncia, segunda adolescéncia e fase adulta.

A Teoria Cognitiva (Jean Piaget) adota como coasdiindamentais as nogoes
de esquema ou estrutura, assimilacdo, acomodaypdibbeo e operacdo. Segundo a teoria
este desenvolvimento da-se em quatro periodos: riodee sensoério-motor, pré-
operacional, das operac¢des concretas e o0 das dpsifagmais ou abstratas.

A Teoria Psicossocial (Erickson) demarca-se damtss teorias classicas do
desenvolvimento, visto que considera a vida hunanatoda a sua dimensao, desde a
infancia até a velhice. Para este autor, o compemto explica-se segundo as
representacdes ou atitudes conscientes e os afetosscientes, constituindo a identidade
0 “conceito-chave”. Salienta 0s aspetos socio-aiiy a interacdo social, a
experimentacdo de diferentes papéis e a conviv@mia pessoas significativas, como
essenciais para 0 processo evolutivo da persodali@apara a sua contextualizacdo
durante o ciclo de vida.

Os estagios deste processo apresentam duas vertemtseja, quando o estagio

evolutivo for alcancado de modo satisfatorio, pmidu uma personalidade saudavel e
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quando néo for atingido, produzira uma personatidadhocionalmente imatura ou
desajustada, levando ao desenvolvimento de seribmdga ansiedade e de fracasso. Deste
modo, definiu os diferentes estadios (oito) de ohggimento humano, distinguindo as
respetivas crises ou conflitos e sentimentos itlds, nomeadamente: infancia,
meninice, fase ludica, idade escolar, adolescéneida adulta que compreende trés fases -
adulto jovem, adulticia e a maturidade. O periodo adlolescéncia é especialmente
enfatizado por Erickson, como a fase de transicas noritica e relevante para a
personalidade adulta de todo o ciclo vital. O dreento psicologico depende da interacao
da pessoa com 0 meio que a rodeia e da forma cadaocise € ultrapassada.

A palavra infante vem do latitnfans que significa incapaz de falar, definindo o
periodo que vai do nascimento até aproximadameogeddis aos trés anos de idade,
quando a fala ja constitui um poderoso instrumeéetoomunicacéao.

A crianca € um ser dindmico e complexo, em constargnsformacéo, que
apresenta um desenvolvimento influenciado contirudien por fatores intrinsecos
(determinam as caracteristicas fisicas) e extrass@mmecam a atuar desde a concecéo e
estdo diretamente relacionados com o ambienteddairirauterina), que tornam unico o
curso do desenvolvimento de cada crianga.

Apds o0 nascimento, o ambiente em que a criancaevive cuidados que lhe sdo
dispensados pelos pais, o0 carinho, estimulos e imergthcdo, influenciam
significativamente o processo de maturacdo quevaa da dependéncia a independéncia
(Saude da Crianga — Acompanhamento do Crescimddésenvolvimento Infantil, 2002).

Relativamente & idade escolar, Erickson refereguaso individuo pode emergir
de uma crise evolutiva como capaz e produtivo om aon profundo e persistente
sentimento de incompeténcia e inferioridade.

Para Sullivan, o individuo adquire conceitos deerddacado e de subordinacao
social, que podem facilitar a integracdo de fat@@soemocionais do seu processo de
desenvolvimento e o ajustamento psicossocial. Ngastamento psicossocial, 0s grupos
de pares e a escola, assumem um papel relevamgeyppares constituem para a crianca
modelos humanos a imitar e a escola oferece awpdaide de lidar com figuras de
autoridade, de adquirir novas informagdes e halukd, explorar opcdes vocacionais e
ampliar horizontes intelectuais e sociais.

A necessidade de reconhecimento pelos outros/glegmares norteia 0 processo
de socializacdo e o progressivo afastamento dasendias familiares, desenvolvendo

habilidades a partir das interacbes e relagOesegtabelece, bem como na partilha de
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experiéncias, interesses, valores, emocbes e papdes. O grupo constitui uma
importante procedéncia na estruturacdo da idemidadial do jovem — consciéncia de
pertenca a um grupo social e o que este acarigtafigados emocionais e valorativos) —
podendo esta ser conotada como positiva ou negdtvacordo com a valéncia do grupo
(Senos & Diniz, 1998).

No periodo das operagfes concretas definido pgeRiaaracterizado pelo auto-
conceito da crianca que assume uma forma maisidiefinma vez que existe uma tomada
de consciéncia da sua diferenciacdo relativamengedamais. A nivel do conceito de
moralidade, verifica-se uma mudanca na sua oridatggois antes desta etapa da vida a
crianca era heterondmica, tornando-se agora auioca@ncapaz de se sentir culpada, em
vez de sentir unicamente medo e de recear o castigo

Nesta fase, 0s jovens sdo confrontados com prouricnsformacdes de
desenvolvimento, a nivel fisiologico, cognitivo, iqguemocional e socio-cognitivo
(Sprinthall & Collins, 1999).

Centrando-nos na adolescéncia, este periodo aonstima fase de
experimentacdo descomprometida a nivel psicossogaé lhe permite o auto-
conhecimento e uma procura da identidade pessaamaoria dos casos, verifica-se um
processo de crise, pois 0 sujeito necessita deacmaf em si e de recapitular e integrar os
sentimentos de identidade constituidos anterioreatribuindo grande importancia as
suas decisfes. A questdo da escolha profissiomalp@tancia dos grupos de amigos e a
definicio de metas futuras, torna-se fundamented paadolescente se enquadrar na
sociedade. A confusdo de identidade alcanca ailetadle consoante a capacidade de
resolucdo que o adolescente tem nas crises aetertornando-se fiel a si mesmo, aos seus

propositos, conquistando a identidade continua.

1.3. Autoestima e Autorregulacdo Emocional no Jovem
1.3.1. A analogia entre Autoestima e Auto-conceito

A partir dos anos 40 denota-se um maior interessegies conceitos, em estudos
desenvolvidos ao nivel da Psicologia e da Socialogpesar de ja terem vindo a ser
estudados anteriormente por filésofos e tedloguse @utros (Sherif, 1972).

Numa vertente psicolégica, William James foi coesadlo um pioneiro na
pesquisa da autoestima e do auto-conceito, seggmdambém o evolucionista James
Mark Baldwin (Burns, 1986). Ao longo do tempo, @le¢éo verificada em redor destes
constructos concedeu-lhes a devida importanciafiosardo-se por esse motivo um
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acréscimo do seu estudo nas diversas areas ddoBEicalas quais é possivel salientar a
Psicologia da Educacéao, a Psicologia Clinica é@lPgia Social.

O termo autoestima surge muitas vezes como sinédareuto-conceito, embora
Hugles e Marsh apontem a existéncia de diferengas estes. O auto-conceito € tido
como um vasto constructo, que compreende aspetamitivos, afetivos e
comportamentais do individuo, enquanto a autoestomastitui um elemento mais
avaliativo e reduzido. (Suehiro, et al., 2009).

A autoestima e as componentes do auto-conceito ‘S&@w idénticas nem
intermutaveis: ambas existem dentro do campo fenolbgico do individuo como
entidades separadas e distintas” (Rosenberg, p929).

Peixoto e Almeida (199%eclaram também que estes dois conceitos saotdsstin
Consideram que o auto-conceito é fundamentalmemgpeitovo, autoavaliativo, de caracter
descritivo, e permedavel a influéncias contextuasteacionais. Enquanto a autoestima,
possui um carécter mais afetivo, envolve a percqoéa pessoa tem do seu proprio valor,
a relacdo das auto-percecdes com as diferentdagaide auto-conceito e compreende uma
avaliacdo muito global das suas qualidades, o goieie estabilidade.

Os mesmos ainda aditam que estes dois conceitosmpaer encarados
simultaneamente, como estados ou tracos, uma eealgunam consoante as situagoes e a
apreciacao integral das suas qualidades permarfe@tom o passar do tempo.

Ja Espada (2009) afirma que a autoestima “relagendiretamente com as
aspiracbes pessoais e a sensagdo de éxito e deiaatas circunstancias que nos
rodeiam” (p.64).

Ainda o mesmo autor menciona a definicdo sugeraNell e Marwell, em que
é feita uma subdivisdo do conceito em duas sigmtimas: o sentido de competéncia
(relacionado com a eficacia e os métodos de at@loue comparacdo social) e a virtude
(modelo do apreco individual que abarca as nornessvalores da conduta do individuo).

Os dois contructos sdo apresentados por Milaniwedim (2009) como sendo
correlacionados positivamente com relacdo causalargiconstante.

A autoestima para Veiga (1995) resulta do modo c@woexperiéncias do
individuo ocorrem e influenciam o seu comportameatsua motivacao e valorizagédo
pessoal, as suas aspiracoes, crengas, atitudes@esp

As relacbes que se estabelecem com pessoas sigwis; a semelhanca do que
sucedia com o0 auto-conceito, verifica-se que assgrende relevancia para o

desenvolvimento da autoestima. Visto que é o prdmdividuo que cria a sua conduta,
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uma motivacdo favoravel decorrente do percursol@scgera uma boa autoestima. O
modo como 0s jovens encaram e compreendem as cd@ssscesso/insucesso escolar
compromete grandemente a autoestima e as delilesragdomar, uma vez que estas
devem ser atribuidas a luz da capacidade pessaal Nunes, 1998).

O conceito de autoestima foi largamente estudadddpaer e Coopersmith, tal
como sugerem Sbhicigo, Bandeira e Dell’Aglio (201@p ponto de vista da sua
dimensionalidade. Estas autoras corroboram a wkeigue este constructo apresenta um
carater multidimensional, uma vez que este aspetindividuo deve ser avaliado de
acordo com as suas percecdes positivas em distilotménios (social, escolar, familiar,
etc.). O investigador Rosenberg (1979) concorda esnautoras, considerando que a
autoestima e os seus fatores devem ser avaliadfisrda independente e ndo como um
somatorio de varios dominios. Hattie (1992) coritegpafirmando que a autoestima
normalmente possui uma estrutura unidimensional.

Para estas autoras a autoestima € encarada camorfportante e favoravel para
o alcance de bons resultados e sucesso, tantomlese@hcia como na vida adulta ao nivel
do relacionamento interpessoal, do desempenho mtzmlée profissional. Contudo,
salientam que € perfeitamente normal que o0s nigleisautoestima sofram algumas
alteracdes significativas durante o periodo daesdéincia, visto que além de focalizar-se
particularmente no desenvolvimento de capacidademitivas, o0 jovem atribui por
conseguinte, maior importancia a percecao dos ®s8tbre si.

A definicdo de Coopersmith (1967) sobre autoesaisgenta na ideia de que esta
“Expressa uma atitude de aprovacao ou desaprovagética o grau em que o individuo
se considera capaz, importante e valioso. E umariéxgia subjetiva que o individuo
exp0e aos outros por relatos verbais e expressidisgs de comportamentos.” (pp. 4-5).

O mesmo anui ainda que “Uma pessoa com autoeskismmantém uma imagem
bastante constante das suas capacidades e datsugdicomo pessoa (...). Estas pessoas
também tém maior probabilidade para assumir pap@i®s em grupos sociais e
efetivamente expressam as suas visfes. Menos pedsi por medos e ambivaléncias,
aparentemente se orientam mais directivamentelistigemente as suas metas pessoais.”
(p. 4).

A literatura existente sobre a terminologia autoesito n&o revela uma definicao
clara, concisa e precisa. Contudo, as definicOeteges convergem de forma geral num
anico sentido, no significado relativamente a pgiiceque o individuo tem de si proprio,

da sua personalidade, daquilo que idealiza alcamghr que considera dos pensamentos
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dos outros sobre si. Ou seja, forma-se a partir edgeeriéncias, expectativas e das
interpretag6es do ambiente circundante, funcionaondw intermediario e harmonizador.

Burns (1986)esquadrinha varias denominacdes para definir atesrdinamica e
avaliativa que é o auto-conceito, tais como autgema (produto das observacfes do
sujeito que derivam da percecao de si mesmo), faaéoia (regulacdo de estados afetivos,
motivacdo e capacidade para defrontar com sucessoeptos do contexto em que se
insere), auto-descricdo e autoestima (dimensada#valsobre si proprio, que conta com a
associacdo de sentimentos valorativos a sua ideljdPara Vaz Serra (1986), este surge
como um constructo psicologico relevante no dedemeento do individuo, que
possibilita a aquisicdo da nocéo de identidadetéooea e consisténcia, a partir da sua
auto-percecédo, autoavaliacao, auto-comunicacao;motivacao e auto-controlo.

Inicialmente o0 auto-conceito comecou a perspesearcomo um constructo
unidimensional, uma vez que se cria que o fatoalgena avassalador, dificultando por
isso, a discriminacao isolada dos fatores espesifidssim, 0 auto-conceito global era
calculado através do somatoério dos diversos dosespecificos.

Visto que mais tarde esta perspetiva sofreu fartégas, imperou a ideia da
multidimensionalidade, que apesar de manter aémdst de um fator geral, atribui grande
importancia aos fatores especificos independectesplementares ao auto-conceito geral
(Marsh & Craven, 2006).

Entre os varios modelos especulativos alvitradosa @a definicdo do auto-
conceito, a partir da década de 80, passou a estavigor 0 modelo hierarquico de
Shavelson, Hubner e Stanton (1976). A sugestae aestelo assenta na ideia de que o
auto-conceito geral inclui dois auto-conceitos (a@adémico e académico) que por sua
vez, se divide em auto-conceitos mais concretospecéficos — afetivo (subjetivo e
interno), social (interpretacdo da conduta integpakdo individuo), fisico (elementar para
a postura e aspeto geral do individuo) e acadé@timento perante o contexto escolar,
formado maioritariamente pela interacdo com a codadle escolar). O auto-conceito
caracteriza-se por apresentar maior estabilidade aspetos mais gerais, piorando ao
descer a hierarquia e entrar em facetas mais ddadas.

Contudo, Harter (1996além deacrescentar aos auto-conceitos especificos as
caracteristicas comportamentais do individuo refembém que o auto-conceito geral ndo
deve ser investigado como a mera soma dos aut@itosmi@specificos, visto que cada um

destes deve ser avaliado isoladamente.
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Com a continuidade dos estudos sobre o tema, carie a existéncia de uma
relacdo significativa do auto-conceito com o meicia, a familia, a raca e a idade.

Por sua vez, os autores Shavelson e Bolus (1982)shVie Shavelson (1985)
adicionam algumas caracteristicas que consideramnesis, afirmando que o auto-
conceito contém estabilidade, é avaliativo (permitealizacdo de uma retrospetiva da sua
conduta perante situacBes especificas), desenselve-organiza-se hierarquicamente
(partindo de percecbes mais diferenciadas — comperitos especificos, para uma
percecdo global de si proprio — auto-conceito geéamultifacetado/multidimensional e &
diferenciavel.

Com o decorrer do desenvolvimento do individuong@palmente durante a
adolescéncia o auto-conceito sofre alteracdes, froamadlo-se e consolidando-se (Hattie,
1992).

Existe uma certa unanimidade na literatura, apanpad Suehiro, Rueda, Oliveira
e Pacanaro (2009glativamente ao despontar do desenvolvimento do-@nceito na
infancia, resultante das impressfes e imagens ithdils que advém de relacbes
estabelecidas com adultos significativos.

Numa perspetiva psicodinamica, a estruturacéo utasrapresentacdes formadas
pelos sujeitos resultam das apreensdes retiradagetlzOes que se estabelecem com
adultos significativos, contribuindo para a carazégdo de aspetos do seu auto-conceito,
quer seja positivo ou negativo. De acordo com ap@iva interacionista, o auto-conceito
edifica-se tendo por base o processo de constea@dal do sujeito, ou seja, a partir das
experiéncias e interacdes que este estabelece semproximo

Para Bandura (1986) o auto-conceito é definido ctumoa visdo composta de
um individuo, que é formada através da experiédcita e de avaliagdes adotadas de
outras pessoas significativas.” (p. 409).

As percecdes conscientes que as criangas e adukstém de si proprios, das
suas atitudes e das suas qualidades assumem uhppgEmderante ao nivel cognitivo e
emocional, aspetos fundamentais para a compreafsgmersonalidade e antevisdo de
futuras condutas (satisfacao individual, relacioeato interpessoal, rendimentos escolar,
projetos de vida, etc.). Estas percecdes influemcdaetamente a personalidade e advém
fundamentalmente da vivéncia facultada pelos ditese contextos de interacdo

(familiares, escolares e sociais) do individuoré& Harris, 1984).
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Na opinido de Hidalgo e Palacios (199% idade escolar, os adolescentes
atribuem ao auto-conceito um teor de carécter [ggjmm, cognitivo e social e ndo tanto
baseado em particularidades externas e fisicas.

Para Vaz Serra (1988) o auto-conceito compreengetigpos distintos: auto-
conceito ideal(referente a forma como o individuo sente e idaatjue deveria ser) e o
auto-conceito realreferente a forma como o individuo se vé e avadiarealidade). O
autor salienta também que a autoaceitacdo do thwivilepende de modo inverso, da
diferenca existente entre estes dois auto-conceitos

Para Burns (1979), o auto-conceito detém trés espgeincipais: untognitivg
um comportamentak umafetiva O primeiro alude a forma como a pessoa se ralaia
mesma, expondo as suas caracteristicas, a suat@@nftuma de ser; o segundo € influido
pela concecdo individual e o ultimo relaciona-sencos afetos e emocgbes que
acompanham o autorrelato, tendo sido definido pomop€rsmith (1967) como sendo a
autoestima.

O auto-conceito negativo é referenciado por H4f®96) como relacionado com
algumas caracteristicas que surgem no individuocipalmente enquanto criangca ou
adolescente, tais como, problemas psicolégicospodamentais e académicos, gravidez e
adicdes.

No estudo desenvolvido por Cruvinel e Boruchovit(009) os autores
confirmaram as hipdteses sugeridas pela literaysar pesquisas anteriores, que relatam
que as criangas com sintomatologia depressiva \aliam-se negativamente e
consideram-se menos eficientes que as demais asiabegste modo, lancaram também a
confirmacdo de que existe uma relacéo bidireciensie a sintomatologia depressiva, as
crencas de autoeficacia e de auto-conceito.

As variacdes existentes entre 0s niveis mais owmelevados de auto-conceito
na opiniao de Veiga e Ochoa (2001) devem-se aalBmuporte que os sujeitos dispdem e
recebem. Os autores ainda realcam que os jovensmahores niveis de auto-conceito e
de autoestima, também se caracterizam por procanaas facilmente apoio.

Véarios estudos tém sido realizados sobre estagn@as ao nivel do auto-
conceito. Um estudo de Cole, et al. (2001) comncaa e adolescentes evidenciou, que
com a passagem para o 3° Ciclo do Ensino Basiogueo coincide com o inicio da
adolescéncia, o auto-conceito relacionado com a@sirdos académico e competéncia
atlética diminuiu. Quando os jovens ja se encontbem estabelecidos e com o ano a

decorrer, o auto-conceito nos dominios académisocel sofre um aumento, enquanto
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relativamente a competéncia atlética, ao comportgone a aparéncia, mantém-se valores
constantes e positivos. Quanto ao género, verifisaralteracdes e experiéncias dispares
entre rapazes e raparigas nesta etapa das suassédedo de salientar que as raparigas tém
percecbes mais positivas no dominio social, no cotamento e no relacionamento com
pares do mesmo sexo e 0s rapazes no dominio Esi@ocompeténcia desportiva. Nesta
fase da adolescéncia é normal que as raparigastsnbm a sua aparéncia e competéncia
fisica, que acaba por melhorar com a passagem @asacundario, assim como a
competéncia académica.

Ao nivel da investigacdo das avaliacdes globaisiekempenho académico, 0s
resultados obtidos sdo dissemelhantes, pois algypaositam para a inexisténcia de
diferencas quanto ao geénero, outros atribuem neghoesultados para os rapazes,
enquanto outros atribuem as raparigas, emborapsgjgamente unanime que os alunos
gue apresentam melhores resultados, também obtémregniveis de auto-conceito.

Conforme é sugerido por Avanci, Assis, Santos eeDh (2007) e por Shicigo, et
al. (2010)a autoestima pode ser avaliada segundo trés nibagisy médioe alto. A baixa
autoestima exprime a sensacao de improficiéncimagaidao e de inadequacéo perante os
desafios e a vida; uma autoestima elevada expeessasacao de seguranga, confianca e
idoneidade; enquanto a autoestima média oscilae epdr sentimentos incongruentes
anteriores, de aprovacao e rejeicao propria, mstaifieo-os na conduta.

Em 1967, Coopersmith estudou a correlacdo entrersbg fatores que possam
contribuir para melhorar a autoestima. Apurou quteeeas seguintes variaveis ndo existem
correlacdes significativas: nivel socioecondmicuifer, habilitagdes e profissdo dos pais,
localizac&o da residéncia e a presenca parentahsal O relacionamento entre a crianca e
os adultos significativos revelou-se um dos aspietodamentais para a formacao pessoal.
Além deste aspeto, 0 autor aponta outras condigasidares, tais como: experienciar a
aceitacdo dos seus ideais, das suas emocdes esyaomsergcdo num contexto justo e
claramente delimitado; o recurso de boas pratidasativas parentais; a nivel parental, a
manutencdo de normas e expectativas comportamentdées desempenho da crianca e
ainda, o exemplo parental de uma boa autoestima.

Baseando-se num estudo longitudinal desenvolviddBptdwin e Hoffmann, as
autoras Sbicigo, et al. (2010) destacam oscilagdesivel da autoestima durante as fases
da adolescéncia, descrevendo uma curva que vaiia ala, baixa e mais tarde alta
novamente. Segundo Peixoto (2003) existem outragd@s longitudinais que referem

resultados estaveis ao nivel da autoestima no stedaradolescéncia.
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Apesar de ndo existir consenso entre os difergpesquisadores, Harter (1999)
referenciou diferencas quanto ao género, verifioaqee o0 sexo feminino alcanca indices
mais baixos de autoestima do que o sexo mascukplicando que este facto deve-se a
presenca de conflitos durante o desenvolvimentautisgimagem, advindos da valorizacéo
atribuida as relacdes interpessoais e ao parecderdeiros. Em algumas pesquisas
desenvolvidas na Australia, no Reino Unido, na Bspae na Europa os resultados
evidenciaram um decréscimo de autoestima nas jovens

Para Peixoto (2003) além dos dados referidos ameente relativamente ao
género, refere que também se encontram estudos uemas raparigas evidenciam
resultados de autoestima superiores aos dos rafaneBortugal, nos estudos que se tém
realizado sobre o tema, ndo tém sido verificadésraicas na autoestima quanto ao

género.

1.3.2. Autorregulacdo Emocional

A concecao de autorregulacédo aplicada ao contesdolag e educativo remete-
nos para a nogdo de autoeficacia de alunos guexsklam mais autoconfiantes, motivados
e empenhados nas tarefas escolares. Contudo, amvdbBseento de aptidées de
autorregulacdo compreende diferentes dominios,eoqger dizer que um individuo pode
ter boas competéncias de autorregulacdo escolarndmasuceder 0 mesmo no campo da
autorregulagdo emocional. Por este mesmo motiva&as (2008) salienta a importancia
do controlo das emoc¢Bes na autorregulacdo esookno que as variaveis afetivas e
motivacionais dependem da capacidade de autorggguimocional.

A autorregulacdo emocional € responsavel pela idis@cdo consciente e
voluntaria das emocobes, pela compreensdo do comnpemto afetivo, pela gestdo da
condicdo emocional e sua expressao, intervindoedesido na atencdo, cognicao e
motivacdo do individuo. A autorregulacdo emocioaslavés do uso de processos
estabilizadores cognitivos (racionalizacdo, reagdld e supressdo) controla as emocgoes
(negativas e positivas) do individuo. As disfunc@mocionais, comportamentais e
psicossociais resultam de lacunas neste tipo delagip, uma vez que envolvem a
incapacidade de suprimir a emocao negativa — ddsigip emocional. Outro aspeto
salientado ainda pelos autores Pajares e Olaz \32068de-se com a distincdo entre os
individuos que controlam a sua vida, visto que p@ssmais aptiddo e sucesso no esfor¢o
empreendido de autorregulacdo, do que aqueles qumitem que 0s seus estados

emocionais dominem a sua vida.

Patricia do Bem 25



Ambiente Familiar, Processos Reguladores e Resiéiéam Jovens Adolescentes

O conceito de desregulacdo emocional caracteripaisser um processo que tem
um efeito negativo noutros sistemas comportameid@isegulacdo, uma vez que causa
uma disrupcdo na acdo global do individuo. Este tip resultado deve-se as fortes
exigéncias do meio, que acabam por levar o indoviawdirecionar 0os seus recursos e a
modelar o seu comportamento de forma a adaptaraasesnocdes, coibindo a conservacéo
dos objetivos pessoais, da interagdo com o meiaasua integridade e bem estar
emocional. (Cicchetti, Ganiban & Barnet, 1991).

Alguns autores ainda acrescentam que a desregudsgéoional condiz com o
aproveitamento continuado e inflexivel de estrai®gde regulacdo ou com a sua
inexisténcia, o que ndo beneficiard presente edutente a adaptacdo do individuo em
diferentes meios espaciais e temporais.

Para Cole, Martin e Dennis (2004) a autorregulag@ocional € definida como
um sistema relacionado com as transformacdes gquesat no funcionamento do sujeito e
que se associam a ativacado de uma emocéo.

O desenvolvimento da consciéncia ligada a ideatiio (reconhecimento das
emocoOes retirado das experiéncias e capacidadgibei@gio de um nome ao que esta a
sentir) e diferenciacéo (distincao entre diversgeBéncias emocionais) de emocgdes e ao
seu respetivo controlo — autorregulacdo emocideay a que as criangas expandam as
suas competéncias, tornando-se mais autbnomaspeki@cia emocional compreende a
relacdo interpessoal e intrapessoal, devendo sjestas vivéncias do individuo e as
situagdes ou contextos em que estas decorrem (02€i04).

As emocdes constituem um processo relevante doartanpento, que permite ao
individuo de forma algo inconsciente, a constanaiacdo e atribuicdo de significados
decorrentes das suas experiéncias, aprontand@ @ [2epao.

Para alguns autores as emocodes apresentam diftim¢des, nomeadamente:

- Preparacao para a Acaas emocdes operam como catalisador entre o n@io e

comportamento pessoal);

- Desenvolvimento da Aprendizageta proximidade e vivéncia de certas

experiéncias emocionais fomenta uma aprendizagesmhghilita o individuo a

lidar com emoc0es futuras);

- Regulacdo da Interacadgcompreende a expressdo emocional, que auxilia a

comunicacao social e interacao pessoal) (FreitagaMaes, 2009).

As emocdes e 0s sentimentos sdo considerados tEnciEsiguais, sendo no

entanto referido por Moreira (2004) e Freitas-Mbhgabk (2009) que esta desigualdade se
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deve a sua durabilidade e intensidade. Freitas-Maga (2009) acrescenta ainda que “o
sentimento aponta para processos cognitivos, etmupre as emocgdes se configuram
como reaccao afectiva imediata a determinado ektirful21).

Na opinido de Watt (2004) as questdes que se culera torno da emocéo e da
cognicdo, podem ser representadas num gréafico esmgue se carateriza pelo equilibrio
(homeostase) exercido entre a emocdo e cognica®,apemocdo é considerada uma
extensdo evolutiva da cognicao e vice-versa.

Por sua vez Cicchetti, et al. (1991) distinguenmagio da regulacdo emocional,
referindo que ambas constituem processos adamaterobora a emocdo, através do
acesso aos estudos internos e da significacaotijoei @ experiéncia, apronte o individuo
para a acao, a regulacdo emocional caracterizalagpeparacdo do corpo e pelo controlo
da ativacdo emocional de forma a conferir ao imdigiuma alteracéo no seu estado atual,
que facilite e proporcione a sua adaptacao.

De acordo com algumas teorias expostas € possiplelnar sobre a existéncia de
dois tipos de factos reguladores, que podem suckdro do proprio sujeito (regulacéo
intrapessoal) ou entre sujeitos (regulacao integms

- Emocgdes Reguladorgpreponderancia emocional noutros processos ¢ogmit

e comportamentais);

- Emocgdes Reguladaglteracbes que surgem na propria resposta enabcion

longo do tempo) (Cole, et al., 2004).

A inteligéncia emocional constitui uma nog¢do maista do estudo das emocoes e
da autorregulacdo emocional, compreendendo afidago, reconhecimento, regulacdo e
uso adequado das emocdes, ou seja a autoeficaotzosia (Goleman, 2006).

A capacidade de autorregulacdo emocional iniciaea grande percurso
organizativo e desenvolvimental, na interacdo guessabelece com o ambiente e com 0s
cuidadores ao longo dos primeiros anos.

Tal como sugerido por Bowlby (1982) a vinculacagmésistema comportamental
herdado, embora muito restrito, que se caratemmzaapsegurar a protecdo da crianca do
ambiente, na prestacdo de cuidados e na respostaaasnecessidades, durante o seu
desenvolvimento e até que esta alcance a sua autanA procura de proximidade da
crianca com esta figura de vinculacdo constitui wstratégia primaria, que permite
aumentar a probabilidade de fortificar mais aindeelacdo e de forma inversa, de ver
reforcada a sua protecdo. Sendo assim, o desemeniio da regulacdo emocional da-se

da hétero-regulacéo para a autorregulagéo.
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Mais tarde e ja na fase escolar, o professor detdmlugar de destague ao
trabalhar com os seus alunos competéncias de tmetregulacdo emocional. Este tipo de
diligéncia fomenta nos alunos uma melhoria das sapisdfes académicas e de
autorregulacdo comportamental, favorecendo o desamapescolar e o desenvolvimento
pessoal, corrigindo crengas e habitos negativospgeeam ter-se instalado (Bandura, et
al., 2008).

1.4. O Desempenho Académico do Jovem

A escola € um espaco privilegiado para o desenwelvio da socializacdo, das
capacidades cognitivas, emocionais e de comunicaj@m de favorecer o processo de
construcdo de identidade.

A escola oferece a *“aquisicdo dos instrumentos diura (...) e dos
procedimentos logicos do pensamento, (...) um meiosdeializacdo, através do
estabelecimento de relacdes de camaradagem e gigsiva libertacdo de certos lagos
familiares. Tradicionalmente, ndo visa apenas tnairsa cultura, mas, sobretudo, integrar
a crianca na colectividade, fazendo-a partilhar dasmas e dos valores por esta
instituidos. Uma outra das ambicdes (...) consistecempensar as deficiéncias culturais
do meio familiar e em proporcionar a todos os aduemesmas oportunidades de sucesso
social.” (Sillamy, 1999, p.100).

A sala de aula é considerada por Kourkoutas e X#2{&1.0)um microssistema
dentro da escola. Neste espaco cabe a sensibildageofessor, o recurso de técnicas
eficazes, na abordagem de dificuldades dos jouaas, também para o incremento do
autoconceito e da autoestima e ainda, para impiasio crescimento socioemocional e
académico.

Além destes aspetos, os autores consideram seralfuic intervencdo e
envolvimento de toda a comunidade escolar (paiacagtbres, funcionarios, etc.) na
resolucdo de diferentes problematicas que afetaesenvolvimento da escola e dos seus
alunos.

Na atualidade os alunos dispéem de um leque variddo atividades
extracurriculares ao seu dispor.

Esta tematica surgiu ha alguns anos e com varizpgieras. Antes de 1900 o
objetivo primordial da escola prendia-se com aergg meramente académica sendo
considerado pelos educadores como prejudicial@desempenho do aluno a participacéo
neste tipo de atividades. Nos inicios do século &3{e tipo de atividades comecgou a ser
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considerada relevante para o desenvolvimento dagaj sendo encorajada a criacao de
atividades em clubes e organiza¢des. Contudo, atemmais criticas afirmavam que estas
despendiam muito tempo e constituiam um motivo d#ragdo nos adolescentes,
afastando-os da aprendizagem académica e doslgetigas escolares. Mais tarde, alguns
dos autores que se posicionavam contra acabarameemsar a sua opinido, passando a
reconhecer os seus beneficios, principalmentead ddé rendimento académico (Gerber,
1996; Marsh, 1992).

Ainda Gerber (1996) referencia que existe correlaghtre as atividades
extracurriculares que sdo desenvolvidas dentrosdal@ e o desempenho académico, em
detrimento daquelas que séo realizadas fora déaesco

No estudo desenvolvido por Peixoto (2003) um das sbjetivos era verificar 0s
efeitos que a participacdo em atividades extramlanies exercia sobre a autoestima, o
auto-conceito, a atitude em relagdo a escola addmento académico. Este concluiu que a
participacdo dos alunos em atividades influenciaauto-conceito, na dimensao de
competéncia atlética e que as suas percecdes teamlas se centravam ao nivel da
competéncia escolar e da aceitacdo social. Quaatoastima e as atitudes em relacao a
escola, a participacdo em atividades extracurmeslando exercia qualquer tipo de
diferenciagao.

O desempenho académico em criangas e jovens épetogsd muito estudado e
cruzado com inUmeras variaveis, sobressaindo estes a relacdo com o auto-conceito,
gue comecou a ser estudada nos anos 50.

Os autores Milani e Loureiro (2009) referenciamsea artigo alguns exemplos
de pesquisas neste ambito. Destacam a associdca@milemas académicos e exposicao
a violéncia inter-parental, em que foi possivelifir que ndo existem dificuldades
relativamente ao desempenho académico, mas queaaarcriancas sao expostas a este
tipo de violéncia, apresentam alteracbes no seupedamento, maior absentismo e
consequentemente, maior probabilidade de suspeti@sdescola. Por sua vez, outros
autores que avaliaram as mesmas variaveis, depasracom diferencas quanto a
avaliacdo destas criancas pelo professor, levaadoaver que o conhecimento da historia
de vida dos alunos conjugada com o nivel de exigénas baixas expectativas em relacéo
a estas criangas, influenciam claramente a avalidegte.

O comportamento adaptativo de criancas maltratada@mbito escolar também
foi estudado, comprovando-se que estas crianc&sraeterizam por apresentar menos

motivacdo e empenho nas tarefas escolares. Assemaléecida a importancia do estudo
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destes indicadores e dos recursos pessoais e daariemsto que a presenca de situacoes
de vulnerabilidade pode comprometer o desenvolvinen originar problemas de
aprendizagem e/ou de conduta (Milani & LoureirdQ20

A pesquisa elaborada por Milani e Loureiro (20p8tendia avaliar as auto-
percecOes relativas ao auto-conceito e as compatéhasilares para o desempenho
académico, procedendo para isso a comparacdo emarg;as com historia de risco
psicossocial, associado a violéncia domésticaamcas sem historia de risco psicossocial.

As criancas vitimas de violéncia domeéstica culjedih-se, avaliando-se
negativamente a nivel de auto-conceito, de aut@magio controlo de impulsos, no
comportamento e desempenho académico e ao niedtdntal, indicando dificuldades
adaptativas, de motivacdo e de socializacdo, ecgaseguinte, passando a figurar uma
condicéo de vulnerabilidade para estas criancas.

E de salientar que estas criancas apresentaramutoycanceito mais elevado
relativamente a sua aparéncia fisica e atributbgando-se populares e lideres, podendo
este aspeto constituir um modo de compensar aasfakrcecionadas do auto-conceito ou
surgir associado ao comportamento agressivo e saoid, como uma forma de
participacéo e valorizagao social em determinadagas (Milani & Loureiro, 2009).

Desde os anos 70 que tém sido realizados divestodos de forma a estudar a
relacdo entre o auto-conceito e o desempenho agamétando-se verificado na sua
generalidade, a presenca de correlacdes posititess @nbos. Evidenciando 0 processo
gue é estabelecido Okanbgureiro, Linhares e Marturan(2004) dizem-nos que 0s
conhecimentos e sentimentos positivos que a crisamasobre si prépria, refletem-se na
motivacdo e no bom desempenho perante o procesapreedizagem. Dai ser claro que
quando existe fracasso escolar, a crianca apresemiblemas de rendimento e
produtividade, o que levara a dificuldades de apiragem e baixa autoestima, além de
afetar a aceitacdo e a popularidade perante ogasole

J& os autores Chapman e Tunner (1997) estudanati@ragido entre auto-conceito
e a aprendizagem da leitura, verificando que quasdexperiéncias iniciais de aquisicao
da leitura eram positivas, existia associacdo camesenvolvimento de um auto-conceito
positivo, sucedendo o contrario, quando estas @&qmEas eram traduzidas em
dificuldades.

Visto que o rendimento académico néao é s6 avapativaluno, mas também pela
escola, as comparagcbes sociais surgem naturalmesseimindo grande relevo na

organizacdo da auto-percecdo dos alunos com difides académicas (Renick & Harter,
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1989). As dificuldades escolares podem criar uhagao de desalento e fracasso, pois
quanto mais diminuida a crianca se sentir, maisetivel estara ao insucesso. A
investigacdo que tem sido efetuada neste sentido aa@roborar os dados anteriores,
acrescentando que as criancas que demonstram |dhfi@s de aprendizagem, auto-
percecionam-se a nivel comportamental negativamegitgivamente aquelas que tém um
rendimento académico satisfatorio ou baixo. Sersdimg o trabalho desenvolvido por
Okano, et al(2004) pretendia centrar-se precisamente, naagéaido auto-conceito de
um grupo de criancas com dificuldades de aprendimagscolar, comparativamente a um
grupo de criancas sem dificuldades de aprendizagem.

O grupo constituido por criangcas sem dificuldadesagrendizagem apresentou
um auto-conceito global mais positivo, um nivekiettual, académico e popularidade
superiores, apesar de demonstrarem a presencasdlate, relativamente ao grupo
constituido por criangcas com dificuldades de apraggm. Por sua vez, o ultimo grupo
referido considera possuir uma menor capacidadapdendizagem, mais dificuldade ao
nivel de ajustamento comportamental e aceitacaus pmitros, acarretando e ampliando
assim, as dificuldades afetivas. Este facto levaauteres a apoiarem-se no efeito de
comparacao social referido por Renick e Harter 9198ma vez que a discrepancia
existente quanto ao rendimento académico condentinmentos de inadequacédo e baixa
autoestima. O facto de existir uma percecédo negativseu nivel intelectual pode estar
relacionado com uma situacdo crénica de insucessuolae e reprovacdes. De forma a
corroborar os resultados positivos no nivel intelgice académico pelo grupo de criancas
sem dificuldades de aprendizagem, os autores crgam,estes aspetos associam-se a
fatores de motivacdo necessarios para o processoreledizagem, tal como a autonomia e
a competéncia. Os niveis de popularidade alcancguos este grupo devem-se
possivelmente ao facto de estes alunos serem Bs@stigos, 0 que origina uma maior
aceitacao e respeito pelos grupos de pares. Pomoylbs autores salientam que ndo existe
relacdo direta entre 0 desempenho académico e afgdas dimensdes do auto-conceito,
nomeadamente a aparéncia e satisfacéo ou felicidade

Consolidando os dados apresentados no estudooan®rehiro, et al. (2009)
referem algumas investigagcbes realizadas no andaisorelacdes criadas entre o auto-
conceito e o rendimento académico. Assim, evidemcigue o auto-conceito é
determinante para a autoavaliacao do aluno e peapaxidade de resolucéo de problemas;

que alunos com desempenho académico elevado aamséambém um auto-conceito
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elevado e grandes capacidades metacognitivas a, ajod existem diferencas a nivel de
auto-conceito entre criangas repetentes e nacergpst

A correlacdo existente entre o desempenho acadénxaesenvolvimento do
auto-conceito em criancas escolarizadas deve-smdedia e Barham (2008), a diversos
fatores motivacionais para o processo de aprenelzatais como: confianga, persisténcia,
responsabilizacdo, bom relacionamento interpesaonomia e competéncia.

A nocdo de auto-conceito académico € explicadaSeoios e Diniz (1998)jue
nos diz que esta resulta da apreciacdo que o &arde si proprio, do seu desempenho, do
seu rendimento escolar, do feedback que obtém pelas que Ihe sédo atribuidas e da
postura dos seus professores, pais e colegas.

Os mesmos autores mencionam ainda que o auto-tmnesia diretamente
relacionado com o sucesso académico, visto queeen uma natureza reciproca. Ou
seja, a adocdo de uma atitude positiva perantdiadades escolares, reproduz-se no
alcance de melhores resultados escolares e na&am&mno fortalecimento do auto-
conceito. Por outro lado, um aluno que apresenteemutivamente insucesso académico,
indubitavelmente declinard na falta de investimeatonteresse, o que originara um
agravamento do insucesso, do comportamento e qetakivas negativas face ao seu
rendimento escolar. A indisciplina surge muitasegezo contexto escolar associada a uma
atitude depreciativa relativamente ao trabalho éwacb.

No estudo elaborado com uma populacao adolescaatEaguentava o 9° ano de
escolaridade, numa escola secundaria da regido istmd, Senos e Diniz (1998)
pretendiam investigar o0 que se passava relativamantautoestima, auto-conceito
académico, atitude face ao trabalho escolar esodta€los escolares destes jovens.

Entre os resultados auferidos, foi possivel apguaros alunos que apresentaram
piores resultados escolares, obtiveram valores leantes de autoestima e de auto-
conceito académico, em relacdo aos alunos com meslhesultados escolares, o que
acabou por contestar visivelmente os resultadotedaa patente anteriormente. Além
disso, verificaram-se correlacdes entre o auto@tm@cadémico e a autoestima, nao
havendo relacdo entre os resultados escolaresit®@stima. Assim, pode-se concluir que
a auto-percecdo da competéncia académica influeciaideravelmente a autoestima,
sendo praticamente irrelevante no entanto, ostaeld escolares. Outro aspeto salientado
relaciona-se com a interpretacao afetiva e cognigiwe decorre dos resultados escolares

obtidos e € construida a partir do contexto emestes ocorrem.
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O estudo elaborado péerreira e Marturano (2008urgiu de forma a corroborar
a associagao que surge descrita por alguns awonesos problemas de comportamento e
0s problemas escolares de criancas e adolescentes.

Neste estudo, a amostra era constituida por cgangen baixo desempenho
escolar, recorrendo-se a recolha de informacde® ssbcontrariedades da vida, cedidas
pelas respetivas maes. A divisdo das criancas &rgdgos (criangas com problemas de
comportament@ersuscriancas sem problemas de comportamento) pos$sibés autoras,
apurar que as criangas que integravam o primeingogpertenciam a um ambiente familiar
empobrecido, com poucos recursos, onde se corstatew grande numero de
contrariedades (lacunas parentais ao nivel da\@sger monitorizacdo e suporte; menor
investimento dos pais no desenvolvimento da criangadelos parentais agressivos e
punitivos; dificuldades nos relacionamentos integpais). Em termos de concluséo, as
investigadoras referiram que o fraco desempenhtdéatiao enfatiza a predisposicéo para
0 desajustamento psicossocial.

A relacéo que é estabelecida entre o baixo rendoraadémico e a existéncia de
problemas comportamentais baseia-se segundo Caenptasturano (2003) no impacto
que as dificuldades escolares tém nas auto-pecegendividuo, o que pode contribuir
indiretamente para o desenvolvimento de problemaso-#mocionais. As autoras
destacam também que quando uma crianca demonsiassuno seu desenvolvimento
normal e este encontra-se intimamente ligado a eténpia interpessoal, 0 insucesso
escolar ndo interfere negativamente.

Na sua pesquisa, as investigadoras pretendiamiceeriSe criangcas com
dificuldades escolares, avaliadas pelas suas n@me sendo competentes no dominio
interpessoal, demonstram na adolescéncia melh@ngesnho escolar, auto-percepcdes
mais favoraveis e menos problemas de comportamguoémdo comparadas com outros
adolescentes, que também apresentavam na suashiltida insucesso escolar, mas que
aquando da avaliacdo na infancia foram tidas comoosicompetentes e vulneraveis no
dominio interpessoal.

A nivel de resultados as autoras concluiram quelhanadaptacdo psicossocial,
se deu no grupo de criangcas competentes, a niadéadco, comportamental e nas auto-
percecdes. As mesmas criancas evidenciaram umcant@ito e uma autoeficacia mais
ajustada, reconhecendo nelas proprias boas cagasidamportamentais, intelectuais e de
realizacdo académica, além de expressarem sentisn@atfelicidade e de possuirem uma

boa aparéncia. Por sua vez, o grupo de criancassampetentes e com dificuldades de
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relacionamento e agressividade, revelou indicemeétes de problemas de comportamento,
sociais, de atencdo e tendéncia a ansiedade/d@prd3sssalta entdo que as relagbes
interpessoais sdo preponderantes para que se iprame desenvolvimento sadio,

prevenindo a formacao de disturbios socio-emocgonai

1.5. Os Contributos dos Contextos Familiar, Social e Ctdral no Desenvolvimento
do Jovem
1.5.1. Definicdo Conceptual de Familia

Nos estudos sobre a familia, o0 maior problema éaadefinicdo, uma vez que a
maioria dos autores a referencia como uma unidaaplexa de relagdes, lacos, limites e
significados proprios, dependente dos contextdérige e sociocultural em que se insere.

A familia constitui “(...) um espacgo privilegiado para elaboracdo e
aprendizagem de dimensfes significativas da intémg...) de vivéncia de relagoes
afectivas profundas (...) numa trama de emocdesatoaf@ositivos e negativos que, na
sua elaboracao, vdo dando corpo ao sentimentorch®@seuem somos e de pertencermos
aguela e ndo a outra qualquer familia. (...) é, também grupo institucionalizado,
relativamente estavel, e que constitui uma imptethase da vida social.” (Alarcéo, 2002,
p.37).

Quando nos referimos a familia, normalmente refemos a uma concecao de
familia nuclear tradicional, formada por homem/reulle filhos, embora saibamos que
existem variacfes a nivel historico, social e calta formas alternativas de familia.

Goldenberg e Goldenberg (1980) identificaram difege configuracdes
familiares: familia nuclear (pais e filhos); farailextensa (familia nuclear e outros
elementos familiares); familia mesclada/recasadss @ filhos de casamentos anteriores);
familia de facto (pais e filhos sem casamento ftynf@milia monoparental (com apenas
um dos pais); familia comunitaria (homens, mulheeedilnos que vivem juntos,
partiihando direitos e responsabilidades); faméira série (homem/mulher com varios
casamentos mas, com uma familia nuclear de cada feeailia composta (casamento
poligamo em que duas ou mais familias nucleargghaan o mesmo marido/mulher); e
familia em coabitacdo (duas pessoas ndo casadssxdooposto). Por sua vez Alarcao
(2002) salienta novas configuracdes familiares:iliam reconstituidas (mulher/homem
com filhos que se casa com homem/mulher sem fodlmawulher/homem com filhos que se
casa com homem/mulher com filhos), familias monemais (com um s6 progenitor),
familias adotivas (filhos adotados), familias hosessiais (composta por dois elementos
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do mesmo sexo), familias comunitarias (os paisedikse em varias figuras e o modelo
educativo presente € o da comunidade).

Com base em alguns autores de referéncia, Alagf&I2) confere importancia ao
facto de que a familia deve ser vista como um todoo e ndo como uma mera soma dos

seus elementos

1.5.2. A Estrutura Familiar

Ja referimos anteriormente que ndo encontramos defiaicio comum de
familia. No entanto, hoje em dia, de acordo corurals teorias, ela € tida como
semelhante a um sistema organico, o qual procurdema equilibrio perante as pressoées
nela exercidas tanto interna como externamente.

Nos anos 40 Ludwig von Bertalanffy, autor da TeoBaral dos Sistemas,
pronunciou um conjunto de principios para distirgiséemas, o que levou a que diversos
investigadores considerassem o primeiro axiomarsisb - 0 todo € mais do que a soma
das partes.

Ja nos anos 50, sob a influéncia exercida pelaasidk Gregory Bateson, 0s
investigadores comecaram a centrar-se mais nasor@nies familiares e na importancia
das relacdes interpessoais. Outro aspeto de gmahelo estudado prendeu-se com a
questdo da estabilidade, visto que quando ocoremurpacdes no sistema familiar, as
condi¢des instauradas modificam-se, de forma amsarem semelhantes ao seu estado
inicial (Alarcéo, 2002).

O nascimento das perspetivas sistémicas, com dsibegos da psicologia do
desenvolvimento, da teoria geral de sistemas eoteetos surgidos da cibernética,
concebem a familia como um todo, global, auto-dmgalo, aberto, dindmico e
transacional, que se transforma estruturalmenteéendo, no entanto, a sua identidade.

Durand (1992) destaca quatro conceitos fundamediagistémica, perfeitamente
adaptados a familia, tais como: a interacéo, aafjlitdale, a organizacéo e a complexidade.

Segundo Alarcao (2002) a familia € considerada comasistema, que contém
sub-sistemas, possui limites ou fronteiras quefexaticiam do meio, com caracteristicas,
regras, papeéis, formas de comunicagcdo e modos stdu¢éo de problemas que lhe
possibilitam o alcance efetivo de varias tarefadasenvolvimento.

O ambiente familiar resulta de um processo de agéser mutua de diferentes
combinacBes entre varidveis familiares e contegtudor sua vez o sistema também é

autbnomo, capaz de auto-organizar a sua estrigemapre que as condi¢des internas ou
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externas mudam. Além disso, como sistema aberterarfuizado, esta inserida no meio
com o0 qual sucedem trocas permanentes, é integmdaub-sistemas, funcionando como
partes de sistemas mais amplos ou como totalidadgistemas mais restritos. Conduz
desta forma a uma estratificacdo de sistemas deere complexidade: sub-sistemas,
sistemas e suprassistemas. Por sua vez, cada méafanmilia pertence simultaneamente
a diferentes sub-sistemas (individual, conjugatepi@l e fraternal), onde sdo exercidos
diferentes niveis de poder e sdo apreendidas diésraptiddes.

O sistema familiar também € intercetado por ouistemas, os quais incluem a
rede de relagcbes familiares mais extensas.

A existéncia de limites restringe os elementosalo ssstema e do seu ambiente,
definindo ao mesmo tempo o ponto de contacto cotmo®sistemas externos a familia,
além de regular a passagem de informacao (Alagtii®).

Sendo que para a teoria de sistemas a familia éomjunto de elementos que
interatuam entre si e com 0 seu meio, na visaagwal do desenvolvimento humano o
destaque €& colocado na interacdo com o meio arebidétdr outro lado, a teoria
desenvolvimental vé a familia como um sistema rad gsl seus membros interagem com o
seu ambiente externo, sendo o seu desenvolvimefituddb por uma sequéncia, mais ao
menos previsivel, de acontecimentos que ocorrelongo do seu ciclo vital.

No final da década de 70, Bronfebrenner publicaviadelo Bioldgico do
Desenvolvimento Humano, assente numa séria cetfoama tradicional de se investigar,
pois até entdo, era evidenciado o desenvolvimanmtaho em ambiente restrito e estatico,
atribuindo-se extrema importancia aos processamlggiicos, embora se descurasse, no
entanto, as influéncias decorrentes dos contextosgee as pessoas Se inseriam
(Bronfenbrenner, 1996).

Neste modelo a familia é considerada como o prhacpntexto de influéncia do
desenvolvimento humano, enquanto conterirossistémico sendo o seu papel a
socializagdo e a individualizacdo dos individufegultando a adaptacdo dos seus
elementos ao seu contexto social. A familia asssendesta forma como um espaco de
preparacdo e aprendizagem de dimensdes importadesinteracdes e relacoes
interpessoais, sendo fundamental e influente nandgfio da personalidade e no
comportamento individual dos seus elementos. Aommoegempo, leva a que estes se
sintam parte integrante dela, formando desta farma identidade familiar, que ira servir

de referéncia.

Patricia do Bem 36



Ambiente Familiar, Processos Reguladores e Resiéiéam Jovens Adolescentes

O mesossistemaonsiste nas inter-relagdes criadas e vividag afdis ou mais
ambientes em que o sujeito/familia participa atieat®, ou seja, entre microssistemas. O
exosssistemaefine-se como uma extensdo do mesossistema &steoas1 um ou mais
ambientes em que a familia ndo participa ativamente entanto, podem surgir
acontecimentos que, indiretamente, influenciamebs;des familiares. @acrossistema
amplo e envolve todos o0s outros ambientes, repig@sdm a cultura, as crencas e a propria
historia (Bronfenbrenner, 1993).

A teoria sofreu uns anos mais tarde uma reformalgu@issando a ser chamado de
Modelo Bioecologico e a atribuir énfase a bidirealidade existente entre a pessoa em
desenvolvimento (caracteristicas biopsicoldgicas)ambiente em que esta atua, ao longo
da sua vida. Este processo de reciprocidade eagder mitua com o ambiente é
denominado de processo proximal, devendo ocorrgulaemente (Bronfenbrenner &
Morris, 1998).

Neste Modelo Bioecolégico é proposto que o deseimehto humano resulte da
interacdo de quatro aspetos multidirecionais e-mglacionados, designado como modelo
P-P-C-T: apessoa(desenvolvimento das caracteristicas do sujeitarde a sua vida), o
processo (constituido pela forma especifica como o sujetonvive com o0
desenvolvimento), @ontexto(meio ambiente global em que o sujeito se inseomde
ocorre o desenvolvimento) éempo(quantidade e frequéncia).

Bronfenbrenner (1996aponta alguns principios que permitem compreender a
familia como um sistema em interagdo com o seu emdii desenvolvimento em contexto,
qualidade de vida, acomodacdo mutua individuo-amjefeitos de ordem secundéria e
perspetiva do ciclo vital.

A vida familiar encontra-se em constante processoadaptacdo, em que 0
individuo cresce e adapta-se através do intercaquecse estabelece entre a familia e os
sistemas extrafamiliares.

A familia caracteriza-se por em condicdes norma#ter o seu equilibrio

dinamico, oscilando entre os seus recursos pessdasiliares e os niveis de stresse.

1.5.3. Influéncias do Ambiente Familiar no Desenvolviment@o Jovem
A saude e o bem-estar de cada individuo séo afetslas exigéncias do meio no
qual esta inserido, sendo a variavel central ali@nfgue afeta o equilibrio psiquico da

crianga, necessario para o seu pleno desenvolament
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Nas ultimas décadas, tem sido dada a familia umaori@ncia crucial no
desenvolvimento do individuo, sendo o seu ambierfegor fundamental para explicar o
desenvolvimento e adaptacéo aos diferentes costdrtoida.

Os primeiros anos de um individuo sdo importantes p desenvolvimento da
sua personalidade, sendo por norma passados nofasmillar. A familia garante a
continuidade e transmissao cultural, caracterizesgdpor ser o primeiro contexto social do
individuo.

Este facto fez surgir varias investigacoes quetant relacionar as caracteristicas
parentais e familiares com o desenvolvimento cotapmntal, emocional e cognitivo da
crianga.

Para Frome e Eccles (1998) o desenvolvimento dossdr com base nha
interpretacdo das diferencas individuais no auteeio, nas expectativas, na realizacéo
de tarefas e no confronto de desafios.

A familia desempenha o papel principal no desefw@rato do individuo,
filtrando e permitindo a abertura da crianca aasuttontextos. Tendo na familia garantida
a sua sobrevivéncia fisica, realiza as aprendizageasicas necessarias para 0
desenvolvimento dentro da sociedade (aprendizagemistema de regras e de valores,
experimentacdo de papéis, comunicacdo e linguadelaranca, manifestacdes de
agressividade, conflitos, etc.). Mais tarde os gssbres e os pares também influenciam
negativa ou positivamente o desenvolvimento.

Estas aprendizagens séo realizadas através denti@erdinamicas familiares e
levam a crianca a desenvolver determinadas caistatas psicoldgicas, a construir 0 seu
auto-conceito e a sua autoestima, influenciandoifgigtivamente a sua conduta social,
ética, moral e civica.

A manutencdo de um relacionamento proximo entre @adolescentes € fulcral,
pois além de ocorrer o estabelecimento de limiteaportamentais, a maior parte dos
adolescentes torna-se mais auto-confiante e indepé®y com uma boa preparacéo
emocional. Serdo também, mais saudaveis fisicameaetéo melhor desempenho
académico, relacionar-se-d40 melhor com o0s amigoger@o menos problemas
comportamentais. Este processo de independénciaadtbescente, implica uma
transformacdo e ndo uma rutura ou deterioracdorelagdes familiares, levando-o a
compreender a natureza do relacionamento entreeddi®ws, permitindo-lhe modificar a

percecdo do seu relacionamento (Eccles, et al3; hultheiss & Blustein, 1994).
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As formas de controlo parental (psicolégico e cortggnental) exercidas sobre as
criancas e fundamentais para o desenvolvimentdetgidade demonstram a composi¢ao
da sociedade, por regras que devem ser seguidams, dd oferecer um apoio elevado,
estimular a autoestima, a competéncia e faciliutarregulacao (Barber, Olsen & Shagle,
1994). Contudo, é também salientado por estes emutque o excesso de controlo
psicologico diminui a competéncia necessaria pstabelecer relagbes sociais, originando
problemas de isolamento ou depresséo.

Moos e Moos (1994introduzem o conceito de ambiente familiar ao refe as
percecdes que os individuos tém do seu meio famMara estes, o ambiente familiar
apresenta trés dimensfes conceptudisiensdo da relacagnivel de compromisso e
coesao dos elementos familiares e do nivel de ssipidade aberta dos seus sentimentos),
0 crescimento pessoala assertividade, autossuficiéncia, independénmmada de
decisdes, atividades orientadas para o rendimariewvesse pela vida social, intelectual e
cultural, nivel de participacdo em atividades ssaaculturais e a énfase moral e religiosa
dos seus elementos) enaanutencdo do sistem@rganizacdo e estruturacdo da vida
familiar e a amplitude com que sé&o introduzidaegeas e procedimentos claros).

Muitos investigadores tém-se debrugcado sobre @esta ambiente familiar, na
tentativa de identificar aspetos causadores de cdarpentos antissociais, desviantes e
sintomas depressivos na adolescéncia, assim cauna eelacdo com o tipo de interacéo
familiar.

Desta forma, Moos e Moos (1994) reconheceram noiegmab familiar um
importante regulador do comportamento do individumsiderando que este influencia os
seus membros, 0 desenvolvimento psicossocial eofi® o processo de adaptacdo as
situacdes. Assim, basta um dos elementos da faapitesentar um distlrbio emocional ou
comportamental, para que tal se repercuta em t@shoboente familiar.

Ao mesmo tempo, Arboleda (2000) e Colarossi e Ec@6800)sugerem que 0s
fatores contextuais de apoio (recetividade e apamaliar) promovem nos filhos uma
adaptacdo mais favoravel a novos e diferentes amalsiesociais onde mostram possuir
competéncias sociais tanto com os adultos, comoososeus pares.

A questdo da coesdo familiar tem sido amplameniedada, visto que € uma
dimenséo significativa da vida familiar, que urafigarios conceitos. Baixos niveis de
coesao familiar, em criancas, estdo associadosldepras de comportamento (agresséo e
défices no discurso). Nos adolescentes, a coesaiiaiaé um fator inquestionavel no

desenvolvimento e adaptacéo, independentementeladie.i Por outro lado, processos
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interpessoais negativos, tais como o conflito, propnam poucas oportunidades de
desenvolvimento (Amato, 1989).

“A coesdo da familia constitui um factor importanteevolucao ulterior dos seus
membros. Com efeito, foi demonstrada a relacadeskis entre a dissociacao familiar e os
casos de alcoolismo, de doenca familiar e de da&tiga.” (Sillamy, 1999, p.112).

A investigacdo mostra que o0s processos familiansgipos surgem relacionados
com niveis elevados de competéncia pessoal e swsatriancas, contribuindo também
para a adaptacdo académica, emocional e interpessdi@ntando ainda, que estas
criangcas por sua vez contribuem para o bom funoientéo da familia. (Amato, 1989;
Shulman & Prechter, 1989).

Segundo Ainsworth (1989) um relacionamento segorn am dos progenitores
ou com os dois, durante a infancia e a adolescéfaaidita a exploracdo, a descoberta, a
aquisicao de competéncias, o desenvolvimento da-cauifianca, auto-valorizacéo,
autoeficécia, auto-percecédo e da confianga nossutr

Na opinidao de Hoffman (1991), a crianca concebanbiente familiar de um
modo multidimensional, com efeitos na personaliddeleendendo das combinacdes das
unidades em interacao.

Nos seus estudos, Lopez (1989) concluiu que o amebiamiliar influéncia
significativamente os comportamentos de exploragdavestimento vocacional e que
enquanto existem familias coesas, expressivasaniagglas, outras apresentam-se como
conflituosas e inibidoras.

Além do ambiente familiar na infancismbém outros ambientes e experiéncias
posteriores serdo de igual modo importantes nondesemento da personalidade,
desempenhando o seu papel, ao longo do ciclodataidividuo.

O Programa desenvolvido por Sameroff, Seifer, BespZax e Greenspan (1987)
e denominado de Rochester Risk Program, baseouisga nramostra socialmente
heterogénea de criancas e respetivas familiasiveeteente a 10 fatores apontados como
grandemente relacionados com o risco ambientdu(imariaveis familiares — perspetivas
parentais, nivel socioeconomico, tamanho da fammiiEternas — satde mental, ansiedade,
comportamento de interacdo, educacdo e culturassiperte social familiar, eventos
stressores), que afetam o Quociente de Intelig§@iade criancas de todos os estratos
sociais, particularmente as que pertencem a unh speeecondmico mais baixo.

Os resultados obtidos, neste Programa, permitem-pesceber que

independentemente, do estrato social, € o efeitautadivo de multiplas adversidades que
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aumenta a probabilidade de o desenvolvimento @mgaificar comprometido, uma vez
que, diferentes combinagbes em igual nimero deeftde risco produzem efeitos
similares no Ql. Ressaltam ainda que, criancasidemslas de alto risco estdo 24 vezes
mais propensas a ter um QI inferior a 85, do gisncas, consideradas de baixo risco.

A amostra do estudo elaborado por Poletto, Koll&ed'Aglio, em 2009, era
composta por criangcas e adolescentes em situacaoulderabilidade social, que
frequentavam a Escola da 22 a 82 série do ensmiaruental — o correspondente em
Portugal, do 3° ao 9° ano - em escolas public&rasil.

A partir desta amostra, as investigadoras constitudois grupos tendo por base
0 contexto de desenvolvimento destas criancas lesm#mtes. No grupo um, integraram
criancas que viviam com a sua familia, em bairexfalorecidos a nivel socioeconémico,
revelando vulnerabilidade social. No grupo doigegnaram criangcas que moravam em
instituicdes de abrigo e que utilizavam os recudsosomunidade em que as instituicbes se
inseriam. Estas criancas, por se encontrarem sibgdio especial e por terem vivenciado
eventos adversos e rutura de lacos familiaressahbeperiodo de institucionalizagéo,
foram consideradas em situacéo de vulnerabilidadals

Como resultados do estudo, as investigadoras tarstaque na curta histéria de
vida dos participantes, era bastante frequenteesepca de inUmeros eventos stressores,
sendo que a maioria deles se da no contexto familescolar. Convém salientar, que é
importante considerar outros fatores mediadores qomestituem o0s contextos de
desenvolvimento destas criangas e adolescentegot@io as caracteristicas individuais e o
suporte afetivo e social.

A vivéncia de um maior numero de eventos stressoresficou-se,
principalmente, junto das criancas e adolescentsstucionalizadas, talvez devido a
marcada vivéncia anterior, no seio das suas faniiwalmente desprovidas do cuidado,
carinho e seguranga necessarios.

Entre os eventos stressores mais frequentes ndrameetidada, tem-se: obedecer
a ordens parentais; morte de familiares; lutar osriimaos e discutir com amigos.

As criancgas institucionalizadas apresentam algyaggularidades, na atribuicao
de significancia a alguns eventos tidos como sirgss, tais como, a existéncia de outro
filho dos seus progenitores e o facto de a fartgligproblemas com a policia, o que revela,
o0 abandono que sentem dos seus progenitores, alésalidade habitacional familiar do
meio envolvente. Por sua vez, as criancas que vo@ma familia, percebem e atribuem

significancia a outro tipo de eventos, tais comfaaio de ndo ter amigos, a expulséo da
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sala de aula pela professora e o facto de se emvela lutas com agressao fisica, o que
revela, desamparo, inseguranca.

Em jeito de conclusdo, as autoras desta investgag&ferem que
independentemente do sistema e da realidade emagugiancas e adolescentes se
encontrem inseridos, estes serdo consideradog@estena medida em que as interacdes
gue se estabelecem sejam, marcadamente afetiegmooas e com equilibrio de poder.
Destacam também, a hipétese formulada, de queas:as institucionalizadas possuem,
uma melhor capacidade para lidar com as adversdatigis da vida, decorrente da
bagagem vivencial que possuem. Foi ainda constatas® o sexo feminino alcangou
pontuacdes mais elevadas, quanto a apreensdo @atangos eventos adversos na sua
vida, talvez porque, a mulher esteja mais propenseagir emocionalmente de forma

difusa.

1.6. Relacdo entre a Autoestima, a Autorregulacdo Emoanal, o Desempenho
Académico e os Contextos Familiar, Social e Culturano Processo de Resiliéncia
do Jovem

A necessidade dem ambiente e envolvimento familiar favorecedorude bom
desempenho académico, autorregulacéo e perceg@mttelo, sdo aspetos extremamente
valorizados no desenvolvimento da crianca, taisog@restruturacao de regras e rotinas, o
estimulo da autonomia, o clima emocional familiasifivo, o envolvimento parental nas
atividades escolares e a possibilidade de partiogpa atividades sociais e culturais
enriguecedoras.

A partir de estudos elaborados no Brasil, os ast@arcia, Brino e Williams
(2009)evidenciam Santos e Graminhae apuraram a existéncia de relacdo entre o baixo
rendimento académico e os problemas de comportaméste estudo envolveu criangas,
divididas em dois grupos iguais, um com alto e@metm baixo rendimento académico.
Segundo os autores, as criangas pertencentes jpo gom baixo rendimento académico
exibiam um rol de problemas de comportamento, enqua grupo de criancas com alto
rendimento académico descendia de familias comumest e rotinas mais metddicos,
constituindo este um fator de protecdo. A preseegacursos e materiais educacionais em
casa (livros, brinquedos, eletrodomésticos, etorjgeece e estimula o ambiente e o
envolvimento familiar, constituindo um fator de f@gho que favorece o desempenho
escolar da crianca. Com o mesmo propdésito, Fereeliarturano (2002) elaboraram um
estudo com criangas com baixo desempenho acadéepesadas em dois grupos (com e
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sem problemas de comportamento). Apurou-se a mtevdue assume o ambiente
familiar, visto que nas criancas que constituiagnupo com baixo rendimento académico,
este ambiente caracterizava-se por oferecer poremgsos e muitas contrariedades
(problemas nas relacdes interpessoais, pouco sypoéticas punitivas e agressivas). Este
ambiente confere vulnerabilidade a crianca quesétaada pelas dificuldades académicas,
0 que consequentemente amplifica a sua inadaptps@mssocial. As dificuldades
académicas que se desenvolvem desde a infanciasséoiadas ao desenvolvimento de
desordens na vida adulta.

A construgdo do auto-conceito e da autoestima dtescente deve-se em grande
parte ao impacto que as dinamicas e avaliacoesdosros familiares exercem sobre ele,
relacionando-se com as representacfes que estereelabbre si mesmo. O suporte
emocional constitui uma das dindmicas mais prepantes para a ocorréncia de um
desenvolvimento do auto-conceito positivo.

Na investigacédo de Peixoto (2004) o autor procumoalisar as relacdes entre a
percecdo da qualidade das dinamicas relacionabeatstidas no seio da familia, o auto-
conceito, a autoestima e o rendimento académicticiparam no estudo adolescentes que
frequentavam o 7°, 9° e 11° ano de escolaridadentQ@ao sucesso académico, alguns dos
adolescentes tinham reprovado uma ou mais vezes.

Os resultados auferidos mostraram que a qualidadesldcionamento com a
familia esta relacionada com a autoestima e conuto-@nceito, sendo importante
ressaltar que esta se modifica no decurso da aéolga, sendo mais forte para os jovens
gue frequentam o 7° e 0 11° ano, do que aguelegsiée no 9° ano de escolaridade,
devido ao fator aceitacao.

Evidenciam-se diferencas ao nivel das dimensdegigsoais do auto-conceito e
na aparéncia fisica, 0 que sugere a existéncianu® nelacdo entre o suporte social
fornecido pela familia e as relacdes estabelecidasos pares. Estas diferencas verificam-
se essencialmente nos adolescentes mais novos eveltans, pois estes encontram-se na
fase de construcdo da sua identidade, o que leng &e afastem da familia, provoquem
conflitos e procurem a autonomia e as relacdes @gmpo de pares. Quanto ao sucesso
escolar ndo foram encontradas diferencas para wsosalcom e sem repeténcias
relativamente a autoestima, mas sim ao nivel do-@utceito académico. Baseando-se
nestes resultados o autor depreende que os alonosistorial de insucesso académico
conseguem proteger a sua autoestima e consertanaetos de valor pessoal positivos.

Por outro lado, os alunos sem repeténcias refereexisténcia de maior suporte e
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envolvimento parental nas suas tarefas escolaresddmento académico, contribuindo
para a sua adaptacéo académica.

Confrontando o estatuto social (nivel socioeconénaa sociocultural) com o
auto-conceito e a autoestima, seria de calculaegteeinfluenciasse as praticas educativas
parentais e 0s respetivos objetivos educacionatpjeolevaria a que os seus efeitos se
revelassem sobre ambos. Partindo deste presswmrgftoar-se-ia que 0s estratos socias
mais desfavorecidos enalteceriam a obediéncia @run@nto das normas determinadas e
as classes mais favorecidas privilegiariam a aumigoOs sujeitos pertencentes a niveis
socioculturais elevados, como seriam mais sucedidosial e profissionalmente
alcancariam uma autoestima mais positiva (Peiafi03).

As familias ndo possuem um acesso idéntico aossnedi@ns culturais e sociais,
0 que acarreta discrepancias, verificadas muitassvao nivel escolar. E de salientar no
entanto, que existem estudos que tém sido desedoslgobre o tema que apresentam
diferencas no auto-conceito e/ou autoestima detasijprovenientes de distintos estratos
sociais, outros apontam apenas para diferencasutmecanceito académico, enquanto
alguns nao referem qualquer tipo de diferencas.

Fontaine (1991, citado por Peixoto, 2003) revelkxigténcia de diferencas nas
dimensbes académicas do auto-conceito. Nos présamoites aqueles que pertencem a
niveis socioecondmicos meédios apresentam auto-tomcacadémicos mais baixos,
diferenciando-se positivamente dos outros, os adefdes que provém de niveis
socioecondmicos altos. Veiga (1995) referiu quesewn estudo os sujeitos provenientes de
estratos socioecondmicos baixos foram penalizados\ael do auto-conceito académico,
enquanto noutro estudo que referenciou os alunasstiatos socioeconomicos elevados
sairam mais favorecidos.

A partir destas pesquisas e dos resultados refat@sco autor concluiu que o
estatuto social influencia as auto-perce¢des miadas com o rendimento académico, ndo
se verificando interferéncia do estatuto social.

Por ultimo o autor destaca a funcdo complementarceda pelos pais e pelos
pares, na capacidade do adolescente em enfrerdapezar as contrariedades do seu
desenvolvimento. Palmonari, Kirchler e Pombenilizaeam um estudo com adolescentes
italianos, que corrobora esta complementaridadedweradida naqueles que revelam altos
niveis de identificacdo com a familia e com os pare

No estudo elaborado em adolescentes com Necessifatlieativas Especiais

(NEE), participaram sujeitos com idades compreasdiehtre os 10 e os 19 anos. Entre
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outros problemas, é de salientar a referéncia ate plos adolescentes, de dificuldades de
aprendizagem e de perturbagBes de desenvolvim8imtdé¢s, Matos, Ferreira, & Tomé,
2010).

Evidenciaram que, em funcdo do género, de formal,ges rapazes apresentam
maior propensado para manifestar uma conduta dg psaticar mais exercicio fisico, jogar
mais jogos interativos, sentir menos pressao comtigislades académicas, relacionar-se
mais facilmente com os progenitores, além de nagesérem tao sos e tristes, mas sim
aceites tal e qual como sdo. As raparigas apreseptablemas do foro psicoldgico,
prendendo-se muito com a sua imagem corporal eesaléin de se dedicarem e gostarem
mais das atividades académicas e da propria escola.

Numa andlise mais pormenorizada, as autoras def@een que a
vulnerabilidade nos adolescentes surge, quandosv@ventos de vida originam, uma
diminuicdo nos niveis de bem-estar, consequentemneos niveis dos recursos (internos e
externos — familia, escola, comunidade, pares) digpdem e do auto-conceito —
considerados fatores de protecdo. Contudo, destadgarportancia dos recursos na familia
e 0 auto-conceito, uma vez gque estes atuam comerasi@res do impacto dos eventos de
vida negativos no bem-estar global do individuo.nD&is de recursos na familia e de
auto-conceito afetam de modo direto os valores @m-éstar, enquanto os niveis de
eventos de vida negativos, afetam de modo invess@lores de bem-estar.

Com base num estudo concretizado por Trombeta ed5@002) numa escola,
direcionado para o reconhecimento de circunstam@dsistoria de vida dos adolescentes,
associadas ao desenvolvimento de problemas a efetional e social e ainda, a
avaliacdo dos respetivos encarregados de educabé® & adequacdo do comportamento
dos seus educandos. Ao longo do referido estudmitasas salientaram alguns fatores de
risco (baixo nivel de escolaridade dos pais, dessgop renda familiar baixa, falta de
infraestrutura basica para a moradia e alto indicaglomeragcédo de moradias) salientando,
a necessidade de se proceder a uma analise migiganm ambito do estudo dos fatores
de protecdo, que minoram o impacto negativo dasaredades da vida.

No artigo deFerreira e Leal (20063 exposto um trabalho com adolescentes em
situagao de risco, numa Organizacéo Social da Ciolade, a partir de uma parceria entre
0os moradores e um grupo de jovens espiritas. Qivabjprimordial da ag&o visava a
superacao da violéncia e a promocdo de uma culeirpaz, através da construcdo de

novos projetos de vida e da espiritualidade.
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No decurso dos trés anos do curso de formacédo e@braddlescentes, foram
analisados os fatores de risco e de promocéao tiémesm de formagao humana.

Como fatores de risco destacou os seguintes: egiatéde conflitos com a figura
paterna; auséncia de contato afetivo com a figaterpa e alto nivel de violéncia
psicologica. Como fatores de resiliéncia destacsuseguintes: auto-conhecimento;
concecéao de identidade e percecao da dualidaderaatite e corpo.

O autor enaltece a educacao espiritual, como pmrderosa para a resiliéncia e
para o resgate da autoestima.

Os pesquisadores Ungar, et desenvolveram estudos sobre a resiliéncia,
procurando perceber a sustentacdo e influéncizaugxtos culturais e comunitarios, na
manifestacéo de resiliéncia no percurso viven@aliddividuos (Libério & Ungar, 2010).

A resiliéncia € vista por estes investigadores, @oesultante da associacdo que
se estabelece, de procura do individuo por recutsdmem-estar e da capacidade de oferta
da comunidade, em providenciar recursos signifioatie um funcionamento saudavel e
socialmente aceite.

Esta perspetiva de concecado da resiliéncia constitna forma de minorar a
propensao que se verifica, de atribuir ao préptigi®, a responsabilidade pelo seu
insucesso, visto que esta, ndo é uma condicdo efudta de qualidades intrinsecas ao
individuo, nem de uma série de comportamentoséa@@# socialmente que sobrevém apds
a exposicao ao risco.

O conceito de resiliéncia oculta surge na teseotdéodamento de Ungar, baseada
em atendimentos de adolescentes nas areas dansant#, sistema de protecdo a infancia
e sistema judiciario. O conceito relaciona-se coommortamentos especificos dos
adolescentes associados com o perigo, afastadgpatirdes considerados normais -
desviancia, delinquéncia e desordem, ou seja, teaistccos de adolescentes e jovens

marginalizados, de alto risco (Liborio & Ungar, P11
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Capitulo Il — A Resiliéncia

2.1. Concecao Histérica do Conceito

O conceito de resiliéncia provém do latiesilientia resilio (significando saltar
para tras, voltar, ser impelido, recuar, encolegrremper) e implica a ado¢cdo de uma
perspetiva multissectorial, uma vez que detémrdasidefinicdes, a luz da Psicologia, da
Psicopatologia, da Psicanalise, da Sociologia, siguiatria, da Pediatria, da Fisica, entre
outros.

Surge no ambito da saude mental, de forma a demonairexisténcia ou auséncia
de perturbacdo, decorrente da resisténcia a adades e a respetiva habilidade de
restabelecimento.

Com a Revolugéo Industrial e outras guerras, quearem os finais do século
XIX, tornou-se imprescindivel para os especialistasaltde mental a reformulacéo deste
conceito, entre outros, de forma a explicar as refgncias existentes a nivel de
diagndstico dos individuos (Monteiro, 2010k diagnodsticos destes individuos denotavam
que, estes ndo combaliam como seria esperado,aap&posicdo a traumas agudos ou
continuados, ou seja, a fatores considerados cle (80ouza & Cerveny, 2006).

No inicio da década de 80, o conceito emerge enebgpse, inicialmente ao nivel
da psicologia comportamental e do desenvolvimerlitwgando-se mais tarde, a psicologia
clinica e a psicopatologia, com a teoria e os ne&tal# investigacdo de Garmezy e Rutter.
No entanto, alguns autores ligados a corrente malite@a consideram que as bases deste
conceito remontam a epistemologia com Freud nonneawlz, relativamente as no¢des de
sublimacéo e de trauma.

Nos anos 90, o estudo da resiliéncia comecou aarese nas caracteristicas
internas do individuo e nas suas manifestacfessénggdes traumaticas, evidenciando os
fatores de protecéo.

As pesquisas e estudos sobre a resiliéncia envantrae primariamente
relacionados, com a superacdo de enfermidades. titais, centraram-se na capacidade
exclusiva e Unica, da crianca e adolescente, alésgy de forma tida como satisfatoria, os
reptos impostos pelo contacto com a comunidade, adamilia e com a escola. Por sua
vez, 0s estudos com os adultos continuaram a oel@cse com a sobrevivéncia a doencas
e catastrofes, mas também com as movimentacbeassasie com o papel de cuidador.

Na literatura, ainda € possivel encontrar refeegnabs termos invencibilidade ou

invulnerabilidade, como percussores do termo égila na Psicologia, referenciados por
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pesquisadores americanos e ingleses. A difereiseatascontudo, nas suas bases, uma vez
que a invulnerabilidade refere-se a uma caradtaisitrinseca do individuo, enquanto a
resiliéncia, refere-se a capacidade de resiststasse, de acordo com as circunstancias
contextuais e ambientais, do momento.

“Resiliéncia e invulnerabilidade ndo sao termoswedentes. Resiliéncia refere-se
a capacidade de vencer adversidades, mas issoigrifica que se saia ileso, como
implica o termo invulnerabilidade.” (Zimmerman &uakumar, 1994, p. 4).

Os investigadores Souza e Cerveny (2006) referemirgaialmente, o conceito
de resiliéncia estava relacionado com os tragqsedsonalidade herdados biologicamente
e a capacidade de invulnerabilidade dos individiesominados resilientes, visto que
estes, apesar de vivenciarem experiéncias trawamatia sua vida, ndo desenvolviam
doencas psicologicas, permanecendo saudaveis.ddom@sta perspetiva limitava-se a uma
visdo meramente genética, que dotava alguns indigiccom uma resisténcia total ao
stresse em detrimento de outros.

Apoiando-se em definicdes de outros autores soResdiéncia,Tavares (2001)
diz-nos que nao constitui um fator de protecao, anagssibilidade de flexibilidade interna
que tornaria possivel ao individuo interagir conitcéxadaptando-se as contrariedades
externas, sempre presentes ao longo de todo owdgemento humano.

Muitos dos estudiosos da area da psicologia dondes@mento denotaram que
algumas pessoas, detentoras de um passado largamecado por infortinios, possuiam
a aptiddo de defrontar dificuldades e de tornas &ontecimentos promotores de
habilidade para a vida.

Mais tarde, no ambito da resiliéncia comecou aesdgatizado o desempenho
académico e profissional, além da parentalidadenocdatores determinantes na
demonstracdo de aptiddes, na realizacdo de fupgdpdas do desenvolvimento humano
(Souza & Cerveny, 2006).

Para alguns autores ligados a Psicologia, é defiosmmo uma faculdade de
confronto com contrariedadesi de uma situacéo tida como promotora de stresqage
acaba por levar ao desenvolvimento de estratégassuperacdo, capacidade de
enfrentamentodoping, perseveranca e resisténcia as condi¢cdes que imperam

Resiliéncia ecopingndo sdo conceitos sinénimos, além de que 0 ponosiorre
no tempo e o segundo num determinado instante.

Nos anos 70, com o surgimento do modelo de Lazpassou a crer-se que 0

copingresultava de um processo procedente de uma Steag&reta e da apreciagao que
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dela deriva, por parte do individuo. Segundo esi@petiva, a exposicdo a situacdes
adversas, acarreta consequentemente, mudancasopardividuo, dinamicas e bi-
direcionais, ao nivel de diferentes estruturas t@mo, os fatores de personalidade e
caracteristicas estaveis do meio (Pais Ribeiro &ai4p2010).

Segundo, Folkman e Lazarus (198%opingadvém da aptiddo do individuo, em
lidar e enfrentar as exigéncias internas e extetidas como desmesuradas para 0S seus
recursos pessoais, recorrendo as suas faculdageiivas, comportamentais e sociais. A
pericia que o individuo possui, para enfrentar ites eéxigéncias, pode estar direcionada
para a emocéao (atuando na regularizagcéo das emgyéeslvém do stress) ou focalizar-se
no problema (atuando na origem do problema, ded@modifica-lo).

Nos individuos resilientes, é de ressalvar o recwrsestratégias deoping
direcionadas para a resolucédo direta dos probledwmsnodo a precaver-se da acéo
negativa de adversidades decorrentes da vida, narobo gerir a origem da perturbacgéao e
ndo de estratégias passivas de evitamento, que lav@ducdo da tensdo emocional. Tal
facto assume, extrema importancia, uma vez que eséica desde a infancia e a
adolescéncia, uma acumulacdo de experiéncias,nfjluericiam todo o desenvolvimento
futuro, contribuindo para a resiliéncia ou vulndidade psicoldgica (Pesce, et al., 2004).

Na Fisica e Engenharia, o termo resiliéncia jaikzato por Thomas Young
desde 1807, para designar a resisténcia com quprs@iolos alguns materiais/corpos, a
choques elevados, presséo, carga ou tensdo, deewda forte flexibilidade, fragilidade e
capacidade de ndo se modificar, retomando a soeaforiginal.

Nos ultimos anos, a resiliéncia sofreu uma evolugadvel conceptual no @mbito
da saude, surgindo muito associada as areas daimfda adolescéncia.

A resiliéncia é a capacidade com que o individiageea eventos da sua vida,
considerados stressores (adversidades, violénaatastrofes), dependendo esta vivéncia
de inumeros fatores, entre os quais as condicdesldugicas. Decorrente da exposicéo a
um evento stressor e dependendo da percecdo qubvaluo tem do estimulo, avaliara
cognitivamente a situacdo, bem como os recursas@pes e contextuais) de que dispde
para lidar com a situacéao.

A resposta do individuo depende da avaliacdo emdizpor este, perante o
estimulo stressor e ndo do grau de complexidade giteacdo pode representar.

“A resiliéncia é a capacidade do individuo de eastruir e viver de forma
satisfatoria, apesar das dificuldades e situac@turpadoras com as quais foi e é

confrontado. A resiliéncia pode ser, assim, entendiomo a &rte de navegar nas
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torrente$ ou de crescer a for¢a, uma vez que, quando aaeal prejudica ou impede o
normal desenvolvimento do individuo, o resiliergpensar de tudo, é capaz de manter o
equilibrio. A resiliéncia €, entdo, a resisténdaédversidades e refere-se a sua capacidade
de recuperacéo.” (Monteiro, 2011, p. 40).

A resiliéncia é uma capacidade humana, que pelgmigeuma pessoa enfrente e
supere as adversidades da vida, de forma a sa#asdegforcada ou mesmo transformada
(Grotberg, 1995).

Um dos fundadores da teoria da vinculacéo, JohnlBowambém se refere ao
termo de resiliéncia, de forma a designar “ a fongaal, a qualidade de uma pessoa que
nao se desencoraja, que nao se deixa abater” (A2GQ8, p. 48).

O conceito de resiliéncia refere-se ao desenvohimede uma capacidade
humana ou forca interna (pensamentos, palavrasdoeslhcque habilita o individuo a
vivenciar, perceber, enfrentar e superar exped8nadversas sucessivas, sem descurar o
seu comportamento funcional, a sua dignidade @ aaide (Ferreira & Leal, 2006).

“A resiliéncia so pode ser compreendida como seefosn tecido que cada pessoa
produz a partir dos fios de diferentes texturasrexque seu meio oferece e da malha de
sustentacdo que sente ao se empenhar na tarefauteasde producéo de sua vida”
(Assis, Pesce & Avanci, 2006, p. 27).

2.2. A Resiliéncia como Processo

Segundo Monteiro (2011), a resiliéncia pode senureiada pelos recursos
individuais, que implicam as competéncias sociampatia, responsabilidade social e
relacdes interpessoais adequadas) e as compet@&noiasonais (elevado auto-conceito,
independéncia, criatividade, humamsight, juizo critico, gestdo emocional e motivagcéo
intrinseca). Por outro lado, o autor enfatiza atéricia de vulnerabilidade, quando surgem
contrariedades que impedem o alcance de formafagétia, dos recursos e das
competéncias individuais (como por exemplo, tragespersonalidade desadaptativos,
caréncia de redes de apoio, condicdes socioecoasmesfavoraveis, conflitos familiares,
entre outras variaveis). Previsivelmente pode icarifse, um aumento do efeito dos
fatores de risco, que potenciam a fragilizacdordlividuo e a consequente tendéncia ao
aparecimento de problemas fisicos, psicologicaxais.

A resiliéncia é percebida por Rutter (1987) como agnegado de processos
sociais e intrapsiquicos que facultam o desenvertm de uma vida salutar,
independentemente do ambiente em que a pessoew#rennserida.
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O processo de resiliéncia resulta da disposicateeaicao direta entre a pessoa e 0
seu meio envolvente, ndo podendo por isso, seidayagdo como um predicado inato ao
sujeito ou que ele obtém durante 0 seu crescimems, antes como uma resposta aos
fatores originadores de stresse.

“A nogdo de resiliéncia vem complexificando-se serabordada como um
processo dindmico que envolve a interacdo enti@Eepsos sociais e intrapsiquicos de risco
e protecdo. O desenvolvimento do constructo elfatimteracdo entre eventos adversos
da vida e fatores de protecao internos e extermasdaviduo” (Assis, et al., 2006, p. 19).

A resiliéncia é vista por alguns autores como uatgsso inacabado e aberto, que
se vai desenvolvendo ao longo da vida, suportadaciétado pelo contexto pessoal,
familiar, educacional, afetivo, social e cultutda opinido de Cyrulnik (2001) constitui um
processo continuo que contempla o ser humano defsge inicial da sua vida até a morte,
proporcionado através da relacdo que este vaidoiamom o mundo que o rodeia, a
construcdo de um suporte emocional eficaz.

“Deve-se utilizar o termo "Resiliente’rdsiliency para designar o traco e
“Resiliéncia” fesiliencg para designar o processo.” (Luthar, CicchettiégBer, 2000).

Para Richardson (2002) o conceito de resiliénciavale de trés diferentes
orientacdes, procedentes da transicdo que seceerifio longo do tempo, a nivel de
abordagens — de reducionista e dirigida para dslegms, para uma vertente mais ligada
ao crescimento e desenvolvimento de recursos pessadicuos no enfrentamento das
adversidades. As trés orientagdes, que deram orgetonceito de resiliéncia propunham
0 seguinte: identificacdo de especificidades qlerah no individuo, quando exposto a
adversidades e/ou a fatores de risco (capacidadeod&onto); reconhecimento do
processo pelo qual se obtém atributos resilieiEgsaCidade de progresso no crescimento)
e por ultimo, resiliéncia como sistema de rutuestituicdo e impulsdo na aquisicdo de
qualidades resilientes ou fatores de protecao (Aaaplproficiéncias).

A resiliéncia pode ser promovida no meio socialukucal e contribuir para o
crescimento pessoal, social e profissional, dedacoom trés fatores mencionados por
Vicente (1998, citado por Ferreira & Leal, 2006):

- Modelo do Desafiolé um modelo caracteristico de pessoas resilieies

apresentam como principais caracteristicas: aift@gfio da real proporgédo do

problema e de hipoteses de enfrentamento, e adoride metas para sua

resolucao.)
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- Vinculos Afetivos(o incremento de comportamentos resilientes, deve-
essencialmente a aceitagdo incondicional do individnquanto pessoa, pela
familia e pela assisténcia de redes de suportalgoci

- Sentido de Propdsito no Futur@identificou que além do sentimento de

autonomia e confianga, encontraram-se caractedsticomo expectativas

saudaveis, direcionamento de objetivos, construgionetas para alcancar tais
objetivos, motivacao para os sucessos e fé nunofatelhor.)

O individuo tem a capacidade de desenvolver rasi€ao longo da sua vida, o
que implica a presenca de riscos, a sua superagaatibzacdo de caracteristicas e de
fatores essenciais, tais como: recursos internpgsgoais, apoios e recursos externos,
habilidades sociais e interpessoais. Estes pornvemaocorrem, em funcdo de areas do
desenvolvimento humano, tais como: intelectual, icemgocional, fisica, relacbes
interpessoais e a satisfacido decorrente das enpiaséjue efetua.

Visto que para a maioria dos autores a resilién&@mé um atributo fixo e inato,
em que existe diferenciacdo ao longo de tempoe @eissoas com trajetorias semelhantes,
quanto a capacidade de superacdo de crises, ésaegesonsiderar determinadas
caracteristicas: sexo, temperamento, tracos dermmidade, genética, relacionamentos
familiares e de amizade, aspetos sociais e econdpiiteracdo com o ambiente e o tipo
de préticas parentais.

As interacdes que se estabelecem entre o suj@itmeio ambiente permitem a
apreenséo e percecéo da realidade objetiva e/aitudado causadora de stresse. Outra
particularidade apontada por Pinheiro (2004) presmleom o facto de que o sujeito
apenas pode estudar o fendmeno resiliente quecioteposteriormente e de uma forma
retrospetiva.

A inter-relacédo existente entre resiliéncia, maia@e apoio social, & explicada
por Barreira e Nakamura (2006), como uma forca intdasso individuo, dependente do
ambiente e cultura em que este se insere, dotamdoeapacidades que |he possibilitam
transpor os obstaculos, alcancando o bem-estamgwendo uma melhor qualidade de
vida e a sua autorrealizacédo. A percecao do supodi@l ampara os individuos contra a
desestabilizac&o, tornando-os resilientes.

Para Sampaio (2005, citado por Ferreira & Leal 620®s resilientes buscam no
autoconhecimento o equilibrio necessario para dprea transformar emocdes negativas
em positivas. (...) Porém, ndo séo todos os serearmsrgue conseguem ultrapassar estes

momentos de crise. O proprio sofrimento fisicoiegddgico pode inibir e, de certa forma,
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alterar a resposta resiliente do sujeito. O seliee®e ndo significa alguém que consegue
resistir a todas as pressées do meio, isto é,ividud, por muito resiliente que seja, pode
chegar a um ponto em que néao tolere mais a pressama.” (p. 3).

A maior parte dos estudos e temas pesquisados hmtoama resiliéncia,
concentram-se sobretudo na crianga (incluindo os@bumaus tratos, adocao e
institucionalizacdo) e no adolescente (uso de &obsts psicoativas e desempenho
académico), além de incidir na resiliéncia do idesdo adulto, e ainda, na resiliéncia
familiar (incluindo a doenca crbnica fisica/menelas deficiéncias, violéncia, etnia,
divércio, relacionamento conjugal, stress ambiers@isfacdo profissional, rendimentos),
culminando com programas preventivos e intervest(&uza & Cerveny, 2006).

A escola, a familia, a comunidade, os pares, osdatde protecéo e de risco que
Ihes estdo associados e os resultados ou respostheidas, além da propria inteligéncia
do sujeito, constituem marcadores adaptativos fuedsais que protegem o
desenvolvimento e podem assumir diferentes forneasxghressdo e de comportamento,
consoante o ambiente em que o jovem estad enraifgglgus & Zimmerman, 2005;
Masten, et al., 1999).

A estruturacdo de regras familiares, a criacdo @eculos com pessoas
emocionalmente competentes e estaveis, conjugadas as crencas religiosas, a
participacdo em programas de suporte social e  awogrupo de pares, € caracterizado
com base noutros investigadores por Garcia, e{2809) como fatores protetores da
comunidade, que aumentam consideravelmente aspidssles de recuperacdo de uma
crianga e/ou adolescente, relativamente a outraaquenha de um meio desfavorecido,
com presenca de conflitos familiares ou psicopgtaldos pais.

Criancas resilientes distinguem-se das demais, possuem a maturidade
necessaria para no seu dia-a-dia adaptarem-seag@s conflituosas, obtendo sucesso
adaptativo (Castro & Moreno-Jiménez, 2007).

Ferreira e Leal (200@nfatizam a importancia das relacdes familiareaseredes
sociais na promocao da resiliéncia, sobretudo féndma, visto que constitui um fator
fundamental na formacédo e desenvolvimento pessmaind individuo, habilitando-o a
suportar e a superar crises de forma construtavaantribuir para o autorreconhecimento e
autoimagem, sem deixar contudo, que esse aspétonaigativamente a sua vida.

Yunes (2003)menciona no seu artigo um estudo longitudinal @&mioiem 1955 e

que durou cerca de 40 anos, realizado por WertMgraer e Smith.
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Esse estudo englobou 698 criancas nascidas numaddhHavai, que foram
sujeitas a avaliacdo com um ano de idade (incluamdievistas com os pais) e seguidas até
aos dois, 10, 18 e 32 anos. O amago da pesqulsasisomente 72 criancas, com historia
de quatro ou mais fatores de risco: pobreza, begxalaridade parental, stresse perinatal
ou baixo peso no nascimento e a presenca de aef@$efisicas. Algumas dessas criangas
provinham de familias com pais alcodlicos ou costtibios mentais.

Com o desenrolar da investigacdo, os investigadpteieram observar que
nenhuma das criancas envolvidas no estudo deseayglvoblemas de aprendizagem ou
comportamento, sendo por isso, denominadas desrdes.

Ainda Werner estudou uma amostra de jovens da mekmaa viver em
condicbes de pobreza e com historial de conflitowilfares e pais com problemas de
alcool. Aos 18 anos, mais de metade dos jovens apiesentavam problemas de
aprendizagem, sendo por isso, denominados deergesi. Em jeito de conclusdo, os
investigadores concluiram que estes jovens, carsids de alto risco, tornaram-se em
adultos competentes e aptos para amar, trabaltiiacabe ter expectativas, relativamente
ao seu futuro. Esta orientacdo, na adulticia, deeeessencialmente, a ligacao existente
entre o ambiente criado pelos cuidadores e a agmdeide resiliéncia desenvolvida na
infancia/juventude, que incluiu: temperamento afete recetivo, bom desempenho
intelectual, boa autoestima, bom auto-controlo, ilias pouco numerosas e menor
incidéncia de conflitos familiares (Yunes, 2003).

De forma a declarar que a resiliéncia resulta deragdo de alguns elementos
essenciais para a promoc¢ao do bem-estar no adaiesogesmo que esteja inserido num
ambiente desfavoravel, Junqueira e Deslandes (20@3eando-se em pesquisas
evidenciam que as criancas submetidas ao efeipmlol@®za, apresentam um duplo risco e
mais problemas de conduta, pois convivem frequesnieancom situacfes de doenca,
cuidados inadequados, stresse familiar, depress@entpl, violéncia intra-familiar,
separacdo parental, apoio social insuficiente, dpssgo crénico, desvantagem social e
econdmica.

O baixo nivel socioecondmico e a decorrente situdedpobreza constituem uma
forma de adversidade crénica, que segundo Gartial. 2009) contribuem para o
surgimento de problemas cumulativos de adicdo,émmos, de desenvolvimento e etc.
Este tipo de adversidades manifesta-se de formi@a lengradual, apresentando uma
intensidade moderada a alta e uma longa duracdo. cEntraste, podem surgir

adversidades agudas que apresentam uma manifestégEdina e rdpida, apresentando
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uma intensidade severa e efeitos devastadores (pomexemplo, a morte de um dos
progenitores), embora estes efeitos diminuam coem@o, sem influenciar negativamente
o desenvolvimento. Este Ultimo tipo de acontecimepbde tornar-se cronico se
porventura acarretar implicacdes e danos paraenddar normal do desenvolvimento da
crianca e/ou jovem.

As criancas e adolescentes consideradas resilieafgsentam alguns
denominadores comuns, relativamente as suas adstcts: bom funcionamento
intelectual; sociabilidade e expressdo adequadajsobo; autoeficacia, auto-confianca e
autoestima elevada; boas expectativas relativananfaturo; talentos e fé. Ao nivel dos
contextos em que se inserem, verifica-se regrd: deeguéncia da escola; ligagbes com
adultos e organizacdes proé-sociais; redes fansliatargadas e de apoio; boas praticas
parentais - regras consistentes, pais competeaafetsiosos e disponiveis para o dialogo;
vantagens socioeconomicas.

Friedli (2009) estabelece um paradoxo entre as criangas e adulesce
provenientes de familias ricas e aquelas que prodéndreas atingidas pela pobreza.
Bairros pobres (privacdo econdmica) e socialmenesordanizados (niveis de
desigualdade, ou também, por sexo e etnia) apegsenaturalmente, mais violéncia e
fragmentacao social.

Menciona que geralmente a vantagem material/scmndecica supera as
vantagens emocionais e cognitivas do sujeito. @antas normas de confianca, tolerancia,
apoio, participacéo e reciprocidade tornam-se fonesiais na protecdo contra os efeitos
nefastos da privagéo, caracteristicos deste tigordeentes desprovidos.

De qualquer modo, na maioria dos casos, os fattgessco representam uma
mera imagem daquilo que se conhece, uma vez qudqaus 0S sujeitos expostos a este
ambiente apresentam os mesmos resultados (FE60B, Garcia, et al., 2009).

A dimenséo social - apoio e participagdo, assunteerma importancia nas
histérias de vida dos individuos, pois apesar de m&diar os efeitos de privacédo
socioeconOmica, esta claramente associada a redocésco e de problemas comuns de
saude mental.

A nivel individual e em compensacao a situacéo elvahtagem material, uma
boa saude mental, assente no bem-estar emocionaijto-cuidado, na interacdo familiar
e em habilidades cognitivas e sociais, confere tam glevado de protecao.

Ainda 0 mesmo autor, Friedli (2009¢ferenciou um estudo sobre resiliéncia,

realizado com criancas, em que sobressaiu de fadmardvel o nivel de autorregulacéo
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apresentado no inicio da escolaridade. E evidencims$te estudo, que estas criangas
provenientes de um baixo nivel socioecondmico, ar@nfi mais importancia as fontes de

resiliéncia, que incluem: a amamentacao; as crepgastais e 0S comportamentos que
promovam a autoestima; o apoio social e de outtalas significativos e a qualidade da

educacao paternal.

Assim, destaca-se que a resiliéncia assume grahelernos primeiros anos de
vida, exibindo ainda consequéncias influentes naleadéncia, que lhes permite criar
defesas contra a desvantagem social e econOmicaaeae 0s obstaculos na idade adulta
com naturalidade e sem perturbagdes psicologicas.

Pinheiro (2004) referenciou a investigacdo de Yuges a partir de entrevistas
realizadas a familias de baixo nivel socioecondépadevou a concluir que a pobreza nao
pode ser encaixada nos fatores de risco, assewvecuedndo € exequivel tirar ilacdes do
género causa-efeito, quando se abordam riscosldugicos. E necesséario reconhecer a
partir da histéria do individuo, qual o momento @ne o risco desencadeou o problema.

Com base, nos diversos estudos realizados no quoeerce a resiliéncia,
diferentes autores, mencionaram que: criancas age@sum grande numero de riscos,
frequentemente, possuem uma histéria pobre ao ndesl adaptagdo; -criancas
negligenciadas ou vitimas de violéncia na infanm@seguem criar relacionamentos
intimos sadios e tornar-se nuns bons progenitores.

A resiliéncia complementa o risco e pode ser diddinial como Junqueira e
Deslandes (2003) enunciam, com base na dualidade warinerabilidade (adaptacéo do
comportamento ao stress) e protecdo (modificacdoedposta face ao perigo e que

predetermina um resultado ndo adaptativo).

2.3. Conceito de Vulnerabilidade

O conceito de vulnerabilidade vem do latumlinera e significa ferir, penetrar.
Este conceito enquadra-se justamente no opostesil&mcia, uma vez que se refere a
dificuldade de resisténcia do individuo a situacadsersas, evidenciando deste modo,
volubilidade no estabelecimento de relacdes saiglagem o0 meio - variaveis
intrapessoais (reguladas por propensdes genébicddgicas e cognitivas) e interpessoais
(psico-socio-emocionais — reguladas e largament@liadas no contexto familiar)
(Monteiro, 2011).
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Num processo de crescimento psicolégico que sadamessaudavel, esta também
implicado o desenvolvimento intelectual e afetipodendo existir trés tipos de variaveis
em interacdo: biologicas, genéticas e relacionais.

A resiliéncia e a vulnerabilidade encontram-se dargnte marcadas, pela
capacidade e necessidade humana de constantediateraxperimentacdo do mundo que
rodeia e envolve o individuo, ao longo da sua vidague lhe permite ir erigindo,
modificando e transfigurando a sua historia pess@akdificacdo da historia pessoal
constitui assim, um processo dinamico e em corest&rdlucao (Monteiro, 2011).

A vulnerabilidade esta relacionada com, a varidade inter-individual e com a
dificuldade de lidar e resistir a um evento conside adverso e traumatico, surgindo
maioritariamente associada aos fatores de riscatpA005). A vulnerabilidade sobrevém
guando se verifica a presenca de condi¢cfes de misTomesmo contexto, aumentando a
probabilidade de incidéncia dos seus efeitos negmti

Na opinidao de Anaut (2005), a resiliéncia engloaeres relacionados com a
vulnerabilidade e com os fatores de protecdo (ddwiduos, das familias e da propria
comunidade).

Com a evolucdo dos estudos sobre o tema, a resdi@am deixado de ser
encarada apenas a luz da vulnerabilidade e dag$atle risco, passando a ser considerada,
como um processo dinamico, complexo, construtiveoatinuo que resulta de uma
construcdo e adaptacdo positiva, a0 mundo que oumar e a constante exposicdo a
adversidades, que influenciam o processo de delsémento e crescimento psiquico
(Cyrulnik, 2001).

De forma a definir as fragilidades fisicas e/oucqi€igicas que podem
desencadear efeitos decorrentes de eventos se®$smO e consequentemente, levar ao
surgimento de psicopatologias ou alteracfes no aladesenvolvimento, surge o0 conceito
de vulnerabilidade em contraste com o conceite@dééncia.

A adolescéncia constitui uma das etapas do desemeasito de maior
vulnerabilidade, francamente assinalada por mudanifsicas e psicologicas, de
identificacdo com os pares e de exploracdo de newaacoes e sensacoes (Sapienza &
Pedromonico, 2005).

Pensando no desenvolvimento do individuo, a videogcebida como uma
constante autoelaboracéo, renovacao e descobednago surgir traumatismos psiquicos,
em qualquer uma das etapas. Estas perturbacfesiopgias ou do comportamento

surgem muitas vezes, como consequéncia de umaididgvida cadtica e marcada pela
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violéncia (criancas maltratadas, relacdes fam#igyebres, acontecimentos traumaticos,
etc.), sendo por isso extremamente relevante a reemgado dos fatores de risco e de

vulnerabilidade implicados no processo.

2.4. Fatores de Risco e Fatores de Protecao

Ao longo da histéria, o termo risco, esteve priamiente, ligado ao modelo
biomédico e a ideia de mortalidade, notando-seudmntque a partir da década de 1980,
com o surgimento de inUmeros estudos sobre o test@,passou a ser associado com o
desenvolvimento humano, de forma a se compreensiea anfluéncia. Por conseguinte, a
resiliéncia também comecou a ser alvo de diverstgles, que incidiram na importancia
dos fatores de protecdo, como simplificadores degos/consequéncias advindos da
vulnerabilidade e do stresse.

Os fatores protetores e os fatores de risco caizate uma mesma realidade, mas
de forma antagonica, além de que o seu enquadraneerdefinicdo dependem, da
interacdo continua e cumulativa de diversas coedigibmo, contexto, circunstancia,
caracteristica ou experiéncia, idade e etapa deiorento do individuo (Monteiro, 2011).

A sua designagcdo assume um relevo notavel, umajwezpermite perceber a
contribuicdo dos fatores de protecao para o entesrdd da resiliéncia e dos fatores de
risco, para o entendimento da vulnerabilidade (Moot 2011).

Para muitos pesquisadores, a resiliéncia € um gsoc@sicoldgico que se
caracteriza por apresentar um desenvolvimentoragolde toda a vida do sujeito, a partir
do bindmio existente entre fatores de risco e éstole protecdo.

A forma como o sujeito encara e supera os fatoeessgo, € que conduz aos
fatores de protecdo (psicologicos, familiares eias®)¢ numa interacdo dinamica e
equilibrada e a possibilidade de se tornar resdigerante as adversidades (Garcia, et al.,
2009).

Conforme sugere Rutter (1987), o risco pode aptasse como tal numa dada
situacdo e como protecao noutra, enaltecendo a deeequilibrio entre os dois, em que 0s
primeiros séo regrados pelos segundos, propiciandsequentemente, a adogcdo de uma
postura positiva perante as desventuras da vidas@mula, poderemos dizer, que o0s
fatores de protecdo sdo mencionados como mediadaisrsiadores ou neutralizadores
entre as disposi¢des internas (recursos pessoasomis) do individuo e aquilo que ele

capta do meio em que vive, relativamente aos esatgwida/stressores/fatores de risco.
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Monteiro (2011) da-nos como exemplo, o facto de mewmitos estudos, a
autoestima ser considerada um fator protetor, quadentanto, se pode estar a cair no
erro de sobrevalorizar o individuo. Se na realidag® conceito se apresentar sobre-
desenvolvido num determinado individuo, a sua addjot social tornar-se-a claramente
comprometida, o que constituirh um fator de risepresentando uma situagédo adversa,
além de converter o funcionamento resiliente daviddo, numa vulnerabilidade para a
psicopatologia.

Conforme € sugerido por Sapienza e Pedromonciosj28€ pesquisas sobre o
risco, protecdo e resiliéncia, permitem-nos comaideque geralmente o0s riscos
apresentam-se como um todo, interligado, que infiaediretamente o individuo e néo de
forma isolada e que por sua vez, a disposicdo dades fatores de risco resulta em

problemas de comportamento.

2.4.1. Fatores de Risco

O contacto e a exposicao acumulativa a fatoresgtadns como sendo de risco
(eventos considerados stressantes ou condicOoesapgambientais que conduzem a
perturbacdes mentais ou do comportamento), compeoméiabilidade de integragédo e
potencia a vulnerabilidade a psicopatologia (Mante2011).

Tavares (2001apoiando-se em Yunes e Szymangfere que o risco enquanto
processo esta relacionado com os acontecimentasiveesgda vida, e que, quando ocorre,
amplia a probabilidade de o individuo manifestabjpgmas fisicos, sociais ou emocionais.

Os fatores de risco sao ordenados segundo tré&s tipo

e Fatores centrados no individugprematuridade, sofrimento neonatal,

desnutricdo, baixo peso, défices cognitivos, meaied, etc.) — sdo aqueles

fatores que incidem diretamente sobre o individuogque potenciam a

vulnerabilidade;

o Fatores centrados na configuracdo e disfuncéo famifvivéncia de algum

tipo de violéncia, conflito parental, doenca mematental, separacao parental,

monoparentalidade, auséncia de cuidados paremamsinalidade na familia,
falecimento de um familiar, alcoolismo, etc.);

e Fatores centrados em caracteristicas socioecon@nigasocioambientais

(desemprego, pobreza, habitacdo inadequada, Habitagobrelotada,

institucionalizacdo, dificuldade de acesso a saadeducacdo, situacdo de

migracao, etc.) — sdo aqueles fatores que inciddiretamente sobre o individuo,
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oferecendo maior interacéo e volubilidade devide agentes mediadores (apoio

social de outros individuos, recursos comunitagosscolares, etc.), podendo

converter-se em fatores protetores perante a cmuage (Monteiro, 2011;

Anaut, 2005).

As criancas e adolescentes consideradas vulnerd&eg&sn risco ao nivel
socioemocional e do seu desenvolvimento, estdo séapocontinuadamente, a riscos
genéticos e psicossociais.

As criancas e adolescentes consideradas resilieptssuem capacidade de
enfrentar com sucesso as adversidades, transpfatones de risco e 0S seus respetivos
efeitos, que podem levar ao surgimento de probleenpsovocar instabilidade no bem-
estar fisico, emocional, comportamental, psicoldgicao nivel de rendimento académico
(Simdes, et al., 2010).

A adolescéncia é uma etapa do desenvolvimento d&a hMimana, propicia a
vulnerabilidade e que acarreta mudancas drastaaisel fisico, psicologico e social, pois
€ neste periodo da vida, que o individuo comecggarignentar a sua independéncia dos
progenitores, passando a identificar-se mais corseas pares, além de se verificar uma
procura incessante de novas experiéncias, comoafale se colocar a prova e a
necessidade de progredir no ambito académico.®exa adolescente venha a tornar-se
num adulto responsavel, produtivo e saudavel, sdaes acima de tudo, de se sentir
valorizado, apreciado, seguro, Util, de estabeleseseus papéis nos grupos em que se
insere, de dispor de sistemas de suporte famil@@snunitarios e de os saber usar, além
de realizar escolhas a pensar no seu futuro.

Como variaveis de risco, caracteristicas desta fasie-se considerar: depressao,
ansiedade, stresse, disturbios de conduta/compemtanou personalidade, problemas de
aprendizagem, insucesso escolar, uso de alcooasiretc.

Os problemas de comportamento, tdo caracteristiaogdolescéncia, devem-se
em grande parte, a uma associagdo de fatores osutadfamilia, especialmente das mais
pobres (condicdo de pobreza, estimulos aversiagjlibs desestruturadas, conflitos
parentais, pais com problemas psicopatolégicogladais inadequados com a saude ou
desemprego cronico), que aumentam o risco, difioulo desempenho de habilidades e
condicionam o desempenho de papéis sociais. Umacéih s6 é considerada de risco,
consoante o impacto que tem sobre o individuo endmadesencadeia situacdes

ameacadoras e prejudiciais a um desenvolvimento.dad fatores protetores possuem um
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papel preponderante na atenuagéo dos riscos,qustem determinadas condi¢gfes, atuam
no sentido de reduzir os seus danos.

O risco constitui um processo acumulativo e conhoataxposicdo a inameros
fatores de risco, o periodo de tempo, o0 momentoexjfzosicdo e 0 contexto, sdo
fundamentais, relativamente a um Unico aconteciopemiesmo se considerado muito
grave (Engle, Castle & Menon, 1996).

Apesar de se verificar uma interacdo entre os g$adt vida quotidiana, que
comummente acarretam outros eventos associados,edeckenrode (1996), referem néo
existir um consenso, relativamente, ao nimero datacimentos negativos necessarios,
durante a vida de um individuo, para afetar a dgepde de resiliéncia.

Visto que é inevitavel para um individuo, a vivénde experiéncias negativas ao
longo da sua vida, dependera da sua visdo suhjdtvidpo de exposicao a que esta sujeito
e dos seus préprios limites, a forma como detemimasituacdes poderdo ser
percecionadas, interpretadas e por conseguintsifit@das como possiveis potenciadoras
ou nao de stresse. A nocao de perigo ou desafierviada a cada individuo, advém do
processo descrito anteriormente.

A suscetibilidade e/ou vulnerabilidade, peranteiagibes de risco, depende de
individuo para individuo e das suas diferencaslfigicas ou psicoldgicas (Sapienza &
Pedromonico, 2005).

A correcdo dos danos vivenciados pelo individumtrdedos acontecimentos
negativos, agudos ou cronicos, € concluida poreRytt981) que afirma podermos
transformar as vivéncias negativas em efeitos, ammparte das vezes, a curto prazo,
salientando que os acontecimentos negativos cr@nicovocam adversidade em relacdo a
acontecimentos agudos.

Ainda Rutter, em 1993, aludiu que a resiliéncia Bsoo se vinculam em trés
aspetos:

- A resiliéncia consiste na capacidade de enfremntguperar o perigo eminente e

as suas consequéncias nefastas e ndo tanto, cortamento deste tipo de

situacoes;

- Os fatores de risco caracterizam-se por atudowheas distintas, consoante a

etapa de desenvolvimento em que o individuo sergre;o

- Os fatores de risco ndo devem ser consideraddsro@ isolada, mas antes

como um todo, um conjunto bem analisado.
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Regra geral, quando o individuo se depara com utnacdo de risco, a sua
resposta pode alternar entre a vulnerabilidadeesiBéncia. A primeira refere-se, a uma
propensdo pessoal para fomentar o surgimento deopadologias, problemas
comportamentais ou de desenvolvimento. A resil@n@porta-se a uma propensao
individual, para subsistir as sequelas do riscalugwdo normalmente (Pesce, Assis,
Santos & Oliveira, 2004).

Hjemdal, Aune, Reinfjell, Stilles & Friborg (2007@ferem que diversos estudos
realizados, com criancas e adolescentes, tém fidadt varios stressores e fatores de
risco, que influenciam os niveis de sintomas depres e o desenvolvimento de
psicopatologia, destacando-se entre outrosbullying e o inicio da puberdade
(principalmente e de forma mais precoce, no sexoinieo). Segundo os resultados
obtidos nos seus estudos, quanto mais elevados foe niveis de resiliéncia nos
adolescentes, significativamente mais baixos s&mbsmas depressivos.

Em 2008,Abreu e Xavier (2008pretenderam estudar um grupo de adolescentes
considerados de risco, em contexto escolar, deafanperceber se estes demonstram
comportamentos resilientes ou ndo-resilientes.Agras identificaram um grupo de risco
e ainda, um grupo resiliente e um grupo nao-resdie

Cada aluno demonstrou ter vivenciado durante avsils acontecimentos de
risco/stressantes; 88% dos participantes apresemtegtencées durante 0 seu percurso
escolar; a maioria dos alunos provinha de agregadmsoparentais, com um baixo
estatuto socioecondmico, beneficiando de apoioS#sicos de Acdo Social Escolar e
verificou-se ainda, que muitos dos encarregadosddeacdo possuiam como habilitacdes
0 4° ano de escolaridade. Relativamente a resgiémerificaram que as raparigas eram
consideradas resilientes em detrimento dos rapazes.

Na andlise dos resultados, as autoras ressaltar@mn existir diferencas
significativas entre o grupo resiliente e nao-resik, verificando-se a presenca de
elevados niveis de baixa autoestima e falta dectdgude para realizar autorreflexdes sobre
0s acontecimentos. Os fatores de protecdo comams a familia e a comunidade surgem
associados, destacando-se ainda, nos alunos messlia escola, os grupos de pares e
caracteristicas internas de resiliéncia.

A importancia e influéncia da escola, na promocd® m@siliéncia dos
participantes, demonstraram que estes, apesamudasvéncias negativas, possuem um
bom desempenho académico, uma boa relacdo com res paum bom nivel de

competéncias sociais. Contudo, ressaltou o factquéea escola ndo é concebida como
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sendo um fator de protecdo por si sO, pela extrerhdcral importancia que assume o
contacto com o grupo de pares.

Para Benard (1991, 1995) a escola constitui um emdiimpulsionador de
resiliéncia para os jovens alunos, uma vez quejgeoo fomento de competéncias sociais

(pares e adultos) e pessoais, de autoestima alideagéio académica.

2.4.2. Fatores de Protecao

O papel dos fatores protetores na consolidacdoedidiéncia é crucial, pois
permitem atenuar os efeitos da experiéncia advaeasformando a sua interpretacdo a
nivel cognitivo e emocional ou ainda, o envolvinoeet reacdo da pessoa, em futuras
situacOes de risco. Exibem no entanto, outra pdaticlade, uma vez que contribuem para
um aumento da autoestima e autoeficacia, facultarttibilidade de adaptagcédo (Monteiro,
2011).

A semelhanca da dinamica de funcionamento dosefatde risco, os fatores
protetores resultam do equilibrio necesséario parebam funcionamento fisico, mental e
social, além de:

e Caracteristicas intrinsecas ao proprio individuondividuais temperamento,
idade, periodo de desenvolvimento, inteligénciap-aonceito, auto-controlo,
autonomia, auto-confianca, autoeficacia, compe#@nsbciais, humor, empatia,
sociabilidade, competéncia para resolver problemaersisténcia, esforco,
otimismo, capacidade para tomar decisdes, capariddel comunicacao,
assertividade, orientacdo para planear e organiedlexdo, disponibilidade,
autenticidade, flexibilidade, criatividade, boa dalfisica e mental, orientacao
social positiva, expectativas realistas, etc.;

e Interacdo com o Ambiente Familiarcoesdo, estabilidade, afeto, amor,

confiangca, harmonia, compreensdo, respeito mutpojosuporte, ambiente

familiar positivo, atividades conjuntas, inter-ap ddialogo, competéncias de
comunicacdo, vantagens socioecondmicas, conexfes mmles familiares
ampliadas, regras claras e consistentes, etc.;

e Contexto Social Extrafamiliarapoio social ativo (pares, vizinhos, professores

e familiares), ambiente favoravel (bairro, comudil@ escola), experiéncias de

sucesso escolar, ajuda terapéutica, passatemposividades que exijam

cooperacao e interacao social, solidariedade,(Etonteiro, 2011; Pesce, et al.,

2004; Sapienza & Pedromdnico, 2005; Simdes, e2@1.0; Anaut, 2005).
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Alguns autores referem, que a divisdo que se pratitre os tipos de fatores de
protecdo, pode ser um pouco ambigua, visto ques gEtelem apresentar-se inter-
relacionados ou em qualquer momento, a presengpale@s um dos fatores, desencadear
0 surgimento de outros fatores. Outros salientara as variaveis suporte social e
autoestima positiva, costumam estar correlacionasawindo de protecdo, contra 0s
efeitos de experiéncias adversas.

A resiliéncia, na opinidao de Souza e Cerveny (20@éyta nos dias de hoje, um
caracter sistémico e ecologico, abandonando o itdilismo totalitario, com a
importancia imputada as redes de suporte sociatp@giccoes erigidas socialmente e a
construcao relacional.

Estes processos de protecdo possuem quatro fucapksis, que providenciaréo
a pessoa uma restruturacao das suas respostadepersco (Rutter, 1987):

1) Atenuar o impacto dos riscos, com o intuito de minar a exposicao da

pessoa a uma situagao adversa;

2) Atenuar as reacoes negativas e os efeitos que adla@é@mposicdo da pessoa a

uma situacéo de risco;

3) Sustentar a autoestima e autoeficacia, através atautencdo de relactes

positivas e seguras e do cumprimento de tarefasscoesso;

4) Criar conjunturas que permitam reverter os efaltostresse.

Como refere Anaut (2005), os fatores de proteg@&oimscrevem o dano do risco e
restringem as reagfes em cadeia, que se despgletamte condi¢des traumaticas ou que
apresentem risco.

Existem algumas controvérsias entre autores, quargtacdo causal entre fatores
de protecdo e resiliéncia, uma vez que para algumdatores de protecdo predizem a
resiliéncia, em detrimento dos fatores de riscoc@urario de outros, que referem que a
resiliéncia se apresenta como o resultado da digmodos fatores de protecéo (Trombeta
& Guzzo, 2002).

Na literatura disponivel sobre o tema, surgem ifleadlas trés dimensdes de
resiliéncia que compreendem respetivamente, fatomescanismos de protecao:

- Académica(caracteriza-se pela edificacdo de toda a envtdvanadémica -

alunos, professores e funcionarios - de modo pré&isalutar, refletindo-se por

exemplo, no bom desempenho escolar, novas estatégiensino-aprendizagem,

etc.);
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- Social(caracteriza-se pela criagdo de uma interacéa sadi o outro, CoOmo por
exemplo, amizades, empatia, competéncia socia); etc

- Emocional(caracteriza-se pela firmeza e seguranca naspsiescialidades e
pela percecdo das suas limitacdes, em ocasifesscl@dia intima ou social)
(Luthar, 1993).

Cecconello e Koller (2000) definem a competénciaiato como

uma
caracteristica individual que leva em conta a ag&o do individuo com os integrantes dos
outros dois fatores: a familia e outras pessoaufisigtivas.” (p.74).

No estudo dePesce, et al. (2004), a amostra era constituidaagolescentes
pertencentes a uma classe socioeconémica desfalargae frequentavam a rede publica
de ensino de Sao Goncalo/Rio de Janeiro.

A nivel de resultados, os autores concluiram que exaste relacdo entre os
eventos negativos de vida ou a totalidade de esamenciados e a resiliéncia, enquanto
os fatores de protecdo (autoestima, género, sgderfamiliar, apoio social, emocional,
afetivo, informativo e de interacdo positiva comongros) revelaram correlacdo com a
resiliéncia. A variavel sexo foi a Unica associadaesiliéncia, distinguindo-se o sexo
feminino do masculino.

Neste estudo, os autores puderam apurar que nste exna relacao direta entre
eventos negativos e traumaticos de vida, com eciguie de resiliéncia de um individuo,
levando-os por isso, a postular a hipétese de quanto o jovem sucumbe ao risco, ele
esta propenso a ter mais dificuldades em sair+seftemte aos desafios da vida” (p. 140).
A associacgao verificada, entre os fatores de pioteca resiliéncia, permitiram por sua
vez, perceber a importancia da sua atuacdo conibtaid@res do processo que se
desenrola, quando o individuo esta perante umacsituque represente risco.

No estudo deAmparo, Galvéo, Alves, Brasil e Koller (2008)m um grupo de
adolescentes em idade escolar, pretendia-se neéaads dados obtidos com os fatores de
protecao.

Nesta amostra, relativamente a renda familiar nieasaaioria dos participantes
possuiam baixos rendimentos e cerca de metadeadodqs participantes tinham migrado
do interior do Brasil.

Ao nivel dos resultados as autoras, evidenciararegtes adolescentes usufruiam
de um bom suporte emocional, familiar e social, aestrado na extrema confianca e
autoestima que exibiam perante situacdes adverspge por sua vez, conduz a promogcao

dos processos de resiliéncia global (social, enmatie académica). Contudo, apesar de
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evidenciado o baixo nivel socioecondmico - fatorrdeo - a que estes adolescentes
estavam sujeitos, a sustentacdo dada pelos fatenetecao (familia, vizinhanca, escola,
amigos e até a religido e espiritualidade) bersfecio incremento de resiliéncia e a sua
difusdo no meio ambiente.

As autoras destacam determinados aspetos que c@noka literatura sobre o
tema, pois € atribuida énfase a identificagdo Riéntia mutua das dindmicas que se
estabelecem através das redes de suporte e queraitivas e salutares para o
desenvolvimento socioemocional dos jovens.

Relativamente a autoestima e apoiando-se nas ideiasitros investigadores, as
mesmas autoras explanam que existem outras variguei agem de forma direta sobre
esta variavel (situacdo economica familiar, niveti@econdémico e a localizacéao
geografica da habitacdo), o que na realidade, rsdeséado, uma vez que ndo se verificam
correlagdes significantes entre estes fatores.

Convém ressaltar, que de acordo com as teoriasitegjea autoestima esta
relacionada com a saude mental ou bem-estar pgicoloéconstatando-se no estudo
elaborado a importancia conferida na manutencaandeelacionamento saudavel com
pessoas significativas (aceitagdo dos seus pengasnersercado num contexto com limites
claramente definidos e a convivéncia com adultas mfio recorrem ao autoritarismo e a
violéncia).

A partir de uma amostra de estudantes latinosyer @m situacéo de pobreza,
considerados como populacéo de risco (vivéncianswuao de drogas) pelos professores,
apresentando baixo desempenho académico, mudamgasordportamento e pouca
supervisao dos pais/adultos em casa, os autorestddo Morrison, Robertson, Laurie e
Kelly (2002) analisaram fatores protetores individuais, soaate comportamento, que
poderiam interferir no delineamento de uma trajatantissocial.

Os autores concluiram que os melhores preditores @a reducdo do
comportamento antissocial seriam: a percecdo dortupocial, a supervisao parental e a
participacdo em sala de aula e em atividades adea®nsendo este ultimo, largamente
enfatizado.

Os fatores de protecédo, inerentes ou ndo ao indiyiwbntribuem para ultrapassar
a adversidade bioldgica, fisica, social ou cogaitwdetém o poder de moderar a tendéncia
antissocial e aumentar a autoestima e o desempemfiwados pela vivéncia de um

ambiente de privacao e desvantagem, ou seja, unert@lole risco.
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Os temas e os estudos mencionados nos capitulesioegd abordaram a
definicdo, caracterizacdo e perspetiva desenvohtmhela adolescéncia, a autoestima e a
autorregulacdo emocional, o desempenho académgocoatributos dos contextos
familiar, social e cultural no desenvolvimento dggm, a resiliéncia enquanto conceito e
processo e os fatores de risco e de protecao.

No entanto, no estudo empirico apresentado emds&gentaremos compreender
as relacbes que se estabelecem entre o ambientkafamms processos reguladores
referenciados e o desenvolvimento de competénadasivel da resiliéncia nos jovens

adolescentes
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Capitulo Il — Apresentacéo do Estudo Empirico

Para este estudo e tendo por base a revisao @aurte efetuada, foram definidos
0S seus objetivos e hipoteses de trabalho, a metpdoa utilizar e os instrumentos a

aplicar, que passaremos a descrever em seguida.

3.1. Objetivos

O principal objetivo do nosso estudo foi conheceracesso de resiliéncia em
jovens adolescentes, nomeadamente a forma comprestsso € determinado nao so por
fatores sociodemograficos ou académicos, mas tangoénfatores psicolégicos como a
autoestima, a autorregulacéo emocional e o0 amhpsitessocial da familia.

Como especificos, identificAmos os seguintes:

1. Caracterizar o grupo de adolescentes em relaca@ras/eis sociodemograficas dos
jovens e respetivos encarregados de educacéao.

2. Perceber o modo como o contexto sociodemografisgal@®ns e dos encarregados de
educacdo influenciam os processos psicolégicos camtoestima, autorregulacéo
emocional, ambiente familiar e resiliéncia.

3. Compreender a forma como o desempenho académagdpeastima, a autorregulacéo
emocional e o ambiente familiar afetam a resili@men jovens adolescentes.

4. Compreender como os fatores psicolégicos como aestitna, a autorregulagédo
emocional e o ambiente familiar afetam a resili@men jovens adolescentes.

Hipoteses:

Para oObjetivo 2 hipotetizamos que a autoestima, a autorregulagéxional, o
ambiente familiar, o desempenho académico e aémsé diferem consoante o nivel
socioecondmico (NSE) dos jovens adolescentes.

Para o Objetivo 3 avancamos com duas hipéteses distintas: os jovens
adolescentes com mais sucesso a nivel académieseapam melhor autoestima; e ainda
gque, o ambiente familiar se relaciona significalemte com a autoestima, a
autorregulacdo emocional e o desempenho acadéwsgowkns adolescentes.

Para oObjetivo 4 avancamos com duas hipdteses distintas: espejaeses
jovens que tenham vivenciado ao longo da sua vidaambiente de coesdo familiar
apresentem uma autoestima positiva e consequerttsmegihores competéncias ao nivel
da resiliéncia; e ainda que, jovens adolescentes aatoestima mais elevada e maior

autorregulacdo emocional apresentam niveis supsrd# resiliéncia.
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Capitulo IV — Metodologia

O estudo realizado seguiu um plano transversalele@ional e ndo experimental,
dado que se pretendia estudar a associacdo entraraweis (sociodemogréficas,
processos psicoldgicos e outras) que afetam o ggoake resiliéncia dos jovens.

Nesta seccao do presente trabalho proceder-seagactarizacdo da amostra em
estudo, dos instrumentos utilizados e dos procetwsenetodoldgicos e estatisticos a que

Seé recorreu.

4.1. Caraterizagdo da Amostra

A amostra desta investigacdo € apresentada dedatieatie, no que respeita as
caracteristicas sociodemograficas. No Quadro 1séritke a amostra, que era constituida
por 115 jovens (N=49; 42.6% do sexo masculino e@5d.4% do sexo feminino), com
idades compreendidas entre os 12 e os 17 anos (WB-a80s e DP=1.26) inseridos no 3°
Ciclo do Ensino Basico, provenientes de turmas Yand (N=65; 56.5%) e do 9° ano
(N=50; 43.5%).

Esta amostra foi retirada de uma populacdo-alvcstitaida por 166 alunos,
respetivamente por 99 e 67 alunos do 7° ano e @n®°representando 69.28% do total
dos alunos que frequentavam o 7° e o 9° ano, daleEEB 2,3 Dr. Jodo Rocha Pai —

Vagos.

Quadro 1. Caracterizacdo da Amostra segunda o Ano, a Turon@énero

Ano Turma Género Frequéncia (N) Percentagem (%)
A Masculino 3 33.3
Feminino 6 66.7
B Masculino 9 50.0
20 Feminino 9 50.0
c Masculino 8 50.0
Feminino 8 50.0
D Masculino 10 45,5
Feminino 12 54.5
Total 65
A Masculino 5 27.8
Feminino 13 72.2
go B Masc_u!lno 8 57.1
Feminino 6 42.9
c Masculino 7 38.9
Feminino 11 61.1
Total 50
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O 7° ano estava distribuido por quatro turmas (ACBe D), as quais eram
formadas respetivamente por 23, 27, 22 e 27 allEragermos de representacao de jovens
dessas turmas na amostra, fizeram parte nove atianmsma A, 18 alunos da turma B, 16
alunos da turma C e 22 alunos da turma D.

O 9° ano estava distribuido por trés turmas (A, 8)eas quais eram formadas
respetivamente por 23, 23 e 21 alunos. Em termospieesentacdo de jovens dessas
turmas na amostra, fizeram parte 18 alunos da ténid alunos da turma B e 18 alunos
da turma C.

Analisando em conjunto os dois anos escolares,toes® a presenca de uma
maioria de representantes do sexo feminino (N=@5%) em detrimento do sexo
masculino (N=50; 43.5%).

No Quadro 2 é descrita a amostra relativa aos Esgadios de Educacdo dos
Alunos/Jovens, que era constituida por 81 sujgitgs34; 29.6% dos inquiridos néo
responderam), com idades compreendidas entre os 82 69 anos (M=42.6 anos e
DP=6.8).

Quadro 2. Caracteristicas Sociodemogréaficas dos Pais/Emzatos de Educacdo dos

Jovens
N %

Grau Parentesco com o Aluno
Pai 8 9.9
Mae 70 86.4
Avo 3 3.7
Estado Civil
Solteiro 4 4.9
Separado/Divorciado 5 6.2
Casado/Uniao de Facto 67 82.7
Viavo 4 4.9
N&o responderam 1 1.2
Casamentos Anteriores
Sim 7 8.6
N&o 69 85.2
N&o responderam 5 6.2
Filhos de Casamentos Anteriores
Sim 9 11.1
Né&o 68 84.0
N&o responderam 4 4.9
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Habilitacbes Literarias do Pai

1° Ciclo Ensino Basico (1° ao 4° ano) 14 17.3
2° Ciclo Ensino Basico (5° ao 6° ano) 18 22.2
3° Ciclo Ensino Basico (7° ao 9° ano) 22 27.2
Secundario (10° ao 12° ano) 12 14.8
Bacharelato 3 3.7
Licenciatura 4 4.9
Doutoramento 1 1.2
N&o responderam 7 8.6
Habilitacbes Literarias da Mae

1° Ciclo Ensino Basico (1° ao 4° ano) 14 17.3
2° Ciclo Ensino Basico (5° ao 6° ano) 13 16.0
3° Ciclo Ensino Basico (7° ao 9° ano) 14 17.3
Secundario (10° ao 12° ano) 27 33.3
Bacharelato 2 25
Licenciatura 9 111
Mestrado 1 1.2
N&o responderam 1 1.2
Nivel Socioeconomico (NSE)

Baixo 41 50.6
Médio 38 46.9
Alto 2 25
Atividade Principal

Trabalho 65 80.2
Cargo da Familia 2 2.5
Pensédo-Reforma 7 8.6
Rendimentos de Propriedade-Empresa 4 4.9
N&o responderam 3 3.7
Situacéo Profissional

Assalariado 52 64.2
Trabalha por conta propria 10 12.3
Empregador 3 3.7
N&o Trabalha 13 16.0
N&o responderam 3 3.7
Localizacdo Residéncia

Arredores da Vila 13 16.0
Centro da Vila 14 17.3
Regido Rural 49 60.5
N&o responderam 5 6.2
Tipo de Residéncia

Apartamento 17 21.0
Moradia 58 71.6
Outra 4 4.9
N&o responderam 2 25
Habitacéo

Prépria 72 88.9
Alugada 5 6.2
Habitacdo Social 1 1.2
N&o responderam 3 3.7
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No Grau de Parentesco dos Encarregados de Edudaginostra destacaram-se
as Méaes (N=70; 86.4%).

Questionando a amostra sobre o seu Estado Cidlempas concluir que a maior
percentagem era Casado/Unido de Facto (N=67; 82s&jlo este 0 primeiro casamento
(N=69; 85.2%) e sem Filhos de Casamentos Anteridpe68; 84.0%).

As Habilitagbes Literarias dos Pais variavam eatf® Ciclo do Ensino Basico e
o Doutoramento e as das Maes variavam entre ocl8 @o Ensino Béasico e o Mestrado.
A maior percentagem dos Pais possuia o 3° Cicl&rgino Basico (N=22; 27.2%),
engquanto a maioria das Maes possuia o Secundarip7(N83.3%). Pudemos concluir
ainda que as Habilitagc6es Literarias da maioriaptogenitores se encontravam entre o 1°
Ciclo do Ensino Béasico e o Secundario, aléem dehgwéa uma grande incidéncia de Maes
com Licenciatura.

A nivel Profissional € possivel analisar a nossastra de acordo com o0s
Sectores de Atividade (Primario, Secundario e demm). Sendo assim, foram identificadas
as Profissbes de 71 Pais (87.7%) que se distribi@ssencialmente entre o Sector
Secundario (N=32; 45.1%) e Sector Terciario (N=B28%). Relativamente as Profissdes
das Maes identificadas (N=78; 96.3%), estas digtiin-se na sua maioria entre o Sector
Secundario (N=17; 21.8%), Sector Terciario (N=4B81%6) e 18 desempregadas (23.1%).

A variavel Nivel Socioeconomico (NSE) foi classdfita de acordo com a

categorizacao proposta por Simdes (1994) apreseatadguir:

Figura 1. Classificacdo da Categoria Socioecondmica (Sinmits})

Trabalhadores assalariados, por conta de outrabaltradores ndo especializados
da industria e da construgdo civil, empregadosaleab no pequeno comércio,
continuos, cozinheiros, empregados de mesa; engaege limpeza, pescadores,
rendeiros, trabalhadores agricolas, vendedores lamibs, trabalhadores
especializados da industria (mecanicos, eletrgistaotoristas; até ao 8° ano de
escolaridade.

1 - NSE BAIXO

Profissionais técnicos intermédios independentescarmlores proprietarios de
embarcacdes, empregados de escritério, de seguipsneirios; agentes de

2 — NSE MEDIO seguranca, contabilistas; enfermeiros, assistesgeisis; professores do ensino
primario e secundario; comerciantes e industriaie; 9° ao 12° ano de
escolaridade; cursos médios e superiores.

Grandes proprietarios ou empresarios agricolascainércio e da industria;
guadros superiores da administracao publica, d&wmoa da industria e servigos,
profissGes liberais (gestores, médicos, magistradoquitetos, engenheiros,

3 - NSE ELEVADO economistas, professores do ensino superior);tatioficiais superiores das
forcas militares e militarizadas; pilotos da avi@gdo 4° ano de escolaridade (de
modo a incluir grandes proprietarios e empresgrasdicenciatura, mestrados e
doutoramentos.
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O Nivel Socioeconémico (NSE) da amostra, e de acoan a categorizacao
acima apresentada, era sobretudo Baixo (N=41; 50a%edio (N=38; 46.9%).

Analisando a Atividade Principal dos Pais/Encardegade Educacdo da amostra,
verificAmos que a grande maioria Trabalhava (N=88;2%), sendo a Situacao
Profissional da maioria Assalariado (N=52; 64.2%).

Ao perguntarmos a nossa amostra sobre a Localizig@esidéncia, a maioria
(N=49; 60.5%) afirmou residir na Regido Rural, seadnaior parte do Tipo de Residéncia
Moradia (N=58; 71.6%), vivendo em Habitac&do Profxia72; 88.9%).

A maioria dos Agregados Familiares da amostra eraposta por Familias
Nucleares (N=63; 77.8%), existindo também Familésnoparentais (N=6; 7.4%) e
Outras (N=11; 13.6%), onde se podia incluir na suaposicdo Companheiros, Avos e
outros Parentes.

Quando questionados sobre a existéncia de Diagoostie Problemas
Psicologicos dos Filhos, s6 um Encarregado de Edocafirmou que o seu educando

tinha Depresséo.

4.2. Procedimentos

Anteriormente a elaboracao deste estudo procedamobkcitacdo de autorizacéo
formal a Direcdo Geral de Educacéo para a suaagal, necessitando para esse efeito de
um parecer da Orientadora da Dissertacdo de Mesteadla criagdo de uma nota
metodoldgica, com referéncia aos procedimentosndestigacdo a concretizar em meio
escolar, aos instrumentos a aplicar, a constituiigiequipa presente em meio escolar e a
amostra pretendida.

Posteriormente solicitamos autorizagdo para azeeglp do estudo a Dire¢do do
Agrupamento de Escolas de Vagos (cf. Anexo 1). Andéo de calendarizacdo para
distribuicdo e recolha dos protocolos da amostuasgecom a Direcdo da Escola EB 2,3
Dr. Jodo Rocha Pai — Vagos, decorrendo entre 8de 2Baio de 2012.

Desta forma, iniciamos com o pedido de autorizg@@mo de Consentimento
Informado) (cf. Anexo 2) aos Encarregados de Edimaggara a participagdo dos seus
Educandos (alunos do 7° ano e do 9° ano) no espada,uma colaboracdo voluntaria,
sendo garantida a confidencialidade e o anonimasodddos. A aplicacdo dos protocolos
destinados aos alunos e a distribuicdo dos praiscdéstinados aos Encarregados de
Educacao (cf. Anexo 3 e 4), para que estes presseimeem casa, ocorreu de forma
coletiva, em sala de aula. A aplicacédo, distribnie&ecolha do material foram realizadas
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pelos Investigadores, de forma a poder ser dada brmese explicacdo sobre o
funcionamento dos protocolos, aproveitando-se o embonpara se divulgar a data de
devolucdo do material destinado aos EncarregadosEdigcacdo. Por ultimo, os
Investigadores passaram novamente pelas salas ldepara recolher os protocolos

preenchidos pelos Encarregados de Educagéao.

4.3. Instrumentos

O protocolo incluiu Questionarios Sociodemografiatisecionados para 0s
Jovens/Alunos e para os Encarregados de Educagiiteve também a Escala de
Resiliéncia Resilience Scale - RY) Escala HKRAMKlealthy Kids Resilience Assessment
Module - HKRAN), a Escala de Autoestima de Rosenb&uagsénberg Self-Esteem Scale —
RSE$ e a Escala de Dificuldades na Regulacdo Emoci(BBIRE) Estas estavam
direcionadas para os Jovens de forma a avaliartengal de resiliéncia, os conteudos
relativos aos sentimentos e aceitacdo de si mesaé@s, de dificuldades de regulacdo
emocional significativas. Englobou ainda, a Escdta Ambiente Familiar Kamily
Environment Scale - FBSdirecionada para os Pais, de forma a avaliambiente e o
contexto familiar.

Segue-se uma breve descricdo de cada um destesnestos de avaliacao:

a) Questionarios Sociodemograficos

- Alunos (Jovens adolescentes): incluiu elemerd@s domo: género, idade, ano
de escolaridade, turma, reprovacdes escolaregjatas extracurriculares, aproveitamento
escolar, média das notas, negativas a disciplg@stp por andar na escola, relacdo com
colegas, professores e funcionarios.

- Encarregados de Educacdao: incluiu elementosctaiso: grau de parentesco,
género, idade, estado civil, casamentos anteriditms de casamentos anteriores,
habilitacGes literarias dos pais, nivel socioecanOniNSE), profissdo dos pais, atividade
principal, situacao profissional, localizacdo daidéncia, tipo de residéncia, habitagéo,
composicao do agregado familiar e diagnostico dblpmas psicoldgicos no educando.

b) Escala de Resiliéncia (RS)
A Escala de Resiliéncidésilience Scale RS - Wagnild & Young, 1993) teve
como objetivo avaliar o potencial de resiliéncia ¢luvens e foi adaptada para a populacéo

portuguesa por Felgueiras, Festas, e Vieira em.2010
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Sendo um instrumento que possuia 25 itens desa#oforma positiva com
resposta tipd.ikert variando de 1 (discordo totalmente) a 7 (concdatalmente), os
scoresda escala oscilavam de 25 (baixa resiliéncia)zapbntos (elevada resiliéncia).

Na presente amostra o valor de Alpha de Cronbaclkstala total foi 0.83
evidenciando boa consisténcia interna.

A partir da analise dos componentes principais isang 5 fatores com os
seguintes Alphas de Cronbach: Perseveranca (.72), Auto-confiancao( = 0.64),
Serenidadeo(= 0.47), Sentido de Vida E 0.51) e Autossuficiéncia E 0.55).

c) Escala HKRAM

A Escala HKRAM (Healthy Kids Resilience Assessment ModuledKRAM -
Benard, Diaz & Constantine, 1999) teve como obgetivaliar a amplitude de recursos
psicossociais, as competéncias e capacidades gugitn/jovem € capaz de mobilizar
para enfrentar com sucesso as adversidades daevida adaptada para a populagcéo
portuguesa por Martins em 2002.

Na presente amostra este instrumento apresentogoeficiente de Alpha de
Cronbach para a Escala total de 0.92, demonstiamdosatisfatoria consisténcia interna.

Este instrumento era constituido por 58 questdoes ayaliavam os 17 fatores
protetores e os tracos de resiliéncia, nomeadamsgtgenale internal assetsdistribuidos
pelo envolvimento escolar, familiar/casa, comunedadgrupo de pares, para além de um
grupoResponse-set Breakdendo sido considerados como fortemente relaciacnedm a
resiliéncia.

A — External assets(a = 0.89): também conhecidos como 0s apoios

desenvolvimentais e oportunidades ou fatores matet A HKRAM avalia 11

external assetatravés de 31 questdes.

B — Internal assetqo = 0.87) — também denominados como consequéncias ou

resultados desenvolvimentais positivos ou tracosesiéiéncia. Sao os fatores de

mediacdo que protegem contra 0s comportamentosisde e promovem o0

desenvolvimento saudavel. A HKRAM avaliavanBernal assetatravés de 18

guestoes.

C - Response-set Breakdrs= 0.80) — este conjunto incluia 18 itens, baseados

AKA Experimental Angst Scaleendo sido altamente valorizados pela sua

importancia para o desenvolvimem@romocao da resiliéncia.
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Os 58 itens da HKRAM encontravam-se organizados Questionario, na forma
de subescalas tipakert de 4 pontos. Assim, na primeira subescala os iigpgirpodiam
optar entreDiscordo Totalmente, Discord@oncordo e Concordo Totalmentenguanto
nas seguintes subescalas as opc¢fes variavam Tataenente Falso, Um Pouco Certo,
Bastante Certo e Muito Certo

Relativamente ao processo de cotagdo, cada umasutescalas era cotada
individualmente para melhor avaliar a resiliénci@se fatores mais importantes. Desta
forma, foi feita a soma dos pontos obtidos pel@isuje dividida pelo nUmero de itens
respondidos. O valor obtido correspondeu a cotggam sujeito obteve nessa subescala.

A cotacgédo das diferentes subescalas foi posterigem@®mbinada de acordo com
a estruturacdo da Escala, de forma a se obter atagéo total no que se refere a cada um
dos assets sendo que o procedimento a ser seguido congiatisoma das pontuacdes
obtidas e divididas pelo seu numero.

Cada sujeito respondente teve assim um resultadesd&ncia em cada um dos
fatores referenciados, nomeadamente:

- Envolvimento EscolanSchool Environmeht(o = 0.78) — compreendendo

Relacbes AfetivasQaring Relationships Adults in the Schopl(a = 0.65)
Elevadas ExpetativasH{gh Expectations: Adults in the Schpdb = 0.63)
Participacdo Significativaeaningful Participation: in the Schodl = 0.69);

- Envolvimento Familiar/CasgHomeEnvironmenk (a = 0.84) — compreendendo
0.78)
0.69)
Participacdo SignificativaMeaningful Participation: in the Homéa = 0.56);

Relacbes Afetivas Garing Relationships: Adults in the Homéo

Elevadas ExpetativasH{gh Expectations: Adults in the Hoinéo

- Envolvimento da ComunidadéCommunity Environment (o = 0.79) —

compreendendo Relacbes Afetiva€aling Relationships: Adults in the
Community (oo = 0.81) Elevadas Expetativasi{gh Expectations: Adults in the
Community (o = 0.91) Participacéo SignificativaMeaningful Participation: in
the Community(a = 0.56);

- Envolvimento do Grupo de Parefeers Environment (o = 0.55) -

compreendendo Relagdes AfetivaSafing Relationships: Peers(a = 0.82)
Elevadas Expetativasligh Expectations: Pro-social Pegr& = 0.06)
As cotacOes obtidas em cada subescala foram mrsternite somadas e divididas

pelo seu nimero obtendo-se um total de resiliémas&xternal Assets
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O mesmo procedimento foi efetuado relativamentdraesnal Asset®btendo-se
cotacdes parciais de cada uma das suas subesnalagadamente: Cooperagdo e
Comunicacaoooperation andCommunicatioh(a = 0.62); AutoeficaciaSelf-Efficay (o
= 0.70); EmpatiaEmpathy (o = 0.79); Resolucdo de Problem&sdblem solviny (o =
0.74); Auto-consciénciaSglf-awarenegs(a = 0.73) e Metas e Aspiracoe&dals and
aspirationg (a = 0.58).

A combinacédo das cotacOes dosernal Assetgossibilitou, posteriormente, a
obtencéo de um total através da soma e divisdongeh®ro das subescalas e que consistiu
na avaliacdo da resiliéncia do sujeito, no queetere as suas caracteristicas a nivel dos
Internal Assets

A cotacdo dos resultados da subesé&aponse-Set Breakessguiu 0 mesmo
procedimento adotado para as anteriores.

A cotacao de cada subescala podia variar entrd pantos, bem assim como a
pontuagdo combinada das subescalas. Quanto ma&dala pontuacdo obtida, maior a
protecao e resiliéncia face as adversidades.

A pontuacéao total de toda a Escala resultou da oc@odo dosExternal Assets
Internal Assetse Response-Set Breakesglotando-se o mesmo procedimento, isto €,
somando os totais obtidos pelo sujeito e dividipdo3.

d) Escala de Autoestima de Rosenberg

A Escala de Autoestima de Rosenb@Rpsenberg Self-Esteem Scale — RSES
Rosenberg, 1965) teve como objetivo avaliar osetads relativos aos sentimentos de
respeito e aceitacdo de si mesmo dos jovens al&mtada para a populacdo portuguesa
por Romano, Negreiros e Martins em 2006.

Este instrumento era constituido por 10 itens, cepe metade dos itens estavam
enunciados positivamente (fator 2) e a outra metedmtivamente (fator 1). Para cada
afirmacéao existiam 4 opcdes de resposta¢ordo totalmente, concorde3, discorda=2
e discordo totalmentel). Depois das devidas inversfes, a média doseh8 deu-nos a
cotacao da escala cuja pontuacao total oscilava g@te 40; a obtencdo de uma pontuacgéo
alta refletiu uma autoestima elevada.

Na presente amostra os valores de Alpha de Crondsaeha Escala total foram de
0.53, para o fator 1 (autoestima negativa) de 8.88 0.81 nos itens do fator 2 (autoestima

positiva).
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e) Escala de Dificuldades na Regulacao Emocional (EDRE

A Escala de Dificuldades na Regulacdo Emociofiafficulties in Emotion
Regulation Scale — DERS5ratz & Roemer, 2004) teve como objetivo avalificdidades
de regulacdo emocional clinicamente significatids jovens e foi adaptada para a
populacao portuguesa por Coutinho, Ribeiro, Fentgare Dias em 2010.

A EDRE avaliava os niveis tipicos de desregulagad® elominios:

- Acesso Limitado as Estratégias de Regulacdo Emaldjistratégias);

- Nao aceitacdo das Respostas Emocionais (Nao Ag@ejtac

- Falta de Consciéncia Emocional (Consciéncia);

- Dificuldades no Controlo de Impulsos (Impulsos);

- Dificuldades em Agir de Acordo com os Obijetivos j&ivos);

- Falta de Clareza Emocional (Clareza).

A Escala continha 36 itens numa escdtkértde 5 pontos do 1 (quase nunca se
aplica a mim) ao 5 (aplica-se quase sempre a nNanpresente amostra a escala revelou
possuir elevados valores de consisténcia intarna Q.88). As subescalas possuiam de
forma geral uma consisténcia interna aceitaverabEsiias ¢ = 0.82), Nao Aceitacaa. (=
0.85), Consciéncian(= 0.67), Impulsoso = 0.84), Objetivoso( = 0.75) e Clarezau(=
0.62).

f) Escala do Ambiente Familiar (FES)

A Escala do Ambiente FamiligiFamily Environment Scale — FESMoos &
Moos, 1986) teve como objetivo avaliar através jhis, 0 ambiente atual e ideal e medir
as percecdes pessoais nas dimensfes do contegtisqugiial da familia, tendo sido
adaptada para a populagao portuguesa por Matostaiff@em 1996.

A escala era constituida por 90 itens, distribujplms10 subescalas, organizadas
em 3 grandes dimensodes

- Relacionamento interpessoal (Coeséo, Expressiviel@tmflito);

- Crescimento pessoal (Independéncia, Orientacdo @&acesso, Orientacéo

Intelectual e Cultural, Orientacdo Ativa e Recneatie a Enfase Moral e

Religiosa);

- Manutencéao do sistema (Organizacao e Controlo).

O instrumento tinha trés formas de apresentactwne real (forma R — media a
percecdo que a pessoa tem do ambiente psicosslaciaimilia nuclear), a forma ideal
(forma | — media a perce¢do do ambiente psicodstaigamilia nuclear ideal) e a forma
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expectativa (forma E — media as expectativas qyessoas tém sobre a evolugéo dos seus
contextos familiares).

O formato de resposta da FES consistia numa edeat pontos tipd.ickert,
(concordo totalments, concorde5, concordo moderadamenté, discordo
moderadamente3, discorda=2 e discordo totalmentel), apresentando na presente
amostra um Alpha de Cronbach para a Escala totll@#: As subescalas apresentaram
valores de consisténcia interna variavel: Coeséde (.79), Expressividader (= 0.27),
Conflito (@ = 0.23), Independénciar (= 0.34), Orientacdo para o Sucesso=(0.12),
Orientacdo Intelectual e Culturalt € 0.52), Orientacdo Ativa e Recreativa £ 0.28),
Enfase Moral e Religiosa € 0.63), Organizacéa E 0.66) e Controloo( = - 0.25).

4.4. Andlise de Dados

O tratamento estatistico dos dados realizou-sereoarso ao softwarBtatistical
Package for the Social Sciend&SS — versao 20.0).

Calcularam-se as estatisticas descritivas considgrapertinentes para a
prossecucdo dos objetivos propostos, em termosedaéncias, médias e desvios-padréo
imprescindiveis para a caracterizagdo da amostra.

As propriedades psicométricas dos restantes inetritos foram analisadas
atraveés do calculo da consisténcia interna (Algh&bnbach), da validade de construto e
a partir do calculo de coeficientes de correlagéteenstrumentos.

Para o célculo das diferencas de médias nas vdiragnsdes estudadas
utilizdmos o teste T dBtudente a analise de variancia (ANOVA), quando 0s grugros
comparacao eram dois ou mais de dois, respetivamBata testar a associacao entre as
variaveis, procedemos ao calculo das correlac@esést do R dd’earson O nivel de
significancia considerado foi de p<0.05.

Para a andlise dos efeitos indiretos foi utilizadmacro PROCESS para utilizar
com o SPSS desenvolvido por Andrew Hayes. Estear@ocede ao calculo dos efeitos
indiretos através de um conjunto de analises dessgo, considerando no entanto que a
distribuicdo da presenca de efeitos indiretos nas&ia ndo cumpre oS requisitos da
normalidade pelo que recorre a técnicaddetstrappingpara a detecdo da significancia
dos efeitos. Este macro calcula intervalos de aogé dos efeitos e estes séo significativos

se nesse intervalo ndo estiver incluido o valdi&yés, 2012).
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Capitulo V - Resultados

Na presente seccdo iniciaremos pela caracterizaghs variaveis
sociodemograficas dos jovens adolescentes e dasregados de educacédo, procedendo-
se de seguida, a apresentacdo dos resultados laticavés das analises estatisticas

realizadas.

5.1. Andlise das variaveis Sociodemogréficas dosvéms e respetivos Encarregados de
Educacao
e Caracteristicas da Situagéo Escolar dos Alunos
Nos Quadros seguintes (Quadro 3 a 7), procedeass®lise das caracteristicas
inerentes a situacao escolar dos alunos/jovenssepiativos desta amostra.

No Quadro 3 analisa-se as reprovacgdes dos jovens.

Quadro 3. Caracteristicas relacionadas com as Reprovac@eiogdens

N %
Reprovacoes
Sim Mas_cu_lino 4 25.0
Feminino 12 75.0
N3 Masculino 45 45,5
a0 Feminino 54 54.5
Numero de Reprovacdes
1 Masculino 4 28.6
Feminino 10 71.4
5 Masculino 0 0.0
Feminino 2 100.0
Ano(s) de Escolaridade das Reprovacde
2°ano 7 43.8
3°ano 4 25.0
Outros 4 25.0
N&o responderam 1 6.25

A percentagem de alunos nédo repetentes (N=99; 86.1¢0 superior,
evidenciando em ambas uma maior incidéncia de el@snelo sexo feminino.

VerificAmos ainda que o numero de reprovacdes tsibgoentre uma e duas por
aluno, com percentagem mais elevada de uma repei@el4; 87.5%). Mais uma vez,
corroborando os dados apresentados anteriormergex@ feminino evidenciou-se em
ambas as respostas.

A maior incidéncia do numero reprovacgdes verifiseuao 2° ano de escolaridade
(N=7; 43.8%).
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Recorrendo ao R deearson que mede a intensidade de associacdo entre duas
variaveis, verificaram-se correlacdes positivasstatisticamente significativas entre a
existéncia de reprovacdes dos alunos e a existédect@samentos e filhos anteriores dos
seus pais, a situacdo profissional e a autoesfimmbém se verificaram correlacdes
negativas e estatisticamente significativas ergneeprovacoes dos alunos, a resiliéncia e a
independéncia do ambiente familiar. A partir demtdlise percebe-se que o niamero de
reprovacdes do aluno estava associado a uma hdabestima, a menores competéncias de
resiliéncia e de independéncia ao nivel do crestdimn@essoal, além de também ser
influenciado pela existéncia de filhos e casameatudsriores e pela situacdo profissional
dos pais.

No Quadro 4 analisa-se as atividades extracurriesiidos jovens.

Quadro 4. Caracteristicas relacionadas com as AtividadeaEixtriculares dos Jovens

N %
Atividades Extracurriculares
Sim 79 68.7
N&o 36 31.3
Numero de Atividades Extracurriculares
1 43 54.4
2 25 31.7
3a6 11 13.9
Tipo de Atividades Extracurriculares
D Masculino 44 56.4
esporto Feminino 34 436
Msica Masculino 13 44.8
Feminino 16 55.2
Escuteiros e Masculino 6 37.5
Catequese Feminino 10 62.5
. Masculino 1 20.0
Projeto Escolhas Feminino 4 80.0
Outras Mas<.:u-lino 1 25.0
Feminino 3 75.0

A nivel das atividades extracurriculares, a pesaggin de alunos que
frequentavam atividades (N=79; 68.7%) era superior.

O numero de atividades extracurriculares frequerstambla amostra ia de uma a
seis por aluno, sendo que a maioria (N=43; 54.4égukentava uma modalidade. Fazendo
esta analise tendo em conta o género da amostrampsd verificar que a maior

percentagem de frequéncia de uma modalidade €sl@tseis modalidades, pertencia ao
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sexo feminino, enquanto no sexo masculino se gavéi uma maior incidéncia somente na
frequéncia de duas modalidades.

Destas atividades a que teve maior ades&o foi pddes(N=78). E de salientar
que entre estas atividades, o sexo feminino abwangea maior percentagem de
participacéo relativamente ao sexo masculino, geeas se destacou no Desporto.

Recorrendo ao R deearson que mede a intensidade de associacdo entre duas
variaveis, verificaram-se correlacdes fortes, paste estatisticamente significativas entre
a participacdo em atividades extracurriculares alosos e a resiliéncia, a autoestima
positiva e o ambiente familiar, salientando-se amedsfes coesédo, independéncia e
organizacdo. Também se verificaram correlagfestivaga estatisticamente significativas
entre a participacdo em atividades extracurricalates alunos e as reprovacdes e o
conflito do ambiente familiar. A partir desta asalipercebe-se que esta participacao esta
associada a melhores competéncias de resiliéreiaytestima e a contribuicdo para um
melhor ambiente familiar. Por outro lado, estaipaatiminui o nimero de reprovacdes
por parte dos alunos e contribui para a reducamudfitos no relacionamento interpessoal
ao nivel familiar.

No Quadro 5 analisa-se o aproveitamento escolajogtess.

Quadro 5. Caracteristicas relacionadas com o Aproveitamestolar dos Jovens

N %
Aproveitamento Escolar do Aluno
Mau 2 1.7
Médio 58 50.4
Bom 46 40.0
Muito Bom 9 7.8
Média das Notas do Aluno
2 2 1.74
3 63 54.8
4 44 38.3
5 5 4.3
N&o responderam 1 0.9

Analisando o aproveitamento escolar do aluno (M&35DP=0.67) pudemos
dizer que a maior percentagem situou-se entre advd Bom.

Observando a média das notas do aluno (M=3.46=€®BP) pudemos aferir que
a percentagem mais elevada se encontrava no résel t

Dado que as médias existentes entre 0 sexo masailorsexo feminino eram

muito proéximas na analise do aproveitamento esmlda média das notas do aluno,
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procedeu-se a comparac¢ao destes dois grupos egdaelas indicadores referidos. O teste

utilizado para a comparagdo destas duas médias teste T deStudentpara amostras

independentes, ndo se encontrando no entantceriifes estatisticamente significativas.
No Quadro 6 analisa-se as disciplinas com clasgific negativa dos jovens e o

seu gosto em frequentar a escola.

Quadro 6. Relacao das Disciplinas Negativas dos Jovens @sto@m frequentar a Escola

N %
Negativas do Aluno
Sim 53 46.1
Nao 62 53.9
Ndmero de Disciplinas Negativas do Alunc
1 24 45.3
2 18 33.9
3 5 9.4
4 1 1.9
6 3 5.7
N&o responderam 2 3.8
Disciplinas Negativas do Aluno
Ciéncias 9 9.3
Educacao Visual 1 1.0
Fisico-quimica 11 11.3
Histéria 20 20.6
Matematica 21 21.6
Portugués 14 14.4
Geografia 6 6.2
Musica 1 1.0
Educagéo Fisica 1 1.0
Inglés 10 10,3
Francés 3 3.1
Aluno Gosta de frequentar a Escola
Sim 104 90.4
Nao 11 9.6

Questionada sobre as suas negativas, uma graroeniagrem de alunos afirmou
que néo teve negativas (N=62; 53.9%).

O numero de negativas encontrava-se entre uma @@erluno, sendo a maior
percentagem (N=24; 45.3%) daqueles que afirmaransdeuma negativa. Verificando
estes dados tendo em conta o género da amostempsdfirmar que a maior parte das
negativas pertencia ao sexo feminino, a excecaonte negativa na qual os dois sexos
ficaram igualados, destacando-se o masculino resmiegativas.

O maior numero de negativas dos alunos foi na Maiem (N=21; 21.6%),

seguindo-se Historia (N=20; 20.6%). Desta analisgemos ainda concluir que o género
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feminino tinha mais negativas nas disciplinas detdilia, Matematica, Inglés, Fisico-
quimica, Ciéncias, Geografia e Educacéo Fisicajarq o género masculino tinha mais
negativas nas disciplinas de Portugués, Francésagdo Visual e Musica.

Quando perguntamos aos alunos da amostra se QuostivaEscola, a maior
percentagem (N=104; 90.4%) respondeu afirmativament

No Quadro 7, procede-se a analise das relacdealdiogs com 0s seus pares e

com outros membros da comunidade escolar.

Quadro 7. Caracteristicas relacionadas com o Relacionanietepessoal dos Jovens

N Média Desvio Padréo
(M) (DP)

Relacdo do Aluno com Colegas Masc_u!lno 49 4.33 0.75
Feminino 66 4.45 0.64

Relacdo do Aluno com Professores Masc_u!lno 49 3.92 0.76
Feminino 66 4.00 0.50

Relacdo do Aluno com Funcionarios Masgu!lno 49 3.82 0.95
Feminino 66 4.02 0.54

Analisando a Relagédo dos Alunos com os Colega#ijcénos que a maioria se
centrava entre a classificacdo de Boa (nivel 4ugdvBoa (nivel 5).

Ao tentarmos saber se entre os Colegas da Escidtiaezlgum que fosse
considerado como o Melhor Amigo, a maioria (N=1093.0%) respondeu
afirmativamente. A nivel das duas respostas a niagiténcia foi de individuos do sexo
feminino.

Questionados sobre a sua Relacdo com os Professoms os Funcionarios, a
maior parte dos alunos afirmou ser Boa (nivel 4).

Dado que as médias existentes entre 0 sexo masa@ilonsexo feminino eram
muito préximas na analise da relacdo destes cooolegas, professores e funcionarios,
procedeu-se a comparacao destes dois grupos egaaelas indicadores referidos. O teste
utilizado para a comparagdo destas duas médias teste T deStudentpara amostras
independentes, ndo se encontrando no entantceriifes estatisticamente significativas.

e Caracteristicas Sociodemograficas dos Encarregadde Educacéo dos Alunos
Analisando as caracteristicas sociodemograficasEthosrregados de Educacéo
dos Jovens, apresentadas no Quadro 2 da caragherizkn amostra, pudemos inferir

algumas conclusdes.
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Através dos dados apurados a nivel do Grau de teacen verificAmos que a
maioria da amostra é do sexo feminino (N=73; 90.&% e nos levou a concluir que 0s
Encarregados de Educacdo que eram Avos, tambémtedas do sexo feminino (N=3;
3.7%).

Comparando as HabilitagBes Literarias dos PaisseMfes, pudemos concluir
gue a maior percentagem de Pais possuia o 3° @ickEnsino Basico, enquanto a maior
percentagem das Maes possuia o Secundario. ConsinoE8uperior havia cinco Pais
(quatro com Licenciatura, um com Doutoramento) dé&raMaes (nove com Licenciatura,
uma com Mestrado).

Ao observar o nivel Profissional dos Pais da ampsgrificAmos que o numero
de resposta das Maes (96.3%) foi superior ao das B¥.7%). Além de que
profissionalmente os Pais dividiam-se pelos tréstdges, destacando-se o Sector
Secundario (45.1%), enquanto as Maes dividiam-ge enSector Secundario e Terciario,
destacando-se o Sector Terciario (51.1%). Podelnds afirmar que a percentagem de
desemprego nas Méaes (23.1%) foi superior a doyP.&%).

Ao analisarmos em conjunto a Atividade Principa Situacdo Profissional da
nossa amostra, pudemos aferir que os que afirmtaedralhar (N=65; 80.2%) faziam-no
por Conta Prépria, por Assalariamento ou como Egguteres. Os que afirmaram nao
trabalhar viviam a Cargo da Familia, com PensdoiRef ou dos Rendimentos de
Propriedade-Empresa.

Pudemos concluir da leitura realizada sobre questi#e Residéncia da nossa
amostra, que a maioria vivia na Regido Rural e esratifla Propria.

5.2. Andlise da influencia do Contexto Sociodemodiéo dos Jovens e dos
Encarregados de Educacdo nos Processos Psicologicodutoestima,
Autorregulacdo Emocional, Ambiente Familiar e Resiéncia

Neste ponto passaremos a apresentar a influénctarmexto sociodemogréfico

dos jovens adolescentes e respetivos encarregadmiidacdo nos processos psicoldgicos.

5.2.1. Comparacdo da Autoestima, da Autorregulacd&mocional, do Ambiente
Familiar, do Desempenho Académico e da Resiliénciam Jovens de
diferentes Niveis Socioecondmicos (NSE)

Na comparacao das variaveis autoestima e nivebesmmnomico procedeu-se a

uma analise de variancia (ANOVA) unifactorial.
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Dado que o nivel socioeconébmico (NSE) alto possuwigma baixa
representatividade de sujeitos na amostra (N=2)atise deste fator foi excluida.

No que diz respeito ao total da autoestima, nacersmntraram diferencas
estatisticamente significativas em relacéo ao rsgeioeconémico (NSE) baixo e médio.

Ao nivel da autoestima negativaz(4.69, p=0.012) e positiva {F=7.26,
p=0.001) encontraram-se diferencas estatisticansgteficativas relativamente ao NSE
baixo e médio. Os Resultados mostram que os valmas elevados de autoestima
positiva foram encontrados em jovens oriundos dé& M&dio, enquanto nos jovens

oriundos de NSE baixo se verificaram valores mégvaelos de autoestima negativa
(Quadro 8).

Quadro 8. Comparacéo entre NSE Baixo e Médio na Autoestiosaldvens

N M DP P
. . NSE Baixo 41 12.95 3.68
Autoestima Negativa NSE Médio 38 10.71 308 0.012
. . NSE Baixo 41 15.44 2.29
Autoestima Positiva NSE Médio 38 17.03 192 0.001

Na comparacdo das variaveis autorregulacdo emactonével socioeconémico
(NSE), procedeu-se a uma analise de variancia (ANQMifactorial, ndo se encontrando

no entanto, diferencas estatisticamente signifiaati

Na analise comparativa entre o ambiente familiar MSE procedeu-se a uma
analise de variancia (ANOVA) unifactorial.

Ao nivel total do ambiente familiar {F==3.56, p=0.033) e da dimensdo coesao
(F275=4.25, p=0.018) e orientacéo intelectual e cult(fFat=3.39, p=0.039), encontraram-
se diferencas estatisticamente significativas, tivalamente ao NSE baixo e médio.
Verificou-se que 0s jovens que se inserem num N&@&artém um ambiente familiar mais

favoravel do que aqueles que se inserem num NS fQuadro 10).

Quadro 9. Comparacéo entre NSE Baixo e Médio no Ambienteili@mdos Jovens

N M DP P
. o NSE Baixo 41 350.37 22.78
Ambiente Familiar Total NSE Médio 38 362.92 19.03 0.033
Subescala NSE Baixo 41 42.20 6.37 0.018
Coeséao NSE Médio 38 45.68 4.68
Subescala Orientacéo NSE Baixo 41 32.85 6.02 0.039
Intelectual e Cultural NSE Médio 38 36.00 455
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Nas dimensdes expressividade, conflito, independgodentacéo para 0 sucesso,
orientacao ativa e recreativa, énfase moral eiosbg organizacao e controlo, do ambiente
familiar, ndo foram encontradas diferencas esi@distente significativas, relativamente ao

NSE baixo e médio.

Para analisar o desempenho académico dos jovenslia(m#as notas)
relativamente ao NSE em que se inserem, realizaumseanalise de variancia (ANOVA)
unifactorial.

A partir desta analise encontraram-se diferendasig&amente significativas, no
qgue diz respeito ao desempenho académico dos alsegsndo o NSE baixo e médio
(F27=10.91, p=0.000).

Dado que as médias existentes entre 0 NSE baixédéorsdo muito proximas,
procedeu-se a comparacgdo destes dois grupos etéaeala indicador ja referido. O teste
utilizado para a comparagédo destas duas médias teste T deStudentpara amostras
independentes.

O Quadro 9 apresenta-nos a comparacdao entre NSE leaimeédio, no

desempenho académico dos jovens adolescentes.

Quadro 10. Comparacgédo entre NSE Baixo e Médio no Desempentaxémico dos
Jovens

N M DP Testet g.l. P

NSE
Desempenho  Baixo
Académico NSE

Médio

40 3.25 0.49
-3.92 76 0.000
38 3.73 0.60

Na comparacdo das variaveis resiliéncia e nivabsoondémico (NSE), procedeu-
se a uma analise de variancia (ANOVA) unifactorial.

Ao nivel total da resiliéncia §F=4.71, p=0.012) e da dimensdo perseveranca
(F27=7.37, p=0.001), encontraram-se diferencas estaisente significativas,
relativamente ao NSE baixo e médio. Verificou-se gs jovens que se inserem num NSE
meédio, mostram maior resiliéncia do que aquelesgmientes de um NSE baixo (Quadro
11).
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Quadro 11.Comparacao entre NSE Baixo e Médio na Resili&hasalovens

N M DP P
en NSE Baixo 41 133.71 13.98
Resiliéncia Total NSE Médio 38 140.95 12.28 0.012
NSE Baixo 41 31.76 4.29
Subescala Perseveranca NSE Médio 38 34.66 319 0.001

Nas dimensdes auto-confianca, serenidade, sentidadd e autossuficiéncia, da
resiliéncia, nao foram encontradas diferengasiststaimente significativas, relativamente
ao NSE baixo e médio.

5.3. Anadlise da influéncia do Desempenho Académicoda Autoestima, da
Autorregulacdo Emocional e do Ambiente Familiar naResiliéncia dos Jovens
Neste ponto passaremos a apresentar a influénadiesmpenho académico, da
autoestima, da autorregulacdo emocional e do amebiamiliar no processo de resiliéncia
dos jovens adolescentes.

5.3.1. Relacdo do Desempenho Académico com a Automa em Jovens

Na andlise da relagdo existente entre as varidesempenho académico e
autoestima, utilizamos o Rearson que mede a intensidade de associagdo entre duas
variaveis.

Verificaram-se correlagdes negativas e estatisecaensignificativas entre o total
da autoestima total e o desempenho académico @29;-p=0.034), e entre a autoestima
negativa e o desempenho académico (r= -0.23; p6)).040 se verificando no entanto,
correlagbes estatisticamente significativas entrautmestima positiva e o desempenho
académico.

A partir da analise dos resultados anteriores,gbetc-se que a autoestima e o
desempenho académico estavam correlacionadoscaedb-se que maior autoestima esta

associada a um melhor desempenho académico.

5.3.2. Relacdo do Ambiente Familiar com a Autoestip a Autorregulacdo
Emocional e o Desempenho Académico dos Jovens
Na analise da relagéo existente entre as variaveisente familiar e autoestima,
utilizamos o RPearson que mede a intensidade de associacdo entre duagers.
Verificou-se a existéncia de uma correlacdo negatey estatisticamente

significativa entre a dimensdo orientacdo ativaeereativa do ambiente familiar e a
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autoestima negativa (r= -0.24; p=0.029), ndo sdie@ndo no entanto, mais correlagdes
significativas entre o ambiente familiar e a autioes.
A partir da analise dos resultados anteriores,edgqieu-se que a orientacao ativa

e recreativa inerente ao ambiente familiar potea@atoestima evidenciada pelo jovem.

Na andlise da relacdo existente entre as variaeeriente familiar e
autorregulacdo emocional, utilizamos d’BRarson que mede a intensidade de associacéo
entre duas variaveis, verificou-se a presenca deelagdes positivas e negativas
estatisticamente significativas entre estas (Qua#yo

Quadro 12.Comparacao entre Ambiente Familiar e Autorregud&@ocional dos Jovens

Ambiente Familiar Autorregulacdo Emocional R P
Escala Total Subescala Clareza -0.24 0.031*
Subescala Expressividade Escala Total -0.26 0.018*
Subescala Expressividade Subescala Estratégias 22-0. 0.046*
Subescala Independéncia Escala Total -0.26 0.022*
Subescala Independéncia Subescala Estratégias 9 -0.2 0.008**
Subescala Independéncia Subescala Ndo Aceitacédo .32-0 0.003*
Subescala Orientagéo para o Sucesso Subescalggissa 0.22 0.050*
Subescala Orientacdo Ativa e Recreativa Subesdtataza -0.22 0.045*
Subescala Enfase Moral e Religiosa Subescala Néiagéo 0.29 0.008**

*p<0,05 *p<0,01

Analisando os dados anteriores, verificou-se quefamilias em que existe uma
maior expressividade ao nivel do relacionamenterpassoal, e mais independéncia e
orientacdo para 0 sucesso ao nivel do crescimesgsopl, os filhos possuem mais
estratégias de regulacdo emocional. Pudemos ariienbém, que nas familias em que
existe uma maior independéncia e énfase moraigiosd ao nivel do crescimento pessoal,
os filhos possuem mais recursos de aceitacdo dg®stas emocionais. Por dltimo,
verificou-se que nas familias em que existe maentacéo ativa e recreativa ao nivel do

crescimento pessoal, os filhos possuem mais recdesalareza emocional.

5.4. Analise da influéncia dos Fatores Psicologicosomo a Autoestima, a
Autorregulacdo Emocional e o Ambiente Familiar na Rsiliéncia dos Jovens
Em seguida, fomos procurar compreender em que medidcaracteristicas da
familia afetam alguns resultados adaptativos, ndareante a influéncia da qualidade da
relacdo que os jovens estabelecem com os seusasplegeu desempenho académico e,

finalmente, a sua resiliéncia.
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5.4.1. Efeito Indireto da Coesdo Familiar na Relagidos Jovens com os Colegas
Para tentar compreender a influéncia de caradétaigstia familia nas relagbes
com os colegas, hipotetizamos que este efeito selii@to, pela forma como uma familia
coesa, ao fornecer um conjunto de apoios desemvehtais que funcionam como fatores

protetores, favoreceriam a capacidade dos alunalsedscerem relagbes com os colegas.

: — 0.02*
Ambiente Familiar Relacéo doAluno
Coeséo com os Colegas
\.09** :
XY .
Apoios
Desenvolvimentais
Fatores Protetores
(HKRAM Ext)
Efeitoindireto=.013
*p<.05,** p<.01;*** p<.001 Cl=.004; .024

Figura 2. Efeito Indireto da Coesdo Familiar na Relagéo @gidovens estabelecem com

os seus Colegas

Tal como explicita a Figura 1, verificou-se a presede um efeito indireto, que
mostra que a coesdo familiar afeta a capacidadeadokescentes estabelecerem boas
relacbes com os colegas, através da forma comacf@ap desenvolvimento de fatores

protetores.

5.4.2. Efeito Indireto da Orientacdo Ativa e Recreva Familiar no Desempenho
Académico dos Jovens
Na tentativa de perceber a influéncia de caratitmssfamiliares no desempenho
académico, pressupds-se que o seu efeito serratm@i que favoreceria o incremento de
competéncias académicas no aluno, pela forma cam@ familia ativa e recreativa
fornece um conjunto de resultados desenvolvimemastivos que funcionam como

resiliéncia.
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: - .003
Ambiente Familiar Desempenho Académico
Orientacdo Recreativa doAluno
\ ”
\?q,,_** :\\ b‘b‘
Resultados

Desenvolvimentais
Positivos ou Resiliéncia
(HKRAM Int)

Efeitoindireto =.015
Cl=.004; .032
*p<.05, ** p<.01; *** p<.001
Figura 3. Efeito indireto da Orientagdo Ativa e Recreativamiliar no Desempenho

Académico dos Jovens

Tal como surge na Figura 2, verificou-se a preselgcam efeito indireto, que
mostra que a orientagao ativa e recreativa famulentribui para o desenvolvimento da

resiliéncia, afetando positivamente as competémaadémicas dos adolescentes.

5.4.3. Efeito Indireto do Ambiente Familiar na Rediéncia dos Jovens
Ao tentar entender como € que o ambiente famihdluencia a resiliéncia,
previu-se que pela forma como uma familia forneee conjunto de resultados
desenvolvimentais positivos que funcionam comdiéesia, favoreceria indiretamente a

capacidade de auto-confianca dos jovens.

Ambiente Familiar 017 < Resiliéncia
Total Auto-confianga
'006’** .
N\
Resultados
Desenvolvimentais
Positivos ou Resiliéncia
(HKRAM Int)
Efeitoindireto=.015

*p<.05, ** p<.01; *** p<.001 Cl=.019; .097

Figura 4. Efeito Indireto do Ambiente Familiar na Resiliéndos Jovens
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Tal como é apresentado na Figura 3, verificou-seef@ito indireto, que mostra
que o ambiente familiar afeta a capacidade de @ftanca dos adolescentes, através da

forma como propicia o desenvolvimento de resili@nci

5.4.4. Efeito Indireto da Expressividade Familiar m Resiliéncia dos Jovens
A hipétese avancada sobre a influéncia de caratitas da familia no
desenvolvimento da capacidade de resiliéncia deenfy assentava na ideia de que esta
seria estabelecida através de um efeito indiretantke familia expressiva num conjunto de

competéncias de autorregulacdo emocional e destmaepositiva.

.59
Ambiente Familiar | Resiliéncia
Expressividade
4 N
% Ve
Autorregulacdo N Autoestima
Emocional _034** Positiva

Efeito indireto total=.074

* % % BEE T
p<.05, ** p<.01; p<.001 Cl=008; .25

Figura 5. Efeito Indireto da Expressividade Familiar na R&scia dos Jovens

Tal como surge na Figura 4, verificou-se a preselgcam efeito indireto, que
mostra que a expressividade familiar parece cantri|ara a diminuicdo das dificuldades
de autorregulacédo emocional, aumentando a suastimiaee consequentemente afetando

positivamente a sua resiliéncia.
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Capitulo VI — Discusséo dos Resultados e Concluséo

A partir do estudo empirico apresentado e analisaderiormente, procurar-se-a
agora discutir os resultados alcancados tendo eefecencial a literatura sobre o tema e
0s objetivos orientadores da presente investigaeatgando os factos mais relevantes e as
suas limitagdes. Por ultimo, teceremos algumasiderades sobre o trabalho realizado,
evidenciando as suas implicagcbes para a praticealém Psicologia Clinica e da Saude e

a sua contribuicédo para o desenvolvimento de fsitumgestigacoes.

6.1. Relacdo entre as variaveis Sociodemograficaosd Jovens e dos respetivos
Encarregados de Educacéo

Segundo os resultados obtidos, constatou-se quercampagem de alunos nao
repetentes foi superior a de alunos repetentes.qid® diz respeito a0 numero de
reprovacfes a maioria dos alunos apresentava pEiosruma repeténcia no seu curriculo
(com maior incidéncia no 2° ano de escolaridadejleaciando-se neste parametro o sexo
feminino.

Ainda relativamente as reprovacdoes dos alunosfiomrise que estas estao
associadas a uma baixa autoestima, a menores @mpst de resiliéncia e de
independéncia ao nivel do crescimento pessoal, d&também serem influenciadas pela
existéncia de filhos e casamentos anteriores e gielacdo profissional dos pais. Os
resultados auferidos vao de encontro a investigde&envolvida por Peixoto (2004), que
afirmou que a qualidade do relacionamento com ailiEanesta relacionada com a
autoestima e com o auto-conceito, sendo importesdsaltar que esta se modifica no
decurso da adolescéncia, sendo mais forte pa@esg que frequentam o 7° e 0 11° ano,
do que aqueles que estdo no 9° ano de escolardiaddp ao fator aceitacao (alguns dos
adolescentes participantes no estudo reprovaranoumais vezes).

Ao nivel das atividades extracurriculares, a pdegam de alunos que
frequentavam atividades foi superior, sendo queammnia frequentava uma modalidade e
destas atividades a que teve maior adesao foi paftes A partir desta analise percebeu-
se que esta participacdo estava associada a nmlbonepeténcias de resiliéncia, de
autoestima e a contribuicdo de um melhor ambieanteliir. Por outro lado, esta pratica
diminui o numero de reprovacfes por parte dos alunaontribui para a reducédo de
conflitos no relacionamento interpessoal ao niahifiar. Corroborando 0s nossos

resultados, Gerber (1996) e Marsh (1992) salientam alguns dos autores que se
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posicionavam contra a pratica de atividades extraclares, ap0s repensar a sua opinido,
reconheceram 0s seus beneficios, principalmentaiael do rendimento académico.
Adicionalmente, Peixoto (2003) refere que a paéicao dos alunos em atividades
influencia o auto-conceito, na dimensdo de compeiéatlética e que as suas percecdes
mais elevadas se centram ao nivel da competérmitaege da aceitagdo social. Quanto a
autoestima e as atitudes em relacdo a escolaticigegdo em atividades extracurriculares
nao exerce qualquer tipo de diferenciacao.

Analisando o aproveitamento escolar dos alunosaiarnpercentagem situou-se
entre o médio e o bom e quanto a média das notaajagia dos alunos situou-se no nivel
trés. Questionados sobre as suas negativas, undegrarcentagem de alunos afirmou que
nao teve negativas e a maior parte dos alunosfgjmeeam ter, tiveram sé uma negativa.

A maioria dos alunos manifestou gostar da escalmanfdo ter nela um melhor
amigo, evidenciando também possuir uma relacdo o©smcolegas, professores e
funcionarios, maioritariamente boa. Isto é revelatibimportancia social da escola. O que
corrobora a ideia de Sillamy (1999), onde a eséold...) Tradicionalmente, ndo visa
apenas transmitir a cultura, mas, sobretudo, iategcrianca na colectividade, fazendo-a
partilhar das normas e dos valores por esta ifthbisu (...) consiste em compensar as
deficiéncias culturais do meio familiar e em prapomar a todos os alunos as mesmas
oportunidades de sucesso social.” (p.100).

O facto de os jovens da nossa amostra referiremat@scola em melhor amigo,
comprova a opinidao de Trudeau, et al. (2003), @ssgafirmam que grupo de amigos, tanto
constitui um fator de apoio quando contribui pamawisao positiva de si proprio, como
conduz a aparicdo de comportamentos de risco, quaurge a rejeicdo. “Os colegas sao
extremamente importantes para o desenvolvimentmadatos adolescentes (...).” (Silva,
2004, p. 37).

Outro fator importante para o desenvolvimento nbuaadolescente é a sala de
aula, pois Kourkoutas e Xavier (201&)nsideram-na um microssistema dentro da escola,
cabendo a sensibilidade do professor, o recurstédecaseficazes, na abordagem de
dificuldades dos jovens, mas também para o increardmautoconceito e da autoestima e
ainda, para impulsionar o crescimento socioemotmaaadémico.

Analisando as caracteristicas sociodemograficasEtasrregados de Educacao
dos Jovens, pudemos inferir que a maioria € do femmino, Mae/Avo.

Comparando as HabilitacGes Literarias pudemos aonglie de forma geral, as

Méaes possuem mais habilitagcbes que os Pais, o egiee sa tendéncia nacional. Ao
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observar o nivel Profissional dos Pais destacaSector Secundario, enquanto nas Maes
destaca-se o Sector Terciario, 0 que ndo deixaazir fsentido pois o Sector Terciario
pressupbe mais Habilitacdes, sendo ainda possiuehaa que a percentagem de
desemprego nas Maes foi superior a dos Pais.

Analisando em conjunto o0s resultados obtidos nasaxaamostra quanto a
Atividade Principal e a Situagdo Profissional, donese que os que afirmaram trabalhar,
faziam-no por Conta Prépria, por Assalariamento como Empregadores. Os que
afirmaram nao trabalhar viviam a Cargo da Famitiamn Pensdo-Reforma ou dos
Rendimentos de Propriedade-Empresa. Sobre quetgdRssidéncia da nossa amostra, a
maioria vive na Regido Rural e em Moradia Progrigue acompanha aquilo que ainda é a

tendéncia nacional.

6.2. Influéncia do Contexto Sociodemografico dos vens e dos Encarregados de
Educacdo nos Processos Psicologicos: Autoestima,tdmwegulacdo Emocional,
Ambiente Familiar e Resiliéncia

6.2.1. Comparacdo da Autoestima, da Autorregulacd&mocional, do Ambiente
Familiar, do Desempenho Académico e da Resiliénciam Jovens de
diferentes Niveis Socioeconémicos (NSE)

No que diz respeito a autoestima negativa e pasuerificaram-se valores mais
elevados de autoestima positiva em jovens oriuidoam nivel socioeconomico (NSE)
meédio, enquanto nos jovens oriundos de NSE baixaesicaram valores mais elevados
de autoestima negativa. Na comparacdo das variausisregulacdo emocional e NSE,
nao se encontraram diferencas estatisticamentdéicigvas.

As variacdes existentes entre 0s niveis mais owmelevados de auto-conceito
na opinido de Veiga e Ochoa (2001) devem-se aalgpsuporte que os sujeitos dispdem e
recebem. Os autores ainda realcam que os jovensmahores niveis de auto-conceito e
de autoestima também se caracterizam por procuragmfacilmente apoio.

Confrontando o estatuto social (nivel socioeconénaa sociocultural) com o
auto-conceito e a autoestima, Peixoto (2003) eetequke seria de calcular que este
influenciasse as praticas educativas parentaisrespgtivos objetivos educacionais, o que
levaria a que os seus efeitos se revelassem spitresaOu seja, 0S estratos sociais mais
desfavorecidos enalteceriam a obediéncia e cumptonge normas e as classes mais

favorecidas privilegiariam a autonomia. Por cong#gy 0os sujeitos pertencentes a niveis
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socioculturais elevados seriam mais bem-sucedidogial e profissionalmente e
alcancariam uma autoestima mais positiva.

Em reforco da sua ideia o autor menciona Font&i®@1, citado por Peixoto,
2003) que corrobora a existéncia de diferencas dim&nsbes académicas do auto-
conceito. Nos pré-adolescentes aqueles que pemieacaiveis socioecondémicos médios
apresentam auto-conceitos académicos mais baiXesertiando-se positivamente dos
outros, os adolescentes que provém de niveis socidmicos altos. Veiga (1995)
confirmando esta ideia afirma que no seu estudsupsitos provenientes de estratos
socioeconOmicos baixos foram penalizados ao nivelutio-conceito académico, enquanto
noutro estudo que referenciou os alunos de estsatigecondémicos elevados sairam mais
favorecidos.

Ao nivel da coesdo no relacionamento interpessaaliliar e da orientacdo
intelectual e cultural, a nivel do crescimento paksverificou-se que 0s jovens que se
inserem num NSE médio tém um ambiente familiar rfeaisravel do que aqueles que se
inserem num NSE baixo. Partindo deste pressupBstts e Harris (1984) confirmam que
a vivéncia dos diferentes contextos de interacamilfares, escolares e sociais), afeta
diretamente a personalidade e as percecdes comscagre as criancas e adolescentes tém
de si proprios, das suas atitudes e das suas gdedicassumindo um papel preponderante
ao nivel cognitivo, emocional e na antevisdo deré# condutas (satisfacao individual,
relacionamento interpessoal, rendimentos escalajetps de vida, etc.).

No que diz respeito ao desempenho académico dessaltendo em conta o NSE
baixo e médio, obtiveram-se médias muito proxin@msjue ndo permitiu evidenciar
grandes resultados, ja Ferreira e Marturano (2@@2yaram a relevancia do ambiente
familiar em criancas com baixo rendimento académiéste ambiente confere
vulnerabilidade a crianca que €é acentuada pelasuldidides académicas, o que
consequentemente amplifica a sua inadaptacao pewak

Porém, segundo Garcia, Brino e Williams (2009), rasenca de recursos e
materiais educacionais em casa (livros, brinquedtedrodomésticos, etc.) enriquece e
estimula o ambiente e o envolvimento familiar, ¢bmsdo um fator de protecdo que
favorece o desempenho escolar da crianca.

Ao nivel da resiliéncia e da dimensao perseveraagicou-se que 0s jovens que
se inserem num NSE médio tém mais competénciasvabda resiliéncia do que aqueles
que se inserem num NSE baixo. Isto reforca a ideigue os individuos que se inserem

num meio social mais elevado possuem uma maiotaofier capital educacional, afetivo,
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sécio-cultural e econémico potenciando a sua cdpdeide resiliéncia. Ja Libério e Ungar
(2010) consideraram a resiliéncia como resultasteassociacdo que se estabelece de
procura do individuo por recursos de bem-estar eagacidade de oferta da comunidade,
em providenciar recursos significativos e um funaimento saudavel e socialmente aceite.
Anuindo com a ideia dos autores referidos, Cyrulf@R01) acrescenta que a
relacdo que o individuo vai criando com o mundo @uedeia, traduz-se na construcdo de
um suporte emocional eficaz, que de acordo comn#c€l998, citado por Ferreira &

Leal, 2006) € capaz de contribuir para o crescimpassoal, social e profissional.

6.3. Influéncia do Desempenho Académico, da Autoesg, da Autorregulacdo
Emocional e do Ambiente Familiar na Resiliéncia dodovens
6.3.1. Relacao entre o Desempenho Académico e a@adgtima em Jovens

A partir da analise dos resultados percebeu-seacaugoestima e o desempenho
académico estavam correlacionados, verificandadsemtpior autoestima esta associada a
um melhor desempenho académico. Desde os anose/@igusido realizados diversos
estudos de forma a estudar a relacédo entre o anteito e o desempenho académico,
tendo-se verificado na sua generalidade, a prestncarrelacdes positivas entre ambos.
Evidenciando o processo que é estabelecido Okanal. €2004) dizem-nos que o0s
conhecimentos e sentimentos positivos que a crisamasobre si prépria, refletem-se na
motivacdo e no bom desempenho perante o procesapreedizagem. Dai ser claro que
quando existe fracasso escolar, a crianca apresemiblemas de rendimento e
produtividade, o que levara a dificuldades de afirgem e baixa autoestima.

A investigagdo que tem sido efetuada neste semtao corroborar os dados
anteriores, acrescentando que as criancas que dearordificuldades de aprendizagem,
relativamente aquelas que tém um rendimento acadésdtisfatério ou baixo, auto-
percecionam-se ao nivel comportamental negativaaneSendo assim, o trabalho
desenvolvido por Okano, et.a(2004) concluiu que criancas sem dificuldades de
aprendizagem apresentam um auto-conceito globa puaitivo e um nivel intelectual e
académico superior, enquanto criancas com difidglslaapresentam uma menor
capacidade de aprendizagem.

Este facto leva os autores a apoiarem-se no efeittomparacéo social referido
por Renick e Harter (1989), uma vez que a discr@paexistente quanto ao rendimento
académico conduz a sentimentos de inadequacaoxa daioestima. O facto de existir

uma percecdo negativa do nivel intelectual poder eslacionado com uma situacao
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cronica de insucesso escolar e reprovacfes. Deafaroorroborar os resultados positivos
no nivel intelectual e académico pelas criancas gificuldades de aprendizagem, os
autores creem, que estes aspetos associam-seres fdeo motivacdo necessarios para o
processo de aprendizagem, tal como a autonomaepeténcia.

Consolidando os dados apresentados no estudocant®uehiro, et al. (2009)
referem algumas investigacdes realizadas no andaisorelacdes criadas entre o auto-
conceito e o rendimento académico, evidenciandoogpameiro é determinante para a
autoavaliacdo do aluno, para a capacidade de c¢d@solWe problemas, para o
desenvolvimento de capacidades metacognitivaszandp ainda, que existem diferengas
ao nivel de auto-conceito entre criangas repetenté® repetentes.

A correlacdo existente entre o desempenho acadénxalesenvolvimento do
auto-conceito em criancas escolarizadas deve-smdedia e Barham (2008), a diversos
fatores motivacionais para o processo de aprenelzatais como: confianga, persisténcia,
responsabilizacdo, bom relacionamento interpesaonomia e competéncia.

Baseando-se num estudo longitudinal desenvolviddBatdwin e Hoffmann, as
autoras Sbicigo, et al. (2010) destacam oscilagdesivel da autoestima durante as fases
da adolescéncia, descrevendo uma curva que valta alta, baixa e mais tarde alta
novamente. Segundo Peixoto (2003) existem outragd@s longitudinais que referem
resultados estaveis ao nivel da autoestima no stedaradolescéncia.

No estudo elaborado por Senos e Diniz (1998) fesjpy@l apurar que os alunos
gue apresentaram piores resultados escolaresetiwalores semelhantes de autoestima
e de auto-conceito académico, em relacdo aos atomsmelhores resultados escolares.
Além disso, verificaram-se correlacdes entre o-aoteeito académico e a autoestima,
nao havendo relacéo entre os resultados escolarasteestima.

A nocdo de auto-conceito académico € explicadaSeoios e Diniz (1998)jue
nos dizem que esta resulta da apreciacédo que o fannle si proprio, do seu desempenho,
do seu rendimento escolar, do feedback que obtéas petas que Ihe séo atribuidas e da

postura dos seus professores, pais e colegas.

6.3.2. Relagdo do Ambiente Familiar com a Autoestiajy a Autorregulagcéo
Emocional e o Desempenho Académico dos Jovens
A partir da anélise dos resultados do estudo dedezese que a orientacdo ativa
e recreativa inerente ao ambiente familiar poteacatoestima evidenciada pelo jovem.

7

Esta mesma ideia é confirmada por Frome e Eccl@898]1que afirmam que o
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desenvolvimento decorre das aprendizagens reatizattavés de diferentes dinamicas
familiares, levando ao desenvolvimento de deterd@sacaracteristicas psicologicas, a
construcdo do auto-conceito e da autoestima, imfiaedo significativamente a conduta
social, ética, moral e civica.

Na analise da relacdo existente entre as varideerbiente familiar e
autorregulacdo emocional, verificou-se que nas liasniem que existe uma maior
expressividade ao nivel do relacionamento integass mais independéncia e orientacéo
para 0 sucesso ao nivel do crescimento pessodihos possuem mais estratégias de
regulacdo emocional. Pudemos verificar também gas, familias em que existe uma
maior independéncia e énfase moral e religiosaivl do crescimento pessoal, os filhos
possuem mais recursos de aceitacdo das resposiemeans. Por ultimo verificou-se que,
nas familias em que existe mais orientacdo ativaceeativa ao nivel do crescimento
pessoal, os filhos possuem mais recursos de clammeional. Ou seja, um ambiente
familiar benéfico potencia melhores capacidadesutierregulacdo emocional nos jovens.

O ambiente familiar descrito por Moos e Moos (19%4)ciona como um
importante regulador do comportamento do individofiyenciando os seus membros, 0
seu desenvolvimento psicossocial, fisico e 0 secgsso de adaptacado as situacoes.

Neste sentido Eccles, et al. (1993) e SchultheiBsustein (1994), consideram
que a manutencédo de um relacionamento proximo eaisee adolescentes é fulcral, no
estabelecimento de limites comportamentais, levaadama maior auto-confianca,
independéncia e a uma boa preparacdo emocionabérarBarber, Olsen e Shagle (1994)
entendem que as formas de controlo parental s@afuentais para o desenvolvimento da
identidade, além de oferecer um apoio elevadomakdr a autoestima, a competéncia e
facilitar a autorregulacéo.

A autorregulacdo emocional, tal como a definem réajee Olaz (2008), é
responsavel pela gestdo da condicdo emocional exguessao, intervindo deste modo na
atencgdo, cognicdo e motivacao do individuo. Owpet salientado pelos autores prende-
se com a distincdo entre os individuos que se oeigdaminar pelos seus estados
emocionais e aqueles que os controlam, uma veesjas Ultimos possuem mais aptidao e
sucesso no esforco empreendido de autorregulagienténto, a experiéncia emocional
compreende a relacdo interpessoal e intrapesseando ser, tal como alerta Moreira
(2004), ajustada as vivéncias do individuo, asasdas ou contextos em que estas

decorrem.
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6.4. Influéncia dos Fatores Psicologicos como a Augtstima, a Autorregulacdo
Emocional e o Ambiente Familiar na Resiliéncia do3ovens
6.4.1. Efeito Indireto da Coesao Familiar na Relagidos Jovens com os Colegas

Analisando o efeito indireto estabelecido entreoeséo familiar e a capacidade
dos adolescentes estabelecerem boas relacbes coolegsas, verificou-se que este se
forma através do desenvolvimento de fatores pnagto

De acordo com os resultados evidenciados e naaaopide Amato (1989), a
coesao familiar € um fator inquestionavel no deskiwmento e adaptacao,
independentemente da idade, visto que é uma dimesgdificativa da vida familiar que
unifica varios conceitos. Similarmente, Lopez (19&%irma que o ambiente familiar
influéncia significativamente os comportamento®xigloracéo e investimento vocacional,
mas enquanto existem familias coesas, expressivagamizadas, outras apresentam-se
como conflituosas e inibidoras. Também Sillamy @99112) nos diz que “A coesao da
familia constitui um factor importante na evolucdterior dos seus membros.”

Estes resultados sado concordantes com a opini§emntes e Diniz (1998), que nos
dizem que o processo de socializacdo e o progeessi@stamento das influéncias
familiares, permitem ao adolescente desenvolverlithatbes a partir das interacbes e
relacbes que estabelece, bem como na partilha deriémcias, interesses, valores,
emocoOes e preocupacdes. A necessidade de recoehéxipelos outros/grupo de pares
constitui uma importante procedéncia na estrutorad@ identidade social do jovem,

podendo esta ser conotada como positiva ou negdgvacordo com a valéncia do grupo.

6.4.2. Efeito Indireto da Orientacdo Ativa e Recreva Familiar no Desempenho
Académico dos Jovens

Analisando o efeito indireto estabelecido entreriantagdo ativa e recreativa
familiar e as competéncias académicas dos adolescererificou-se que este se forma
através do desenvolvimento de resiliéncia.

Numa leitura compreensiva Fergus e Zimmerman (2609gsten, et al. (1999)
assumem que a escola, a familia, a comunidadegres, s fatores de protecdo e de risco
que lhes estdo associados e o0s resultados ou t@Esgmeduzidas, além da propria
inteligéncia do sujeito, constituem marcadores tdips fundamentais que protegem o
desenvolvimento e podem assumir diferentes forneaexgiressdo e de comportamento,

consoante 0 ambiente em que o jovem esta enraizado.
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Mais recentemente, Simbes, et al. (2010) acreseentajue as criancas e
adolescentes consideradas resilientes, possuergsidag@ de enfrentar com sucesso as
adversidades e de transpor os fatores de risco seuss respetivos efeitos, de forma a
encontrar equilibrio e estabilidade no bem-estaicdi emocional, comportamental,
psicolégico e ao nivel de rendimento académicoin\sSouza e Cerveny (2006) destacam
gue no ambito da resiliéncia é enfatizado o desehpacadémico e profissional, além da
parentalidade, como fatores determinantes na ddragée de aptiddes e na realizacdo de

funcdes proprias do desenvolvimento humano.

6.4.3. Efeito Indireto do Ambiente Familiar na Rediéncia dos Jovens

Analisando o efeito indireto estabelecido entrenbiante familiar e a capacidade
de auto-cofianca dos adolescentes, verificou-se qage se forma através do
desenvolvimento de resiliéncia.

Na literatura sobre a tematica destaca-se a percelgd suporte social,
referenciada por Barreira e Nakamura (2006), canod de amparar os individuos contra
a desestabilizacdo, tornando-os resilientes. Ar-nelacdo existente entre resiliéncia,
motivacdo e apoio social, é explicada por estesresitcomo uma forca intrinseca ao
individuo, dependente do ambiente e cultura em gsie se insere, dotando-o de
capacidades que lhe possibilitam transpor os dlisgc alcancando o bem-estar,
promovendo uma melhor qualidade de vida e a swaraatizacéo.

Para Castro e Moreno-Jiménez (2007) as criancdeméss distinguem-se das
demais, pois possuem maturidade necessaria pardaptarem a situacdes conflituosas,
obtendo sucesso adaptativo. Ja Garcia, et al. {2@08scentam ainda que, é a forma como
0 sujeito encara e supera os fatores de risco gueluz aos fatores de protecao
(psicolégicos, familiares e sociais), numa intecad@éhamica e equilibrada. Por sua vez
Tavares (2001) conclui, que a flexibilidade intetoena possivel ao individuo interagir
com éxito, adaptando-se as contrariedades extsgmpre presentes ao longo de todo o

desenvolvimento humano.

6.4.4. Efeito Indireto da Expressividade Familiar m Resiliéncia dos Jovens
Analisando o efeito indireto estabelecido entrexpressividade familiar e a
capacidade de resiliéncia dos adolescentes, \@riie que este se forma através do
desenvolvimento de autorregulagédo emocional e testima positiva.
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A importancia das rela¢des familiares referenciaalanosso estudo, € enfatizada
por Ferreira e Leal (2006) assim como as redesaisocia promoc¢ao da resiliéncia,
sobretudo na infancia, visto que constitui um fafandamental na formacdo e
desenvolvimento pessoal de um individuo, habilitaada suportar e a superar crises de
forma construtiva e a contribuir para o autorreemnmhento e autoimagem, sem deixar
contudo, que esse aspeto afete negativamentevadsua

A familia, enquanto considerada como fator protagsume um papel crucial na
consolidacéo da resiliéncia. Segundo Monteiro (2044ta permite atenuar os efeitos da
experiéncia adversa, transformando a sua integéeta nivel cognitivo e emocional, mas
também o envolvimento e a reacdo da pessoa, emagusituacdes de risco. Exibe no
entanto, outra particularidade, uma vez que cantflara um aumento da autoestima e
autoeficacia, facultando a habilidade de adaptacéo.

A competéncia social é definida por Cecconello dlédko2000) como “uma
caracteristica individual que leva em conta a ag&o do individuo com os integrantes dos
outros dois fatores: a familia e outras pessoasfisigtivas.” (p.74). Deste modo, Dias e
Nunes (1998) ressaltam que as relacfes que seclesiln com pessoas significativas
assumem grande relevancia para o desenvolvimentatdastima, visto que € o préprio

individuo que cria a sua conduta.

6.5. Integracéo dos Resultados e Conclusao

O objetivo principal do nosso estudo prendeu-se c@mnhecimento do processo
de resiliéncia em jovens adolescentes, nomeadamankerma como este é determinado
por fatores sociodemograficos ou académicos, nmalséian por fatores psicolégicos como
a autoestima, a autorregulagdo emocional e o atelgpsicossocial da familia.

Apds um estudo aprofundado e partindo da discudsfaesultados alcancados,
apurdmos que este trabalho colocou em evidéncia quecesso de desenvolvimento dos
jovens adolescentes € multifacetado, sendo amptanmgffuenciado pelas caracteristicas
familiares. Tal facto € comprovado pela associagdstente entre o numero de
reprovacfes do aluno e a autoestima, resiliénaitndependéncia ao nivel do crescimento
pessoal, além da influéncia de fatores socioderfiogsgparentais.

A participacdo do aluno em atividades extracurai@g foi outro dos aspetos
colocado em evidéncia, visto que potencia a exis#éde melhores competéncias de
resiliéncia e autoestima, contribuindo para um wredmbiente familiar. Por outro lado,
reduz o numero de reprovacdes e de conflitos nacicglamento interpessoal. Este
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resultado é revelador de que quando um jovem sEeimoUtros contextos, experimenta
diferentes papéis, contacta com outros individuagneenta a sua capacidade de lidar com
novos desafios, elevando a probabilidade de sgowem bem-sucedido.

Relativamente a relacéo existente entre autoesimbiente familiar e resiliéncia
com o nivel socioecondmico dos jovens, concluigigaqueles que se inserem num nivel
médio possuem melhores competéncias nos ambitosionados. Além da influéncia da
autoestima no desempenho académico dos jovens rarsdéoncluiu, que o ambiente
familiar potencia a autoestima e dota o individacestratégias de regulacédo emocional.

Ao tentarmos compreender em que medida as casditiesi da familia afetam
alguns resultados adaptativos, nomeadamente adgdelida relacdo que o0s jovens
estabelecem com os colegas, o desempenho académicesiliéncia, concluimos que as
caracteristicas da familia exercem um efeito indiobre estes resultados adaptativos
estabelecidos respetivamente, através do desemasitd de fatores protetores, de
resiliénciae de autorregulacdo emocional e autoestima positiva

De acordo com os resultados obtidos sobressai ariameia de que se reveste a
influéncia do ambiente familiar na conduta dos f@yeassumindo um papel preponderante
no desenvolvimento do relacionamento interpessdal,competéncias intelectuais e
académicas, ajudando-os a serem capazes de regukras emocdes, a lidar com as
adversidades e a superar obstaculos. Em ultimasenaks caracteristicas familiares nas
suas varias dimensodes sao definidoras do sucesseumesso do jovem.

O processo de resiliéncia reveste-se de algumalerit@de, estando associado
essencialmente a psicologia e ao desenvolvimentmha. Esta faculdade de confronto,
superacao e resisténcia do individuo perante atratimiades da vida, depende da
vivéncia de inumeros fatores, destacando-se a ifameil os processos reguladores,
associados a recursos pessoais e contextuais.

Apesar do contributo que esperamos ter dado noecanknto do processo de
resiliéncia nos jovens adolescentes, consideramesng nossa investigacdo, existiram
algumas limitacbes. Como tal, destacamos o fact dienensdo da nossa amostra ter sido
relativamente reduzida e pouco representativa reo rgapeita ao nivel dos diferentes
extratos sociais e zonas de residéncia, visto querero de sujeitos pertencentes ao nivel
socioecondmico superior era diminuto e que a nmagmvinha de um meio rural.

A necessidade de avaliar longitudinalmente os jp\atolescentes da amostra, de
forma a testar novamente as hipdteses propostasll@mctompreender a dimensdo dos

fatores que intervém no processo de resiliénciastdai outra limitagdo. De acordo com a
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andlise dos resultados obtidos, ndo se verificathferencas quanto aos anos de
escolaridade selecionados para integrar o estde @ano), evidenciando assim, uma
limitacdo. Por ultimo, deve ainda ser referida mithcdo inerente a utilizacdo do
instrumentoFES — Family Environment Scalgue revelou possuir uma consisténcia
interna baixa, especialmente no que diz respeaitaiaria das suas dimensdes.

O recurso a andlise de efeitos indiretos nestasiigagdo € de salientar, pois
permitiu perceber e explicar melhor de que formpreeessa a interacao entre a resiliéncia
e as variaveis estudadas.

Os resultados apurados nesta investigagdo deveré@o somo base fundamental
para futuras investigacdes, pois apresentam uncteardxploratorio e preliminar no que
concerne a estudos longitudinais de grandes direnslieste ambito, torna-se claramente
necessario, estudar de modo mais aprofundado évabda intervencdo e prevencao, a
interacdo das variaveis familiares e dos processgsladores no desenvolvimento de
competéncias de resiliéncia nos jovens adolescentes

Ao longo do desenvolvimento humano, o individuo-saideparando com novas
exigéncias que implicam novos esfor¢cos de adapta@msao sO ao nivel pessoal, mas
também ao nivel da familia, particularmente asqasmais significativas, os pais.

No decurso desta linha de pensamento, a atuacédveloda pratica clinica e da
saude assume um papel preponderante no estudcs dmstcteristicas suportadas e
facilitadas pelo contexto pessoal, familiar, ediarzal, afetivo, social e cultural. Convém
por isso destacar a importancia deste processajumai@io de competéncias sociais e
emocionais, que facultem e propiciem o desenvolntmee uma vida salutar, logo desde
o primeiro instante, independentemente do ambienteque o jovem adolescente se
encontre inserido.

Como tal e através da consulta de psicologia oweldboracdo de programas
parentais e/ou familiares, o psicélogo podera thabadiretamente com as familias,
avaliando, motivando e melhorando a qualidade @tm;Ges estabelecidas e do seu
ambiente. Por conseguinte, poder-se-a reduzir aexalbilidade e a exposicdo a riscos
genéticos e psicossociais. Assume também relevamesée trabalho interventivo, a
promocao do fortalecimento dos fatores de protecaodesenvolvimento da consciéncia
de identificagcdo, diferenciacdo de emogdes e orasgpetivo controlo — autorregulagéo

emocional.
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Ao Exmo. Sr Diretor do Agrupamento de Escolas de Vagos.

Eu, Patricia Gil do Bem, apresento a Direcdo do Agrupamento de Escolas de Vagos, o pedido
de autorizacdo para realizar a pesquisa de conclusdo do Mestrado de Psicologia Clinica e da
Salde, a ser realizado na Universidade Lusdfona do Porto, sob a orientacdo da Professora Doutora
Mariana Moura Ramos, na Escola Basica do 22 e 32 Ciclo Dr. Jodo Rocha Pai — Vagos.

Tema: Ambiente Familiar, Processos Reguladores e Resiliéncia em Jovens Adolescentes

Objetivo: Analisar o conhecer o processo de resiliéncia em jovens adolescentes,
nomeadamente a forma como este processo é determinado ndo sé por fatores
sociodemograficos ou académicos, mas também por fatores psicolégicos como a autoestima,
a autorregulagdao emocional e o ambiente psicossocial da familia.

PROCEDIMENTOS NECESSARIOS PARA A CONCRETIZACAO DO ESTUDO COM A POPULACAO
ESCOLAR:
1) Distribui¢ao dos protocolos nas turmas do 72 ano e do 92 ano.

Solicita-se que o material seja distribuido, com combinacdo prévia, pela propria
Investigadora, nas salas de aula, aos alunos. Desta forma, poderd ser dada uma breve
explicacdo sobre o funcionamento dos protocolos, aproveitando-se o momento para se
divulgar a data de devolucdo do material, que devera ser entregue a Investigadora.

2) Calendarizagdo:
A distribuicdo dos protocolos sera feita de 08 a 11 de Maio de 2012.
A recolha dos dados sera feita de 15 a 25 de Maio de 2012.

3) Protocolos (Anexo 2):
Os protocolos que serdo distribuidos encontram-se em anexo a esta solicitagcdo, para
vossa andlise

4) Consentimento Informado (Anexo 1):
O Consentimento Informado, onde consta a autoriza¢do para participa¢do e os direitos e
deveres dos envolvidos no processo, sera entregue juntamente com os protocolos. Os
Encarregados de Educagdo/Pais so participardo se assim o desejarem, voluntariamente.

Agradeco desde ja a atencado disponibilizada para avaliacao e decisdo sobre esta solicitacao.

Atenciosamente,

Aveiro, 02, Maio de 2012

(Dra. Patricia do Bem)
A Investigadora



Anexo 2

Termo de Consentimento Informado




Termo de Consentimento Informado

Solicitagdo de participagdo num estudo sobre o Ambiente Familiar, Processos Reguladores e
Resiliéncia em Jovens Adolescentes.

Esta investigacdo insere-se no ambito de um trabalho académico sobre a Resiliéncia (capacidade de o
individuo lidar com problemas, superar crises e adversidades e resistir a pressdo) em Jovens, para a
conclusdo de Mestrado em Psicologia Clinica e da Saude da Universidade Luséfona do Porto, sendo
realizada por Patricia do Bem, sob a supervisdao da Professora Doutora Mariana Moura Ramos.

Os dados e as informagGes obtidas sdo estritamente confidenciais, sendo codificados e utilizados
apenas neste estudo.

Direitos dos Participantes:
A participacdo é voluntaria, pelo que, em gualguer momento e por gualguer motivo pode desistir de

colaborar na investigacdo.

Papel da Investigadora:
A investigadora compromete-se a:
a) Garantir a total confidencialidade sobre os dados que forem fornecidos pelos participantes
(nenhum participante pode ser identificado);
b) Utilizar os dados fornecidos pelos participantes somente para fins de investigagdo.

Se tiver alguma duvida ou necessitar de mais algum esclarecimento sobre este projeto de

investigacdo, podera entrar em contato com a investigadora Patricia do Bem através do e-mail:
patriciagilbem@hotmail.com.

Consentimento Informado

Eu, , recebi as informagdes sobre os

objetivos e a importancia desta pesquisa de forma clara e concordo em participar neste estudo.
Declaro que também fui informado(a)
» Da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento acerca dos assuntos
relacionados com o estudo.
» De que a minha participacdo é voluntaria e terei a liberdade de retirar o meu consentimento, a
qualgquer momento e deixar de participar no estudo, sem que isto me traga qualquer prejuizo.
» Da garantia de que ndo serei identificado(a) aquando da divulgacdo dos resultados e que as
informacgdes serdao somente utilizadas para fins cientificos.
» Declaro que recebi cdpia deste termo de Consentimento Informado, ficando outra via com a
investigadora.

Aveiro, 02, Maio de 2012

A Investigadora O/A Participante

(Dra. Patricia do Bem)



Anexo 3

Questionario Sociodemografico - Aluno(a)




QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO — ALUNO(A)

Este questionario faz parte de uma investigacdo sobre a Resiliéncia em Jovens Adolescentes.
A tua participacdao é voluntaria e os dados e as informacgdes obtidas serdo mantidas em sigilo,
destinando-se exclusivamente a tratamento estatistico.

Assinala com um X a tua resposta, respondendo a todas as perguntas.

IDENTIFICACAO

1) Género:
Feminino ( ) Masculino ( )
2) Idade: Anos 3) Ano de Escolaridade: Ano
4) Turma:
| SITUAGAO ESCOLAR

5) Ja repetiste algum ano?
Sim () Nao ( )
Se sim, indica o n2 de vezes e em que ano(s) de escolaridade?

6) Tens alguma Atividade Extracurricular?
Sim( ) N3o ( )
Se sim, indica qual(quais)?

7) O teu aproveitamento escolar é:
Muito bom ( ) Bom ( ) Médio ( ) Mau ( ) Muito Mau ( )

8) Qual é a Média das tuas Notas:
9) Tiveste alguma negativa?

Sim( ) Nao ( )
Se sim, a que disciplina(s)?

10) Gostas de andar na Escola?
Sim( ) Nao ( )
Porqué?

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

11) A tua relagdo com os Colegas da Escola é:
Muito boa ( ) Boa( ) Razoavel ( ) Ma( ) Muito Ma ( )

12) Tens algum Colega na Escola com quem te das melhor?
Sim () Ndo ()

13) A tua relagdo com os Professores é:
Muito boa ( ) Boa( ) Razoavel ( ) Ma( ) Muito Ma ( )

14) A tua relagdo com os Funcionarios é:
Muito boa ( ) Boa( ) Razoavel ( ) Ma( ) Muito Ma ( )

Questiondario Sécio-Demografico — Aluno(a)




Anexo 4

Questionario Sociodemografico - Encarregado(a) dedticacao




QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO — ENCARREGADO(A) DE EDUCACAO

Este questionario faz parte de uma investigacdo sobre a Resiliéncia em Jovens Adolescentes. A
sua participacdo é voluntaria e os dados e as informacOes obtidas serdo mantidas em sigilo,
destinando-se exclusivamente a tratamento estatistico.

Assinale com um X a sua resposta, respondendo a todas as perguntas.

IDENTIFICACAO

1) Grau de Parentesco com o(a) Aluno(a):
Pai( ) Mae ( ) Avo/6 () Irmdo/a ( ) Outro:

2) Género: Feminino ( ) Masculino ( ) 3) Idade: Anos

4) Estado Civil:
Solteiro(a) ( ) Separado(a)/Divorciado(a) ( ) Casado(a)/Unido de Facto ( ) Vidvo(a) ( )

5) Casamento(s) Anterior(es): Sim ( ) N3o ( )
6) Filho(s) de Casamento(s) Anterior(es): Sim ( ) Nao ( )
7) HabilitagGes Literarias: Pai Mae:
8) Profissdo: Pai Mae:
| ATIVIDADE PROFISSIONAL

9) Atividade Principal:
Trabalho ( ) Apoio Social ( ) A Cargo da Familia ( ) Pensdo/Reforma ( )
Rendimentos de Propriedade/Empresa ( )

10) Situagdo Profissional:
Assalariado ( ) Estagio Remunerado ( ) Trabalha por Conta Prépria ( ) Bolsa ( )
Rendimento Social Insercdo ( ) Empregador ( ) Nao trabalha ( )

RESIDENCIA DO AGREGADO FAMILIAR

11) Localizagdo da Residéncia: Arredores da Vila ( ) Centroda Vila( ) Regido Rural ( )
12) Tipo de Residéncia: Apartamento ( ) Moradia ( ) Outra(s) ( )
13) Habitagao: Prépria ( ) Alugada ( ) Habitag¢do Social ( )

14) Composi¢do do Agregado Familiar:

Conjuge ( ) Companheiro(a) ( ) Pais ( ) Filhos ( ) Sogros ( )
Parentes ( ) Amigos ( ) Sozinho(a) ( ) Outros( )

| FILHO(S)

15) Diagnéstico de Problemas Psicoldgicos: Sim ( ) Nao ( )

Se sim, indique qual(ais)?

Questiondario Sécio-Demografico — Encarregado(a) de Educagao




