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RESUMO

O presente estudo pretende compreender como € que o Animador Sociocultural
adapta as expressoes artisticas integradas nos projectos de intervencdo, quais os modelos de

mediacdo que utiliza e quais as mudancas que fomenta na sua intervencao socioeducativa.

A metodologia desta investigacdo, de caracter qualitativo, recorre a um modelo de
investigacdo exploratdria, sendo um estudo de caso multiplo, constituido por seis projectos de
intervencdo de alunos finalistas em Animacéao Sociocultural, desenvolvidos em seis concelhos,

englobando 120 individuos, desde a populacdo infantil a populagéo sénior.

Partindo de um quadro tedrico que procura sustentar alguns dos conceitos
apresentados no ambito desta investigacdo, utilizamos varios instrumentos, desde entrevistas
semi-estruturadas, diarios de campo, posters cientificos e relatérios de campo. Para a
interpretacdo destes dados, recorreu-se a uma andlise de conteddo seguida de uma
triangulacdo mdltipla, contribuindo para que este novo modelo de intervencdo se revelasse

inovador, permitindo compreender as varias implicacdes tedrico-préaticas deste estudo.

Da anélise efectuada, concluimos que a utilizacdo das expressoes artisticas integradas,
desenvolvidas em conjunto, é uma ferramenta indispensavel nos processos de mediacdo em
ASC. Também podemos afirmar, que nos projectos de intervencdo, 0s sujeitos de
investigacdo desenvolveram uma Investigacdo-ac¢do Préatica, através de um modelo de
Mediacdo Transformativa, onde as expressdes artisticas integradas foram desenvolvidas de

uma forma agrupada.

A mudanga, a que este novo modelo de intervengdo conduziu, no final desta

investigacdo, foi uma melhoria ao nivel da Inter-relacdo, da Relacdo afectiva, da Auto-estima

e da Participacgdo entre os varios individuos envolvidos.

Palavras-Chave: Animacdo Sociocultural; Expressdes artisticas integradas;

Mediagéo; Projectos de intervencéo.
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ABSTRACT

In the present research we want to learn and know how the Sociocultural Animator
adjusts the artistic integrated expressions in the intervention projects, which models of

mediation he uses, and which changes are visible in this socio educative involvement.

This study uses a qualitative methodology employing an exploratory model
research, as a multiple case study, consisted by six projects of intervention of finalist’s
students of the Academic Degree of Sociocultural Animation, developed in six councils with

120 individuals, trough a child to an elder people.

Starting from a theoretical framework, that seeks to sustain some of the presented
concepts in this investigation, we used several tools, from semi-structured interviews,
logbooks, scientific posters and field reports. For the interpretation of these data, we used a
content analysis followed by a multiple triangulation, contributing to this new model,
revealing an innovator intervention, allowing us to understand the various theoretical and

practical implications of this study.

From the analysis, we conclude that the use of artistic integrated expression,
designed together, is an indispensable tool in the processes of mediation in ASC. We can also
assert that, in these intervention projects, the individuals of research developed a Practical
Action Research through a Transformative model of Mediation, where the Artistic integrated

expressions were design in groups.

The change that this new model of intervention conducted, at the end of this

investigation, was an improvement regarding the Interrelationship, the Affective Relationship,

Self-esteem, and Participation, between the different individuals involved.

Key-words: Socio-cultural Animation; Artistic integrated expressions; Mediation;

Intervention Projects.
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ABREVIATURAS E SIMBOLOS

Al — Analogia Inusual

APA — American Psychological Association

APDASC — Associagao Portuguesa para o Desenvolvimento da Animagao Sociocultural
ART — Analise Recreativa de Textos

AS — Animador Sociocultural

ASC — Animacéo Sociocultural

Bl — Busca Interrogativa

CACI - Centro de Acolhimento Casa do Infantado

CAT - Centro de Acolhimento Temporario

CCC - Centro Cultural de Cascais

CEBI - Centro Educativo de Bem-Estar Infantil

CMO - Camara Municipal de Odivelas

DAS - Divisdo de Assuntos Sociais

DF — Desmontagem de Frases

ECTS - European Credit Transfer and accumulation System
IA — Investigacdo-Accéo

INSEA — International Society for Education through Art
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ISCE — Instituto Superior de Ciéncias Educativas

JI —Jogos de Linguagem

LRI — Leitura Recreativa de Imagens

MAE - Movimento Arte e Educagéo

MPIA — Multiplas situacdes, Perspectivas, Ideias, Acgdes

MPIAEPA — Movimento Portugués de Intervencédo e Educacdo pela Arte
MTPO — Metamorfose Total ou Parcial do Objecto

OFPISA — Objectivos, Feitos, Problemas, Ideias, SolucGes, Aprovacéo
PV — Projecto Vital

QDA — Qualitative Data Analysis

RC — Relaxagéo Criativa

SCE - Servico Cultural e Educativo

SCP — Solugéo Criativa de Problemas

SCMA - Santa Casa da Misericordia da Amadora

T1 — Turbilh&o de Ideias

UNESCO - Organizacao das Nac6es Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

INDICE

EPIGRAFE ..ottt bbbt
AGRADECIMENTOS ...ttt bbb bbbttt b et nbenne e
RESUMO ..ottt sttt s st e et et et e s beebeeseens e s e et e nteetenteereaneareas
ABREVIATURAS E SIMBOLOS.........oooeiieeseeiieeeeese s ses s sesasss st sen s sesasses s senansenns
INDICE ..ottt bbb
INDICE DE QUADROS .....cooouiiiteeieeeieetess e es s ses s s sssss s st s s ssnsssnssssssn s snsesenss
INDICE DE GRAFICOS ......ovuiiiiiieiieieie ettt
INDICE DE FIGURAS ..ottt eeteeeeeesee e sesisses st sss s enss s s s snannenns
INDICE DE TABELAS ......ooctiiiiieieie ettt
1N RET0] 51U 07X o TSR
PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO .....cocviiiieeeeieeeseeee et enes s
CAPITULO 1 — A ANIMACAO SOCIOCULTURAL ....coovevereiieeeseeeee e,
INEFOAUGED ...ttt bbbttt et r bbbt ene s
1.1. Conceito de Animacdo Sociocultural...........c.cccoeviiiiiiiii i
1.2. Paradigmas da Animagdo SOCIOCUITUral ............ccevviiiiiiiiiiiiiree s
1.3.  Perfil do Animador SOCIOCUITUTAL ...........cccooiiiiiiieiee s
CAPITULO 2 = AMEDIACAO ...t es e s s
2.1, Conceito de MEedIACA0 .........ccvvieiiiieiie e e
2.2. MO0deloS de METIAGAD. ......cveviiiiiiieiie et
2.3, Processo de MEIACAD .........ccueeveireeiieiie i e st eee e see e e e ra e sbe e sreesre e
2.4, Perfil do MedIAdOr.......ccoueiieieee et
CAPITULO 3 — A INVESTIGACAO-ACCAD .....coooieieeeeeeeeeeeeeseeeeeee e
3.1.  Conceito de INVEStIGAGAO-ACGAD. .......ccuervirririieieeieieie ettt
3.2.  Modelos de INVeStIgaCA0-ACCAD ........cccieeriiiieiieeite et
3.3, Processo de INVEStIGAGAO-ACGAD ........ccuerirririerieeieieie ettt
CAPITULO 4 — A CRIATIVIDADE .......coooiieeeeeeeteeeeeeeeeeetes s ses s s s,
4.1.  Conceito de CriatiVIdAdE. ........c.eiverieieiiei et
4.2. DefinicBes conceptuais de Criatividade...........ccevveieiieiiiie i
4.2.1. Criatividade como caracteristica pessoal............ccouerererierencinciesc e
4.2.2.  Criatividade COmMO ProdULO .........c.ccieiiiieiieie e
4.2.3.  Criatividade COMO PrOCESSO .....ccuerverviriirieriieieiesiestestesie bt ste s e sne s e ssesseas
4.2.4. Criatividade como produto da iNtUIGA0 ...........cceeveeveeiiiiicie e
4.3. Defini¢Bes operacionais de Criatividade ...........cccooeriieniiiiiiiiieece e
4.4. Influéncia do meio ambiental e cultural...........cccooveiiiiiiiiii e
4.5. O Processo € 0 INAIVIAUO ......ccueieeiiiieiiei et
o [0 To [\ VA Lo [N o I O 4 - L1 Yo SRR
4.7. Meétodos Criativos: Activadores e TECNICas CriatiVas.........cccvvververierieenesieseereeeeenns
T |V 1= (0T [0 [ 01 =T | - To (oL OSSR
4.9. EXpress0es artisticas iNtegradas...........ccvveceivieieeiiiic s
4.9.1. Da Educacéo pela Arte as Expressdes Artisticas Integradas............ccevvervenene.
CAPITULO 5 - ANIMAGAO SOCIOCULTURAL versus MEDIAGAO versus
INVESTIGACAO-ACCAO versus CRIATIVIDADE ........c.cooooveveieeeeeeeeesereeeeesessensenenaan,
5.1. A Integragéo dos Quatro Modelos: ASC versus Mediagéo versus IA versus
(@8 F= 1LV T F= o L OSSR

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

5.2.  Movimentos em Portugal relacionados com a Educacdo pela Arte e ASC ............... 79
5.2.1. MPIAEPA ... bbb 80
5.2.2. APDASC ...ttt ae e ens 81

PARTE Il — DIMENSAO METODOLOGICA .......coveveeeeeeeeeeeereeeeeves s 83
CAPITULO 6 — OBJECTIVOS DO ESTUDO E METODOLOGIA.......cc.coovveeesreeereienenen, 83

6.1, ProBIEMA ... s 84

6.2.  QUESLOES A& ESTUAOD .....ccviiitiiiii ettt 84

6.3, ODJECLIVOS GEIAIS......cuviiieiitiitisiiet ettt 85

6.4.  ObJectivOs ESPECITICOS......ciuiiiiiieii et 85

6.5, IMEIOAOIOGIA ... e 85

6.6.  TIPO € ESLUD .....eeeieiieieiecie ettt et re e e 87

6.7. Caracterizag8o do Grupo EStUdado..........cccooiiiiiniiiiieic e 88
6.7.1. Caracterizacdo dos Projectos de Intervencdo em ASC e das InstituicOes .......... 89

B.7.1. 1. PrOJECIO Lottt bbb 89
T o (o 1T (0 1SR 92
B.7.1.3.  PrOJECIO 3.ttt 95
T S o (o 1T (0 1 SR TR 99
B.7.1.5.  PrOJECIO 5.ttt 102
B.7.1.6.  PrOJECIO B...vecvveiieiie ettt 106
CAPITULO 7 — PROCESSO DE RECOLHA DE INFORMAGOES........ccccoovvovvvvrririenen. 110

7.1.  Técnicas e Instrumentos de INVESHIGACAD ..........ecverieiieiierieciese e 111

7.2, QUESLIONATIOS ....veveieeiieieesieie ettt ettt sttt e seesa e e e e et e e e sbesrenreeneenean 111

S T = 411 1=V 51 - USSP PRR 112

7.4, DIArI0OS d& CAMPO ....eviieiiiieieeeeesie ettt bbb ne b b 114

7.5.  Observago PartiCIPante..........cccvueiieiiiiic it 115

7.6.  «POSLErs» CIENTITICOS ...ovvivieieiici e eneas 116

7.7.  ANALISE 08 CONEUTOD ......eevieeieieie ettt ereeneas 117

7.8.  Triangulagao da INFOrMAGAD ..........eiiiiriiiiiieieie e 118

7.9. «Design» da Investlga(;ao ........................................................................................ 119

CAPITULO 8 — APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS ......c.covveeirsiirsrneeneeen, 121

8.1, TIPO AE ANALISE .....veeeeeeee ettt 122

8.2.  ANALISE 0 CONTEUAD ... .c.eeuieeieieie ettt sre e eneeneas 122

8.3. Categorias e subcategorias de analiSe ..........cccvveveereiieie e 122

8.4. Apresentacdo e justificativa do sistema categorial ............cccooeviveiiininiiene s 123

CAPITULO 9 — DISCUSSAO DOS RESULTADOS .........oovvreieeiersrsieeseiesrensesissnenennon, 131

9.1.  HermenéutiCa A0S TISCUISOS........ceiueeeeieerireieariesieeseeseesteeseesseesseessesnessseessesseesseeseens 132

I O 4 1=1 01 v o 0] =SSOSR PR RPR 132

9.3, SUJeIt0S de INVESTIZAGAD . ... ...eveeeeiitiiie it 152
0.3.1.  ESHrAEgIAS. ..c.viiveeieiieitiecie ettt ra e reene s 152
0.3.2.  IMEAIAGAD ...ttt bbb 171
0.3.3. PrOJECtOS A LA ...t 185

0.3.3. 1. SUJEITO L.oiceieiiiecie ettt 188
0.3.3.2.  SUJEITO 2.ttt ettt nreene e 190
0.3.3.3.  SUJEITO 3.ttt ne e 192
0.3.3.4,  SUJEITO Aottt b e 194
0.3.3.5.  SUJEITO 5.t e 196
0.3.3.6.  SUJEITO Bu.vveveerieie et 198

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

9.3.4.  PalaVvraS-ChaVe ........ccoviiiiiieie b 199
0.3.4. 1. SUJEITO L. bbb 201
0.3.4.2.  SUJBITO 2.ttt bbb 202
0.3.4.3.  SUJBITO 3.ttt bbb 203
0.3.4.4.  SUJEITO Ao 204
0.3.4.5.  SUJBITO Bueeveeieiie e bbb 206
0.3.4.6.  SUJEITO B..vveveereeiecie ettt ene e 206

TR TR T |V 11 P o o SRS 211
9.3.5. 1. SUJEITO L. 213
0.3.5.2.  SUJBITO 2.ttt bbb 215
0.3.5.3.  SUJEITO 3.ttt r e 217
0.3.5.4,  SUJBITO Aueeeee et bbb 219
0.3.5.5.  SUJBITO 5.t 221
0.3.5.6.  SUJEITO Bu.vvevereeie ettt bbb 222

CAPITULO 10 - IMPLICAQOES DOS RESULTADOS. ...t 231
10.1. ComparaGao A0S QISCUISOS ......cceeiureveiieeiieeiesteesieeeesteesteeaesseesaeeeesreesreeeesneennas 232

10.1.1. ESHAIEQIAS ...eveueteieseeieiie ettt sttt et sttt e e 232

OIS0 |V 1= o - Vo Lo H USSR R OSSN 235

10.1.3.  Projectos e LA .. ..ot 237

10.1.4.  PalaVraS-ChaVE ........cccuiiiiiieieiie sttt 240

10.1.5.  IMIUGANGA. ... eeueeeteee sttt bbbttt bbb bbb 243

10.2. Implicacdes tedrico-praticas: das expressoes artisticas integradas a um novo

modelo de Mediagao M ASC ..o 246

10.3. Limitag0es d0 EStUAD .......c.eeiveeeeiieiie ettt 248
CONCLUSOES ..ottt 250
BIBLIOGRARFIA ... oottt bbbttt s et e et enbeabeereareanes 254

APENDICES E ANEXOS - CD

Apéndice | — Caracterizagdo do grupo de sujeitos de investigagao............covuvuvninininn.e. 11
Apéndice 1l — Questionarios aos sujeitos de INVeStZACA0. ......c.ovviriiriieiiiiiiiiriianennns v
Apéndice Il — Guido das entrevistas aos orientadores de estagio das institui¢des............ XII

Apéndice IV — Cartas de CoNSentimento............ooouiiriiii e, XVI

Apéndice V — Transcrigdo das entreViStas. ..........oueuineererineir et eteeeereenearenanenns XVIII
Apéndice VI — Relatorios de campo do investigador.............ooovviiiiiiiiiiiiiiiiieean, LIT
Apéndice VII — Grelha de analise de contelido. ............ooovviiiiiiiiiiiiieiean, LXXVII

Anexo | — Plano de Estudos da Licenciaturaem ASC................coiiii CXXXVIII
ANEXO 11 — DIArios d€ CaAMPO. . .vieneitett et e e eeenes CXXXIX
ANEXO 1 —Posters CientifiCos. ......ouvueiniit i DCLXXV

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
10



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

INDICE DE QUADROS

Quadro 1 - Funcéo do activador (adaptado de Prado 1998).........ccccccevevieiieninenesiesieeins
Quadro 2 - Sintese geral da INVESHIZACAD. ..........ccverueiiereeiecie e
Quadro 3 — Quadro sintese de Categorias € SUDCAtEJONIas ..........cuevveeereeriereresereseaeanens

INDICE DE GRAFICOS

Gréafico 1 — Estratégias: entrevistas — orientadores de eStagio .........cccccvevvevveviereeieseennnn,
Gréafico 2 — Mediacdo: entrevistas — orientadores de eStagio .........cccccvvveveeievierecieceeneen,
Grafico 3 — Projectos de 1A: entrevistas — orientadores de estagio..........cccvevererenereennnn,
Gréfico 4 — Palavras-chave: entrevistas — orientadores de eStagio.........ccccoeevveveeiesieennenn,
Grafico 5 — Mudanca: entrevistas — orientadores de eStagio .........cccevvvereinereienienenieenn,
Gréafico 6 — Estratégias: questionarios — sujeitos de INvestigagdo ...........cccevevvereeeecreennnn,
Grafico 7 — Estratégias: diarios de campo — sujeitos de inVestigagao ...........cocevereruereenene.
Gréafico 8 — Estratégias: «posters» — sujeitos de iNVeStigacao ..........ccccvevverieveereerieseennan,
Grafico 9 — Estratégias: relatorios de campo — iNVeStigador ...........ccovvereiineneieseneseee,s
Gréafico 10 — Mediacéo: questionarios — sujeitos de iNVestigacao..........cccvcvvevvereevesreennnn,
Grafico 11 — Mediagdo: diarios de campo — sujeitos de investigagao.........c.ccocevvrerereennne,
Gréafico 12 — Mediacdo: posters — sujeitos de INVEStIgaCa0.........ccccevveveereiiieseese e,
Grafico 13 — Mediagdo: relatorios de campo — iNVestigador............covvereineneienienenieenn,
Gréafico 14 — Projectos de IA: questionarios — sujeitos de investigacao..........c.ccceevveeveennenn.
Grafico 15 — Projectos de IA: diarios de campo — sujeitos de investigagao...........c.ccceu.e..
Gréfico 16 — Projectos de IA: relatérios de campo — investigador...........ccccccvvveveevecveenenn,
Grafico 17 — Projectos de IA: «posters» — sujeitos de iNVestigagao...........ccccovvervrveerinnenn,
Gréafico 18 — Palavras-chave: diarios de campo — sujeitos de investigacdo ........................
Grafico 19 — Palavras-chave: relatorios de campo — investigador ...........ccccooevevieieiennnn,
Gréafico 20 — Palavras-chave: «posters» — sujeitos de investigacao ............cccoveveeveiveennenn,
Grafico 21 — Mudanga: diarios de campo — sujeitos de iNnvestigacao..........c.ccocevererereenenn.
Gréafico 22 — Mudanca: relatorios de campo — INvestigador...........ccccccveveicieieeve e,
Grafico 23 — Mudanga: «Posters» — sujeitos de iNVeStigagao ..........ccccoereererereneseneeenn,
Gréafico 24 — Estratégias: cruzamento final ...........cccooovviveiiiic i,
Grafico 25 — Mediagd0: cruzamento final ...........ccoooiiiiiiiii e
Gréafico 26 — Projectos de 1A: cruzamento final ..o,
Gréfico 27 — Palavras-chave: cruzamento final............cccooovvviiiicicicsccc e,
Gréfico 28 — Mudanca: cruzamento final ..o,

INDICE DE FIGURAS

FIQUra 1 — Caga 80 TESOUID .......eeiueeuteiiieiteeieeteestee e siee st ee s et sseesbe e sreesbeenbesreesbeeneeenes
Figura 2 - Visitas @ QUINTA.........cuiiiiiieieiie ittt
Figura 3 - 'EXpOSIigOeS tEMALICAS” ......eeuveriieiiisiiiiisieei et
Figura 4 - 'Uma historia minha € UmMa tua’...........cooeeieeiinese e

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo


file:///C:/Documents%20and%20Settings/Eva%20Corrêa/Desktop/TESE/TESE%20FINAL/Escrita%20da%20tese%20final%20sem%20apêndices%20e%20anexos.docx%23_Toc299402140

Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

Figura 5 - 'O MUSEU VIS0 POI MIM' ...ttt 95
Figura 6 - 'Um fim-de-semana de SONN0'..........cccocieiieieiiesiese e 95
Figura 7 - 'MUral «graffitin’ .......ccoooiiiiice e 95
Figura 8 - 'Passeios COM MUSICA' .........ueiveieiieieeieseeste et e steesteeeesraesteeseesseesseaseesraeseeeneessaeeens 98
Figura 9 - '/ENCONtros iNter-geraCionaiS'..........cueiueeieiveieeieseeseseesteesteeeesreesaesseesrae e sneessaeneeas 98
Figura 10 - 'ENS@i0S 08 MUSICA' ......ecueivieieieieiesiesiesteseeeesaesie e testeste e ssaeseeeessessessesressessensens 99
Figura 11 — “Ateli€s de imaginaGao' ........c.ccveieieerieiie s ere e se et e e e 102
Figura 12 — “Visitas culturais pelo Concelho'............cooviiiiiiiiiicieee e 102
Figura 14 — Din@micas de algumas SESSOES........eerueiuerreerreeieireesieseeseessesssesseessesneesseesseeneenns 106
Figura 13 — AIQuNns Produtos FINGAIS .........c.cceiiiiiiiiiini e 105
Figura 15 — AIQUMAS d8S 14 CENAS ........civveiieerieieeiecie st e se e e et ste e ste e e e re s 108
Figura 16 — Dos ensaios ao espectaculo final............cccooooieiiiiinii e 109

INDICE DE TABELAS

Tabela 1 — Indicadores dos discursos dos orientadores em relag@o a categoria ‘Estratégias’ 135
Tabela 2 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagao a categoria ‘Mediagao’ ..138
Tabela 3 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagdo a categoria ‘ Projectos de

7 PSR PPPSR 142
Tabela 4 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagdo a categoria ‘Palavras-chave’
................................................................................................................................................ 145
Tabela 5 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagdo a categoria ‘Mudanga’ ... 150
Tabela 6 - Indicadores da categoria ‘Estratégias’ referentes a0 S1........ccccevvvviiiiiiiinieninnnnns 156
Tabela 7 - Indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes a0 S2.........ccocovvvviiriicinnnienn 159
Tabela 8 - Indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes a0 S3 ........ccccevvveieiiiincnnnnnne 162
Tabela 9- Indicadores da categoria ‘Estratégias’, referente€S a0 S4..........ccccovvvvinvicirnnnenn 165
Tabela 10 - Indicadores da categoria 'Estratégias’ referentesS a0 S5.........ccocvvvveiiiiicincnnenn 167
Tabela 11 - Indicadores da categoria 'Estratégias' referentes a0 S6............ccccevevvevecieieennnne 170
Tabela 12 - Indicadores da categoria '‘Mediacgao’ referentes a0 S1.........cccoceveieienciinennnnnns 175
Tabela 13 - Indicadores da categoria 'Media¢do' referentes a0 S2.........cccccccevvvevvevciieieennns 177
Tabela 14 - Indicadores da categoria '‘Mediacgao’ referentes a0 S3.........cccovvvieveiciinininnnns 179
Tabela 15 - Indicadores da categoria 'Media¢do' referentes a0 S4.........ccccevvvevvevecieieenne 180
Tabela 16 - Indicadores da categoria '‘Mediacgao ' referentes a0 S5.........ccceveveveicicicninnnne 182
Tabela 17 - Indicadores da categoria 'Mediacao' referentes a0 S6...........ccccvevvevveveiieieenne 184
Tabela 18 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes a0 S1.........cccccvevvvivivennns 189
Tabela 19 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes a0 S2...........cccceeevevieennnnn 191
Tabela 20 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes a0 S3.........ccccccevvevveivenns 193
Tabela 21 - Indicadores da categoria 'Projectos de IA' referentes a0 S4..........ccccecvevvvevieenen. 194
Tabela 22 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes a0 S5.........cccccevvevieivenne 196
Tabela 23 - Indicadores da categoria 'Projectos de IA' referentes a0 S6..........ccccccvevveevieenen. 198
Tabela 24 - Indicadores da categoria ‘Palavras-chave’ referentes a todos os Sujeitos de
LY £ Lo o TP 208
Tabela 25 - Indicadores da categoria '‘Mudanca' referentes a todos os Sujeitos de Investigacao
................................................................................................................................................ 224

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
12


file:///C:/Documents%20and%20Settings/Eva%20Corrêa/Desktop/TESE/TESE%20FINAL/Escrita%20da%20tese%20final%20sem%20apêndices%20e%20anexos.docx%23_Toc299402141
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Eva%20Corrêa/Desktop/TESE/TESE%20FINAL/Escrita%20da%20tese%20final%20sem%20apêndices%20e%20anexos.docx%23_Toc299402142
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Eva%20Corrêa/Desktop/TESE/TESE%20FINAL/Escrita%20da%20tese%20final%20sem%20apêndices%20e%20anexos.docx%23_Toc299402143
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Eva%20Corrêa/Desktop/TESE/TESE%20FINAL/Escrita%20da%20tese%20final%20sem%20apêndices%20e%20anexos.docx%23_Toc299402148
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Eva%20Corrêa/Desktop/TESE/TESE%20FINAL/Escrita%20da%20tese%20final%20sem%20apêndices%20e%20anexos.docx%23_Toc299402150

Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

INTRODUCAO

“Somos o que fazemos, mas somos principalmente o que fazemos para mudar o que somos”

Eduardo Galeano (escritor uruguaio)

Numa sociedade que se preconiza em constante transformacdo, o Animador
Sociocultural empreende ser um mediador e agente de mudanca e é sem duvida no papel
transformador e humanizador da mediagdo que se pretende demonstrar a necessidade de uma
cultura de mediacdo, que, em si, devera desenvolver um processo de construcdo
fundamentado na interrogacdo e na reflexdo colectiva critica e criativa, transformando-a num

projecto colectivo inovador com a humanidade.

Através deste estudo pretende-se saber como é que os técnicos licenciados em
Animacao Sociocultural — ASC — adaptam metodologias de mediacao criativas e inovadoras
através das expressOes artisticas integradas, indo ao encontro das necessidades diagnosticadas
nos grupos implicados. Quando nos referimos as expressdes artisticas integradas,
consideramos as varias expressdes desenvolvidas em conjunto de uma forma global: a

expressao corporal/dramatica/poética/musical/escrita/plastica/verbal.

Expomos também neste estudo alguns paradigmas ou modelos da ASC, dando maior
énfase ao paradigma ‘interpretativo’ e ao paradigma ‘dialéctico’, de modo a interliga-los com
os modelos de mediacdo, sobretudo o modelo ‘transformativo’ e 0 modelo ‘comunicacional’.
Também apresentaremos a teoria ‘interactiva de criatividade’ e a sua interac¢do com o

modelo de Investigacdo-acgao ‘pratica’ e ‘participativa’.

S80 estes paradigmas, ou modelos, que, segundo Caride (2003), aparecem
fundamentados na ‘transformagdo’ da comunidade, assim como encontramos a palavra
‘transformagdo’ comum ao processo de ASC, bem como ao processo de Mediagdo, ao
processo de Investigagdo-acgdo — IA — e ao processo Criativo. Segundo Garcia (1977), a ASC
conduz os elementos de uma comunidade a equacionar os seus problemas, a reflectir sobre
eles, a critica-los, levando-os a confiar nas suas capacidades de transformar o que lhes é

desfavoravel na vida quotidiana.
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Também quando pesquisamos sobre o conceito de Pedagogia Social, encontramos,
segundo Quintana (1988), que é a ciéncia da educacdo social, que tem como objectivo
conseguir a ‘maturidade social’ do individuo de modo a que contribua para 0 bem comum.
Para 0 mesmo autor (Quintana, 1982), € através da educacao que o individuo deve converter-
se num membro proveitoso para a sociedade. A Pedagogia Social deve orientar a sociedade

em geral na ‘forca moldadora’ e educadora que exerce sobre todos os individuos.

Isto vai ao encontro do que a UNESCO se refere no relatério Delors (2005) quando
relaciona os quatro pilares da educacdo para o século XXI com o conceito de Cidade
Educativa e com o campo de intervencdo do Animador Sociocultural — AS. Cidade educativa
ou “a construgdo de uma educacdo democréatica e de cidades educadoras, enformadas pela

participagao e pela democracia” (Teodoro, 2003, p. 66).

A Pedagogia Social, segundo Quintana (1988), é considerada a pedagogia de uma
sociedade educadora do individuo, no sentimento e na consciéncia dos proprios deveres
pedag6gicos, no que diz respeito a dignidade e aos valores das pessoas. Segundo 0 mesmo
autor, a Pedagogia Social exige vérias formas de Pedagogia, e a ASC surge como uma

metodologia imprescindivel no &mbito da Pedagogia Social.

Numa sociedade que se preconiza de mudanga, surgem assim novos papéis que
passam pela constru¢do de uma sociedade educativa de todos e para todos, principalmente
através da promocdo da formacdo para uma ‘Cidadania Activa’, responsavel, participante e

respeitadora da diversidade.

Quintas & Castafio (1990) advogam que o cidaddo como pessoa que procura a auto
realizacdo dentro da colectividade, é o protagonista da «praxis» social, porque a partir do
momento em que se consciencializa da sua capacidade para transformar a realidade perde o
medo da liberdade. Todas as pessoas sdo capazes de mudar e transformar a sociedade em que

vivem, seja qual for a sua idade, origem ou ocupacgao.

Segundo Castillejo, et al (1981), a Pedagogia Social ajuda os individuos a

prepararem-se para a sua vida social, de modo a que possam intervir de uma forma educativa
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em momentos sociais mais conflituosos, mantendo, assim, a qualidade de vida humana de

certos grupos sociais.

Com esta orientacdo dada a Pedagogia Social e ndo esquecendo a importancia do
conceito de ‘Cidade Educativa’, considera-se a Pedagogia Social como um meio ndo sé

escolar, mas também extra-escolar de educacao.

E neste contexto que a presente investigagdo se desenvolve, tendo como contexto
especifico a mediacao de projectos inovadores, de Investigacdo-ac¢do, através das expressoes

artisticas integradas, em ambitos diversificados da ASC.

Ao falarmos sobre os ambitos da ASC, é importante ter em conta a perspectiva
tridimensional que diz respeito as suas estratégias de intervencdo, nomeadamente ao nivel da
dimensdo etaria: infantil, juvenil, adultos e seniores; dos espacgos de intervencdo: animacao
urbana e rural; da pluralidade de &reas temaéticas: educacdo, teatro, tempos livres, salde,

ambiente, turismo, entre outros.

O tema de estudo é a exploracdo de novas metodologias de accdo, através das
expressdes artisticas integradas, no processo de mediacdo do AS na educacdo ndo formal.
Sabemos que é urgente o reconhecimento social do Animador Sociocultural e a luta pelo

reconhecimento institucional.

No presente estudo ndo se procura defender uma teoria ou modelo, mas sim cruzar
varios, de modo a contribuir para uma aplicacdo de metodologias especificas de intervencédo
através das expressdes artisticas integradas, definindo uma melhor prética de intervencdo de
uma profissdo que estd em ascensdo, mas que, de alguma forma necessita de uma maior

sistematizacdo em relacdo a sua integracdo nos varios tipos de instituicbes empregadoras.

Quando falamos de novas metodologias de mediacdo, através das expressdes
artisticas integradas, baseamo-nos em algumas teorias de criatividade, ‘perspectiva
interactiva’, assim como em metodologias criativas anteriormente desenvolvidas e aplicadas,
aquando da dissertacdo de mestrado em Criatividade Aplicada pela Universidade de Santiago

de Compostela, num contexto de Educacdo Basica.
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Pretendemos, desta forma, relacionar modelos de Mediacdo e de Animacdo
Sociocultural de alguns autores e, paralelamente, analisar dindmicas de projectos de
Investigacdo-accdo desenvolvidos por alunos finalistas em estigios curriculares da

Licenciatura em Animagéo Sociocultural.

Temos de referir que o contexto profissional em que temos trabalhado ha 30 anos,
em Educacdo, na formacdo de Professores e de Educadores de Infancia, foi, sem divida, uma
mais-valia para este estudo. No entanto, nos udltimos 18 anos, o contexto profissional
desenvolveu-se mais na formacdo de Educadores Sociais e Animadores Socioculturais, sendo
estes ultimos os que conduziram a investigacdo e a ac¢do, através da coordenacdo de estagios
e da coordenacdo da Licenciatura em Animacao Sociocultural e, por esta razdo, contribuiram
para o desenvolvimento do presente estudo numa perspectiva de sistematizacdo de novas

metodologias criativas de mediacdo e de intervencéo social.

Esta aproximacédo diaria com a ASC e com a pratica destes técnicos licenciados em
Animacao Sociocultural, sobretudo aquando da implementagdo de um novo plano de estudos,
segundo o Processo de Bolonha, trouxe a possibilidade de desenvolvermos estratégias
criativas, através das expressdes artisticas integradas, no momento da implementacdo de
novas unidades curriculares nas areas das expressdes artisticas e também de novos projectos

de intervencdo que este novo plano de estudos proporcionou.

Por esta razdo, encontramos uma grande motivacdo para marcar a diferenca, partindo
para uma investigacdo cientifica, interligando saberes tedricos com saberes praticos,
esperando perspectivas de novas pesquisas, assim como de inovagdes metodoldgicas que nos

permitirdo exploragdes diferentes.

Assim, a problematica de pesquisa € sintetizada na seguinte questdo de partida:
Como é que o AS, como mediador, utiliza as expressdes artisticas integradas nos seus

projectos de intervencéo, e quais as mudancas que fomenta na sua intervencdo socioeducativa?

A elaboragédo de uma proposta cientifica requer a formulagédo de objectivos de modo
a orientar e a conduzir a investigagcdo. Assim sendo, os objectivos foram divididos em dois
grupos: 0s gerais e 0s especificos.
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Como objectivos gerais destacamos, 0 poder contribuir para a aplicacdo de um
método integrado através das expressdes artisticas na area da ASC e promover o

desenvolvimento das expressdes artisticas integradas em projectos de intervencdo em ASC.

Concretizando um pouco mais a problematica a partir destes objectivos gerais, surge
a necessidade de compreender e analisar como € que o AS, atraves das expressdes artisticas
integradas, actua nos varios grupos de intervencao. Por isso, delineamos alguns objectivos
especificos que conduziram a questdes de estudo e que nos orientaram ao longo da
investigacdo: verificar como o AS adapta as expressoes artisticas integradas nos seus planos
de intervencdo; verificar como o AS desenvolve o seu processo de mediagdo; averiguar o que
ha de comum nos modelos de ASC, Mediagdo, Criatividade e IA; reconhecer a importancia
dos projectos de intervencdo na area da educacdo artistica; conhecer os factores de mudanca
gue este modelo integrado provoca nos individuos implicados; reconhecer a necessidade de

desenvolver estudos cientificos na area de educacdo nao formal.

De modo a organizar, do ponto de vista metodoldgico, 0 nosso objecto de estudo,
optdmos por uma abordagem qualitativa, recorrendo a um modelo de investigacao
exploratéria. No presente estudo, optamos pela concep¢do metodoldgica de estudo de casos
multiplos, devido a sua adequacdo ao problema que se pretende estudar e as possibilidades
que este oferece para dar resposta as interrogacdes e aos objectivos estabelecidos.

Devido a questdo de partida desta investigacdo e a aproximacao diaria com a pratica
destes técnicos licenciados em ASC, o estudo utilizou técnicas e instrumentos de recolha de
dados distintos, como os questionarios, as entrevistas semi-estruturadas, os diarios de campo,
os relatorios de campo e 0s «posters» cientificos, que nos conduziram a uma maior riqueza e

qualidade de informacdo, caracteristicas de uma pesquisa qualitativa.

O grupo que participou neste estudo, os sujeitos de investigacdo, partiu da mesma
formacdo teorica, e foi constituido por seis alunos finalistas da licenciatura em ASC em
processo de estagio académico. Seleccionaram-se estes alunos, que, além de mostrarem
disponibilidade, desenvolveram os seus projectos de intervencdo em concelhos diferentes,
envolvendo cerca de 120 participantes com grupos etarios distintos, em institui¢cées diversas

de cariz educacional e social.
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Consideramos que esta abordagem nos colocou numa situacao privilegiada, dado que,
quer a aproximacdo com o0s orientadores dos estagios nas respectivas instituicbes, as
observacgdes directas que fizemos nos locais, quer as reflexdes diarias dos sujeitos de
investigacdo nos proporcionaram um conhecimento de uma imensa riqueza profissional e

humana, que procuramos cruzar com o quadro tedrico aqui apresentado.

Este estudo estd globalmente estruturado em duas grandes partes. Na primeira,
procuramos reunir e organizar o nosso enquadramento tedrico. Na segunda parte,
apresentamos 0s objectivos do estudo, a metodologia, o processo de recolha de informacdes, a

analise dos dados, a discussao e as implicacdes dos resultados e as conclusdes.

O nosso enquadramento tedrico é constituido por cinco capitulos. No primeiro
capitulo, apresentamos algumas definicdes sobre a Animacdo Sociocultural, abordamos os
varios modelos ou paradigmas e apresentamos o perfil do Animador Sociocultural. O nosso
objectivo é envolver o leitor nesta tematica, dando-lhe a conhecer a opinido de varios autores

com trabalhos desenvolvidos na area da ASC.

No segundo capitulo, apresentamos algumas definicbes de Mediacdo, 0s varios
modelos de mediacdo e 0s processos que implicam, assim como o perfil do mediador.
Pretende-se compreender como actua o mediador e quais 0s procedimentos comuns na

interaccdo com os outros.

No terceiro capitulo, expomos as vérias definicdes de Investigacdo-accdo, 0s
modelos defendidos por varios autores e como se desenvolvem na pratica os diferentes

modelos de IA.

No quarto capitulo fazemos uma abordagem do conceito de criatividade,
apresentamos algumas definicbes conceptuais e operacionais de criatividade, salientamos a
importancia do processo criativo relacionando-o com o individuo criativo e explicamos o que

s&0 0s métodos criativos e 0s métodos integrados.

Finalmente, no quinto capitulo, ‘ASC versus Mediagdo versus IA versus
Criatividade’, procuramos cruzar a informacdo dos capitulos anteriores, de modo a

fundamentar a pertinéncia do entrosamento dos varios modelos apresentados. Neste capitulo,
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procuramos contribuir com um novo modelo de intervencédo para a area da ASC, apresentando
os alicerces deste modelo, através de uma fundamentacdo tedrica baseada em autores das

varias areas referidas.

Em relacdo a segunda parte do nosso trabalho, a dimensdo metodologica, o problema
do nosso estudo, os objectivos gerais e especificos e as questdes de partida da nossa
investigacao, constituem parte do capitulo seis. Ainda neste capitulo, apresentamos o tipo de
estudo, a metodologia que utilizdmos para alcancar 0s nossos objectivos, caracterizamos 0s

sujeitos de investigacdo, assim como 0s projectos e as instituicdes envolvidas.

No capitulo sete, explicamos os instrumentos que utilizdmos na recolha dos dados,
desde as entrevistas aos orientadores de estagio, aos questionarios, diarios de campo e
«posters» cientificos dos sujeitos de investigacdo, aos relatérios de campo do investigador.

Salientamos a relevancia da analise de contetdo, assim como a triangulacéo de todos os dados.

No oitavo capitulo, damos conta da apresentacdo e da analise dos dados recolhidos,

onde apresentamos e justificamos o sistema categorial e 0 processo de anélise de conteudo.

No nono capitulo, tendo como orientacdo os objectivos e as questdes do estudo,
apresentamos a discussao dos resultados, através da interpretacdo dos varios discursos, tendo
em conta, inicialmente, os orientadores de estagio e, de seguida, 0s sujeitos de investigacao.
Realizamos uma triangulacéo entre as informac6es do quadro tedrico e a analise dos discursos,
com o objectivo de confrontar, comparar e extrair informagdes que nos possibilitassem

responder as nossas questoes.

No décimo capitulo, apresentamos as principais implicacfes tedrico-praticas que
resultaram do nosso estudo, através de uma comparacdo dos discursos apresentados no

capitulo anterior, e expomos as limitagdes do estudo.
Com base nas discussdes e implicagdes dos resultados, expomos as conclusdes finais.

Neste trabalho de investigagcdo, adoptou-se a norma APA, da «American

Psychological Association», para citagdes e referenciagdo bibliografica.
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PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

CAPITULO 1 - A ANIMACAO SOCIOCULTURAL

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo

20



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

Introducao

Considerando a revisdo de literatura a primeira etapa do Enquadramento Teorico,
desenvolvemos esta etapa através de fontes primarias directas e também de fontes secundarias,

que nos forneceram dados de sustentacdo para a problematica em questéo.

Nesta fase, entre a vasta literatura existente, seleccionamos algumas obras de
referéncia, de forma a obter um conhecimento sobre as teorias que tém sido desenvolvidas no
campo da Animacdo Sociocultural, da Mediacdo, das Expressdes Criativas Integradas e da
Investigacdo-accdo, cruzando palavras-chave que nos ajudaram na sistematizacdo da

problematica bem como na escolha das técnicas e dos instrumentos de investigacéo.

Apresentamos quatro capitulos referentes a cada area com 0s respectivos
subcapitulos e no quinto capitulo expomos a fusdo das quatro grandes areas numa perspectiva

de integracgéo e globalizacéo.

1.1. Conceito de Animacao Sociocultural

A ASC tem vindo a adquirir uma significante importancia na sociedade actual.
Apesar de ser dificil encontrar uma definicdo exacta deste conceito, segundo Quintas &
Sanchez (1995), o termo ‘Animagdo’ provém de uma dupla raiz latina ‘animus’ e ‘anima’. A
Animagdo segundo ‘animus’ significa dinamismo, movimento, motivagdo, enquanto segundo
‘anima’ significa ‘vitalizagdo, dar vida, sentido e alento’. Esta dupla dimensao centra-se em
«dar vida» — ‘anima’ — e «p0Or em relagcdo» — ‘animus’ que se complementam na pratica: o
termo ‘animus’ estd mais direccionado para o ‘actuar em’, enquanto o termo ‘anima’ esta

mais centrado no ‘actuar sobre’.

A Animagdo que ‘actua em’ coloca em primeiro lugar a expressao do grupo € a
gestdo deste em resposta as suas necessidades, enquanto o Animador somente ajuda o grupo
na sua gestdo. E uma animag&o que ndo é programada, a ndo ser pelo grupo, e onde a ac¢ao se

baseia no intercdmbio e nas relagdes, destinando-se a mudar as relagdes sociais.
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A Animagdo que ‘actua sobre’ ¢ estruturada, programada, em que o discurso precede
a accdo, baseia-se em equipas e espacos concretos, é financiada e preocupada com a

rentabilidade econémica; favorece a progressao individual e de grupo em diversos dominios.

Vaérios autores se distinguem entre estas duas estruturas:

Ander-Egg (1991) define a ASC como uma tecnologia social que se baseia numa
pedagogia participativa e que tem como finalidade actuar em diferentes ambitos, promovendo,
estimulando e canalizando a participacdo das pessoas, para que possam ser responsaveis pelo

seu proprio desenvolvimento sociocultural.

Também para Quintas & Séanchez (1995), o conceito de ASC se prende a um
conjunto de caracteristicas que passam pela participacdo — compromisso e cooperacdo do
individuo com a sociedade — pela vida associativa — interagir e criar organizac@es e redes de
comunicagdo, para atingir determinados fins — e pela melhoria da qualidade de vida —
transformar a realidade social e melhorar a vida dos individuos e dos grupos dentro da
sociedade. Quando mencionam o compromisso, referem-se a preocupacdo pela tarefa, o
interesse pelo processo, e identificam-se com a responsabilidade. A cooperacédo refere-se ao
trabalho conjunto de vérias pessoas com vista a realizacdo de um objectivo comum. Estes
autores definem a ASC como sendo um processo racional e sistemético, onde objectivos e
metas, organizacdo e planificacdo de grupos, através de uma participacao activa na realizacao
de projectos, conduzem a transformacdo. A interaccdo é a melhor medida de participacao, que

supde ser-se activo na vida comunitéria.

Ventosa (1992) defende a ASC como sendo também um modelo de intervencédo
socioeducativa, concretizada através de uma metodologia participativa, dirigida a criar
processos organizativos individuais, ‘grupais’ € comunitarios, dirigidos ao desenvolvimento

cultural, social e educativo dos seus receptores.

Cembranos, Montesinos & Bustelo (1988) explicam a ASC como um processo que
se dirige a organizagdo das pessoas, de modo a realizar projectos e iniciativas, ao nivel da

cultura e do desenvolvimento social.
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Puig (1992) entende a ASC como um método de intervencdo territorial, em que a
cultura facilita as pessoas com necessidades por satisfazer, na possibilidade de se reunirem, de

modo a iniciarem um processo conjunto no sentido da concretizacéo de objectivos.

Assim, alguns dos autores identificam-se com a Animagdo que ‘actua em’, enquanto

outros autores se aproximam mais da Animacao que ‘actua sobre .

Também geralmente a ASC surge como uma forma de educacdo ndo formal,
centrada no sujeito e na sua realidade. Um projecto de Animacdo visa trés dimensdes
fundamentais: a educativa, a cultural e a social. Qualquer accdo de Animacéo tem sempre um
cariz pedagogico, promovendo e actuando num processo continuo de educacdo nas diversas

dimensGes do sujeito, que o levem a participar nas transformag6es quer sociais quer culturais.

Vaérios autores, incluindo Trilla (2004) afirmam que a ASC se prende com um espaco
de educacdo nao formal na medida em que corresponde a actividades distintas das praticadas
no ambiente de escola.

Lopes (2006) defende que deve haver uma interaccdo do plano educativo com o
social, porque 0 acto de educar conduz a uma transformacio na sociedade. E nesta interaccio
que actua a ASC, gerando processos de participagdo de pessoas e grupos. Este autor
compreende a Animagéo tal como ¢ definida pela UNESCO: “Conjunto de praticas sociais
que visam estimular a iniciativa e a participacdo das populacdes no processo do seu proprio

desenvolvimento ¢ na dindmica global da vida sociopolitica em que estdo integradas” (Lopes
M., 2006, p. 95)

E importante referir quais sdo as caracteristicas mais importantes da ASC de modo a
entender o seu significado, e uma delas € a participacdo e a transformacdo, que implicam
compromisso e cooperacdo. A vida associativa é também importante na ASC, porque é
necessario impulsionar e fortalecer o associativismo como elemento transformador das

identidades culturais que se vao perdendo.
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Garcia (1977) define a ASC como sendo:

“Um processo que visa a consciencializacdo participante e criadora das populages.
E um método de intervencdo, destinado a estimular as pessoas e 0S grupos no
sentido do auto desenvolvimento e da mobilizagdo das faculdades que permitam
resolucdes criativas para alguns dos seus problemas colectivos. E a aquisi¢do da
capacidade necessaria para que as comunidades sejam elas préprias agentes de
mudanga e de criatividade cultural.” (Garcia, 1977, p.2)
A evolucéo cronoldgica da ASC revela como se foram adequando os seus sinais de
identidade, a uma série de conceitos, por vezes pouco rigorosos em relagdo a coeréncia social

gue a inspirou.

Desde considerar-se que o trabalho de accédo e de intervencao é ASC, passando pela
educacdo permanente, gestdo cultural, democratizacdo e democracia cultural,
desenvolvimento comunitario, e participacdo social, o facto é que na actualidade se fala
habitualmente de ‘engenharia cultural’. Esta terminologia refere-se a uma proposta técnica de

13

gestdo cultural, ou como menciona Hernandez “ a utilizacdo racional de um conjunto de

mecanismos ao nosso alcance com a finalidade de criar projectos culturais.” (1989, p. 35)

1.2. Paradigmas da Animacéo sociocultural

O saber manifestado através da pratica da ASC é possivel ser compreendido em
diferentes planos. Caride (1997) distingue trés correntes principais na sistematizacdo dos

modelos que orientam o fazer tedrico metodolégico da ASC:

“A primeira pretende conservar a sociedade tal como ¢é: o sistema de animagdo que
desenvolve é naturalmente estruturado, hierarquizado, organizado.

A segunda considera a transformacéo da sociedade mediante o fomento de relagdes
sociais; 0 seu resultado é o apego a um sistema de animacgdo centrado nas
comunicagdes ‘interindividuais’.

A terceira corrente quer a transformacdo das estruturas econdmicas e sociais
através do desenvolvimento da tomada de consciéncia e da responsabilidade.”
(Caride, 1997, pp. 50-51)
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Estas perspectivas apontam para uma triangulacdo de possiveis metodologias de

conhecimento e de accdo, correspondentes aos paradigmas que constroem a ASC:

1. O Paradigma Tecnoldgico
2. O Paradigma Interpretativo

3. O Paradigma Dialéctico

No Paradigma Tecnoldgico a cultura é apresentada numa dimensdo vertical e
resume-se a auto-suficiéncia do individuo, contudo preconiza uma intervencdo em que a
accdo estd dependente de uma tecnologia cultural, veiculada por um modelo tecnocrata em

que os especialistas condicionam a accéo.

O Paradigma Interpretativo baseia-se nas interac¢@es sociais: a cultura imagina-se e
cria-se no quotidiano, por isso é horizontal e relativa ao discurso dos participantes,
concretizando-se em experiéncias sempre abertas a possibilidade de se projectar numa accao
cultural motivadora. Parte-se do ‘saber pratico’ para o ‘saber ser’, valoriza-se a pessoa como
protagonista e a no¢ao de uma cidadania plena onde os direitos de igualdade e de liberdade se
assumem e exercem num didlogo permanente com o0s outros, estando implicito o reforco de
coesédo de grupo. Requer um Animador com um perfil de mediador cultural, dando sentido a

experiéncias e situagcdes provenientes da interac¢do do grupo ou comunidade.

Caride (1997) clarifica este paradigma, reforcando a ideia de que o conhecimento

surge da accdo, e essa ac¢ao conduz-nos para uma dimensédo formativa:

“A Animacdo Sociocultural representa uma opcdo relevante na promogdo e no
desenvolvimento das interacgOes sociais. Para isso, a cultura deve ser significativa
para 0s que vivem e interpretam; deve ser a «sua» cultura, aprendida e cultivada
através das diferentes praticas para que cada sujeito se sente convidado. A
animacéo ndo se entende como um meio para atingir um fim, mas um fim em si
mesmo, capaz de melhorar os significados e o alcance de qualquer cultura,
incluindo a sua criacdo, difusdo e avaliacdo publicas. A sua insisténcia nas atitudes
apoiadas pelo processo interactivo salienta a imagem de uma animacgéo
sociocultural concebida como formag&o cultural, ideada a praticada como uma
possibilidade de aperfeigoamento pessoal e colectivo. (Caride, 1997, pp. 54-55)
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O Paradigma Dialéctico define-se por promover um conhecimento e uma
compreensdo da pratica e da ciéncia geradores de um principio légico emergente da luta de
contrarios, aspirando a uma préxis social que articule conhecimento, reflexdo e ac¢do. Nao
existe apenas um °‘saber fazer’ ou um °‘saber ser’, antes de mais, é preciso saber-se e

reconhecer-se como protagonistas da historia.

“A participacdo comprometida é essencial. Deve servir para que as pessoas
adquiram consciéncia dos seus problemas e lutem por valores e partilhem saberes,
promovendo a qualificagdo das relagdes interpessoais e o didlogo comunitério.

A sua intencdo final é a realizacdo da democracia participativa, assumindo que a
evolucdo historica é construida pela mudanca qualitativa onde se pretende um bem-
estar social para todos.” (Lopes M. , 2006, p. 72)
Um dos autores representantes da aplicacdo dos principios deste paradigma é Paulo
Freire (1992), que divulga a emancipacéo e a transformacao das pessoas num dialogo com o
mundo, a partir de praticas contrarias a cultura do siléncio e & accdo cultural, a educagdo

bancaria, a pedagogia da opressdo e a pedagogia da esperanca.

1.3. Perfil do Animador Sociocultural

Devido aos véarios ambitos de intervencdo do AS, também o perfil deste técnico
surge bem diversificado. E neste sentido que apresentamos algumas definicdes de autores,
procurando no final apresentar uma sintese das principais caracteristicas do perfil do

Animador Sociocultural..

E funcdo do Animador reduzir as distancias e assimetrias, gerir confrontos de forma
a ndo suscitar discussdes inuteis, e ser ponderado. Deve tornar-se um estratega capaz de fazer
resultar o conjunto, as equipas, sendo capaz de dialogar e escutar, de dar a possibilidade aos
diferentes grupos e elementos do mesmo de cooperarem e de se relacionarem entre si e de

organizarem ou orientarem projectos em que o actor seja o publico-alvo.

O Animador necessita de diferentes modelos de intervencdo em func¢do dos espagos,
dos tempos e dos actores envolvidos. Estes modelos, segundo Gillet (2002), séo estruturados a

volta de trés polos: os valores e os direitos, a técnica nos servigos oferecidos e a mediagéo
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estratégica. Para este autor, o Animador ¢ um ‘facilitador de relagdes’, competente para
entender as competicGes de uma instituicdo ou de um grupo, em que cada um possa actuar

sobre a sociedade, numa perspectiva de promocdo e de desenvolvimento social.

Para Quintas & Sanchez (1995), um Animador sociocultural € um profissional
qualificado para a realizacdo de projectos de Animacdo Sociocultural, impulsionador e

dinamizador dos mesmos, sendo 0 grupo o protagonista.

Ander-Egg (1987) define o Animador como um individuo capaz de estimular a
participacao activa das pessoas e de ‘insuflar’ um maior dinamismo sociocultural, tanto

individualmente como em colectivo.

Segundo Monera (1992), a Animacdo centra-se na expressdo e difusdo, originando o
‘Animador Difusor’ que, na sua intervencdo, privilegia o acesso aos conteudos culturais e as
suas leituras criticas, tendo um profundo conhecimento do sector cultural; o ‘Animador
Monitor’, cuja accdo se processa a partir do concreto, favorece 0s meios para 0
desenvolvimento da expressdo pessoal; o ‘Animador Centrado no Grupo’, cuja intervengao ¢
feita a partir de um grupo e em que se procuram solucionar problemas e necessidades no
respectivo grupo de criancas, jovens ou idosos, devendo possuir, para além da formacéo
técnica, uma solida formagdo teorica; e o ‘Animador Coordenador’ que desenvolve a sua
accdo através de uma instituicdo especifica num centro social ou casa de juventude, devendo a

sua formacdo integrar conhecimentos sobre planificacdo e gestdo administrativa.

Ingberg (1974) classifica o Animador como ‘artista’, mediador entre o publico e a
arte; ‘escolar’, que assegura uma formacgdo similar a educagdo escolar; ‘relacional’, que
promove uma relagdo criativa entre as pessoas; ‘global’, promotor do desenvolvimento
comunitdrio; ‘associativo’, que intervém a partir de uma associacao onde exerce funcdes de
mediacdo, gestao e animacao; ‘director’, que exerce a actividade no dmbito de uma instituigao,
procurando imprimir dindmicas relacionais entre a acc¢do cultural e o publico; ‘especialista’,

que actua num campo de intervencdo concreto.

Quintana (1992), ao referir-se a Animacdo Sociocultural na educacdo de adultos,

menciona principios que associam uma necessidade de ‘elevar’ o ser humano e torna-lo
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protagonista e portador de autonomia. “A Mudanga deve partir de uma tomada de consciéncia
para atingir uma outra realidade. Daqui parte naturalmente uma acc¢do transformadora”

(Quintana, 1992, pp. 17-18).

Segundo Garcia (1977), o Animador deve possuir formacdo na area sociocultural e
dominar um instrumento especifico da Animacao, deve possuir formacao e conhecimentos na
area das ciéncias humanas e/ou do ensino artistico numa perspectiva de educagdo permanente;
deve ter experiéncia relevante no dominio da dindmica de grupos e ter facilidade de
comunicacdo com o0s outros; deve demonstrar equilibrio emocional e capacidade de

relacionamento, possuindo abertura mental e capacidade de negociacao.

O Animador é, sem duvida, o Agente directo da Animacdo Sociocultural, que
consciencializa a populacdo a participar de uma forma activa e criativa, estimulando as
pessoas e 0S grupos para 0 seu auto-desenvolvimento, através da activacdo de todas as suas
faculdades criativas e intelectuais que podem resolver os seus problemas reais e colectivos. O
Animador domina uma série de técnicas criativas de grupo — o Turbilhdo de Ideias, Analogias,
Metamorfoses, Leitura recreativa de Imagens, entre muitas outras — que impulsionam os

protagonistas a participar e a interagir.

O Animador Sociocultural ¢ um ‘actor’ da sua propria formagao, facilitador de
processos de comunicacdo, agente de socializacdo, veiculador de cultura e de comportamentos

humanos.
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CAPITULO 2 - A MEDIACAO

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo

29



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

2.1. Conceito de Mediacao

A Mediacdo ndo é algo de novo. Se nos lembrarmos dos elementos das tribos a quem
se recorria para resolver uma situagdo ou um enigma, podemos falar de um mediador como

sendo uma pessoa razoavel, dialogante, amante da justica e bom relacionador.

Segundo Deborah Kolb (1983), desde o primeiro conflito existente entre duas
pessoas, surgiram mediadores para aconselhar o uso da razdo e ndo de armas. Desta forma,
também Horowitz (1998) se refere a mediacdo como um processo informal, em que ha um
terceiro elemento que € neutro e que, ndo tendo poder, ajuda as partes em disputa a atingirem
um acordo mutuamente aceitdvel. Mas, para poder ajudar, segundo Six (1997, p. 231), a
mediagdo “é ao mesmo tempo uma técnica e uma arte, sobretudo uma arte, exigindo muita

paciéncia e muita técnica e uma formagao adequada.”

O mais importante na mediacdo ndo é chegar a um acordo, mas possibilitar um
processo em que as partes se envolvam e possam educar-se a si proprias e reflictam sobre as
hipdteses a resolver. Desta forma, a mediacdo contribui para a participacdo democratica,

numa perspectiva de processo de inter-relacdao, cooperacao e transformacao.

A mediagéo aparece de facto inicialmente ligada a uma modalidade de resolugéo de
conflitos, entre duas ou mais partes, mas, depois deste foco inicial, as intervencdes de
mediacdo social evoluiram progressivamente, diversificando-se e ampliando-se de modo a
agir mais na direcgdo da prevencao da exclusdo social e da seguranca urbana, tendo como

objectivo principal obter um melhoramento na qualidade de vida do individuo.

Com a necessidade da sistematizacdo do processo de mediacdo social, assistimos a
uma transformacdo necessaria da mediacdo, caracterizada pela intervencdo de profissionais
especializados na regulacdo de conflitos, e o desenvolvimento de novas praticas acabou por
criar espacos de actuacdo especificos de intervencdo social, desencadeando um processo
comunicacional de transformacéo do social, encorajando os actores implicados neste processo

a partilhar um destino colectivo de partilha e reconciliagdo entre todos.
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Independentemente dos modelos que se defendam, Lederach (1996) menciona que a
mediacdo conta com trés elementos: a pessoa, o0 problema e o processo. O mediador tem uma
funcdo co-participativa, conduzindo o grupo a um crescimento pessoal, apostando na melhoria
das relagdes. Para conduzir um processo de mediacdo é, sem dlvida, necessaria a plena
participacdo de todos e a consciencializacdo de todos os envolvidos, levando-os a comunicar

construtivamente de modo a trabalharem activamente num projecto comum.

2.2.  Modelos de Mediagao

Ha trés modelos principais de mediacéo:

1. O Modelo de Solucédo de Problemas
2. O Modelo Transformativo

3. O Modelo Comunicacional

O Modelo de Solucdo de Problemas (Burgess & Burgess, 1997) € normalmente
definido por um método de resolucdo de conflitos onde é mais importante a consecu¢do de um
acordo aceitavel para as duas partes e ndo o0 objectivo de conseguir uma verdadeira
triangulacdo na comunicacgdo. Este Modelo também conhecido por Modelo Directivo (Bush &
Folger, 1996) ou «Tradicional linear» € associado a escola de negociacdo de Harvard, sendo

0s seus investigadores principais Robert Fisher e William Ury.

O papel do mediador é conseguir dirigir as partes na negociacdo de um acordo
mutuamente aceitavel, ou seja, a tarefa do mediador e a meta do processo baseiam-se em
ajudar a encontrar as melhores solucdes para os problemas das pessoas em conflito,

satisfazendo assim as necessidades dos envolvidos.

No segundo Modelo, de Mediagdo Transformativa, também conhecido como ‘ndo
directiva’, ou «process mediation» (Pruitt, 1981), as funcdes transformadoras da mediacdo

estdo relacionadas com uma visdo emergente superior do eu e da sociedade.
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Uma mediacdo centrada nas relacdes interpessoais, em que Se preconiza um
crescimento pessoal transformativo: uma mediacdo que € encarada como uma mudanca que

opera, sobretudo, a quatro dimensdes:

1. Dimensdo pessoal: mudancas realizadas pelos implicados, em relacdo aos
aspectos emocionais, perceptivos e sentimentais do conflito;

2. Dimensédo relacional: mudancas realizadas pelos implicados, em relacdo a
afectividade, a interdependéncia e aos aspectos expressivos e comunicativos do conflito;

3. Dimensdo estrutural: mudancas relacionadas com as estruturas sociais em
relacdo as necessidades humanas basicas — levando a participacdo das pessoas nas decisdes
que as afectam;

4.  Dimensdo cultural: mudangas que o conflito produz nos padrdes culturais de

um grupo e na forma como uma cultura afecta o desenvolvimento e a conducéo do conflito;

Neste modelo transformador o mediador centra-se nas pessoas, levando os
implicados a reconhecer que sdo importantes tanto os pontos coincidentes quanto o0s

divergentes.

Quando se pretende um crescimento pessoal, a base é sem dlvida a revalorizacdo e o
reconhecimento pessoal e de grupo. E aqui que o mediador tera de mostrar competéncias ao
nivel relacional e centradas nos protagonistas. Todos vao aprendendo uns com 0s outros,
assinalando as questbes que ndo tinham sido consideradas anteriormente, modificando

perspectivas, e despertando a curiosidade em relagcdo a mudanca.

O terceiro Modelo, de Mediacdo Comunicacional, também conhecido como o
modelo ‘circular-narrativo’ (Cobb, 1997), esta centrado quer nas relacdes quer nos acordos. A

comunicacéo é vista como um todo, sendo o processo mais importante do que o resultado.

Segundo Link (1996) este tipo de mediacdo implica uma abertura criativa da
comunicacdo entre as partes, desenvolvendo uma relagdo de cooperacdo e de pensamento
construtivo. A comunicacao € encarada como um todo, e o Mediador junta os elementos das
narracdes de cada um dos protagonistas e em conjunto, reconstroi uma nova histéria que vai

destabilizar a primeira percepcao de conflito, e o processo, em si mesmo, sera educativo.
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2.3.  Processo de Mediacao

N&o podemos deixar de mencionar Vygotsky (1987) quando o autor se refere ao
adulto que faz a mediacdo no processo de aprendizagem das criancas. Neste processo de
mediagdo, o adulto usa ferramentas culturais, tais como a linguagem e outros meios, e
desenvolve, assim, um processo em que a crianca domina e se apodera de instrumentos
culturais como os conceitos, as ideias, a linguagem, as competéncias e todas as outras

aprendizagens.

Para Vygotsky (1987), o papel da relacdo entre o individuo e a sociedade é um factor

fundamental para determinar o desenvolvimento do individuo.

O Processo de Mediacdo pode ter diversas fases ou etapas, dependendo do autor.
Para alguns autores ha apenas duas etapas enquanto para outros pode haver até doze: todos
eles apresentam muitas semelhancgas, mas alguns criam fases ou etapas intermédias, enquanto

outros apenas consideram as etapas ou as fases principais.

Independentemente do autor, o processo de mediacao tem sempre uma fase inicial ou
preliminar — entrada — de interacg@o para finalizar com uma fase de acordo. Nesta primeira
fase, 0 mediador ouve cada uma das partes, que expressam 0s seus sentimentos e pontos de
vista, esta atento as reaccdes ndo verbais de quem escuta, fomenta o reconhecimento e a
revalorizacdo interpessoal e promove a interaccdo entre protagonistas, despertando a
curiosidade em relagio & mudanca. E nesse momento que o mediador tenta passar do ‘eu’

para o ‘nés’, definindo a situagdo como partilhada.

Numa segunda fase, o mediador explora as diferencas como oportunidades,
evidencia contradi¢bes, encontra pontos comuns encobertos, aproveitando, desta forma, o
dialogo entre todos os participantes, identificando sentimentos e neutralizando algumas

ofensas.

Numa terceira fase, para concertar a situacdo, regressa-se ao ponto de partida,
ampliando novamente o espaco comum, elabora-se uma listagem de temas que tém de ser

explorados e trabalha-se muito a solugdo criativa de problemas através de uma ‘chuva de
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ideias’ — Turbilhdo de ldeias — seguida de uma avaliacdo e escolha de propostas que seja

aceitavel para ambas as partes.

Finalmente, chega-se a uma etapa em que 0s protagonistas trabalham em conjunto
para se porem de acordo, elaborando um plano de ac¢do comum, redaccdo de um documento

com tarefas divididas, acordos.

E claro que todo o processo de mediacdo € por si Gnico, apresenta variagdes em
qualquer uma das fases, mas o que ¢ importante ¢ perceber que um “bom processo de
mediacdo € aquele que incita os protagonistas a ouvirem-se atentamente, tentando
compreender os pontos de vista da outra pessoa e reconhecendo interesses e necessidades
mutuas.” (Boqué, 2008, p. 70)

2.4. Perfil do Mediador

A partir do momento em que se entra no processo, 0 mediador exerce uma
diversidade de funcbes. Segundo alguns autores, ha uma série de fungbes ou papéis que o
mediador deve desempenhar. Aqui apresentaremos apenas algumas delas, de modo a, mais a
frente, podermos interliga-las com o perfil do Animador, de acordo com as propostas de

outros autores.

Independentemente do caminho que o mediador utilize, € importante reiterar que ele
fomenta a lideranca dos protagonistas em conflito. Segundo Acland (1993), o mediador deve

ajudar as pessoas a conceberem e comunicarem novas ideias.

Segundo outra perspectiva, Vygotsky (1988) ao referir-se ao papel do professor na
escola, 0 mediador € aquele que ajuda a crianga a alcancar um desenvolvimento que ela ndo
atinge sozinha. Assim, o professor é o mediador da aprendizagem do aluno, facilitando-lhe o
dominio e a apropriagdo dos diferentes instrumentos culturais de modo a que, mais tarde, a

crianga consiga resolver os seus problemas sozinho.

Para Bush & Folger (1996), o mediador deve ‘animar’ e ajudar as partes a avaliarem

alternativas e a adoptarem decisOes, sem as tentar conduzir numa determinada direcgéo.
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Ja Horowitz (1998) define como caracteristicas principais do mediador o ser
‘analista’ e ‘catalisador’. Para Moore (1995) o mediador € um multiplicador de recursos, um

explorador dos problemas e um agente da realidade.

Pode-se mesmo afirmar que a mediacéo € uma disciplina que incorpora contetudos de
varias areas de conhecimento e que a formacdo do mediador é um questionamento em

evolugéo, assim como deve estar em investigacdo permanente.

A par das estratégias, das atitudes, dos procedimentos e das técnicas que o mediador
utiliza, ele deve combinar técnica e arte, edificando um estilo proprio; como Serrano (2000)
menciona “os mediadores sdo auténticos harmonizadores do espago educativo, auténticos

animadores que adoptam papéis socraticos.” (p. 310)

A mediacdo tem de ser vista como uma formacao integral em que o mediador é um
construtor de intercdmbios e de cooperacOes entre os protagonistas de modo a que estes
crescam emocionalmente e cognitivamente. Todo este processo obriga a um reencontro, a um
reconhecimento, a uma reconstru¢do e a uma revalorizacdo. Tudo isto sdo aprendizagens e
conhecimentos que conduzem a uma formagao integral onde se ‘Aprende a Ser’ (Delors, et al.
2005) uma aprendizagem ao longo da vida, inovadora e transformadora, onde a aceitagéo do

outro e de nds préprios esta na base de qualquer processo social.

Qualquer processo de mudanca pode gerar situacfes de conflito; apenas resolver ou
gerir esse conflito ndo € de todo muito inovador. Ha que pensar em transformar, e dessa forma,
um novo elemento catalisador é extremamente importante para um trabalho criativo que tem
de ser ao mesmo tempo cuidadoso e rigoroso. O mediador deve incorporar-se em equipas
interdisciplinares, implementando programas, mas ndo se pode esquecer de que 0 processo de
mediacdo implica colaborar a partir da aceitacdo da diferenca; ou seja, a mediacdo tem de
servir de ponto de encontro dos que sao diferentes, sem cair na tentacdo de os homogeneizar.
Tem de existir uma comunicagdo horizontal entre mediador e protagonistas e a liberdade

destes altimos de participar no processo e fundamental em toda a mediacao.

Por dltimo, é importante que o mediador impulsione um processo de construgao

fundamentado na interrogacéo e na reflexdo colectivas a volta das situagdes conflituosas.
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Desta forma, gera-se a cultura da mediacdo que, como refere Boqué (2008), torna a

mediacdo um projecto colectivo com a humanidade:

“As pessoas mediadoras, seja qual for o seu ambito de acc¢do, devem aproximar-se
da cidadania a partir do rigor que comporta o dominio de algumas técnicas, o
conhecimento profundo de uma arte e a autenticidade de uma ética universal. E,
pois, no cruzamento destas trés coordenadas que um processo mediador toma
forma, propiciando a mudanca social que, &tomo a 4&tomo, conduz a uma existéncia
ndo violenta.” (p. 86)
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CAPITULO 3 - A INVESTIGACAO-ACCAO
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3.1. Conceito de Investigacdo-Accao

A maior parte dos autores encontra em Kurt Lewin (1988) o inicio desta metodologia
de investigacdo, no entanto ndo podemos deixar de referir que individuos como Alexander
Bain (1818-1903), John Dewey (1858-1952), Ovide Decroly (1871-1932) Celestin Freinet
(1896-1966), entre outros, contribuiram para o desenvolvimento da Investigacdo-ac¢do devido

aos seus novos métodos cientificos de experimentacéo.

Kurt Lewin emigrou da Alemanha para os Estados Unidos nos anos 1930, época
ligada aos movimentos progressistas, que defendiam o progresso intelectual, cultural e
material. Desenvolveu a Investigagdo-acgdo nas suas investigacdes sobre a teoria de campo no
dominio da psicologia social, e, sendo muitas vezes procurado como mediador de situagdes de
conflito entre grupos, acabou por se dedicar a dindmica de grupos, interessando-lhe estudar os

processos de tensdo, conflito e mudanca.

Trabalhou, assim, em varios projectos centrados nas relacdes entre a sociedade e 0s
grupos minoritarios, investigando os factores que, na dindmica de grupos, poderiam gerar

mudanca.

Através destes projectos, a Investigacdo-ac¢do aparece ndo s6 como um método de
investigacdo, mas também como um modo de se articular com 0s movimentos sociais, isto é

um modo de intervencao social, aproximando-se da Teoria Critica de Carr & Kemmis (2005).

Como o nome indica, ‘Investiga¢do-accdo’ ¢ uma metodologia que trabalha
paralelamente a teoria e a pratica: a investigacdo, no sentido de aumentar a compreensao por

parte do investigador, e a accao pela mudanca e transformacao que provoca.

Podemos afirmar que a Investigacdo-accdo € uma metodologia de investigacao
orientada para a melhoria da préatica nos diversos campos de acc¢ao, segundo Cohen & Manion
(1990, p. 223):

“Tratando-se de um procedimento in loco, visando lidar com um problema
concreto localizado num contexto imediato. Isto significa que o processo é
constantemente controlado passo a passo utilizando diversos modos de avaliacdo
(diarios, narrativas, entrevistas, questionarios e estudo de caso, por exemplo), de
modo que os resultados obtidos levem a reformulacBes, modificagdes,
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ajustamentos e mudancas de direccdo, conforme as necessidades, de modo a
orientar a investiga¢do no caminho mais adequado”
Desta forma, o duplo objectivo é, por um lado, obter melhores resultados no
desenvolvimento da pratica e, por outro lado, facilitar o aperfeicoamento dos individuos e dos

grupos envolvidos.

Para Oliveira-Formosinho (2007) a Investigacdo-accdo exige um profissional
reflexivo que consiga incrementar as praticas com as teorias e com os valores, antes, durante e
depois da acgdo. A Investigagdo-acgdo surge desta ‘triangula¢ao praxioldgica’ entre teorias,

valores e préticas.

A Investigacdo-accdo € uma forma diferente de trabalho cientifico tradicional pois,
de acordo com Cortesdo (2006), atreve-se a inserir a ac¢cdo no ambito das competéncias dos
tedricos e, ao responder as necessidades dos préaticos, atreve-se a sugerir que parem para
reflectir e produzir conhecimento na confuséo de toda esta accéo.

Desta forma ¢ denominada de ‘transgressiva’ pois “privilegia a mudanca, que
catalisa como instrumento de pesquisa, bem como a actividade de pesquisa, que produz, como

agente de mudanca.” (Bataille, 1981, p. 34)

A Investigacdo-accdo exige um profissional competente e capaz de reflectir e
levantar questdes sobre a sua préatica, de modo a seleccionar e a alterar estratégias de ac¢do e a
adaptar metodologias criativas de intervencdo junto da comunidade. “E neste vaivém continuo
entre accdo e reflexdo que reside o potencial da Investigacdo-ac¢cdo enquanto estratégia de

formagao reflexiva.” (Sanches, 2005, p. 129)

3.2.  Modelos de Investigacido-Accao

S8o vérias as denominagbes, os principios ou o0s modelos que encontramos
relacionados com a Investigacdo-acgdo. Seleccionamos, de varios autores, trés modalidades
bésicas: a Investigacdo-accdo Técnica; a Investigacdo-accdo Prética; a Investigacdo-accéo

Emancipadora ou Critica.
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O que as diferencia sdo os objectivos, o envolvimento do investigador, o tipo de

conhecimento que gera e as formas de accao, assim como o nivel de participacao.

Na Investigacdo-accdo técnica, 0s objectivos principais sao melhorar as accoes e a
eficacia do sistema, em que o facilitador ou investigador ¢ um ‘especialista externo’ que
define os objectivos e o desenvolvimento metodoldgico. Para Zubber-Skerritt (1996), €
considerada uma modalidade para amadores sob a orientagdo de um especialista, pois procura
obter resultados pré-estabelecidos.

Na Investigacdo-accdo pratica, tal como explica Maximo-Esteves (2008), e como €
defendida por Schon (1983) nos Estados Unidos, e por Stenhouse (1993) e John Elliot (1991),
na Inglaterra, é caracterizada por um protagonismo activo do Animador, ou Professor, e é ele
que conduz o processo de investigacdo. Ha uma relacdo de cooperagdo, o investigador
desempenha um papel socratico, encorajando a participacdo e auto-reflexdo., ajudando a
reflectir sobre os resultados das mudancas ja efectuadas. E como que um amigo critico, muito

idéntico a um consultor do processo.

Na Investigacdo-accdo Emancipadora ou Critica, desenvolve-se uma maior
colaboracdo social e institui-se propositadamente a mudanca. Carr & Kemmis (2005)
defendem que a Investigacdo-accdo estd sempre ligada a um movimento social, Méaximo-
Esteves (2008) amplia a definicdo, levando os participantes a assumirem a responsabilidade
do desenvolvimento e da transformacdo da pratica. H& um envolvimento colaborativo,
desvanecendo a estrutura hierarquica de piramide, onde todos partilham as decisdes e as
responsabilidades. Pretende-se, sem davida, transformar consciéncias e situacdes, sendo as
responsabilidades pela mudanca assumidas em conjunto. O investigador € um moderador no

processo.

Encontramos também a denominagdo de Investigacdo-accdo Participativa como

sindnimo de Investigacdo-ac¢do Emancipadora, no entanto ha autores que a diferenciam.

Na Investigacdo-acgdo participativa o investigador desempenha um papel activo no
equacionar dos problemas encontrados e no desenrolar de ac¢des que devera avaliar em
conjunto com o publico-alvo e seus parceiros. Segundo Falls-Borda (1992), a Investigacdo-
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accdo Participativa é a forma mais eficaz de explicar a realidade e de a transformar, bem
como de envolver a populacdo de forma democratica. Para o referido autor, a Investigacdo-
accdo ndo se limita a uma descrigdo da realidade, mas actua na procura de que os individuos e

0S grupos tomem consciéncia dessa realidade para a poderem alterar.

O processo de Investigacdo-accdo Participativa permite reorientar as energias
transformadoras quando as pessoas descobrem as suas possibilidades de compreenderem e de
actuarem sobre a realidade social. E sobretudo importante a descoberta de si proprios como

seres activos, implicados no processo e interessados na transformacao.

3.3.  Processo de Investigacdo-Accao

A 1A como metodologia deve definir-se atraves de um plano de ac¢do, assim como
de um projecto de acc¢do, tudo isto suportado por um conjunto de métodos e regras. Estes
projectos de acgdo implicam estratégias a utilizar em fungdo das necessidades do contexto a
trabalhar.

Tais projectos vdo ao encontro do que Pérez Serrano (1993) menciona como
necessario para se concretizar um processo de I1A. Composto por quatro fases: a) Diagnosticar
ou descobrir uma preocupacao tematica ou ‘problema’; b) Constru¢do do plano de acgdo; c)
Proposta pratica do plano e observacdo de como funciona; d) Reflexdo, interpretacdo e

integracdo de resultados. Replanificacéo.

Tal processo desenvolve-se assim numa espiral de ciclos de planificagdo, accdo,
observacao e reflexdo, desencadeando novas espirais de experiéncias de accgdo reflexiva que

levam a mudancas nas praticas de modo a obter melhores resultados.

Este movimento em espiral de accdo-reflexdo € normalmente desenvolvido pelo
‘investigador colectivo’ a que Cortesdo (1998) se refere quando afirma que o investigador
colectivo desenvolve um trabalho paralelo de pesquisa e accdo, alcangado através de uma

sinergia dos seus saberes e das competéncias de actores sociais que o0 compdem.
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E este conceito de colaboragéo, junto com a necessidade de mudanca, que leva a uma
‘criagcdo colectiva’ de inovagdo pedagodgica e de aquisicdo de conhecimentos, caracteristica

essencial destes projectos de investigacdo — acgéo.

Apesar de haver varios modelos de IA desenvolvidos por diferentes autores, todos

partem do modelo de Kurt Lewin (1946) dos ciclos em espiral.

De acordo com Kemmis (1993), a importancia da retrospecgéo e prospecgéo produz

uma espiral reflexiva de conhecimento e accao.

Em contrapartida, para John Elliot (2006), o0 momento de revisdo de facto e de
reconhecimento de falhas antes de dar inicio a um novo plano € o mais importante. Este autor
preocupa-se com as hipoteses de accdo, assim como com a revisdo do problema inicial, a

analise dos meios e a planificacdo dos instrumentos.

Para outros autores, o0 importante € situar-se entre a teoria educativa e 0
desenvolvimento profissional. McNiff & Whitehead (2005) apresentam a IA como uma
metodologia que, em todas as circunstancias, faz com que os professores investiguem e
avaliem o seu trabalho em parceria com outro colega, colaborando na acgédo, avaliando a
pratica de uma sessao, de modo a requererem uma nova abordagem numa préxima etapa deste

ciclo, denominando-se ac¢do-reflexao.

“Independentemente do modelo ou contexto a Investigagdo-ac¢do constitui uma
forma de questionamento reflexivo e colectivo de situagdes sociais, realizado pelos
participantes, com vista a melhorar a racionalidade e a justica das suas proprias
praticas sociais ou educacionais, bem como a compreensdo dessas praticas e as
situacBes nas quais sdo desenvolvidas; trata-se de Investigacdo-ac¢cdo quando a
investigacdo é colaborativa, por isso é importante reconhecer que a Investigagdo-
accdo € desenvolvida através da accdo, analisada criticamente, dos membros do
grupo.” (Kemmis & McTaggart, 1988, p. 5)

Como qualquer acto de investigagdo, também a IA recorre a um conjunto de técnicas
e de instrumentos de recolha de dados, de acordo com os objectivos do projecto. E, sem
duvida, importante interpretar os dados e validar o processo de investigacdo. Para isso a 1A

recorre preferencialmente a metodologias qualitativas, utilizando uma variedade de estratégias

e de instrumentos.
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Ha métodos que se adequam mais do que outros, e sO 0 investigador, que estd no
terreno, que estuda o contexto e participa nele, podera seleccionar os melhores instrumentos
ou as melhores técnicas a utilizar para recolher e analisar os dados. Segundo Torre (2005), as
técnicas mais utilizadas na IA sdo a Observacéo, através da observacdo participante, as notas
de campo, os diarios de bordo, os memorandos analiticos; a Conversacdo, através de
entrevistas, questionarios e grupos de discussdo; a Analise de dados, através de documentos

oficiais e pessoais; e 0s Meios audio visuais, através de videos, fotografias e gravacdes audio.

Para interpretar os dados e validar todo o processo, € necessario distinguir 0s
processos de conhecimento mais utilizados numa investigacao qualitativa: a condensacéo, que
procura sintetizar os significados dos instrumentos de observacdo, onde é feita uma analise de
textos, procurando unidades de significado; a categorizagdo, que codifica o texto em
categorias e faz a identificacdo e a codificacdo das unidades de analise existentes no texto; e a

estruturacdo narrativa, em que o material em analise é tratado como uma narrativa formal.

Independentemente dos instrumentos ou das técnicas que se seleccionem, o
importante é que a IA contribua para a melhoria das praticas, devido ao seu caracter reflexivo
gue aproxima as partes envolvidas na investigacdo, e, centrada na resolucdo de problemas
sociais, incite a ac¢do e gere inevitavelmente mudanca nas atitudes e nos comportamentos de

todos os intervenientes no processo.
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CAPITULO 4 — A CRIATIVIDADE
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4.1. Conceito de Criatividade

E dificil encontrar um Gnico conceito sobre Criatividade. Muitas sdo as definicoes
que se procuram dar de Criatividade e que aqui serdo referidas. Iniciamos com uma das
definicBes de Sternberg (1988), o qual considera a Criatividade como um fendmeno
‘multifasico’, sendo um processo abrangente, complexo e importante em todas competéncias
da vida humana para o dominio de tarefas. Estas competéncias desenvolvem-se no campo

individual e sociocultural.

‘Multifasico’, multifacetado, polifasico sdo termos que Romo (1997) compara com
as mil e uma facetas sob que se pode apresentar a Criatividade, como um diamante magnifico
cujo esplendor iremos descobrir em cada observacdao que fizermos. Este carécter polifasico,
multidimensional da Criatividade leva-nos a uma indefinicdo, relatividade e ambiguidade no

que diz respeito ao seu verdadeiro significado.

Parece consensual a importancia que o estudo da Criatividade tem actualmente,
guando a necessidade de um pensamento de descontinuidade, de divergéncia e de inovagéo se
impde. Tal importancia desenvolve-se ao nivel individual e social e em contextos tdo variados
como o educacional, o politico, o empresarial e o tecnolégico. Sé assim se compreendem as

varias faces do diamante.

Ao nivel individual, a Criatividade esta relacionada com a resolucdo de problemas no
trabalho e na vida diaria. Ao nivel social relaciona-se com descobertas cientificas, invencdes
tecnoldgicas ou novos programas sociais. O interesse econémico da Criatividade relaciona-se
com o aparecimento de novos produtos e servicos, e, desta forma individuos, organizacoes e
sociedade devem adaptar-se a novas estratégias e recursos, de modo a poderem competir no
mercado (Sternberg & Lubart, 1999).

A verdade é que é possivel encontrar tantas definicbes do que pode ser a
Criatividade, quantos os pontos de vista e as posi¢des tedricas. Isto € um claro indicio de
indefinicdo, generalizada, e, em simultaneo uma pista de aproximacdo. Porque 0 que nos

interessa de um fendmeno, como o0 da criatividade, ndo é tanto a terminologia quanto a
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significacdo que nos comunica; mas antes a equivaléncia entre o conceito mental e a realidade

do fendmeno (Torre & Barrios, 2002).

A definicdo do termo continua a ser um desafio. Segundo Becker et al (2001), ha
mais de 100 defini¢Ges de Criatividade. Na impossibilidade de se chegar, até ao momento, a
uma conceptualizacao universal do que se entende por Criatividade, apresentaremos algumas

definigOes existentes. Estas possibilitardo uma clarificacéo inicial do que se pretende estudar.

4.2. Definigdes conceptuais de Criatividade

Apresentaremos inicialmente, e segundo Margarida Sanchez (2000), algumas
definicbes conceptuais, que dizem respeito ao conceito de Criatividade e de seguida
exporemos algumas definicGes operacionais, que dizem respeito ao estudo do processo
criativo e tudo a que este implica. Esta segunda apresentacdo ndo indicard defini¢bes

especificas, mas procurara abranger a maior diversidade de opinides sobre Criatividade.

4.2.1. Criatividade como caracteristica pessoal

A Criatividade como caracteristica pessoal refere-se a condi¢Ges internas préprias de

manifestacdo do individuo em relacdo ao seu processo de desenvolvimento. S&o de referir:

- Lowenfeld (1972), quando menciona a Criatividade Actual e Criatividade
Potencial, considerando que sdo virtudes da pessoa e que requerem condi¢des favoraveis para

se manifestarem;

- Maslow (1991) distingue Criatividade Primaria e Criatividade Secundaria, estando
a primeira ligada ao impulso, a espontaneidade, ao ludico, e a segunda sendo considerada a
Criatividade controlada e disciplinada;

- Torrance (1976) considera que a Criatividade se desenvolve através da estimulagédo
das funcOes intelectuais e propde a estimulacdo da potencialidade para produzir respostas
originais. Este autor elabora diferentes testes de Criatividade e defende que é também o
processo de ser sensivel a problemas e a falhas de informac&o, é a adivinhacéo e a formulagéo
de hipdteses sobre as deficiéncias encontradas, a avaliacdo dessas hipdteses e a comunicagédo

dos resultados;
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- Taylor (1964) define quatro niveis hierarquicos de Criatividade: a Criatividade
Expressiva, em gque 0 que interessa € a manifestacdo pessoal e ndo a qualidade; a Criatividade
Produtiva, que ndo exige originalidade, mas sim o uso do talento e de aptiddes; a Criatividade
inventiva, que implica o uso original, a percepcdo de novas relagdes; a Criatividade
Inovadora, que implica capacidade elevada de abstrac¢cdo de modo a existirem modificacGes

geradoras.

4.2.2. Criatividade como produto

A Criatividade como produto, centra-se na necessidade de encontrar o ‘valor
criativo’, resultado da actividade criadora. Sdo de referir Ghiselin (1963), que também refere
a Criatividade Primaria e Secundaria, mas defende que a primeira é a Criatividade Superior,
em que acontecem «insights» que mudam intensamente o real e que é caracteristica das
pessoas que dedicam toda uma vida ao trabalho criativo; a segunda é a inferior, comum ao
resto da populacéo, e implica apenas a extensdo de algo conhecido a novos dominios, o que se

refere a adaptacdo ou a modificacdo de esquemas conhecidos.

Guildford (1970) evidencia trés parametros de qualidade da producdo criativa em

relacdo a originalidade do produto: raro, engenhoso e heterogéneo.

4.2.3. Criatividade como processo

A Criatividade como processo diz respeito ao fendmeno criativo como objecto de
andlise. Refira-se Wallach (1970) que faz a distincdo de quatro etapas importantes do

processo criativo: Preparacado, Incubacdo, lluminacéo e Verificacao.

A Preparacédo identifica-se com o momento em que se exploram as caracteristicas
dos problemas. A Incubacédo processa-se quando se estabelecem relagGes de todo o tipo entre
0s problemas encontrados e as possiveis vias e estratégias de solucdo. A Iluminagdo é o
momento crucial da criatividade, em que repentinamente se contempla a solugéo criativa,
denominada por muitos autores como «insight». A Verificacdo estd relacionada com a

estruturagéo final do processo.
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Para Harris (1959), ha seis fases sucessivas do processo: reconhecimento da
necessidade, recapitulacdo da informacdo, actividade mental para tratar da informacao,

imaginar solucdes, verificacdo e aplicagéo.

4.2.4. Criatividade como produto da intuigdo

A Criatividade como produto da intuicdo, € o resultado de associar muitas ideias,
produtos da experiéncia, que, com o0 passar do tempo, se vdo acumulando e surgem de

maneira acidental, devido ao efeito de activacédo de certos estados da mente.

Alguns autores consideram que ha a Criatividade Artistica, expressao dos estados
internos de cada individuo, e a Criatividade Cientifica e Tecnoldgica, que envolve a préatica de

operacdes em alguns aspectos do ambiente para gerar novos produtos Uteis a sociedade.

Jones (1973) define a Criatividade como sendo um conjunto de flexibilidade,
originalidade e sensibilidade para trabalhar as ideias, que permite fugir de uma ordem ou
regra usual de pensamento para gerar outras regras, cujos resultados produzem satisfacdo

pessoal e novas possibilidades.

Gowain (1990) refere que é fundamental o ambiente envolvente de modo a promover
a livre associacdo, alteracdes de consciéncia, onde um controlo consciente para a pré-

consciéncia intensifica o processo intuitivo.

Davis (1992) menciona a Criatividade Intuitiva como uma inspiracdo imprescindivel

que, pode ou ndo aparecer quando se precisa.
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4.3. Defini¢bes operacionais de Criatividade

Na decada de 1980 optou-se pela observacdo das caracteristicas das pessoas
criativas, do processo criativo e dos métodos para desenvolver a criatividade substituindo-se
assim, a procura de definigdes de criatividade.

Sao de mencionar autores como Callahan (1991), quando se refere as caracteristicas
das pessoas criativas: abertura a experiéncia, facilidade para jogar com as ideias, disposicao
para enfrentar riscos, gosto pela complexidade, tolerdncia a ambiguidade, auto-imagem

positiva, facilidade em se envolver numa tarefa, gosto por uma avaliagéo interna.

Guilford (1970), inicialmente no seu modelo sobre a ‘estrutura do intelecto’, destaca
a importancia dos factores causais e ambientais no desenvolvimento da Criatividade. Este
modelo teve grandes implicacfes na proporcdo e no desenvolvimento da criatividade e
identifica um processo mental basico para o0 pensamento criativo: a producdo divergente ou o
pensamento divergente, que implica a criacdo de varias respostas para uma mesma situacdo

problematica.

O autor divide esta producdo divergente em quatro componentes: a fluidez, geragédo
de ideias e solugdes; a flexibilidade, seleccdo de diferentes categorias de ideias; a
originalidade, solucgdes unicas e novas; e a elaboracdo, percepcao de definicdes e redefinicdes.
Apresenta, assim, um processo mental pelo qual o individuo produz informacdo que nédo

possuia.

De Bono (1994) destaca diferencas entre o que é pensamento criativo e pensamento
lateral. Apresenta uma maior identificacdo do pensamento criativo com a criacao artistica e do
pensamento lateral com a invencdo e com a resolucdo de problemas. Defende que o

pensamento criativo envolve maior subjectividade do que o pensamento lateral.

MacKinnon (1987), Sternberg (1991) e Tardif (2002) com base em varios autores,
concluem que a criatividade se desdobra em quatro dimensdes basicas: pessoa, processo, meio

e produto.
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Para Amabile (1983), assim como para Guilford (1970), o pensamento criativo segue
uma distribuicdo normal, como a inteligéncia. Este autor também menciona a importancia da

interaccdo social na criatividade, a semelhanca de Hare, Woodman e Torrance.

Torrance (1977) faz a equivaléncia entre pensamento criativo e pensamento lateral,

Weisberg (1987) refere que pensamento lateral € 0 mesmo que pensamento divergente.

Barron (1969) afirma que a criatividade implica comportamentos, neles é
condicionada pelo factor social e neles pode demonstrar um valor utilitario. O autor distingue,
ainda, imaginacdo criadora e imaginacao reprodutora, para salientar que nem todas as formas

de imaginacdo séo criativas.

Ripple (1989) refere que todos podem reclamar a existéncia e o desenvolvimento de
atributos criativos. Sobre o pensamento criativo, defende que este existira independentemente

da ressonancia e da originalidade que o seu produto traduza.

Eysenck (1995) refere que a producdo divergente é a capacidade de pensar em

diferentes alternativas validas para uma situacdo nova.

Cabezas (1993) afirma que a imaginacdo apenas pode incluir no seu conceito a
criatividade e que ndo se identifica com ela. Porém, para haver criatividade, a imaginacdo tem
de estar presente, representando o que ndo existe, sendo estas imagens inovadoras pré-
requisitos para pensar criativamente. Por isso, criatividade implicard imaginacdo mas o
inverso ndo é verdadeiro. No entanto, como sdo conceitos muito proximos, é frequente serem

tomados como equivalentes.

De todas as defini¢gdes e ‘interseccdes de terrenos conceptuais’, e apesar do esforgo
gue ao longo destes anos se tem feito para clarificar o conceito de criatividade, ndo se pode
deixar de sentir que foram levantadas tantas questdes e ambiguidades como foram firmadas
convergéncias, que tanto foram desenhados e ligados contornos de um conceito como lhe
foram descobertas lacunas. Assim, podemos afirmar que, por um lado, a criatividade aparece
como um objecto multidimensional e, a0 mesmo tempo com uma grande amplitude de
abrangéncia de outros conceitos ou, pelo menos, de confluéncia de fronteiras com esses

conceitos.
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Por outro lado, essa complexidade devera ser um forte incentivo para a continuacao
de investimentos que possam aprofundar especificidades e respeitar um caracter englobante a

que obriga este tema.

N&o podemos negar a afirmacao inicial, com que iniciamos este capitulo, de que
realmente estamos perante um fendémeno ‘polissémico’, ‘multidimensional’, de um grande e
variado significado, e de que, sem duvida, é necessario ter um conhecimento licido dos
contextos diversificados em que actuamos para, assim, compreendermos e actuarmos de

acordo com as varias faces deste ‘diamante’ que ¢ a criatividade.

4.4. Influéncia do meio ambiental e cultural

O caracter multidimensional da criatividade, ja desenvolvido no ponto anterior
fundamenta a importancia do meio no desenvolvimento deste tema. Temos de considerar que

a criatividade € um bem social, sem a qual é impossivel viver.

A criatividade ligada a inovacdo tem de se estabelecer no desenvolvimento das
instituicGes e das organizacOes, para que apareca uma mudanca social. A criatividade nédo

pode apenas permitir uma realizacdo pessoal, mas também um desenvolvimento social.

O futuro da criatividade esta, sem davida, na inovacdo como processo de mudancas
especificas de gestdo que chegam a consolidar-se. A criatividade € fruto da interaccdo

sociocultural e tera o seu esplendor quando ocasionar melhoras sociais e culturais.

Autores como Amabile, Hare, Woodman e Torrance defendem uma perspectiva
socio-cognitiva e interactiva, em que destacam a importancia da interaccdo social na

criatividade.

Amabile (1989) foi, sem duvida, quem se dedicou mais ao estudo das influéncias
ambientais no comportamento criativo. Este autor apresenta alguns requisitos necessarios para
0 desenvolvimento da criatividade e o seu desempenho criativo: a motivacdo intrinseca, o

desempenho, e os factores sociais e ambientais.
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A motivacdo intrinseca significa que os individuos tém de estar envolvidos e
motivados em actividades de interesse pessoal, modelo enddgeno, sem se aperceberem disso.
A motivacdo provém do ganho da satisfacdo dos seus desejos. Se o modelo é exdgeno, 0

ganho converte-se num meio e ndo num fim.

As pessoas sdo mais criativas quando estdo motivadas por interesse, gozo, satisfacdo

e desafio; quando a sua motivagdo vem do trabalho em si e ndo de pressdes externas.

O modelo de Amabile (1983) pretende ir mais além da visao tradicional centrada nos
factores pessoais, que evita o estudo das influéncias socioambientais. Reestruturada em 1996,
a sua teoria baseava-se em trés componentes consideradas essenciais para a expressao da
criatividade, independentes do ambito da dedicacdo: capacidades proprias do terreno,
capacidades proprias da criatividade e da motivacdo pela tarefa. O ambiente é considerado
como uma influéncia crucial sobre cada componente individual e sobre o processo global.
Cada uma destas componentes incluem outros elementos e subcomponentes, mas a motivagao
da tarefa é o mais importante para Amabile. “Porém a motivagdo da tarefa ¢ o que determina
0 alcance com que empreendera as suas capacidades proprias do terreno e as suas capacidades

proprias da criatividade ao servigo de um resultado criativo.” (Amabile T., 1989, p. 79)

Nos ultimos anos tem vindo a aumentar o interesse sobre todos estes temas.
Sternberg & Lubart (1999) exploraram o tema da criatividade, elaborando o que eles
intitularam de ‘Teoria do Investimento’. Estes autores desenvolveram esta teoria a partir de
estudos realizados anteriormente por Sternberg (1988). Em 1991, apresentaram uma
reformulacéo, passando a considerar seis factores essenciais para a criatividade, considerando
0 ambiente como uma componente a acrescentar aos processos de personalidade — motivacéo
do seu modelo anterior — inteligéncia, conhecimento, estilos de pensamento, personalidade,

motivagdo e meio ambiente.

Se sabemos como é importante a motivagdo, também temos de reconhecer que, por
vezes, apesar da nossa vontade, ha uma série de barreiras que nos impedem de prosseguir.
Estas barreiras, apresentadas aqui como bloqueios mentais, estdo divididas em quatro tipos:

blogqueios cognitivos, bloqueios emocionais, bloqueios culturais e bloqueios ambientais.
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Por bloqueios cognitivos entendemos a rigidez a criacdo de respostas, a firmeza
funcional (Perkins D. , 1988). Por bloqueios emocionais, entendemos o medo de pensar de

forma inusual, medo de se enganar, o0 medo do ridiculo.

Nos bloqueios culturais incluimos a fantasia, o0 humor, o jogo, como algo alheio a
solucdo de problemas, ‘ser como as criangas’ (Finke, T., & Smith, 1992). Por bloqueios

ambientais, entendemos a falta de cooperacéo e de apoio no trabalho, a falta de recursos.

Os estudos sobre criatividade caminham para uma abordagem mais sistémica,
valorizando o ambiente no processo de criagdo. Csikszentmihalyi (1998) defende a
perspectiva sistémica para a compreensao da criatividade. Para este autor, a criatividade ndo
ocorre dentro dos individuos, mas é resultado da interaccdo entre os pensamentos do
individuo e o contexto sociocultural. A teoria de Csikszentmihalyi (1998) enfatiza a
importancia da cultura e do sistema social em que o individuo esta inserido. As ideias
criativas terdo valor de acordo com o momento, realgando o autor que o préprio significado
do que € criativo passa pelo julgamento cultural e social. Logo, segundo esta perspectiva, a

criatividade € o resultado das relacdes que se estabelecem entre individuo, cultura e sociedade.

A partir desta ideia, surge uma teoria sistémica que vé a criatividade como resultado
da comunicacéo entre o factor individuo, o factor dominio e o factor campo. Para Allencar &
Fleith (2003), o factor individuo diz respeito as experiéncias por ele vividas, o factor dominio
é constituido pelas regras e pelos procedimentos simbolicos que sédo partilhados por uma dada
cultura, conhecimentos especificos reconhecidos por um grupo social e podem ser
transmitidos a outros, e o factor campo € representado pelo sistema social.

Segundo Alencar e Fleith (2003, p. 6) este modelo “define criatividade como um acto,

ideia ou produto que modifica um dominio existente ou transforma esse num novo.”

De acordo com esta visdo, encontramos Howard Gardner (1996) que desenvolveu
uma teoria interactiva da criatividade. Neste trabalho, apresenta a proposta que desenvolveu
com outros dois autores (Feldman, Csikszentmihalyi, & Gardner, 1994) e que se traduz numa

interaccao dindmica caracterizadora da actividade criativa como “uma dialéctica entre os
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individuos talentosos, os dominios de pericia e 0s campos encarregados de julgar a qualidade
das cria¢oes” (Gardner, 1996, p. 289).

Gardner (1996) alicerca esta perspectiva em trés fases: a definicdo, a estrutura
multidisciplinar e a reformulacdo. A criatividade sai, assim, de uma perspectiva de origem
individualista para uma perspectiva sistémica, em que ha preocupaces com os factores do
contexto, em que o individuo esta inserido e com as relacBes que ele mantém neste meio; seja

COm 0S Seus pares ou com o proprio ambiente que o cerca.

A perspectiva de interaccdo sociocultural ndo coloca de parte todas as outras
concepcdes; nesta perspectiva socio-cognitiva e interactiva, baseia-se todo o crescimento
criativo, nos ambientes, nos contextos, nas situacdes e nos climas, adoptando estratégias de
interaccdo entre as componentes pessoais, grupais e sociais, entre as préprias qualidades do

sujeito e a sua forma de interactuar com as pessoas e o0 meio (Prado, 2000).

De facto, 0 nosso potencial cognitivo, ou criativo, que se vai construindo devido a
interaccdo com 0 meio reverte sobre este, modificando-o. O meio envolvente e as
circunstancias que nos rodeiam sdo tdo poderosos para produzir em cada um de nds
modificagdes importantes, que, por vezes, ultrapassam qualquer informacao sistematizada. As

situacOes contextuais e sociais no ser humano marcam grande parte do seu comportamento.

Numa perspectiva interactiva, a conduta de um organismo num dado momento é o
resultado de uma complexa ligacdo entre as condi¢cbes que acompanham a dita situacéo e a
natureza do organismo. Assim, situacdo e organismo — e a sua interaccdo, que se revela
diferente em cada momento — reclamam que se tenha em conta o organismo no seu meio

ambiente, para uma explicacdo e uma compreensao satisfatoria.

Esta perspectiva interactiva (Woodman, Sternerberg, Amabile, Csikszentmihalyi,
Gardner, Torre) estd cada vez mais a ser assumida por varios estudiosos do tema. Desta
forma, se pode explicar mais facilmente o fendmeno da criatividade, a sua estimula¢do a
partir de estratégias abertas e a criacdo de climas envolventes que reconhecam e valorizem as

caracteristicas de cada individuo.
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4.5. O Processo e o individuo

Para desenvolver a criatividade, ndo devemos apenas usar técnicas atractivas e
engenhosas. Desenvolver a criatividade implica incidir sobre varios aspectos do pensamento.
As quatro caracteristicas mais importantes do pensamento criativo sdo a fluidez, a

flexibilidade, a originalidade e a elaboracao.

H4 outras caracteristicas do pensamento criativo, como foi exposto anteriormente, no
entanto estas quatro sdo as que mais o identificam. Isto significa que a criatividade nao € de
geracdo espontanea, ela existe devido a um caminho percorrido, um caminho de producao

criativa que podemos analisar a partir das etapas do processo criativo.

Como vimos anteriormente, 0 processo criativo tem sido revisto por varios autores;
podemos encontrar nomes e numeros de etapas que podem variar, mas todos eles fazem
referéncia ao mesmo tipo de categorias. Desenvolvemos aqui apenas as mais comuns e usuais
no processo criativo, tal como ja foram referidas quando da apresentacdo das definicdes

conceptuais da criatividade: preparagdo, incubagdo, ‘iluminagao’ e verificacao.

A preparacdo identifica-se com 0 momento em que se revéem e se exploram as
caracteristicas dos problemas existentes no seu meio. A nossa atengdo dirige-se unicamente
para pensar no que se quer intervir. Alguns autores chamam a esta etapa cognicao, na qual os

pensadores criativos pesquisam os problemas.

A incubacdo é 0 momento em que se gera todo um movimento cognitivo, em que se
estabelecem relag6es de todo o tipo entre os problemas seleccionados e as possiveis vias e
estratégias de solucdo, joga-se com as ideias desde que a solucdo convencional ndo satisfaca
as expectativas do pensador criativo. Ha nesta etapa uma aparente inactividade, mas é aqui
que exercitamos o pensamento criativo, utilizando analogias, metaforas, imaginaria, imagens
e simbolos, de modo a alcangar o produto criativo. Perkins (1999) denominou esta etapa por
‘combustdo de ideias’.O objectivo principal desta ‘combustdo’ ¢ aumentar o nimero de
alternativas de solucéo e as pessoas criativas caracterizam-se pela habilidade que tém de gerar

facilmente essas ideias alternativas.
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A ‘ilumina¢ao’ ¢ o momento crucial da criatividade, alguns autores chamam-lhe de
‘Eureka de Arquimedes’; da-se quando se contempla repentinamente a solu¢do mais criativa,
‘transparente como a agua’, também conhecido como «insight», que surpreende o préprio
criador e que € o resultado das etapas anteriores. E quando todas as partes do quebra-cabecas

se encaixam e resultam numa ideia nova.

A verificacdo é a estruturacdo final do processo, quando se coloca a ideia em acgéo
para comprovar 0 objectivo a que nos tinhamos proposto, ou seja, para provar se a ideia é

realmente criativa ou se foi apenas um exercicio mental.

E importante mencionar que este processo ajuda a visualizar as fases de producao das
ideias criativas, mas também permite pensar nas etapas que podemos trabalhar com o0s
individuos, para saber se uma ideia pode vir a ser criativa ou ndo, saber em que momento do
processo cada individuo se encontra, e saber as necessidades de apoio de cada um deles para

enriquecer 0 processo criativo.

Quando falamos no processo criativo, ndo podemos esquecer 0s Varios tipos de
pensamento que ele implica. Apesar de terem sido mencionados neste trabalho, é necessario
lembrar os varios tipos de pensamento que sdo utilizados e que todos podem gerar produtos

criativos.

Relembramos que o pensamento divergente é considerado um dos pilares da
criatividade. Guilford (1970) deu-lhe grande importancia no seu modelo sobre a estrutura do

intelecto.

O pensamento lateral que Edward De Bono (1974) definiu como resolucdo de
problemas: resolver problemas por meio de métodos ndo ortodoxos ou aparentemente ildgicos.
De Bono realca no seu estudo a possibilidade de se observar as coisas de modo diferente, de

mudar a posicao e ver a situagao por outro angulo.

De Bono (1991) desenvolve a técnica dos Seis Chapéus, utilizada com o objectivo de
fugir das discussdes tradicionais e possibilitar aos participantes pensar nos modos diferentes
de ver uma dada situacdo. As seis cores tém objectivos e representagdes diferentes. O chapéu

branco é utilizado para identificar informagdes; o vermelho representa o pensamento intuitivo,
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as emocdes; 0 preto, 0 pensamento critico; o verde, para desenvolver ideias, o amarelo
representa o raciocinio légico positivo e o azul procura definir a situacdo, encontrar solugoes.
E uma técnica utilizada em reunides, em exercicios de criatividade, e outros, sempre com o
objectivo de acelerar os processos e provocar reflexdo sobre os assuntos em discusséo,
estimulando diferentes pontos de vista.

O pensamento produtivo é a denominacdo de Taylor (1964) para se referir a um tipo
de pensamento que gera muitas ideias diferentes, originais e elaboradas. Este é o tipo de
pensamento mais utilizado na educacdo para desenvolver a criatividade. O pensamento
convergente, apesar de parecer contraditorio, &€ também necessario no desenvolvimento da
criatividade, pois leva a uma convergéncia de ideias de modo a termos uma solugdo. O
pensamento critico, de igual modo ajuda a tomar decisdes e na implementagio de ideias. E
importante dizer que estes dois Ultimos pensamentos sdo Uteis depois de termos aberto
alternativas e termos chegado ao momento de analise, ajudando, assim, a realizar 0 que se

chama em criatividade de juizo diferido.

N&o podemos esquecer que ao longo do processo criativo muitos destes pensamentos

sdo utilizados de modo a permitir fazer da criatividade algo mais efectivo e coerente.

Em sintese, todo este processo s6 faz sentido se considerarmos o desenvolvimento da
criatividade centrado na pessoa / no processo / no produto. Todo 0 processo criativo gera um
produto criativo e, para que isso aconteca, tera de se utilizar uma série de técnicas criativas
que surgem exactamente do uso dos pensamentos citados atras que, por sua vez, estdo ligados
a métodos criativos especificos, ou seja, a métodos criativos derivados de um processo

criativo especifico.

Procuramos aqui expor de uma forma sucinta todo o percurso do processo criativo e
tudo o que ele implica. O processo criativo depende inicialmente do sujeito e do meio, da
avaliacdo dos indicadores cognitivos, da motivacdo, passando pelos indicadores do processo
criativo — preparacdo, incubacdo, iluminacéo e elaboragdo — terminando com os indicadores

do produto criativo que surgiram da utilizacéo de tecnicas criativas especificas.
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Todos os indicadores sdo importantes no processo criativo. E evidente que quer a
intuicdo que refere Shallcross (1998) quer a analogia, a relaxacao criativa, a resolucdo de
problemas que vérios autores como Prado (1998), Aldana (1995), Fernandez (1998), Charaf
(1999) e muitos outros mencionam, fazem parte destes métodos e sdo factores importantes no
processo criativo. Podemos referir os métodos analdgicos e realmente admitir que a analogia é

um instrumento poderoso para mergulhar no subconsciente.

Independentemente dos métodos utilizados e que fazem parte do processo criativo,
existem as técnicas criativas utilizadas no processo que derivam dos instrumentos ou

activadores criativos (Corréa, 2002), de que falaremos posteriormente.

Se a via analdgica procura relacdes de proximidade entre ideias e coisas, 0 método
antitético e aleatorio de Torre (1995) apoia-se na liberacdo mental, no reconstruir. Chega-se a
um resultado semelhante, porém, ‘por via da negacdo’, leva implicito um conjunto de ideias

que podem ser contrarias. Todas sdo aceitaveis.

De Bono (2000) afirma que os nossos modelos de raciocinio falham pela sua
inflexibilidade. Cada um de nos cria as suas limitacGes e restricbes que tornam impossivel

encontrar melhores solugdes.

No processo criativo utilizamos diferentes métodos para resolver o problema e em
cada um deles desenvolvemos distintas técnicas criativas que nos levam, de certeza, a um

produto criativo.

Quando afirmamos que um produto é ou ndo criativo, estamos automaticamente a
remeter para critérios. Sabemos que ndo basta ter uma ideia, temos de demonstrar que ela é
original e valiosa. Todo o processo criativo centrado nos pardmetros ja assinalados resulta
num produto criativo e, por isso, alguns autores dedicaram-se ao estudo destes critérios, para

estabelecer niveis de criatividade nos produtos.

McPherson (1964) propds as seguintes caracteristicas para valorizar o nivel de
criatividade de um produto no que diz respeito ao talento cientifico: a realizacdo do produto
exige uma actividade intelectual que pode definir-se como energia criativa; a utilidade do

produto; a novidade, em termos de superar dificuldades especiais; um apreciavel volume de
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experiéncias precede a conclusdo do produto; esta presente um nivel de inventiva quando ha
um produto acabado com éxito numa area em gque nao € comum tal acontecer; a atitude prévia
de cepticismo por parte dos colegas da area de actividade, perante um novo desenvolvimento
cientifico; no individuo h& previamente um desejo de ndo cumprir essa tarefa ardua, mas no

final, por se ter realizado, deu-se o nascer de um novo produto.

Brodgen e Sprecher (1964) apresentaram de uma forma mais simples e clara as
variaveis implicadas no critério do produto: a novidade — pessoal ou social; 0 nimero de
produtos; a generalizacdo; o ser compreensivel; as novas aplicacdes; a surpresa; o valor

social, econdmico ou cientifico; o valor informativo.

Newell, Shaw e Simon (1958) sugeriram 0s seguintes critérios: um produto que é
novidade e tem valor tanto para o pensador quanto para a cultura; um produto que ndo é
convencional no sentido de que sofreu modificacbes previamente aceites; um produto
resultante de uma elevada motivacdo e persisténcia, ambas de elevada intensidade e com o
qual se gastou um tempo consideravel; um produto resultante da formulacdo de um problema

que estava inicialmente mal definido.

Saturnino de la Torre (1998) generaliza os indicadores de um produto criativo,

dividindo-os em realiza¢des expressivas e realizacfes valiosas.

RealizacBes expressivas produtivas: novidade e originalidade; variedade e

divergéncia; fluéncia; elaboracdo; pertinéncia; imaginacdo e fantasia; alcance e ocorréncia;
engenho e inventiva; agudeza, perspicéacia; impacto; surpresa; satisfacdo e prazer; humor e

contraste.

Realizacbes valiosas: novidade do produto; potencial inspirador; qualidade, e

perfeicdo; ajuste a valores; valores sociais; avaliadores ou criticos; destinatarios; aprego

colectivo, reconhecimento social; impacto, amplitude e eco; satisfagdo; emocao e admiracéo.

Manuela Romo (1997) apresenta-nos uma sintese dos enfoques mais importantes

sobre o valor ou qualidade de um produto:
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Transformacao: um produto que reformula uma situacdo, aquele que apresenta novas

combinacOes de elementos, que oferece novas perspectivas. Gruber (1984) chama-lhe ‘teoria

da selec¢do natural’, um novo ponto de vista, uma nova visdo do mundo.

Condensacao: um produto que unifica uma grande quantidade de informacdo. Um

produto que forca o observador a contempla-lo e o obriga a voltar a pensar nele.

Area de aplicacdo: um produto que gera actividade criadora adicional. Taylor (1964)

chama-lhe ‘criatividade emergente’ e considera que ¢ o nivel maximo possivel.

Depois de todos os critérios aqui apresentados, podemos afirmar que ndo é
impossivel definir com certa precisdo o valor de um produto e até mesmo estabelecer graus de
criatividade conforme a area a que nos referimos: desde que tenhamos em conta o problema a
resolver, até abrir um amplo campo de problemas relacionados e afectar amplas areas do

pensamento.

Cada area ¢ um caso e temos de ser flexiveis na valoriza¢do de cada produto, ndo

esquecendo a importancia da relagéo: Pessoa — Processo — Meio — Produto Criativo.

4.6. Individuo Criativo

Saturnino de la Torre (1996) quando se refere aos lideres criativos defende que cada
um de nos ¢ um ‘diamante em bruto’ que € preciso polir e limpar através da pratica criativa e

gue uma descoberta, um invento, uma criacao, sé existe quando se realiza.

Isto significa que apesar de todo o ser humano ser potencialmente criativo, poucos
chegam a destacar, ‘a polir esse diamante’ da criatividade que t€ém dentro de si proprios; mas
guando isso acontece, o diamante pode apresentar uma gama enorme de reflexos, tendo em

conta o potencial pessoal, 0 meio em que se manifesta e o reconhecimento social.

Torre (1996) diferenciou quatro categorias ou grupos de pessoas segundo se
manifesta a criatividade: o genio criador que retne qualidades excepcionais para a criacdo; a

pessoa criadora que tem apresentado a sua criatividade em realizagcOes de valor; a pessoa
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criativa que tem um potencial criativo ndo explorado na totalidade; a pessoa pseudo-criativa

que apresenta uma criatividade enganosa ou contraria a valores.

Romo (1997) ao referir-se ao génio criador afirma que este se fixa em pessoas
comuns, e 0 seu segredo é a dedicacao absoluta e o esforco mantido durante muitos anos no
ambito do conhecimento humano: uma vida de dedicacdo a um trabalho, por vezes com um
pouco de sorte. O que existe realmente de ‘sobrenatural’ no génio € a consagragdo total ao
trabalho. Picasso afirmou: “Eu ndo acredito em musas, porém, se por acaso aparecerem,
prefiro que me encontrem a trabalhar.” Claro que todo este esforgo so existe se sustentado por

forte motivacdo, amor e dedicacéo.

Torre (1996) acrescenta que 0s génios criadores possuem uma criatividade
emergente, ou seja, germinal que da origem a ideias multiplas, inovadoras que se alargam até
as geragdes seguintes. Vivem no mundo das ideias e nem sempre ‘descem a terra’, a
realidade, e quando o fazem apresentam-se de formas muito especificas. Possuem uma
extraordinaria satide mental, ao contréario do que muitas pessoas afirmam, no entanto as vezes

as suas obsessdes por uma ideia levam-nos a comportamentos desajustados.

Sem davida que os génios criadores contribuiram para o desenvolvimento da
humanidade e marcaram a historia da cultura e das instituicdes. Torre (1996) menciona que a
pessoa criadora € aquela que expds a sua criatividade mediante a realizacdo de obras valiosas

e consideradas pela comunidade.

A diferenca entre o génio criador e a pessoa criadora é que o primeiro se destacou de
forma notodria e teve uma projeccao universal, enquanto o segundo, apesar de realizar criacdes
e inovacdes valiosas, ndo ultrapassou a fronteira da fama. E a estes que Torre (1996) se refere
quando afirma que a pessoa criadora € a que expressou a sua criatividade com realizacdes de

valor, ao nivel produtivo, inventivo ou inovador.

Em relagéo a pessoa criativa, ela tem a possibilidade e a potencialidade de criar, de
gerar e comunicar ideias ou novas realizagdes. Todos temos essa criatividade expressiva e
utilizamos esta forma diferente de nos expressarmos, na escola, no trabalho, através da
inventiva, do engenho, da originalidade e da inovacdo naquilo que fazemos.
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A pessoa criativa é capaz de observar algo de diferente onde outros anteriormente
observaram. Todos nos devemos esforcar para desenvolver a pessoa criativa que ha dentro de

cada um de nos.

A pessoa pseudo-criativa, tal como Torre (1996) menciona, é a que utiliza o seu
potencial criador de uma forma ‘maléfica’ para a sociedade. Algumas descobertas foram
usadas com o objectivo de destruir ou magoar, ou seja, serviram para destruir valores
importantes que havia na sociedade, pelo que ndo podemos considerar estas pessoas criativas,
pois utilizaram a criatividade de uma forma incorrecta. Aquilo a que Heinelt (1979) e Torre
(1981) chamaram falsa criatividade; por vezes, esta falsa criatividade é consciente ou
inconsciente, mas ser criativa a qualquer preco ndo é o objectivo do verdadeiro criativo, pois o

snobismo e a hipocrisia ndo fazem parte da natureza ou caracteristicas da pessoa criadora.

Em sintese, cada individuo situa-se num patamar de criatividade e, se Somos pessoas
criativas, esse patamar tem varios degraus que temos de subir para atingir o seguinte. Ser
criativo implica uma constante procura e, a0 mesmo tempo, insatisfacdo, pois queremos
sempre fazer algo diferente na rotina em que o préoprio sistema nos obriga a viver. N&o ter
medo de ser diferente, ser criativo, é a formula magica de viver criativamente com 0s outros;
para isso temos de deixar surgir essas potencialidades que todos temos e subir mais um

degrau que nos levara ao patamar seguinte da criatividade.

4.7. Métodos Criativos: Activadores e Técnicas criativas

Em todo o processo criativo ndo podemos esquecer as suas etapas de desenvolvimento
para que o produto final seja realmente criativo. Ja referimos a importancia dessas etapas —
preparacdo, incubacdo, iluminacéo e verificacdo — e mencionamos também que podem existir

outras denominagdes parecidas, dependendo do autor a que se refere.

De uma forma geral, o processo de criacdo em qualquer @mbito profissional engloba
pelo menos trés momentos: anterior a ideia, durante e posterior, estando presente em todos
eles factores cognitivos, emocionais ou afectivos e de preocupacdo. Em todos estes momentos

interactuam trés dimens@es da personalidade: cognitiva, afectiva e sentimental.
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No que diz respeito ao processo criativo, ndo podemos esquecer a importancia da
Pessoa e do Meio a que se aplica todo o procedimento, pois assim surgirdo métodos criativos

diferentes.

Em todo o processo criativo estdo presentes metodologias criativas que surgem em
funcdo da utilizacdo de técnicas criativas que, por sua vez, existem em funcdo dos 10
activadores ou instrumentos criativos que especificaremos abaixo. Estes métodos criativos
existem para provocar situages que estimulem a criatividade e, por isso, entendemos que
todo o método criativo € por si s6 um meio de desenvolver a criatividade através de técnicas

criativas.

E também durante o processo criativo que vamos utilizar o pensamento criativo nas
suas varias facetas. Prado (1999) apresenta os varios tipos de pensamento criativo presentes

no desenvolvimento da criatividade: combinacéo

“Pensamento fluido — turbilhdo, pensamento problemético — interrogativo,
pensamento indagador — investigador, pensamento visual — imaginativo,
pensamento analdgico — metaforico, pensamento fantdstico — transformacéo,
pensamento inovador — optimizador, pensamento combinatério — aleatdrio,
pensamento inventivo — original, pensamento libertador — transgressor, pensamento
magico — simulado e pensamento tecnoldgico — manipulagdo.” (p. 81-82)

De todos estes pensamentos derivam métodos criativos: do pensamento fluido deriva
0 método de turbilhdo de ideias; do pensamento problematico deriva o método de solugéo
criativa de problemas; do pensamento imaginativo deriva a visualizacdo, a imaginaria guiada
e 0 «relax» imaginativo; do pensamento analdgico deriva a analogia inusual; do pensamento

combinatorio deriva o método aleatorio.
E nesta sequéncia que surgem os Activadores Criativos no processo criativo.

Os activadores criativos séo estimulos para desencadear, de modo fécil e operativo,
diversos processos e actividades divergentes, inovadoras e inventivas, que de um modo novo
e original fomentam a utilizacdo de todo o cérebro (Prado, 1998). O activador pode ser
aplicado a qualquer pessoa, em qualquer lugar e momento, sobre qualquer tema, objecto ou
questdo e em qualquer area profissional.
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Cada activador é um modelo universal que esta situado entre a uma accao isolada de

imaginacdo, ou expressdo criativa ‘criativac¢do’, € 0 método ou a técnica criativa. O meétodo

ou técnica criativa proporciona um desenvolvimento técnico e cientifico generalizado, quando

da sua aplicacdo a todos os campos, comprovando-se a eficicia dos seus resultados com a

investigacao tedrica e empirica.

N&o podemos esquecer que entre a actividade criativa simples e o método criativo

esta o activador criativo. O Quadro 1 exemplifica bem esta distin¢éo.

Quadro 1 - Fung¢ao do activador (adaptado de Prado 1998)

Métodos

Actividades
Estratégias
— N Activador
‘Criativacgao’ . L
criativo

Accéo
simples do
pensamento
criativo

Técnica ou
método criativo

Um conjunto
sequencial de
accgoes criativas
aplicadas a uma

area do saber

Um conjunto de
estratégias e
procedimentos
universais aplicados
e comprovados em
todas as areas do
saber

A finalidade genérica dos activadores criativos é desenvolver a criatividade global no

individuo. Desta forma, os activadores desencadeiam e desenvolvem, com seguranga, a
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criatividade, a imaginacdo e a fantasia nas pessoas que 0s aplicam e, a0 mesmo tempo,
projectam a sua aplicacdo técnica no campo profissional de cada pessoa. O conjunto de 10
activadores tem como objectivo estimular a maioria dos processos elementares do pensamento

criativo.

Cada activador desenvolve um tipo de criatividade e é mais idoneo para umas
funcgdes e aplicagOes profissionais do que para outras. Por esta razdo temos de conhecer 0s
objectivos especificos de cada activador, saber como funcionam, como se aplicam e que

processos criativos desencadeiam.

De uma forma sucinta apresentamos 0s objectivos de cada activador, destacando
alguns destes activadores como instrumentos criativos essenciais através das expressdes

artisticas integradas, para area da Animacao Sociocultural.

O Turbilhdo de Ideias, abreviado usualmente como TI, € a técnica de dindmica de
grupos e de criatividade mais conhecida e desenvolvida no ensino, na publicidade, na solucao
de problemas, na inovacéo tecnolégica e na criacdo literaria. Tem como objectivos especificos

incrementar a fluéncia de ideias e a agilidade mental, bem como criar ideias e iniciativas.

A Busca Interrogativa — Bl — como activador criativo, ajuda-nos a satisfazer a
curiosidade do homem de querer conhecer mais sobre as coisas que o rodeiam e ensina-nos a
formular perguntas e a responder-lhes, de forma que sejam muito mais produtivas. A pergunta,
segundo Osborn (1974), é, por si, a mais criativa das condutas humanas, pelo que devemos
explora-la, uma vez que nos ajudard a criar algo novo, original e Unico. Este activador tem

como objectivos especificos questionar temas e indagar sobre o desconhecido.

A Analogia Inusual — Al — é um mecanismo de livre expressdo verbal, tdo valioso
como o Turbilhdo de Ideias, que implica aspectos e valores didacticos, como, por exemplo a
capacidade de observacéo, a percepcao espago-figurativa, o enriquecimento do vocabulario e
a motivacdo intrinseca. A Al permite uma coordenacdo e integracdo entre a linguagem e o
pensamento, pois desenvolve o valor do reforgo mutuo do pensamento ao numerar as

caracteristicas dos objectos e o aprofundar da linguagem gracas a compreensao abstracta. Tem
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como objectivos especificos encontrar associacdes e semelhancas entre os objectos e gerar

novas solucdes, produtos e imagens por comparacao.

A Metamorfose Total ou Parcial do Objecto — MTPO — tenta transformar qualquer
objecto fisico ou cultural em todos os seus aspectos, para gerar novos produtos. A palavra
metamorfose significa exactamente transformacdo. A transformacdo e a mudanca estdo
expressas na natureza das coisas, da cultura e da sociedade; tudo muda de modo paulatino e,
as vezes, de modo répido e critico. A MTPO é uma ferramenta essencial na criagdo cultural:
exemplos disso sdo as fabulas que convertem os animais, com 0s seus atributos peculiares, em
seres pensantes e falantes. A MTPO tem como objectivos especificos modificar um pouco,

muito ou totalmente um objecto.

O Jogo de Linguagem — JL — é uma actividade construtiva-transformadora de
criatividade espontanea, é uma formula para romper a frieza significativa e estrutural da
palavra, fortemente enraizada desde os primeiros anos. O JL consiste em jogar com as
palavras, flexibilizar a linguagem, romper a estrutura, a frieza conceptual e a semantica das
palavras, para encontrar novos significados e novas palavras, formas originais de expressdo
oral e escrita. O JL tem como objectivo explorar as possibilidades de cada palavra: sentido e

som, forma e grafismo.

A Desmontagem de Frases — DF — permite trabalhar a frase de uma maneira analitica
e criativa, de tal modo que, a partir dela, podemos fazer novas construcgdes e, assim, aumentar
0 nosso conhecimento profundo das palavras e as relagbes entre estas, possibilitando a
formacdo de novas frases, jogando com os seus significados, com 0s seus contrarios
(anténimos) e com as sensacfes acusticas que se criam. Trata-se de explorar todas as
possibilidades que temos para chegar a “dominar” a frase e, portanto, para a modificar de tal
maneira que, a partir dela, possamos construir outras frases, textos, poemas, frases
publicitarias. A DF tem como objectivo especifico desenvolver a decomposicdo de frases e

explorar os seus diferentes sentidos e criar outros.
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A Anélise Recreativa de Textos — ART — utiliza os recursos estilisticos da estrutura,
do conteudo, de um ‘texto-mae’ para criar outros novos. Entendemos a originalidade neste
contexto como sendo a capacidade de transformar, quer a partir da experiéncia pessoal, quer a
partir de experiéncias e/ou de produtos alheios. N&o nos limitamos a copiar um modelo, mas
recriamo-lo. A ART é um exercicio de apropriacdo e adaptacdo que resulta num incentivo a
criacdo, alem de nos ajudar a compreensdo do texto primitivo, mesmo que ele tenha sido
completamente destruido. Esta técnica tem como objectivo especifico colocar-se ‘na pele’ do
autor: ideias, emoc0es, situacOes e conflitos. Permite que se afirme o mesmo de modo

totalmente diferente.

A Leitura Recreativa de Imagens — LRI — é um activador criativo em que ha a
oportunidade de se aprender a comunicar e a expressar-se através do mundo da imagem e
também de desenvolver os outros activadores em conjunto com este. Este activador convida-
nos a pensar com outro cddigo e a expressarmo-nos mediante uma linguagem diferente. A
partir do desenvolvimento destes exercicios, coloca-se em acc¢do a capacidade e a imaginagédo
para compor, descompor, fazer, desfazer, combinar e transformar toda a classe de imagens,

conhecidas ou desconhecidas, do passado, presente ou futuro, existentes ou por existir.

A diversidade de imagens que observamos oferece-nos a oportunidade de soltarmos a
nossa capacidade expressiva através do desenvolvimento do pensamento divergente tdo
necessario no momento de idealizar, fantasiar, promover mudancas, transformar; o que quer
dizer ‘pensar e actuar criativamente’. Tal técnica tem como objectivo especifico melhorar a
visdo rapida e critica das imagens reais e das suas representacdes. Pretende-se ‘entrar’ no
quadro, na imagem, na publicidade, na escultura, no logdtipo e captar o seu sentido,

refazendo-o.

A Solucéo Criativa de Problemas — SCP — faz referéncia a um modelo, um sistema,
um processo, para enfrentarmos um problema de forma imaginativa e que resulte numa accao
efectiva e consciente. Em 1953, Alex Osborn idealizou o primeiro modelo de SCP, com base
na sua experiéncia na area de publicidade. Mais tarde, decidiu desenvolver o seu modelo na
area da educacdo e uniu-se a Sidney Parnes (1967). O modelo Osborn-Parnes teve a sua
difusdo nos anos 1970 e 1980 e desde entdo tem sido desenvolvido e aplicado em diversos

ambitos. O seu modelo de quatro etapas, MPIA — Multiplas situagGes, Perspectivas, ldeias,
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Accdes — evolui do modelo de seis etapas OFPISA de Osborn — Objectivos, Feitos, Problemas,
Ideias, Solucbes, Aprovacdo. O sistema MPIA é uma estrutura de aprendizagem sobre 0s
principios, sobre a pratica de mudanca e é uma ferramenta para a dindmica de grupos. A
estrutura proporciona etapas em que se encaixam diversos procedimentos que permitem
comparar variadas técnicas e analisar a experimentacdo. O sistema tem como objectivos

especificos ser previsivel, encontrar muitas solucdes para os problemas e ser eficaz.

O Projecto Vital — PV — é uma técnica que nos ajuda a ser conscientes das ac¢des a
tomar perante uma determinada situacdo que nos preocupa. Com o Projecto Vital encaramos
desafios que dao sentido a nossa vida e a melhor forma de os enfrentar consiste em procurar
novas alternativas que reforcem as ideias iniciais. Todos executamos, consciente ou
inconscientemente, ac¢des que nos permitem responder a uma série de necessidades vitais:
fisioldgicas, psicoldgicas e de seguranca. Recordamos que esta lista de necessidades foi
proposta por Maslow (1983); para este autor o mais importante € que as pessoas alcancem um
desenvolvimento 6ptimo e que ganhem sempre com o0 que atingem em cada momento da sua
vida. No PV ajuiza-se a capacidade que as pessoas tém para tomar decisdes, ou seja, saber a
importancia que damos a algumas ideias, & sua credibilidade e, por outro lado, descobrir a
razdo porque rejeitamos outras ideias. O PV tem como objectivos especificos evitar a
acomodacdo, estruturar por ordem de preferéncia as tarefas a realizar e desenvolver planos

imediatos ou futuros.

A Relaxacdo Criativa — RC — é uma técnica de relaxagdo que ajuda no auto-controlo,
estabilizando quer fisicamente quer emocionalmente. O «stress», a hiperactividade, o
nervosismo ndo sé no adulto, mas também nas criancas, leva ao uso de ferramentas como a
RC como prevencdo ou ajuda. A técnica de relaxacdo ajuda profissional e pessoalmente e
aplica-se em diferentes ambitos: na vida diaria, no estudo, na escola, no trabalho, e no

desenvolvimento humano psicofisico.

Na Visualizagdo Criativa — VC — a visualizagdo e a imaginaria sdo fundamentais para
uma educagdo imaginativa que opera por imagens mentais e favorece um estado de relaxagéo,
ao colocar em funcionamento uma parte do cerebro — hemisfério direito — abrandando a
actividade de concentracédo I6gico-verbal — hemisfério esquerdo — e de atencdo ocular. Assim,

durante os exercicios de VC o hemisfério direito e 0 esquerdo unem-se para trabalhar em
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conjunto e precisam um do outro para processar e descodificar a informacéo logico-verbal em
imagens, bem como as imagens evocadas em conceitos e palavras. A imaginacdo, como
manejo e processamento de imagens mentais, € uma capacidade quase nunca usada, mas as
aprendizagens por visualizagdo provocam uma retengdo mais solida da matéria, facilitando a

memoria do aprendido.

4.8. Métodos Integrados

Os activadores criativos como o TIl, a Al, a SCP e a VC, entre outros, sdo
ferramentas que, uma vez compreendidas e correctamente desenvolvidas, representam aliados

Optimos para aperfeicoar o desenvolvimento do Pensamento Divergente.

Independentemente do activador criativo utilizado, desenvolvemos sempre um
trabalho Integral e Integrado, em que o bem-estar fisico e emocional, a imaginacao, a fantasia

e 0 pensamento divergente estdo sempre presentes.

E Integral porque o individuo implicado no processo participa activa e totalmente em
todo o percurso de desenvolvimento criativo: estado fisico e mental apto para optimizar as

funcBes do pensamento e as capacidades criativas.

E Integrado por ser receptivo a0 mundo, aos estimulos internos e externos e por

utilizar as expressdes artisticas integradas no processo de convergéncia.

Prado (1996) relaciona elementos bésicos das técnicas classicas e combina-os,
ampliando as possibilidades de trabalho com as diferentes técnicas de relaxacdo e
enriquecendo a metodologia de ver distintas maneiras de implementar cada técnica em funcéo

das situacdes, das necessidades e dos ambitos especificos.

Assim, os activadores sdo seleccionados em cada momento de acordo com a temética

a trabalhar, os destinatarios e o tempo de cada actividade.

E desta forma que surge um método criativo integrado e inovador de intervencio que
alia 0 uso dos activadores as expressdes artisticas, convergindo em propostas criativas de

actividades de acordo com o publico-alvo implicado.
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Todos os que conhecem 0s activadores criativos comecam a desbravar um caminho
criativo para chegar a estes metodos integrados, pois através do desenvolvimento dos
activadores de acordo com uma realidade, surgem actividades criativas que védo dar origem ao

aparecimento de um método integrado.

Autores como Prado, Aldana, Shallcross, Charaf, e muitos outros, apresentam nos
seus livros experiéncias deste trabalho integral com grupos especificos e desenvolvem, desta
forma, um trabalho inovador e criativo. O contexto deste estudo é especifico do uso das
expressdes artisticas no processo criativo, atraves dos activadores, e da convergéncia num

método integrado e inovador no desenvolvimento de projectos em Animagéo Sociocultural.

4.9. Expressdes artisticas integradas

Os activadores criativos garantem, assim, a qualquer profissional uma seguranca no
processo criativo, pois, necessariamente, conduzem a um trabalho final criativo. Ao
associarmos os activadores as expressdes artisticas, alcancamos um novo método integrado
facilitador de uma pratica criativa e inovadora, independentemente do campo de accgdo

profissional a que se aplique.

Como menciona M@, Lopes (2003, p. 8), referindo-se a expressdo dramatica como
instrumento valioso no tratamento da interculturalidade, “cada vez mais se percebe que
preparar uma sociedade para mudancas tem de passar por equipar as pessoas com
instrumentos que lhes permitam adaptar e transformar, de um modo criativo e sensivel, a
realidade em que se encontram”. Também as expressdes artisticas integradas conseguem

desenvolver em cada area profissional um trabalho integrador entre a Educacéo e as Artes.

Quando mencionamos as expressdes artisticas integradas referimo-nos ndo s6 ao
desenvolvimento de cada area de expressdo, como refere M.2 Lopes (2003), mas ao
desenvolvimento de todas as areas de expressdo de uma forma integradora. Estas areas de
expressdo nao se desenvolvem isoladamente, mas trabalham-se em conjunto de uma forma
natural. Esta perspectiva aproxima-se do que Santos (1989) referiu como sendo a

‘globalizacdo das artes’, da danga, do drama, da musica e do verbal, dando assim importancia
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ao processo globalizante das expressdes artisticas, com o objectivo de desenvolver a

criatividade e a capacidade de expressdo e de comunicacgéo (Valente & Melo, 1997).

4.9.1. Da Educacéo pela Arte as Expressdes Artisticas Integradas

Neste contexto ha que fazer uma breve abordagem ao que é a Educacédo pela Arte e a
Educacdo para a Arte, pois é a partir desta distincdo que podemos explicar as Expressdes
Artisticas Integradas.

Ao longo do século XX, a educacdo artistica foi influenciada por dois grandes
enfoques: um em que se propunha uma ‘educagao pela arte’ e outro que seguiu uma linha de
pensamento mais dirigida ao que em certas ocasides se denominou ‘educagdo para a arte’. De
certa forma, no primeiro enfoque as artes adquiriram um papel secundéario e serviram para
outros fins além do desenvolvimento artistico do individuo, justificando-se como veiculo de
expressdo pessoal, como ferramenta educativa na transmisséo de valores ou como recurso

para o ensino de outros conteidos, em que as artes podem servir de mediador.

As bases teoricas da ‘educacgdo pela arte’ devem-se, sem divida, a Herbert Read
(1958), que identifica para a arte e para a educa¢do um fim comum, “afirmando que a
finalidade da arte na educacdo deveria ser idéntica a finalidade da propria educagao” (p. 119).
Assim, o objectivo da ‘educagdo pela arte’ ndo se dirige a formagao artistica, como a promove
a ‘educacdo para a arte’ mas a utilizacdo da educacdo estética, da educacao dos sentidos, ou

seja, a educacdo através das expressdes artisticas integradas.

De lembrar que Portugal esteve ligado a Fundacdo INSEA (International Society for
Education through Art), criada em 1954 em Londres, sob a inspiracdo de Herbert Read e que

como Valente menciona:

“Deste movimento salientam-se as seguintes ideias-chave: a arte é uma linguagem
universal, logo desempenha um papel importante em todo o tipo de ensino; por
outro lado, € um meio pelo qual se desenvolve a compreensdo mdtua entre 0s
povos. Estes dois principios demonstram o caracter pedagogico e sociocultural do
movimento da Educacdo pela Arte.” (Valente, 2002, p. 1)

N&o tendo por objectivo apresentar neste trabalho a histéria da Educacao pela Arte, €

facto que ao longo de muitos anos e até aos anos 1970 as Unicas disciplinas artisticas
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existentes nos curriculos da escolaridade portuguesa, eram o canto coral e o desenho. Em
1950 comecaram a aparecer em Portugal as primeiras ideias de educacdo pela arte, entre as
quais salientamos a de Jodo dos Santos, Cecilia Menano, Arquimedes Santos, entre outros
importantes pedagogos que em 1956 fundaram a Associacdo Portuguesa de Educacdo pela
Arte.

Este modelo pedagdgico incrementa uma educacdo através das artes. O objectivo ndo
é as artes em si, mas, sim, estas servirem como metodologia para desenvolver uma educacao

integral do individuo.

N&o podemos esquecer o incremento de contextos em que a educacao artistica esta a
ser cada vez mais importante: na sua abertura perante novas formas de implicacdo e de
desenvolvimento profissional dos agentes educativos através das artes, relacionados, por
exemplo, com a organizacao do 6cio, com a dinamizacdo do patriménio cultural e natural, na
area da salde e da terapia com recurso a dindmicas de grupo que incentivam a criatividade em
projectos sociais ou empresariais, como estratégia para politicas de intervencgdo social e de
desenvolvimento comunitario. Tudo isto € desenvolvido através de gestores culturais, que,
fundamentam e viabilizam programas de integracdo social, ou até como recurso de inovacgédo

na investigacdo e desenvolvimento tecnolégico.

Sobretudo na sua dimensdo social, as expressGes artisticas integradas sao
implementadas como mediadoras da participacdo de cidadania em diferentes projectos que
promovem a criacdo de redes de apoio para reforcar o sentido de pertenca a uma comunidade,
e reajustar os sistemas de relaces vitais e o nivel familiar, de grupo e social através de
associacOes culturais, fundacdes para a integracdo e para a igualdade e outras instituicdes

representativas.

Outro ambito em que as expressdes artisticas integradas sdo utilizadas como
manifestagdo importante, ¢ aquilo que se denomina de ‘arte publica’ como pratica
interdisciplinar através de eventos de ‘democratizacdo cultural’. Estas interveng¢des pretendem
levar o cidad&@o ao confronto e ao questionamento da sua relacdo com o meio envolvente, de
modo a que o individuo participe, apresentando propostas e interagindo com os outros. Estes

espacos de cidadania acabam por ser redefinidos, devido a gestdo participativa dos cidadaos
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através das expressdes artisticas e estas podem ser a evidéncia mais notavel de um
desenvolvimento humano que se fundamenta na forma como nos relacionamos, organizamos,

entendemos e representamos.

As expressdes artisticas integradas sao favoraveis a dinamicas de integracdo escolar,
social e cultural, mediante propostas relacionadas com o fomento de atitudes para a tolerancia,
para a solidariedade e para a convivéncia criativa, que promovam uma consciéncia critica
frente aos mecanismos de exclusdo social que, a longo prazo, se tornam um processo

consciente de crescimento individual e colectivo.

Estas respostas as questfes actuais, que de certa forma exigem processos sociais e
educativos diferentes, levam a educacao artistica, através das express@es artisticas integradas,
a efectivar importantes contributos em todo o tipo de contextos humanos, como espaco de
reflexdo critica e também como territério para o intercdmbio e a promocao do outro como

portador de inovacéo, riqueza e diversidade.

Desta forma, definem-se estratégias de como cada pessoa ou 0 colectivo as aplica e
contextualiza no seu proprio projecto de interven¢do ou no seu projecto de ‘construgdo da
realidade’. As expressdes artisticas integradas, como forma de mediagcdo de significados,
produzem-se em contextos de relacdo e os significados constroem-se de acordo com a
necessidade de interpretar a realidade. Estas estratégias ndo servem apenas para descobrir

novas oportunidades, mas também para assumir compromissos.

Quando as expressdes artisticas integradas desempenham esta forma contextualizada
em cada realidade conferem ao individuo uma forma publica, em que outros podem participar

como manifestacdo e apelo a uma construcdo colectiva de significados.

Assim, a ‘educagdo pela arte’ aparece actualmente através das expressdes artisticas
integradas, saindo do contexto educativo, para projectos de intervencdo cultural, em que os
grupos se envolvem na sua gestdo e cooperacao e em que as técnicas criativas sdo elementos

fundamentais para assegurar um processo criativo e um produto final também criativo.
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E este principio de seguranca e teorizacdo que os activadores criativos trazem de novo
ao desenvolvimento das expressdes integradas, surgindo como um novo modelo de

intervencdo na érea social e educativa.
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CAPITULO 5 - ANIMACAO SOCIOCULTURAL versus
MEDIACAO versus INVESTIGACAO-ACCAO versus
CRIATIVIDADE
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5.1. A Integracéo dos Quatro Modelos: ASC versus Mediag&o versus 1A versus

Criatividade

A celeridade das mudancas da sociedade actual e a complexidade de novos
problemas que se anunciam geram uma necessidade de adaptacdo urgente as condi¢des do

ambiente.

Reinventam-se novas Instituicdes de modo a resolver cada problema de uma maneira
inovadora. Deste modo, a criatividade pessoal de cada individuo e do grupo aparece mais
valorizada nas empresas, nas escolas e nos diversos institutos. Sdo, sem davida, necessarios

estudos direccionados para as interac¢oes de grupos com um foco maior na producao criativa.

Falhas na comunicacdo entre os varios elementos de uma instituicdo, devido a
diferentes interpretacdes, pontos de vista ou abordagens levam-nos a resolucdo de problemas
de uma forma cooperativa, utilizando abordagens préaticas e incentivando a reflexdo critica,

gerando ideias inovadoras.

Sem duvida que o meio ambiental e o cultural influenciam o desenvolvimento da
criatividade e, desta forma, o processo criativo. Estarmos conscientes do processo criativo e

das condi¢es que o possibilitam é ja uma forma de o melhorar.

O desenvolvimento da criatividade s6 faz sentido se tomarmos em consideracdo as
componentes socioculturais, de modo a que o processo criativo seja também um processo

inovador de transformacdo e de mudanca.

Sdo esta transformacdo e esta mudanca que surgem paralelamente ao modelo de

Mediacdo, ao paradigma de ASC, ao modelo de IA Participativa e ao Processo Criativo.

Comparando o processo de mediagdo com o0 processo de animacdo, encontramos
semelhangas muito relevantes. Por exemplo, para Cembranos et al. (1988) a ASC é um
processo que se dirige a organizacao das pessoas, de modo a realizarem projectos e iniciativas,
ao nivel da cultura e do desenvolvimento social. Esta definicdo aproxima-se do processo de
mediacdo quando pretende que as partes se envolvam, possam educar-se a Si proprias e

reflictam sobre as hipdteses a resolver.
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O processo de mediacao contribui igualmente para a participacdo democratica, numa
perspectiva de processo de inter-relacdo, cooperacdo e transformacdo. Ander-Egg (1991)
define a ASC como uma tecnologia social que se baseia numa ‘pedagogia participativa’,
promovendo, estimulando e canalizando a participacdo das pessoas, para que possam ser

responsaveis pelo seu proprio desenvolvimento sociocultural.

Do mesmo modo na IA, o investigador desempenha um papel activo no equacionar
dos problemas encontrados e no desenrolar de ac¢bes que devera avaliar em conjunto com o
publico-alvo e os seus parceiros. Segundo Falls-Borda (1992), a IA participativa é a forma
mais eficaz de explicar a realidade, de a transformar, e de envolver a populacdo de forma
democratica. Para este autor a IA ndo se limita a uma descri¢do da realidade, mas actua na
procura para que os individuos e os grupos tomem consciéncia da realidade para a poderem

alterar.

Por seu lado Torre defende que “A Criatividade ¢ fruto da interacgdo sociocultural e

somente sera plena quando engendradas melhorias sociais ou culturais” (2005, p. 17).

O mesmo autor, referindo-se a inovacdo como projecto social da criatividade,
menciona a importancia do envolvimento na realizacdo de inovagdes, focando a iniciativa

pessoal como factor de mudanga e transformacéo (Torre, 1996).

E de facto interessante a relagio existente entre a Animacdo Sociocultural <
Mediagdo <« Criatividade < Investigacdo - Ac¢do, em que encontramos palavras-chave
como: participacdo — reflexdo — transformagdo — cooperacdo — inovagdo — critica — inter-

relacao.

Também em relacdo ao perfil do Mediador e do Animador ha muitas semelhangas. A
mediacdo tem de ser vista como uma formacdo integral em que o mediador € um construtor de
intercdmbios e de cooperagdes entre os protagonistas, de modo a que estes crescam emocional

e cognitivamente. Ainda para este autor ‘técnica e arte’ edificam-se num estilo proprio.

Segundo Séanchez (1997), um AS é um profissional qualificado impulsionador e
dinamizador dos protagonistas, para Ander-Egg (1987), o Animador € aquele que estimula a

participacdo activa das pessoas e impulsiona a um maior dinamismo sociocultural quer
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individualmente quer em grupo. Ainda para Ingberg (1974), o Animador é como um artista,
mediador entre o publico e a arte, relacional, global, promotor do desenvolvimento

comunitario em que exerce fun¢des de mediacdo, gestdo e animacao.

Isto vai ao encontro do que Saturnino de La Torre (2005) apresenta no seu estudo
sobre as qualidades atribuidas & pessoa criativa. As competéncias mais destacadas foram:
“imaginativo, intuitivo, original, sensivel, independente, com iniciativa, inteligente,
engenhoso, preparado, empreendedor, de véarias ideias, esperto, tenaz e nao convencional”

(Torre S., 2005, p. 128).

O cruzamento do perfil do mediador, do AS e do individuo criativo leva-nos, mais
uma vez, a afirmar que todas as competéncias estdo relacionadas com um trabalho
transformador e de mudanca, em que a sua interligacdo com a metodologia de 1A participativa

nos conduz a um trabalho inédito e inovador.

Desta forma, Modelos de Mediacgéo e de IA, Paradigmas de Animacéo e Teorias de
Criatividade, fundem-se e cruzam-se numa perspectiva de melhoramento de qualidade de vida,
de resolucdo de problemas, de participacdo democrética, de transformacdo, mudanca social,
cooperacao, interaccao, reflexdo critica e revalorizagdo interpessoal, em que 0s protagonistas
construtores de intercdmbios e de cooperacGes crescem emocional e cognitivamente num
processo de reencontro, de reconhecimento, de reconstrucdo e de revalorizacdo. A Mediagéao
surge como ‘formacao integral’ e a Animac¢do como um conjunto de ‘praticas integradoras’

dos protagonistas.

Ao cruzarmos os modelos transformativos e comunicacionais da Mediagdo com 0s
paradigmas interpretativos e dialécticos da Animacdo e com a teoria interactiva da
Criatividade e o modelo de IA Participativa, podemos afirmar que o AS é sem duvida um
Mediador e um Agente de transformacdo e de mudanca social, envolvido num processo de
construcdo e de comunicacdo horizontal, fundamentado na interrogacdo e na reflex@o
colectiva, transformando-a num projecto colectivo com a esperanga de viver numa

comunidade melhorada.

Araljo (2001) menciona a importancia da partilha na Animagdo Sociocultural, a
partilha de um saber, de uma atitude participante, uma participacdo que torna a comunidade
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sujeito dela propria e que faz da Animacdo Sociocultural um processo que leva a comunidade
a ser ela propria. Nao ter medo de inovar e de criar faz parte da ‘mesticagem’ profissional do
Animador. S&o estas caracteristicas da mudanca que o autor referido defende e s6 assim é
possivel “unir a arte e a vida” (Laplantine & Nouss, 2002, p. 111).

Arte que, tal como Herbert Read (1958) afirmava, deveria ser a base de toda a
educacdo, promovendo desta forma uma educacdo integral de cada individuo, utilizando a
educacdo artistica no desenvolvimento das capacidades e das competéncias expressivas,

comunicativas e criativas do ser humano.

Arte que esté do lado das perguntas, préxima dos grandes enigmas da vida, ainda por
desvendar. E esta indefinicdo e o mistério que nos seduzem, que nos criam emocdes e

sentimentos que fluem no tempo.

Arte que deve estar presente em todos nds, em projectos de intervencdo social,
provocando uma mudanca de atitudes, critica, criadora e integradora, facilitadora de uma
expressao criativa, para a inovacao e para a transformacao social, para a identidade cultural,
para a criatividade colectiva, para o desenvolvimento autobnomo e integrado, conduzindo a

novas dinamicas e relacfes sociais.

5.2. Movimentos em Portugal relacionados com a Educacao pela
Arte e ASC

N&o podiamos terminar esta parte tedrica sem mencionar dois dos movimentos mais
significativos em Portugal que privilegiam e incentivam a inovacdo, dando o seu contributo

para a transformacdo social.

Referimo-nos ao Movimento Portugués de Intervencdo Artistica e Educacdo pela
Arte — MPIAEPA, e a Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento da ASC — APDASC.
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5.21. MPIAEPA

Actualmente conhecido por Movimento Arte e Educacdo — MAE, foi em 1994 que
um grupo de pessoas provenientes da educacgéo, da cultura e das artes, criou 0 MPIAEPA. O
que havia de comum, entre todos estes elementos era a experiéncia com o Movimento de
Educacao pela Arte, que desde os anos 60 e ao longo de varias décadas, defendeu a incluséo

da arte na educacéo.

Para 0 MAE, presentemente, o importante é promover o valor intrinseco de uma

pratica de educacdo artistica.

O MAE é formado por membros de vérias areas profissionais, de docentes da
educacdo pré-escolar até ao ensino superior, investigadores, técnicos de servi¢cos educativos,
animadores socioculturais, e outros técnicos da area de saude, das ciéncias humanas e das

ciéncias sociais.

A sua actuacdo € sobretudo através da promocdo de cursos, de jornadas e de
encontros que funcionam como espaco de reflexdo e de partilha sobre temas relacionados com

a educacdo artistica e a importancia da arte para a formacéao de cada individuo.

Estd em curso, desde o ano lectivo de 2007-2008, o projecto de Actividades de
Enrigquecimento Curricular que inclui aulas de Educacdo pela Arte em 131 turmas do 1.2 e 2.°

ano das 30 escolas do 1.° ciclo do concelho da Amadora.

Desde o ano lectivo de 2009-2010, tém-se desenvolvido varias ac¢bes de formacao
para professores, educadores, animadores e técnicos na area da educacédo, nas varias areas de
expressdes — mais concretamente na area da expressdo plastica, musical, escrita, verbal,
corporal e draméatica — muitos deles em parceria com a Escola Superior de Teatro e Cinema,
ESTC.
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Realcamos o Ultimo encontro do Movimento em Almada, o Il Encontro do
MPIAEPA, com o tema “Educacdo Pela Arte do Passado para o Futuro” (MPIAEPA, 2010),
promovido nos dias 30 e 31 de Outubro de 2009, onde foram apresentadas algumas
investigacGes em curso, assim como foram homenageados alguns dos pioneiros da educagéo
pela arte e seus continuadores, dos quais destacamos: Arquimedes da Silva Santos, Cecilia
Menano, Domingos Morais, Glicinia Quartin, Jodo Mota, José Sasportes, Ruben Marks, Vera

Ribeiro da Silva, entre muitos outros.

De algumas publicacdes destacamos, por serem pertinentes para este estudo, no
Centro de Recursos, os estudos existentes da Professora Doutora Lucilia Valente, actual

presidente da direcgé&o.

5.2.2. APDASC

A ANASC foi criada em Setembro de 2005, com a finalidade de contribuir para o
desenvolvimento da ASC. Tem como principais objectivos: promover a investigacdo na area
da ASC, promover a divulgacdo da ASC junto das instituicbes e do publico em geral,
promover iniciativas e projectos na area da ASC, promover a formacéo continua dos técnicos
de ASC, assim como o intercambio e a cooperagdo entre associacdes e organizagdes nacionais

e internacionais.

Tem presentemente cinco delegacGes regionais, no Norte, Centro, Lisboa e Vale do

Tejo, Sul e Regido Auténoma da Madeira, respectivamente.

Actualmente desenvolve acc¢des para definir e reconhecer o estatuto da carreira do

AS, bem como a criacdo de um codigo de ética e deontologia destes técnicos.

Promove visitas junto das escolas profissionais e das escolas e institutos superiores

de educagéo, assim como promove a participagdo em eventos nacionais e internacionais.

Tem fomentado ciclos de debates sobre a ASC e estabelecido protocolos com vérias

instituicdes de Norte a Sul do Pais e Regido Autonoma da Madeira.
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Em Novembro de 2010 a APDASC, nos dias 18, 19 e 20 em Aveiro, desenvolveu o |
Congresso Nacional de ASC sobre o tema “Profissao e Profissionalizacdo dos Animadores”.

Desde 1995 que sdo realizados em Portugal Congressos Internacionais de ASC (Costa, 2010).

Em Novembro de 2011 a APDASC realizara o XIIl Congresso Internacional de ASC,
subordinado ao tema “Voluntariado e Cidadania Activa”, nos dias 17, 18 ¢ 19 em Oliveira de

Azeméis (APDASC, 2010).

De algumas publicagdes da APDASC destacamos a revista digital ‘Praticas de
Animacéo’, de que salientamos do conselho redactorial o Professor Doutor Victor Ventosa, o
Professor Doutor Marcelino Sousa Lopes, o Professor Doutor Jean-Claude Gillet, entre
muitos outros nomes conhecidos na area da ASC.
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PARTE Il - DIMENSAO METODOLOGICA

CAPITULO 6 - OBJECTIVOS DO ESTUDO E
METODOLOGIA
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6.1. Problema

Considerando que a revisdo de literatura contribui para um marco teorico valido de
modo a que haja um correcto enquadramento de estudo, a questdo de partida desta
investigacdo surge da interaccdo dos quatro modelos apresentados anteriormente: ASC,
Mediacdo, Criatividade e IA.

Sampieri (2006, p. 83), quando referencia caracteristicas de um enquadramento

teorico, refere a este respeito:

“Um bom enquadramento tedrico é aquele que trata com profundidade apenas os
aspectos relacionados com o problema, e vincula, com logica e coeréncia, 0s
conceitos e as proposicdes existentes em estudos anteriores, ndo significa apenas
reunir informacgdes, mas também ligéa-las.”

Com base nesta interligacdo e no quadro tedrico apresentado, a questdo de partida

desta investigacdo surge delineada da seguinte forma:

Como é que o AS, como mediador, utiliza as expressdes artisticas integradas nos seus

projectos de intervencéo, e quais as mudancas que fomenta na sua intervencéo socioeducativa?

6.2.  Questdes de Estudo

Tendo em consideracao o problema exposto, apresentamos de seguida as questdes de
estudo que nos acompanharam ao longo desta pesquisa e para as quais procuramos respostas

através de procedimentos metodoldgicos que explicaremos no capitulo seguinte.
Assim, consideramos como grandes questdes de estudo:

1. Quais as estratégias que o AS utiliza para adaptar as expressfes artisticas nos

seus projectos de intervengédo?

2. Qual o modelo de mediacéo que o AS usa no desenvolvimento dos seus projectos

de intervencao?

3. Qual a importéncia, para a pratica do AS, da utilizacdo de uma metodologia de

IA nos seus projectos de intervencao?
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4. Quais os factores de mudanca que o AS provoca ao utilizar o modelo integrado

nos seus projectos de intervengéo?

6.3.  Objectivos Gerais

= Contribuir para a aplicacdo de um método integrado através das expressdes artisticas
na area da ASC.

= Promover o desenvolvimento das expressdes artisticas integradas em projectos de
intervencdo em ASC.

6.4. Objectivos Especificos

A partir destes objectivos gerais, apresentamos a necessidade de compreender e
analisar como o Animador Sociocultural através das expressdes artisticas integradas actua

junto dos varios grupos de intervencdo. Por esta razdo delinedmos os seguintes objectivos
especificos:

= Verificar como 0 AS adapta as expressOes artisticas aos seus planos de intervencéo;

= Verificar como o AS desenvolve o seu processo de mediacao;

= Averiguar como o AS relaciona os modelos de ASC, Mediacéo, Criatividade e IA;

= Reconhecer a importancia dos projectos de intervencao na area da educacdo artistica;

= Conhecer os factores de mudanca que este modelo integrado provoca nos individuos
implicados;

= Reconhecer a necessidade de desenvolver estudos cientificos na area de educacéo
néo formal.

6.5. Metodologia

Apesar de ter surgido como uma nova profissdo na area da Educagdo ndo formal,
ligado a Pedagogia Social, o AS, continua a ter um espago muito restrito de actuacdo em

Portugal, quer na area Educacional quer na Social.
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Tal como todas as novas profissdes levam o seu tempo a serem reconhecidas
institucionalmente, o AS ainda tem um abundante terreno a desbravar de modo a ser

considerado um técnico superior licenciado e necessario nas varias instituicoes.

Iniciaram-se nos ultimos dois anos alguns cursos de segundo ciclo, de acordo com o
Processo de Bolonha, no ambito da Animagio Sociocultural. E positiva esta evolugdo, mas
sem davida que ao nivel institucional tem de se fazer muito mais para que o AS seja

reconhecido como necessario, quer no contexto formal, quer no contexto ndo formal.

Pretende-se que o presente estudo retna as condi¢cdes necessarias que o fazem

cientificamente significativo e socialmente pertinente:

1. Possui actualidade e relevancia pedagdgica patentes do ponto de vista das suas

potenciais contribuicdes no ambito da ASC.

2. Da sua concretizacdo esperamos que surjam contributos valiosos para fundamentar
propostas e instrumentos de trabalho que possibilitem a implementacdo de novas

metodologias de intervencdo na area da ASC, no ambito formal ou nédo formal.

Por isso, a metodologia € o principal meio de atingirmos a operacionalizacdo dos
resultados e os objectivos propostos, através dos recursos instrumentais seleccionados, em

funcdo das caracteristicas da problematica de estudo.

Optamos assim, por uma abordagem qualitativa, recorrendo a um modelo de
investigacdo exploratdria, que permitiu manipular um grande conjunto de dados provenientes
das entrevistas, dos diarios de campo e dos relatérios de campo, utilizando o «software»

MAXqda® de analise de contetdo, que foi um instrumento auxiliar no tratamento dos dados.

Bogdan & Biklen (1994) identificam alguns aspectos essenciais, nomeadamente
guanto ao caracter descritivo dos estudos qualitativos. As pessoas e os fendmenos ndo sao
traduzidos em variaveis estatisticas; o essencial € o entendimento global, dentro de um quadro

referencial, e contextualizado que os individuos definem para interpretar o mundo a sua volta.
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Os dados, nesta situacdo, sdo obtidos sob a forma de transcricdo de entrevistas,

anotacdes de campo, fotografias e outros tipos de documentacéo.

Referindo-se aos estudos exploratérios, Sampieri (2006, p. 272) menciona que “em
estudos exploratorios e em pesquisas do tipo qualitativo, o objectivo é a riqueza, profundidade

e qualidade da informacéo, nao a quantidade e nem a padronizagio.”

Segundo Patton (1990), os dados qualitativos s&o definidos como descrigdes
detalhadas de situacdes, eventos, pessoas, interac¢bes, condutas observadas e suas
manifestacdes. Um estudo qualitativo procura compreender o fendmeno de estudo no seu

ambiente usual.

Também para Grinnell (1997) e Creswell (1998), os estudos qualitativos sao
conduzidos basicamente em ambientes naturais, em que 0s participantes se comportam como
de costume na sua vida quotidiana. As varidveis ndo se definem com o propdsito de serem
manipuladas nem controladas experimentalmente e os significados que sdo extraidos dos
dados e apresentados a outros ndo precisam de ser reduzidos a nimeros nem, necessariamente,
ser analisados estatisticamente, ainda que a contagem, a analise do conteudo e o tratamento da
informac&o utilizem expressdes numéricas para depois serem analisadas, como aconteceu no

presente estudo.

6.6.  Tipo de Estudo

Os diversos tipos de investigacdo qualitativa apoiam-se em diversas técnicas e
estratégias: estudos biograficos, fenomenoldgicos, etnograficos, estudo de caso, «grounded
theory» e Investigacdo-accdo. Para esta investigacdo, dadas as suas caracteristicas, optamos

pelo estudo de caso, mais especificamente pelo estudo de casos maltiplos.

O estudo de caso é definido por Creswell (1998), como a exploragdo de um sistema
delimitado a um caso, ou a multiplos casos, ao longo de um periodo de tempo, através de uma
recolha aprofundada de dados, a partir de diferentes fontes de informagdo contextualmente

relevantes.
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Para Stake (2007), quando um caso particular é contemplado para procurar
explicacdo para uma problematica ou teoria, denomina-se um estudo instrumental. Poderdo
escolher-se varios casos, com boa coordenagdo entre esses casos, e entdo estamos perante um

estudo colectivo de casos.

Yin (2002) utiliza a denominacdo de estudo singular ou mdltiplo. Para este autor,
evidenciar um caso singular obriga a dedicar cuidadosa atencdo a esse caso e a opgao por
casos multiplos pode ajudar a reforcar a descoberta de todo o estudo. Também aconselha que
haja alguma variacdo, geografica, étnica e etaria, e menciona que o estudo multiplo de casos

pode envolver o caso tipico, o caso critico ou o caso longitudinal.

No presente estudo optamos pela concep¢do metodoldgica de estudo de casos multiplos,
devido a sua adequacdo ao problema que se pretende estudar e as possibilidades que oferece

para dar resposta as interrogacdes e aos objectivos estabelecidos.

6.7.  Caracterizacdo do Grupo Estudado

O grupo que participou neste estudo, os sujeitos de investigacdo, foi constituido por
alunos finalistas do Instituto Superior de Ciéncias Educativas — ISCE, da licenciatura em ASC,
em processo de estagio académico.

Seleccionaram-se seis alunos que, além de mostrarem disponibilidade para este
estudo, estavam em concelhos diferentes e desenvolviam os seus projectos de intervengéo
com grupos etarios distintos em instituicGes diversas de cariz educacional e social. Assim, 0
grupo de seis alunos foi composto por duas raparigas e quatro rapazes, todos do curso pos-
laboral da licenciatura em ASC, tendo o aluno mais novo 23 anos e o mais velho 42 anos (cf.

Apéndice I).

Este grupo de alunos encontrava-se no sexto semestre da licenciatura em ASC,
faltando apenas a Unidade Curricular de Estagio para concluirem a sua formagéo superior. E
nesta Unidade Curricular que os alunos tém de desenvolver os seus projectos de IA, ja
aprovados no quinto semestre, em que toda a formacao, referente ao plano curricular do curso,

contribuiu para a construcao e para o desenvolvimento destes projectos de intervencgao.
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Todos partiram da mesma formacdo tedrica, assim como de idéntica estrutura
metodologica. No plano de estudos deste curso (cf. Anexo I), ja adaptado a Bolonha,
predomina a &rea cientifica de Modelos e Métodos de Animacéo, a area de Expressdes e a
érea Estagios®. Por esta razao, todos os alunos adquiriram competéncias a nivel dos modelos

de ASC, dos modelos de Mediacdo, dos modelos de IA e das Técnicas expressivas criativas.

Para uma melhor percepcdo deste estudo, temos de caracterizar de seguida as
instituicdes em que desenvolveram os seus estagios, os grupos implicados neste estudo, assim
como 0s respectivos projectos de intervencdo em ASC. Estes projectos envolveram cerca de

120 participantes, em ambitos e concelhos diferentes.

6.7.1. Caracterizacéo dos Projectos de Intervencédo em ASC e das Instituicfes
6.7.1.1. Projecto 1

O S12 desenvolveu o seu projecto de intervencdo no Centro de Acolhimento Casa do
Infantado de Loures — CACI — com um grupo de 12 criancas, de idades compreendidas entre

0s 4 e 0s 9 anos que estavam privadas do seu meio familiar.

O CACI esta situado no concelho de Loures, faz parte de uma das sete casas da
Associacdo Portuguesa para o Direito do Menor e da Familia — APDMF — e é um Centro de
Acolhimento Temporario — CAT — que se destina a criangas em situacdo de perigo que sejam
vitimas de violéncia, ou cujas familias estejam em situacdo econdémica ou de salde precéria,
em que seja necessario um apoio transitério para estabilizar a vida e o acompanhamento

adequado as criancas.

A metodologia de trabalho do CACI consiste em trabalhar numa equipa
interdisciplinar na articulacdo de servicos e em desenvolver os apoios para o funcionamento
em parceria com as entidades envolvidas na definicdo do Projecto de Vida dos menores e em

projectos que visem a prevencdo de situaces subjacentes a &rea das criangas em perigo.

! cada éarea cientifica existente no plano de estudos da Licenciatura em ASC tem um nlmero de ECTS
Gonyatdcégsie 6pBabiotadpanid]daisoingid 86;Bdithcle RrudorZnSopialagia G C18) dapdesiibscafad Xagios 39;
Modelos e Métodos de Animacdo 45.

? A partir deste momento a sigla S1 (ou outra numeragao) significa Sujeito de investigacéo.
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O CACI dispde de uma equipa técnica composta por uma Assistente Social, uma
Educadora de Infancia, uma Técnica de Servigo Social, uma Psicéloga e uma Jurista. Como
prestadores de servicos ha uma Educadora Social e seis Auxiliares de Acgdo Directa. Foi o

primeiro ano em que uma Animadora Sociocultural estagiaria esteve na equipa directa.

A 013, com formacdo ha 14 anos em Educagéo de Infancia, trabalha no CACI ha 12
anos e fez toda a orientacdo do estagio. Foi com ela que reunimos e conversdmos sobre o

percurso do S1 e o desenvolvimento do seu projecto.

As criancas do grupo, com quem foi desenvolvido o projecto de intervencdo em ASC,
caracterizam-se, de uma forma geral, por serem criangas interessadas, participativas, mas com
falta de concentragdo, apresentando dificuldades de trabalhar em equipa, ndo havendo inter-
ajuda, nem coesdo de grupo, tornando-se na maior parte das vezes demasiado competitivas e

criando situacdes de conflito constantes.

Devido as caracteristicas observadas, o Projecto de intervencdo do S1 com o tema
‘Mios a Voar™, centrou-se em actividades de dinamicas de grupo, motivando as criangas para

uma participacdo activa mais criativa.

O Projecto ‘Maos a Voar’ seguiu a metodologia de IA, ja explicada anteriormente no
Enquadramento Teorico, e na fase de diagnostico ficou presente a necessidade de criar um
plano de actividades, que ndo existia, de modo a melhorar a inter-ajuda e a coesdo de grupo.
Desta forma a questdo de partida do S1 foi: ‘Qual a melhor forma de promover a inter-ajuda
nas criangas do CACI?’ Surgiram, desta forma, varios esbogos de planos até ser elaborado o
projecto definitivo e apresentaram-se 0s objectivos gerais e especificos no ante-projecto de

modo a ser aceite pela O1.

Os objectivos gerais tragados foram: promover actividades motivadoras atraves de

parcerias com outras institui¢des; dinamizar o CACI; promover actividades de dindmicas de

grupo.

* A partir deste momento a sigla O1 (ou outra numerago) significa Orientador de investigacéo.
* Este projecto (trabalho final da Licenciatura em ASC) e todos os expostos a seguir podem ser consultados no
repositério da Biblioteca do Instituto Superior de Ciéncias Educativas.
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Em relacdo aos objectivos especificos, apresentamos alguns dos referidos no projecto:
promover a inter-ajuda; promover a auto-estima; fomentar a cooperacdo; desenvolver o
espirito de equipa; promover a criatividade; fomentar a area de expressdes; estimular a

concentragdo e promover o contacto com o outro.

Na fase de construcdo do plano de acgdo, este projecto teve como actividades
previstas, entre outras, a ‘Caga ao tesouro’ no parque da cidade de Loures, um «Peddy
Papper» na zona do CACI, a ‘Hora da Histdria’ e ‘Momento das Expressdes’ nas instalacdes
do Centro, ‘Desporto em Acg¢do’ no exterior do Centro, e ‘Visitas a Quinta’, além de um
programa especifico para as férias da Pascoa. A Figura 1 € a Figura 2 sdo exemplo de algumas

das actividades desenvolvidas.

Figura 1 — Caca ao Tesouro

Aguando da discussao e da aprovacgédo do ante-projecto pela O1, foi salientado que a
proposta era inovadora para o Centro, dado ndo ter tido até a0 momento um técnico que
dinamizasse actividades especificas na area da ASC para o grupo de criangas e desta forma

seria um projecto criativo na instituicao.

Figura 2 — Visitas a Quinta
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6.7.1.2. Projecto 2

O S2 desenvolveu o seu projecto de intervencdo no Centro de Emergéncia Social —
CES - da Fundagéo CEBI, Centro de Bem-Estar Infantil de Alverca, no Concelho de Vila
Franca de Xira, com um grupo de 16 criancas com idades compreendidas entre os 6 e os 14

anos, que frequentam o 1.° e 2.° ciclo.

A Fundacdo CEBI teve o seu inicio com a &rea de Jardim-de-infancia em 1968, tendo
0 CES comecado a funcionar em 1995 nas instalacdes da Fundacao. A equipa técnica do CES
procura dar a todas as criancas, jovens e familias um apoio especifico com o objectivo de
prevenir, resolver ou atenuar situaces que ndo tenham encontrado resposta adequada noutras
estruturas. Tem sempre uma intervencao multidisciplinar, em que o principal objectivo € a
recuperacdo da crianca, dando-se condi¢des que Ihe proporcionem um restabelecimento e um
desenvolvimento tdo harmonioso quanto possivel, ao nivel psicolégico, social, educacional e

de salde.

A equipa técnica do CES é assegurada pela coordenacdo de uma Assistente Social
que foi a O2 de todo o projecto desenvolvido e ha também uma Psicéloga, uma Educadora de
Infancia, assim como varias auxiliares de accdo educativa. A 02, com formacdo ha seis anos
em Servico Social, desempenha as func¢des de coordenacdo no Centro ha trés anos e tem 28

anos.

H& também muitos voluntarios a prestar servico no Centro e nunca houve neste
espaco um técnico de AS. Todos 0s servicos de apoio existentes sdo os do CEBI, visto o CES

se encontrar nas instalagfes da Fundacao.

As criancas acolhidas no CES frequentam o Colégio da Fundacdo, como qualquer
outra crianca, cursando as actividades extra-curriculares que seleccionam. Saem com 0s
amigos, tentando-se que tenham uma vida semelhante a da maior parte dos actuais jovens.
Tém a sua residéncia familiar no concelho de Vila Franca de Xira, mas a sua proveniéncia €,

em alguns casos, de varios pontos do mundo, mais especificamente do continente africano.
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Por terem uma semana sempre muito ocupada, com aulas, com apoio escolar e com
actividades extra-curriculares, o Projecto de intervencdo do S2 centrou-se nos fins-de-semana

e nos periodos de férias.

As criangas do grupo com que foi desenvolvido o projecto, caracterizam-se, de uma
forma geral, por serem empenhadas nas propostas que surgem, solidarias e cooperativas entre
si e com os adultos. A probleméatica mais acentuada estd relacionada com a organizacao
interna da familia, familias desestruturadas, algumas monoparentais, outras cujos progenitores

sdo toxicodependentes e outras ainda com rendimentos abaixo do limiar da pobreza.

Estas situacdes tém consequéncias ao nivel do desenvolvimento escolar. Dai
verificar-se que a maior percentagem das criancas estd num nivel de escolaridade muito mais
baixo do que aquele em que deveria estar. Além disso, as suas motivagdes para um bom
aproveitamento escolar sdo muito deficientes, inclusive tendo comportamentos agressivos em
sala de aula, dificuldades de concentracdo, ansiedade sempre que se aproxima o fim-de-
semana e que pressupdem que vao visitar a familia, ou no inicio da semana quando voltam
dessa mesma visita. Ignoram obrigac6es como os trabalhos de casa, as horas de estudo e a

conservacao do material escolar.

Devido as caracteristicas observadas, o Projecto de intervencdo do S2 com o tema
‘Fins-de-Semana com Vida’ centrou-se no desenvolvimento de actividades orientadas e com
objectivos bem definidos para o fim-de-semana. O grupo em que o estagio se focou tem, sem
duvida, um percurso de vida conturbado a que se junta a problemética de pertencerem a uma
faixa etéria muito agitada, mesmo em condi¢des de vida ditas normais. O Projecto justificou-
se pela total inexisténcia de qualquer tipo de actividades ao fim-de-semana e quando existiam

eram apenas orientadas pelos voluntarios de servico.

O Projecto ‘Fins-de-Semana com Vida’ seguiu também a metodologia de 1A e na
fase de diagndstico ficou presente a necessidade de criar um plano de actividades, inexistente
no CES. Assim, a problemaética de partida foi: ‘O que fazer para tornar os fins-de-semana das
criancas do CES mais dinamicos?’Surgiram, desta forma, varios esbogos de planos até ser
elaborado o projecto definitivo e apresentaram-se 0s objectivos gerais e especificos no ante-

projecto de modo a ser aceite pela O2.
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Os objectivos gerais tracados foram: criar dindmicas nos fins-de-semana do CES;
proporcionar um ambiente familiar-tipo; promover o bem-estar emocional e afectivo;

fomentar a interaccdo casa de acolhimento — pessoa; respeitar o outro e a sua diversidade.

Em relacdo aos objectivos especificos, destacamos alguns: estimular a interac¢éo
entre os varios elementos da Casa; estimular a auto-estima artistica; incutir normas e critérios

de actuacdo; descobrir caminhos atraves do ludico.

Na fase de construcdo do plano de acc¢do, este projecto teve como actividades
previstas, entre outras: Mural de parede com «graffiti»; Teatro e ndo s6; O museu visto por
mim; Exposicdes tematicas; O almoco no parque; «Peddy-paper»; Uma histéria minha e uma

tua; Um fim-de-semana de sonho; Sou um as na cozinha.

!
'

Figura 3 — ‘Exposi¢des tematicas’

A Figura 3 apresenta algumas das actividades que contribuiram para as ‘Exposigdes
tematicas’; a Figura 4 apresenta algumas das actividades relacionadas com os produtos finais
de ‘Uma histéria minha e tua’; a Figura 5 expde um dos produtos finais de ‘O museu visto por

mim’; a Figura 6 apresenta uma das actividades radicais de ‘Um fim-de-semana de sonho’; e

a Figura 7 a actividade relacionada com o “Mural de parede com graffiti”.

£ )
4 = o
Figura 4 — ‘Uma histdria minha e uma tua'
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Figu ré 6—‘Um fim;ae-ser'nana de sonho’ Figura 7 — ‘Mural <<graffiti>§’

Aguando da discussdo e aprovacdo do ante-projecto pela O2, foi salientada a
inexisténcia de actividades orientadas para o fim-de-semana e também a falta da figura
masculina no CES. Por esta raz&o, o S2 tinha todo um caminho aberto para apostar na relacéo
com o grupo e o envolver no tipo de actividades que os conduzissem a sentir a vida de outra
forma, a serem mais autébnomos, a procurarem um caminho diferente e a poderem ocupar 0s

seus tempos de Gcio com actividades diferentes daquelas que vulgarmente exerciam.

6.7.1.3. Projecto 3

O S3 desenvolveu o seu projecto de intervencdo no Lar de Santo Anténio da Santa
Casa da Misericordia da Amadora — SCMA — com um grupo global de 48 utentes, sendo a sua

média de idade de 84 anos.

O Lar de Santo Antonio, situado no Concelho da Amadora, foi fundado em 1998

com o objectivo de ir ao encontro dos idosos do concelho, proporcionando-lhes uma vivéncia
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acolhedora e coerente com 0s seus objectivos e zelando pelo seu bem-estar fisico e
psicolégico. O Lar de Santo Antdnio esta situado no complexo Quinta das Torres do qual

fazem parte, igualmente, a Escola Luis Madureira e os servigos administrativos.

S0 objectivos do Lar: apoiar a populacdo idosa proporcionando-lhes melhores
condicdes de vida; proporcionar ao idoso habitacdo e demais necessidades basicas; contribuir
para uma velhice estavel, confortavel e condigna, permitindo uma vida com maior
estabilidade e seguranca afectiva; proporcionar oportunidades para o idoso exprimir e
desenvolver, individual e colectivamente, as suas capacidades laborais, intelectuais, artisticas,
de comunicacdo, de criacdo e de relacionamento humano; despistar problemas de salde,

procedendo ao seu encaminhamento para técnicos de saude especializados.

Fazem parte da equipa técnica a Directora do Lar, licenciada em Sociologia, duas
médicas que se deslocam ao Lar, alternadamente, duas vezes por semana, uma enfermeira a
tempo inteiro, uma Animadora Sociocultural que serve a Instituicdo duas vezes por semana,

apenas da parte da tarde, 16 ajudantes de lar e 8 auxiliares de servigos gerais.

A Directora do Lar foi a O3, que, devido a sua permanéncia diaria na instituicdo,
pdde fazer toda a orientagdo do S3. Licenciada em Sociologia e com uma pds-graduacdo em
Gerontologia Social, ha 10 anos que coordena o Lar e tem 34 anos. Foi também com ela que
reunimos e conversdmos sobre o desenvolvimento do projecto, estando sempre atenta a

participacdo directa do S3 ao longo do periodo de estagio.

Apesar de 0 S3 trabalhar com todos os 48 utentes em actividades de grande grupo,
foi com um grupo mais restrito de idosos que desenvolveu o seu projecto. Este grupo era
formado por utentes do sexo feminino que se apresentaram voluntariamente e mostraram

interesse em participar no projecto.

De todos os utentes que frequentam o Lar, as doencas de que padecem, s&o as
seguintes: acidente vascular cerebral, problemas 6sseos causadores de dependéncia fisica, e

deméncias de Alzheimer e Parkinson.

Das utentes voluntarias para participar no projecto, as doengas que se evidenciaram

foram problemas motores, devido a problemas Gsseos e também acidentes vasculares
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cerebrais. Com excepcdo de uma das utentes, que passeava regularmente pelo exterior da
instituicdo, as restantes permaneciam, no seu dia-a-dia, confinadas ao espaco interior da
mesma e muitas nem sequer abandonavam 0s seus quartos, a ndo ser para fazerem as
respectivas refei¢cdes. Neste subgrupo de utentes a mais nova tinha 71 anos e a mais velha 89

anos que, por curiosidade, esta Ultima, era a utente autbnoma.

O estar em grupo ndo era uma pratica das referidas utentes, ja que cada uma
permanecia envolvida exclusivamente nas suas tarefas individuais, como a higiene pessoal,

televisdo e leitura.

Nos primeiros contactos com as utentes, em Dezembro de 2008, o S3 pode
diagnosticar a imensa necessidade de usufruirem de actividades que quebrassem a sua rotina
diaria e que as motivasse a participar em grupo. Apesar das boas condi¢des em que 0s utentes
estavam instalados, era notoria a auséncia de espontaneidade, de liberdade e de criatividade.
Era necessaria a intervencdo do AS e desde logo se tornou claro que a musica poderia
contribuir para atenuar alguns comportamentos de timidez e de inibicdo no relacionamento

com o outro.

Assim, surgiu a questdo de partida que deu inicio ao Projecto ‘Uma Nota a Mais na
Vida’: Até que ponto a musica pode funcionar como um veiculo capaz de criar movimento,

vida e actividade na populacédo sénior?

A problematica encontrada no Lar de Santo Anténio incidiu na reduzida ocupacao
dos tempos livres dos idosos, revelando esta pratica a existéncia de utentes passivos,
insatisfeitos e pouco motivados para a vida plenamente preenchida e vivida. Desde logo, 0 S3
sentiu a necessidade de intervir no seio das actividades ja estabelecidas na Instituicdo, no
sentido de contribuir para melhorar a qualidade de vida dos seus utentes. Desta forma, o
Projecto justificou-se pela necessidade de intervencédo ao nivel da promocdo da qualidade de

vida dos idosos.

Promoveram-se actividades em que a musica esteve sempre presente. Os passeios
desenvolvidos foram motivo de apresentacfes musicais, fruto da dedicacdo e do treino das
utentes, Figura 8.
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A metodologia utilizada no Projecto ‘Uma Nota a Mais na Vida’ centrou-se num
processo de 1A, baseado na observacdo directa do agir dos idosos, em conversas informais
com 0S mesmos e em entrevistas semi-estruturadas, visando sempre o fomento de novas
praticas até ai inexistentes e que conduzissem a resolucdo dos problemas diagnosticados
através de metodologia apropriada. Uma dessas préaticas foi o convivio inter-geracional com
as criancas de Jardim-de-infancia e do 1.° ciclo, Figura 9, em que houve partilha de

experiéncias e de aprendizagens.

A partir da musica procurou-se acordar sensacdes perdidas ou ha muito esquecidas,
dinamizar estados de alma que conduzissem ao adoptar de posturas positivas face a vida e
promovessem a alegria e 0 gosto de viver junto de sujeitos que poderdo ver em cada som mais
um passo dado no preenchimento pleno dos seus devires quotidianos. Os varios momentos de
ensaio que houve com o grupo de utentes, Figura 10, possibilitaram a interaccdo entre os varios
elementos, relembrando cangGes, rimas e lengalengas, além de aprenderem a tocar flauta,

anteriormente mencionado.

Figura 9 — ‘Encontros inter-geracionais'
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Apresentado o ante-projecto a O3, foi reconhecida a importancia de uma dindmica
diferente na Instituicdo, considerando a musica um veiculo rico para o desenvolvimento da
participacdo, do conhecimento, para a promoc¢ao de uma nova dindmica de vida, pautada, ndo
sO, por novas praticas motoras e cognitivas, mas também por um enriquecimento pessoal e
das suas vivéncias sociais. O plano de actividades foi aceite, tendo-se iniciado o projecto com
este grupo de utentes, em que o grande grupo do Lar também acabou por se envolver em

algumas das actividades desenvolvidas.

Figura 10 — ‘Ensaios de musica'

6.7.1.4. Projecto 4

O S4 desenvolveu o seu projecto na Camara Municipal de Odivelas — CMO - na
Divisdo de Assuntos Sociais — DAS — inserido no ambito da Animacdo Domiciliaria para a
terceira idade. Por ser um projecto executado no domicilio dos dois utentes, os idosos foram
seleccionados pelos técnicos do Centro de Dia da Ramada em parceria com o DAS, por terem

um maior conhecimento das necessidades da populacéo local.

Este projecto teve como objectivo levar o idoso domiciliario, residente no Concelho
de Odivelas, a participacéo activa na sociedade que o rodeia, servindo-se da ASC, de modo a

criar estratégias que evitem a delegacdo do mesmo a condigéo de cidaddo menor.

A DAS de Odivelas tem como competéncias, assegurar a promocdo e dinamizar a

actuacdo das instituicdes de solidariedade social do Concelho, reconhecendo e valorizando o
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seu contributo para o desenvolvimento local. Os recursos humanos desta divisdo sd@o
compostos por 28 funcionarios, estando distribuidos pelas varias sec¢fes. Neste caso, 0 O4 foi
a responsavel pela Rede Social do DAS, que fez também a comunicacdo com o Centro de Dia
da Ramada através da Técnica de Servigo Social, para seleccionarem os idosos interessados

em participar no Programa.

A 04 tem 34 anos, € licenciada em Ciéncias Sociais na variante de Psicologia Social
e desenvolve o seu trabalho da Cadmara Municipal de Odivelas h& nove anos.

O Projecto ‘Odivelas ao Alcance de todos’ surge assim como um projecto-piloto no
Concelho, onde duas utentes se mostraram interessadas em participar e fazer parte desta area
da ASC domiciliaria, tdo pouco explorada em Portugal.

Assim, o grupo-alvo caracteriza-se da seguinte forma: uma das utentes, vilva,
residente na freguesia da Ramada, tinha 79 anos e vivia sozinha na sua residéncia, sendo
visitada aos fins-de-semana pelos filhos. Ao nivel fisico, a idosa debatia-se com imensos
problemas, nomeadamente uma trombo flebite nos membros inferiores, tendo ja sido alvo de
inimeras quedas que lhe afectaram os membros inferiores, o fémur e as costas. Tinha muito
pouca mobilidade, deslocava-se com muita dificuldade, sempre de andarilho e, por opcéo
pessoal, ndo quis frequentar o Centro de Dia, pois sentia-se melhor em sua casa.

Na sua rotina diaria limitava-se a ver televisdao e aguardar pelos servi¢os do centro
Comunitéario da Ramada, que lhe entregavam a alimentacdo. Inicialmente, a idosa encarou o
S4 e o projecto com alguma desconfiancga, visto ndo estar habituada a receber visitas com
frequéncia. Contudo, com a evoluc¢édo do projecto, aderiu completamente a0 mesmo, tendo por

vezes esperado ansiosamente pelo S4 a porta da sua residéncia.

Evidenciava muita lucidez, memdria e vontade de fazer coisas novas, gostando muito
de falar sobre a sua terra e acontecimentos passados. Aderiu com muita facilidade as

actividades que lhe foram propostas.

A segunda utente residia na freguesia da Pdvoa de Santo Adrido, com a filha, mas
passava o dia todo sozinha uma vez que a filha trabalhava em Setibal. Devido a uma queda, a

utente ganhou medo de sair de casa, deslocando-se ao exterior somente na companhia da filha,
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0 (ue provocava uma sensacdo de isolamento. Apesar das adversidades, revelava muito a sua
boa disposicdo, alegria e vontade de fazer coisas diferentes. Aderiu com facilidade e empenho

as propostas do S4, participando em todas as propostas que o projecto lhe ofereceu.

As actividades propostas serviam sobretudo para a utente explorar o ambiente
exterior a sua residéncia, de modo a que perdesse 0 medo de sair a rua, criando lacos com o
mundo que a rodeia. Por isso, foram realizados varios passeios por alguns monumentos do

Concelho, no sentido de mostrar a idosa a beleza e a histdria do mesmo.

Ambas as utentes demonstravam grande isolamento e soliddo. Apesar de o projecto
‘Odivelas ao alcance de Todos’ ser comum as duas, houve propostas de actividades diferentes,

devido as caracteristicas inicialmente diagnosticadas.

Desenvolvendo também uma metodologia de IA, neste projecto destacam-se dois
objectivos gerais: promover a socializacdo entre os idosos domiciliarios e a comunidade que

os rodeia; melhorar a qualidade de vida dos idosos, mediante a préatica de actividades ludicas.

Como objectivos especificos salientamos: proporcionar o ressurgimento de gostos e
desejos por parte dos idosos que se encontram no domicilio; quebrar a monotonia;
proporcionar bem-estar aos idosos; cativar 0s idosos para a participacdo activa na comunidade;

ajudar os idosos a sentirem-se bem com eles préprios.

Na fase de construgdo do plano de acgdo, este projecto teve como actividades
previstas: Album de Familia; Ateliés de Imaginacdo, Figura 11; Mais vale Prevenir do que
Remediar; Viagem a minha Terra; Viagem Virtual ao Concelho de Odivelas; DeslocacGes ao
exterior; Visitas culturais pelo Concelho, Figura 12; Prazeres saloios — conversam a mesa com

gosto; Teclar é o que esté a dar; entre outras.

O projecto ‘Odivelas ao Alcance de Todos’ passou a ser, assim, uma parceria entre o
S4 e a DAS de Odivelas, pois, como projecto-piloto, iniciou um novo programa ja desejado
pela DAS, mas nunca desenvolvido até ao momento pela equipa. Assim, a aprovacgéo do ante-
projecto por parte da O4, surgiu de imediato a apresentacdo do mesmo a Chefe de Divisdo do
DAS.
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6.7.1.5. Projecto5

O S5 desenvolveu o seu projecto de intervencdo no Servigo Cultural e Educativo —
SCE - do Centro Cultural de Cascais — CCC, pertencente a Fundacdo D. Luis I, com um grupo
de 12 participantes do atelié de expressdo dramatica dos 9 aos 14 anos e as respectivas

familias.

O Centro Cultural de Cascais existe desde 2000, no Concelho de Cascais, € um
espaco multidisciplinar, especialmente vocacionado para as artes plasticas, mas cuja

polivaléncia poderd ser testada em seminarios, concertos e espectaculos.
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A Fundacdo D. Luis I foi constituida em 1996 e tem como finalidade desenvolver,
receber, difundir e tornar acessivel a cultura no Concelho de Cascais, bem como assegurar,

em conjunto com a Camara Municipal de Cascais — CMC, a gestdo do CCC.

A Fundacéo D. Luis | e o Departamento de Educacdo e Juventude da CMC, através
do projecto ‘Escola Criativa’ fundaram o SCE como um espago que pensa com criatividade
outras construgdes. Este projecto educativo tem como publico-alvo, Educadores de Infancia,
Professores de 1.° ciclo e Monitores. Trata-se de um projecto de ac¢do-formacédo que encerra
uma perspectiva multidisciplinar e transversal, centrada no individuo e no seu percurso

pessoal e profissional que se quer auto formativo e actuante.

O SCE desenvolve todos os anos lectivos programas de actividades lddicas, artisticas
e culturais, com o objectivo de incentivar o dialogo entre a educacéo e a cultura e promover a
criatividade de forma a contribuir para a construcdo pessoal e social do individuo. Pretende,
desta maneira, contribuir para a constru¢do de uma comunidade mais participativa e activa no
seu contexto cultural e educativo, capaz de reconhecer a Arte como meio privilegiado para o

desenvolvimento integral de cada pessoa.

A equipa técnica do SCE é formada por 12 profissionais com formacédo nas areas das
Ciéncias da Educacdo e das Ciéncias Sociais e Humanas. Formam, assim, uma equipa
multidisciplinar composta por Psicologas, Educadoras de Infancia, Educadora Social,

Animadora Sociocultural, Professora de Danca e Administrativas.

Provisoriamente, nesta equipa técnica, o S5 desenvolveu o seu projecto no atelié de
expressao dramatica que o SCE proporciona, com um grupo de criangas que podemos
caracterizar, sucintamente, como heterogéneo na forma de pensar, agir e sentir. Alguns
elementos conseguiam expressar bem 0s seus pensamentos, as suas ideias, que desenvolviam
com facilidade, onde era igualmente notdria a imaginacdo. Por outro lado, havia elementos
com grandes dificuldades na expressdo por palavras dessa imaginacdo e na fruicdo da
criatividade. Este grupo mostrou ser comunicativo, participativo e sempre atento as propostas

feitas no atelié de expressdo dramatica.
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Como a frequéncia do atelié é da opcéo das criancas e das familias e esta inserido na
tematica ‘Entre Emocdes’ que o SCE promove no ano de 2008-2009, foi proposta uma
temaética diferente a desenvolver neste espaco. Assim, a fase de diagndstico do S5 passou por
saber, junto da equipa técnica e do publico-alvo, quais as tematicas que j& tinham sido
desenvolvidas e quais as que poderiam vir a ser aceites e que os cativariam. Teria de garantir

uma proposta inédita e inovadora, nunca desenvolvida no SCE.

Nesse sentido, a grande questdo de partida foi: De que forma o Teatro Negro —

Teatro de Luz Negra — poderéa contribuir para o despertar da Imaginacdo-Acg¢édo?

Esta técnica nunca tinha sido desenvolvida no SCE e ia ao encontro dos objectivos
do Centro. Desta forma, foi desenhado um plano de sessdes que construiram o atelié sobre o

Teatro Negro, delinearam-se 0s objectivos e apresentou-se 0 ante-projecto a equipa técnica.

A O5, com 38 anos, tem formacdo em Educacdo de Inféncia e Psicologia
Educacional, trabalha no Centro ha 10 anos, acompanhou todo o processo de construgdo do
projecto e, inicialmente, propds algumas alteracdes em relacdo ao espagco e aos materiais

delineados.

Surgiu, assim, o projecto ‘Quem apagou a luz’, onde se destacam os seguintes
objectivos gerais: despertar a imaginacdo; criar uma interac¢do construtiva entre criangas-
familias; desenvolver as expressdes criativas; conhecer novas técnicas de expressdo dramatica;

compreender a natureza do Teatro Negro.

Como objectivos especificos destacamos: fomentar a criatividade individual,;
promover um dialogo aberto com os grupos-alvo; estimular e sensibilizar para as diferentes

formas de expressdo; construir um relacionamento de matua aprendizagem.

Transversal a todo este projecto foi sempre tracada a metodologia de 1A por ser a que

melhor materializa o encontro construtivo entre a teoria e a pratica. Para que este projecto

> O Servico Cultural e Educativo da Fundac&o D. Luis | — Centro Cultural de Cascais e Projecto Escola Criativa
apresentaram para o ano lectivo 2009-2010 o programa ‘Entre Emogdes’ de 22 de Outubro de 2009 a 16 de Abril
de 2010. As emocdes constituem o elo mais significativo da ligacdo entre a Arte e a Educacéo.
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fizesse sentido, no periodo embrionario, foram realizados inquéritos a equipa de SCE, com o

objectivo de auscultar a viabilidade da implementacao desta proposta para pais e filhos.

Na fase de construgdo dos planos das sesses, seguiram-se todas as técnicas
relacionadas com o Teatro Negro, Figura 13. Na praxis optou-se por um pequeno Teatro Negro
utilizando a tematica da programacéo do SCE — Entre Emocdes — aliada a actividades em que
se fomentou uma dindmica constante e em que cada sessao foi dando a pouco e pouco,
resposta a problematica inicial, Figura 14.

Depois da aprovagao da equipa técnica do SCE, o projecto ‘Quem apagou a luz?’ foi
orientado pela O5. Em cada sessdo houve sempre momentos de avaliagdo e reavaliacdo em
reunido com o S5 e alguns elementos da equipa implicados no processo de construgdo do

atelié de expressdo dramatica.

Figura 13 — Alguns produtos
finais
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Figura 14 — Dinamicas de algumas sessdes

6.7.1.6. Projecto 6

O S6 desenvolveu o seu projecto de intervengdo na Associacdo Tenda — Palhacos do
Mundo — com um grupo de adultos, formandos, de idades compreendidas entre os 25 e os 49

anos.

A Associacdo Tenda existe desde 2003, tendo-se constituido como associagdo
cultural sem fins lucrativos a 14 de Abril de 2004. Esta situada na freguesia de Carnide, no
Concelho de Lisboa, e actua no ambito das areas do palco, através da venda de espectaculos,
criacdo de projectos, cursos de formacdo e implementacdo do enriquecimento curricular em
escolas do 1.° ciclo do ensino basico. Esta organizagdo deu & Associa¢do alguma autonomia
financeira, podendo assim financiar a estrutura de apoio social e de voluntariado, os ‘Palhagos
do Mundo’, numa gestdo de autonomia, sem dependéncias financeiras efectivas para a

dindmica associativa e respectivo desenvolvimento de projectos.

A Associagdo Tenda actua assim em trés grandes ambitos de intervencéo: no ambito
cultural, através de novos projectos de intervencdo artistica e cultural; no ambito social, pela

estrutura ‘Palhagos do Mundo’, através do desenvolvimento comunitario e da transformacao
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social; no ambito formativo, através da formagcéo técnica na area das artes performativas. E

nesta Ultima que o projecto do S6 se integra.

Com perto de 100 associados, a Associacdo Tenda conta com uma estrutura formada
por uma direccdo, uma Assembleia-Geral e um Conselho Fiscal. Cada um destes 6rgdos é
formado por trés elementos, respectivamente, o primeiro com Presidente, Secretario e

Tesoureiro e 0 segundo e terceiro 6rgdos, com Presidente e dois secretarios.

A 06, licenciada em Administracdo Escolar, Professora do Ensino Politécnico e
doutoranda em Sociologia, tem 45 anos, é um dos membros da direccdo e foi com ela que
reunimos e conversamos sobre o desenvolvimento do Projecto ‘Acordar os caminhos da

criatividade numa viagem de corpo inteiro’.

O grupo-alvo do Projecto foi formado por 12 elementos que ja tinham frequentado
cursos anteriores na Associacdo Tenda. Com idades entre os 24 e os 48 anos, havia oito
elementos do sexo feminino e quatro do sexo masculino. Em relagéo as suas profissdes, houve
a predominancia de ocupac6es ligadas a Educacdo, no entanto ndo se podem evidenciar niveis
de homogeneidade relevantes, mantendo-se o critério de acesso ao Projecto como parametro

nivelador dos sujeitos do grupo.

O Projecto ‘Acordar os caminhos da criatividade numa viagem de corpo inteiro’,
surgiu da necessidade sentida por varios formandos que frequentaram o curso de Teatro
‘Cenas de Teatro I’, anteriormente desenvolvido pela Associagdo a Tenda, de se
aperfeicoarem tecnicamente na area do Teatro. Sentindo também a Associacdo que, nos dias
de hoje, hd uma grande procura de formacdo nesta area, mesmo que o objectivo final dos
participantes ndo seja a profissionalizacdo em Teatro, optou-se entdo por uma formacéo de
nivel I, ‘Cenas de Teatro II’, em que o Projecto proporcionaria vivéncias e técnicas diferentes

ao grupo de formandos constituido.

Além de desenvolver competéncias ao nivel da comunicagdo e do desenvolvimento
pessoal, 0s objectivos deste Projecto centraram-se no favorecimento da participacdo das
pessoas na vida em grupo e na promoc¢do da expressdo dramatica como geradora de

personalidades criticas e criativas. Encontra-se, assim, um cruzamento explicito entre o Teatro
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e a ASC, o que, desde os primeiros momentos do crescimento académico do S6, se centrou

numa linha de desenvolvimento da sua futura accao profissional.

Na sequéncia de todo o trabalho desenvolvido anteriormente, e das motivacoes do
grupo-alvo, este novo projecto de intervencdo centrou-se também numa metodologia de IA,
em que a questdo de partida elaborada pelo S6 foi: Que mudancas sdo possivel promover no
desempenho pessoal, social e profissional dos sujeitos, pela utilizacdo de estratégias de ASC
no desenvolvimento da aquisicdo de técnicas de Teatro e na vivéncia da organizacdo de um

espectaculo conjunto?

A formacdo foi dividida em trés grandes mddulos de formacdo: Expressdo Teatral,
Corpo e Voz. A partir destes trés modulos e das respostas aos questionarios iniciais feitos aos
formandos, organizaram-se conteudos que desenvolveram varios exercicios nas seguintes
areas: A respiracdo — controle e forma potenciadora de criatividade; Percepcdo sensorial e
memoria afectiva — «over all»; Voz — emisséo, projeccdo e controle; Postura fisica — limite,

danca e coreografia; Construcdo de personagem a partir de texto; Producéo de cenas teatrais.

As sessbes foram planificadas com mais trés formadores, em pleno trabalho de
equipa, e o desafio dominante do produto final, foi trazer a cena a concretizacdo de trabalho

em estilo musical, Figura 15.

Figura 15 — Algumas das 14 cenas
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As sessGes encaminharam-se para a preparacdo de momentos do espectéaculo final
constituido por 14 cenas que foram apresentadas ao publico. O papel do S6 foi-se alterando de
Organizador para Formador e Encenador. No dia 22 de Maio subiu ao palco ‘Cenas de Teatro
I’ com o espectaculo ‘Venenos’, resultado do Projecto ‘Acordar os caminhos da criatividade

numa viagem de corpo inteiro’ Figura 16.

Figura 16 — Dos ensaios ao espectaculo final

Aguando da discussao e da aprovacgédo do ante-projecto pela O6, foi realgcado que este
projecto era inovador e criativo, dado que as formagdes anteriores ndo englobavam o trabalho
de criagdo, gestdo e coordenagdo do AS, nem as expressdes artisticas eram desenvolvidas de
uma forma globalizante em todas as sesses. Por isso, 0 Projecto apresentava modulos de
formacdo em que estavam todos os formadores, e 0 S6, também formador, estava sempre
presente de modo a desenvolver novas técnicas e dindmicas que cruzassem a ASC com o

Teatro.
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CAPITULO 7 - PROCESSO DE RECOLHA DE
INFORMACOES
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7.1. Técnicas e Instrumentos de investigacéo

Devido a questdo de partida desta investigacdo e a aproximacao didria com a pratica
dos técnicos licenciados em ASC, este estudo utilizou técnicas e instrumentos de recolha de
dados distintos — como o0s questionarios, as entrevistas semi-estruturadas, os diarios de campo,
os relatorios de campo e 0s «posters» cientificos — que nos conduziram a uma maior riqueza e

qualidade de informacdo, caracteristicas de uma pesquisa qualitativa.

7.2. Questionarios

A aplicacdo de um inquérito por questionario ¢ uma forma de sistematizacdo, na

obtenc¢éo de informacéo relevante para o presente estudo.

O questionario é particularmente adequado quando se pretende conhecer a forma
como as pessoas descrevem 0s seus comportamentos, as suas condi¢Oes de vida, os valores e
as opinides (Quivy & Campenhoudt, 2005), acerca de um dado fendmeno. Apesar da
dificuldade levantada na sua concepc¢do e analise, beneficia-se na maior facilitacdo do
tratamento de resultados. Dai optar-se por um instrumento que viabilize, simultaneamente,
uma andlise mais qualitativa da situacdo, através de questdes abertas, mas igualmente de
alguns itens de afericdo por meio de questdes fechadas, sob a forma de escala tipo Lickert
(Almeida & Pinto, 1990).

No presente estudo o questionario ajudou-nos a conhecer as perspectivas que 0S
futuros profissionais em ASC tinham em relacdo as suas praticas como mediadores e como

pensavam utilizar a criatividade e a 1A nos seus projectos de intervencao.

Realizdmos também estes questionarios, através de um estudo piloto com alguns
Animadores Licenciados, que serdo utilizados em outro estudo, e que serviram para a recolha

de informag0es, que posteriormente, foram analisadas e interpretadas.

O estudo piloto entendido como um recurso metodoldgico do estudo preliminar, teve
por objectivo conhecer melhor a realidade, o seu significado e o contexto em que se insere, de
forma a adequar, o melhor possivel, o instrumento de medida a realidade que se pretende

conhecer. E um meio de pesquisa que, realizado durante a primeira fase da investigagio a
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alguns técnicos superiores licenciados em ASC, ampliou o0 conhecimento sobre a realidade
actual e contribuiu para aumentar o grau de objectividade da propria pesquisa, tornando-a

mais coerente com a realidade.

Neste trabalho, o estudo piloto ajudou na elaboracéo do questionario, pois ajustaram-
se questbes e alteraram-se formas de questionar a realidade, até surgir o questionario

definitivo (cf. Apéndice II).

Também contribuiu para uma melhoria do enquadramento teorico, assim como da

elaboracdo do guido das entrevistas semi-estruturadas.

7.3. Entrevistas

A entrevista é definida por Haguette (1997, p. 86) como um “processo de interac¢do
social entre duas pessoas, na qual uma delas, o entrevistador, tem por objectivo a obtencdo de

informagdes por parte do outro, o entrevistado”.

A entrevista, como estratégia de recolha de dados sobre um determinado tema
cientifico, é a técnica mais utilizada no processo de trabalho de campo e por isso também por
nos seleccionada. Através dela, os pesquisadores visam obter informagdes, ou seja, recolher

dados objectivos e subjectivos.

Neste estudo, foram utilizadas entrevistas semi-estruturadas, respectivamente com 0s
orientadores de estagio do grupo seleccionado. As entrevistas semi-estruturadas combinam
perguntas abertas e fechadas, em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o
tema proposto. O pesquisador deve seguir um conjunto de questdes previamente definidas,
mas procurando manter, sempre que possivel, um contexto muito semelhante ao de uma

conversa informal.

Este tipo de entrevista € muito utilizado quando se deseja delimitar o volume das
informacdes, obtendo, assim, uma maior focalizacdo no tema, intervindo para que 0S
objectivos sejam alcancados (Selltiz, Whrightsman, & Cook, 1987). A escolha desta técnica
deveu-se ao facto de entendermos ser a mais eficiente para obter a informacdo para este

estudo. Também o facto de, aquando das visitas aos locais de estagio, conhecermos os varios
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orientadores no seu dia-a-dia, proporcionou no fim dos projectos um maior a-vontade na

realizacdo das entrevistas.

Apos termos delimitado os objectivos de estudo, de definirmos o enquadramento
tedrico e de construirmos 0s questionarios iniciais, fomos elaborando o guido da entrevista.
Além disso, a aproximacdo, ao longo de varios anos, a estas instituicdes de acolhimento e
também a experiéncia prévia nestas areas ajudaram na formulacéo, na filtragem e na seleccdo

das questbes a colocar aos orientadores de estagio.

Desta forma, foi elaborado um primeiro guido de entrevistas que, como aconteceu
com 0s questionarios, para assegurar a correcta formulacao das questdes, foi necessario testar
as perguntas com outros orientadores de estagio que ndo fizeram parte do grupo estudado, e
que orientavam, no momento, outros alunos em estagio e que faziam parte do universo do

nosso estudo, mas que, evidentemente ndo fizeram parte do grupo investigado.
Realizdmos, assim, um estudo prévio e seguimos alguns passos para a sua validacgao:

1.Revisdo bibliogréafica de modo a isolar as grandes categorias para a elaboracdo
das questdes a realizar na entrevista.

2.Elaboragéo do guido inicial da entrevista.

3.Aplicacdo da entrevista a um grupo diferente de orientadores de estagio: grupo
de peritos.

4. Alteracdo do guido inicial.

5. Aplicacdo do guido final aos orientadores de estagio do grupo em estudo.
(cf. Apéndice 111)

Conforme ja foi referido, o grupo que participou nas entrevistas foi o grupo dos seis
orientadores de estdgios das varias instituicGes parceiras. Este grupo foi seleccionado de
acordo com a seleccgdo inicial do grupo de alunos estagiarios, 0s sujeitos de investigagéo.
Foram solicitadas autorizagdes individuais formais, por escrito, a cada um dos sujeitos de
investigacdo, os alunos estagiarios, assim como aos entrevistados, os orientadores de estagio,
de modo a que o teor de cada questionario, entrevista, ou outro instrumento, fosse apenas
utilizado para fins académicos e desta investigacdo. (cf. Apéndice 1V)
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Como o grupo de orientadores se foi tornando conhecido ao longo de toda a evolugéo
do estagio, aquando do processo das entrevistas, o clima foi mais informal, desenvolvendo-se,
assim, uma conversa amena sobre as questdes colocadas. Algo idéntico ao que referem
(Sampieri, Collado, & Lucio, 2006, p. 382): “E muito importante que o entrevistador gere um
clima de confianga no entrevistado rapport e desenvolva empatia com ele. E importante
também que o entrevistado relaxe ¢ mantenha um comportamento natural.” Foi este ambiente

que realmente se proporcionou ao longo das entrevistas realizadas.

As entrevistas foram recolhidas com um gravador Olympus Digital Wave Player e
depois transcritas pelo préprio investigador, para «Word», de forma a serem correctamente

analisadas. (cf. Apéndice V)

7.4. Diarios de Campo

Segundo Flick (2005, p. 172), os diarios de campo sdo “registos da perspectiva do
sujeito que podem ser confrontados com as notas do investigador”. Também para Spradley
(1980, p. 71) um diario “contém experiéncias, receios, erros, confusées, avangos e problemas,

que surgem durante o trabalho de campo”.

O diario constituiu, assim, um forte instrumento nesta pesquisa, pois deu-nos a
perspectiva de cada sujeito de investigacdo — os seis alunos estagiarios — em relacdo a sua
experiéncia profissional e, desta forma, em relacdo as tematicas reflectidas neste estudo.
Vamos assim ao encontro do que refere Bolivar (2001, p. 183): “o didrio é um registo
reflexivo de experiéncias, pessoais e profissionais, e de observagdes efectuadas durante um

certo periodo de tempo. Inclui, a0 mesmo tempo, opinides, sentimentos, interpretagdes.”

Por considerarmos ser um instrumento tdo valioso, o diario assumiu duas vertentes

nesta pesquisa: a dos sujeitos de investigacao e a do investigador.

No que diz respeito aos sujeitos de investigagdo, os diarios de campo foram como
que um ‘espelho’ do quotidiano da sua pratica. Nestes diarios aparecem quer a parte dedicada
a planificacdo, a organizacéo e a gestdo de actividades, quer a parte mais descritiva e reflexiva
do dia-a-dia, como elementos fundamentais a compreensdo da transformacdo e da mudanga

dos técnicos ao longo da sua préatica de estagio. (cf. Anexo Il)
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Esta ‘retroac¢do reflexiva’ (Motos, 1999) constituiu-se uma ferramenta
imprescindivel de autoformacdo e ajudou-nos a compreender melhor a problematica da

investigacao.

Em relacdo aos diarios de campo do investigador, por uma questéo pratica de leitura
de modo a ndo se confundirem com os diarios de campo dos alunos estagiarios, sujeitos desta
investigacdo, denominaram-se por relatérios de campo, e consistiram nos relatos das
observacgdes directas da pratica dos sujeitos de investigacdo. Usaram-se relatorios mais
focalizados na questdo de investigagdo, ou seja, “estabelecemos categorias ou pontos mais
especificos a serem observados, mesmo que registando o principal ocorrido e fazendo
anotagdes de todos os tipos” (Sampieri, Collado, & Lucio, 2006, p. 387). Preocupdmo-nos em
observar como os sujeitos geriam a ASC, a Mediacgdo e a Criatividade no desenvolvimento
das actividades dos seus projectos de intervencdo. Foram realizadas trés a quatro visitas a

cada aluno, perfazendo um total de 20 relatorios por parte do investigador. (cf. Apéndice V1)

Estando os Orientadores de pratica diariamente nas instituicdes, o cruzamento dos
dados das entrevistas, com os diarios de campo dos sujeitos e os diarios do investigador, foi

sem ddvida, uma mais-valia, para a analise da questdo desta investigacao.

7.5. Observacao Participante

Na observacédo participante, o observador/pesquisador integra-se na situacao e exige
um envolvimento pessoal, observando a vida do grupo que se pretende estudar. Implica uma
reflexdo permanente, estando atento aos detalhes e as interacgdes.

A observacdo participante ¢ a forma de observacdo mais usada na investigacao
qualitativa. Implica explorar ambientes, contextos, descrever comunidades e as actividades
que ai se desenvolvem, bem como descrever as pessoas gque participam nas actividades e 0s

seus significados (Patton, 1990).

No presente estudo, a observacdo participante desenvolveu-se também em duas
vertentes. Por um lado, a observacdo participante de cada sujeito de investigacdo registada
através dos seus diarios de campo e, por outro lado, a observacao participante do investigador

aquando das visitas aos locais de estagio, registadas através dos relatérios de campo. O
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conhecimento de cada realidade de estagio permitiu ao investigador este tipo de observacao
directa e proxima com os sujeitos de investigacdo, bem como com os grupos implicados nos

projectos.
De acordo com Flick (2005, p. 142):

“A observacdo participante deve entender-se como processo, em dois planos.
Primeiro, o investigador tem de se ir tornando um participante e de ir ganhando
acesso as pessoas e ao terreno. Segundo, a observagcao também segue o processo de
se tornar cada vez mais concreta e concentrada nos aspectos essenciais para a
problematica da investigag&o.”

No primeiro caso, 0S sujeitos de investigacdo, devido aos seus projectos de
intervencdo e a todas as etapas que a IA incrementa, como ‘pequenos investigadores’,

desenvolveram uma observacao participante ao nivel destes dois planos.

No segundo caso, pelo investigador, foi também no contexto das praticas dos
projectos de IA dos finalistas em ASC que foram observadas as actividades que
desenvolveram, as estratégias que usaram, o tipo de mediacdo que desenvolveram e a

adaptacdo que fizeram das metodologias criativas que apreenderam.

Toda esta observacao foi, de facto, participante por parte do investigador, mas como
mencionado anteriormente, foi uma observacdo focalizada na participacdo de algumas
actividades, no didlogo com os varios elementos, na reflexdo sobre as suas praticas e na
elaboracdo de registos das sessdes observadas, através dos relatorios de campo. Todas estas

informacdes foram extremamente importantes para a investigacao.

7.6. «Posters» Cientificos

Né&o sendo normalmente considerado um instrumento ou uma técnica de investigagao,
0 «poster» cientifico € “uma alternativa a formas mais usuais de producdo e avaliacao ou ser
usado como um tipo de trabalho cientifico que visa apresentar, de forma clara e sucinta, os

resultados da pesquisa” (Rosa & Corréa, 2006, p. 25).
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O «poster» cientifico foi usado pelos sujeitos de investigacdo na conclusdo e na
apresentacdo dos seus projectos de investigacdo. O objectivo principal dos «posters» foi
apresentar a comunidade académica a avaliagdo dos projectos desenvolvidos. Por esta razéo, a
estrutura dos «posters» seguiu “as directrizes de um artigo cientifico, sendo composto por:
introdugdo, métodos, resultados e discussdo, conclusdes e referéncias bibliogréficas. Porém, a

informagao tera que ser apresentada num espago reduzido” (Rosa & Corréa, 2006, p. 27).

Com os «posters» cientificos cada sujeito demonstrou também a sua capacidade
criativa com a aplicacdo de um dos activadores, a Al, que é uma das técnicas mais utilizada na
elaboracdo deste tipo de informacdo escrita. Ajudaram-nos principalmente em relacdo a
sistematizacdo de informacao por parte dos sujeitos de investigagéo e desta forma foi mais um

instrumento fundamental a utilizar na analise de contetdo. (cf. Anexo 1)

7.7. Analise de Contetuido

E evidente que a analise de Contelido foi utilizada nesta pesquisa. A analise de
contetido ¢ um “conjunto de procedimentos diversos, incluindo mesmo técnicas diferentes,
que, pela sua sistematizacdo, analisam documentos de diferentes modos e com diferentes
objectivos” (Sousa, 2005, p. 264).

Textos, discursos, diarios, descricdes e outras formas documentais apresentam
conteddos com significado, que nesta investigacdo foram analisados a partir de uma analise

estrutural.

Segundo Grinell (1997), sem um plano de anélise corre-se o risco de se obterem
conclusdes fracas e até mesmo tendenciosas, dai a necessidade de um trabalho muito

organizado em que os dados estejam classificados segundo um critério l6gico.

As técnicas mais recentes de analise de conteudo utilizam procedimentos mais
sofisticados, onde se identificam categorias e unidades de analise, reflectindo ambas a

natureza do documento analisado em relacdo ao proposito da investigacéo.

Como anteriormente referimos, recorremos a uma analise do contelido de todos o0s

instrumentos anteriormente referenciados através do «software» MAXqda®, que permitiu
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uma “velocidade no manuseamento, gestdo, busca e apresentacdo dos dados e itens afins,

como codigos ou memorandos, em ligagdo com os dados” (Flick, 2005, p. 256).

Também a “melhoria da qualidade da investigacdo qualitativa, ... o aumento da
coeréncia dos procedimentos de andlise ou do rigor extra nela introduzido, relacionam a
utilizacdo de programas QDA, «Qualitative Data Analysis», com o incremento da validade na

investigagdo qualitativa” (Flick, 2005, p. 256).
Também segundo 0 mesmo autor:

“De igual modo, a QDA apoia a investigacdo qualitativa, mas ndo a automatiza
nem a executa, ainda que este apoio possa ter algum impacto sobre ela. Tal como
continua a ser o autor que escreve, quando utiliza o processador de texto, também é
o0 investigador que continua a fazer a codificagdo.” (Flick, 2005, p. 254)

Desta forma, a capacidade de analisar uma tdo vasta quantidade de informagéo,
proveniente de diversificados instrumentos, possibilitou-nos uma codificagdo mais rapida e
também mais coerente com toda a investigacdo. No entanto, cabe ao investigador a conducéo
de todo o processo, e a analise de contetdo propriamente dita s6 comeca quando acaba a

intervencao do «software».

7.8. Triangulacdo da informacéao

De modo a dar maior credibilidade e validade a este estudo recorreu-se a uma
triangulagdo da informacdo, que consiste na “combinagdo de diferentes métodos, grupos de
estudo, enguadramentos de espaco e de tempo, e diferentes perspectivas tedricas, no

tratamento de um fenomeno” (Flick, 2005, p. 231).

Denzin (1978) foi um dos primeiros a utilizar o termo ‘triangulacdo’, referindo-se ao
uso de mais do que um método para o estudo de um fendmeno. O autor distingue quatro tipos

de triangulagéo:

1. A Triangulagdo dos Dados.

2.A Triangulagéo do Investigador.
3.A Triangulagéo Tedrica.

4. A Triangulacdo Metodoldgica.
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No presente trabalho, referimo-nos quer a uma triangulacdo de dados, quer a uma
triangulacdo metodoldgica, por isso Sousa (2005) refere uma ‘triangulacdo maltipla’ em que

se combinam diferentes tipos de triangulacdo: dados, metodologias e técnicas.
Concordamos com Flick (2005, p. 231) quando menciona:

“A triangulacdo pode ser um processo de enraizar melhor o conhecimento obtido
com os métodos qualitativos. Enraizar ndo significa, aqui, testar resultados, mas
ampliar e completar sistematicamente as possibilidades de producdo do
conhecimento. A triangulacdo é mais uma alternativa a validagdo que uma
estratégia de validacdo de resultados e procedimentos, melhorando o alcance, a
profundidade e a consisténcia dos procedimentos metodolégicos.”

Sem duvida que a nossa perspectiva sobre a triangulacdo dos dados, estd mais
relacionada com a possibilidade de producdo de conhecimento, visto que um dos objectivos
deste estudo é promover o conhecimento sobre um novo método integrado através das
expressdes artisticas. Este tipo de triangulacdo de dados também proporcionou uma evolugéo
cientifica na area de ASC e na area das Expressdes Artisticas, bem como valida o processo de

mudanca que estas areas fomentam na sua intervencdo socioeducativa.

7.9. «Design» da Investigacao

Para uma melhor compreensdo de todo o processo de pesquisa, apresentamos no
Quadro 2, de forma sucinta, na pagina seguinte, as diferentes etapas da investigacdo. Apesar de
ndo considerarmos a revisdo de literatura sujeita apenas a 1% fase, pois ela existiu
paralelamente ao desenvolvimento deste estudo, foi de facto nesta 12 fase que estruturdmos o

quadro tedrico que fundamentou esta investigacao.
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Quadro 2 - Sintese geral da investigagéo

Revisio de literatura Janeiro a Dezembro de 2008 L
n
0 Dl ot ek Antvg »Outubro a Dezembro de 2008 ©, :

< o
2 g
= Taneiro de 2009 2
§ _ 4
= OBservagao participante = Diftios de Campo. | BEnrner R ey =l 2 BE
Relatorios de campo! «postersy cientificos L o
@ )
c S e «Junho e Julho de 2009 o o
1§ E
r = , ©]
= Janeiro a Dezembro de 2009 S
g o
3 . 3
2 «Janeiro a Dezembro de 2010 2

32 FASE

»Janeiro a Maio de 2011

Redacgfio da tese

Janeiroa

D b Janeiro a
szembro Junhao e Julha Dezembrode
2003 Janeito de 2009 de 2009 2010
L] ® L] L] L) L] ® L]
OQutubroa Fevereiroe Janeiroa Janeiro alaio
Dezembriode Julho de 2009 Dezembrode de 2011

008 009
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CAPITULO 8 - APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
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8.1. Tipo de analise

Depois de termos apresentado, no capitulo anterior, 0s sujeitos de investigacao, 0s
orientadores de estagio e os grupos implicados nos projectos, neste capitulo pretendemos
explicar como analisdmos os dados provenientes dos instrumentos utilizados ao longo da

pesquisa.

Através das leituras que fundamentaram o enquadramento tedrico, e do
conhecimento adquirido no relacionamento com estes técnicos, elaboramos um sistema de
categorias que serviu de base para a construcdo dos questionarios iniciais aos sujeitos de

investigacgdo e das entrevistas aos orientadores dos estagios.

Pretendemos desenvolver uma analise confirmatéria, dado a maior parte das
categorias terem sido estabelecidas «a priori», tendo outras surgido sobretudo na analise de
conteddo das entrevistas e dos didrios de campo. Depois desta fase, realizamos um
aprofundamento de todo o material através da interpretacdo dos discursos.

8.2. Analise de conteudo

Como referimos no capitulo anterior, o processo de analise de contetdo foi

utilizado neste estudo através do sistema QDA.

Assim, fizemos um levantamento das palavras fundamentais e das expressdes
ligadas a este modelo de intervencdo, de modo a confirmar, ou infirmar, mudar ou remodelar

as categorias e as subcategorias derivadas dos modelos teoricos. (cf. Apéndice VII)

8.3. Categorias e subcategorias de analise

Dado que as categorias foram estabelecidas «a priori», devido ao conhecimento
adquirido ao longo de varios anos no trabalho directo com estes técnicos e também devido a
ao quadro teorico estruturado, outras categorias surgiram «a posteriori», fruto da anélise de
conteudo das entrevistas e dos diarios de campo. Surgiram novas categorias e sobretudo novas
subcategorias, provenientes da riqueza do conteudo dos dois instrumentos e que, sem duvida,

vieram enriquecer a nossa investigacao.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
122



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

Para Vala (2003, p. 111), a “constru¢ao de um sistema de categorias pode ser feita a
priori ou a posteriori, ou ainda, através da combinagdo destes dois processos”. Neste estudo,

optamos por um sistema categorial definido pela combinacéo dos dois processos.

8.4. Apresentacao e justificativa do sistema categorial

Cateqgoria A: Estratégias

Subcateqgorias A: Isoladas;

Agrupadas;
Globalizadas;

A categoria ‘Estratégias’ assume-Se como central nesta investigagdo. A definigéo
desta categoria deu-se com base na revisdo da literatura e da questdo principal da pesquisa. As
subcategorias surgiram directamente ligadas a préatica e a observagdo desenvolvida. Durante a

analise de conteddo melhorou-se a definicdo das subcategorias.

A importancia da categoria A esta directamente ligada ao tipo de estratégias que 0s
alunos-estagiarios, sujeitos de investigacdo, utilizaram no recurso as expressdes artisticas. O
gue queriamos apurar com esta categoria era se 0 AS utilizava as expressdes artisticas nos

seus planos de actividades.

Numa fase inicial, antes dos estagios académicos, foi através do questionario que
pudemos inquirir como pretendiam os alunos utilizar as expressdes artisticas nas suas praticas.
Nas entrevistas aos Orientadores soubemos, pela analise do discurso, que tipo de estratégias
os alunos utilizaram para desenvolver as expressfes artisticas nos seus projectos, €, nos
diarios de campo dos alunos, pudemos analisar pormenorizadamente como o fizeram. Nos
relatorios de campo do investigador e nos «posters» cientificos, identificamos os elementos,

as expressoes ou as palavras que sistematizaram esta categoria e as respectivas subcategorias.
Justificamos esta categoria com as palavras de Trilla (2004, p. 295):

“A ASC ¢ uma estratégia adequada para motivar e dinamizar a sociedade civil.
Pelos métodos, técnicas e estilo que utiliza, é um instrumento adequado para
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promover a participacdo e a dinamizacao social dos cidaddos. Na prética, leva-as a
cabo através de &mbitos que intervém, de maneira coordenada, na comunidade.”

A categoria ‘Estratégias’ ajudou-nos a compreender como 0 AS dinamiza 0 grupo e,
de acordo com a formacdo que teve ao longo dos trés anos académicos, como € que 0 AS
utilizou as expressdes artisticas na sua pratica. Desta forma, as subcategorias: ‘Isoladas’,
‘Agrupadas’ ¢ ‘Globalizadas’ ajudar-nos-do a compreender o processo de dinamizacao destas
expressdes junto dos grupos-alvo, bem como comprovar, ou ndo, a utilizagdo de métodos e

técnicas criativas estudadas na formacao académica.

De acordo com Lopes (2006, p. 328): “do ponto de vista metodologico, a ASC utiliza
recursos vindo da area cultural como o teatro, o cinema, a mdsica, para gerar formas

inovadoras activas que permitem aprendizagens pela via da interacc¢do.”

O que se pretende analisar com esta categoria e subcategorias é exactamente saber
quais as estratégias que os sujeitos de investigacao utilizaram, para desenvolver estas areas

nos seus projectos.

Categoria B: Mediacao

Subcategorias B: Gestdo de conflitos;

Transformativa;
Comunicacional e Relacional;

A categoria ‘Mediag¢do’ ajudou-nos a compreender como os trés elementos que
fazem parte da mediagéo, a pessoa, 0 problema e o processo, foram desenvolvidos por estes

alunos e qual o modelo de mediacédo que prevaleceu no desenvolvimento dos seus projectos.

Os alunos conheciam estes modelos teoricamente, mas na analise dos seus diarios de
campo e através da observacgdo participante desenvolvida, foi possivel estabelecer parametros
bem definidos em relacdo as praticas desenvolvidas nos seus projectos. As subcategorias que
surgiram apos a revisdo bibliografica (Boqué, 2008) e também da préatica do AS auxiliaram-
nos na definicdo desses parametros e, assim, pudemos analisar qual o tipo de media¢do mais

utilizado nos projectos desenvolvidos.
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Relembramos que os projectos se desenvolveram em seis concelhos diferentes e a
populacéo-alvo, ou seja, 0s grupos com os quais 0s alunos trabalharam, eram de faixas etéarias

distintas.

Lembra-nos também a Deusa Iris filha de Taumas e Electra, estabelecendo uma

possivel metafora com a Deusa Iris que é a personificacdo do arco-iris:

“Ora, em certas culturas, o arco-iris simboliza a mediagdo entre este mundo e o
outro. Em Génesis 9:12-17, esté escrito que o arco-iris traduz a alianga entre Deus
e 0 homem. Dessa forma, iris se distingue de Hermes, pois além de ser mensageira
de Deus, actua como mediadora, representa a alianca entre Deus e 0 homem e
intervém também nos assuntos entre os homens.” (Renault & Martins, 2007, p. 146)

Realcamos, assim, a importancia da mediacdo e arriscamos dizer que o AS é um
mediador entre os grupos e a comunidade, mas teremos de saber como utiliza essa mediacao e,

sobretudo, que tipo de mediacdo desenvolve com a populacéo-alvo.

A analise de contetdo do discurso dos Orientadores, nas entrevistas, confirmou a

necessidade de analisar estas subcategorias.

Estas subcategorias permitiram-nos a avaliar o tipo de mediacdo mais utilizada pelos
técnicos, 0 que, paralelamente as estratégias apuradas pela categoria anterior, nos ajudou na

justificacdo de um modelo de intervencéo diferente, inovador e criativo.

Categoria C: Projectos de 1A

Subcategorias C: Fundamentar a pratica — IA Técnica;

Reorientar a planificacdo de acordo com as necessidades — I1A
Prética;
Ir a0 encontro das caracteristicas do grupo — IA Participativa
Muitos académicos ndo aceitam a IA como uma ‘verdadeira’ investigacdo. O facto ¢
que, cada vez mais ligada ao ‘mundo real’, ou seja, a pratica destes técnicos de intervencao

socioeducativa, a IA “consiste na recolha de informagdes sisteméaticas com o objectivo de

promover mudangas sociais.” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 292)
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A 1A é um tipo de investigacdo directa em que o investigador se envolve activamente
na razdo da investigagdo. “Quando os investigadores da IA recolhem os dados a bem de
determinada causa social, fazem-no com o objectivo de modificar as praticas existentes.”
(Bogdan & Biklen, 1994, p. 296)

Os projectos dos sujeitos de investigagao “fundamentaram-se em problemas que a
investigacdo pura ndo pode resolver, visto que sdo problemas que os préprios protagonistas

sentem e experimentam quando levam o trabalho a cabo.” (Trilla, J., 2004, p. 111)

Estes problemas estdo normalmente ligados ao contexto de cada grupo, sdo
problemas especificos, para 0s quais se procura uma solucdo préatica. Por esta razdo, os seis
projectos se fundamentaram na IA e, por esta razdo, também, as subcategorias aqui
apresentadas sdo indispensaveis para a compreensdo da mudanca que estes técnicos

implementam no terreno.

Assim, as subcategorias ajudaram-nos a compreender como os alunos actuaram ao
longo da sua préatica em relacdo aos seus projectos de IA. Foi para nds importante saber se a
maior preocupacdo era ‘fundamentar a pratica’, se era ‘reorientar a planificagdo’ existente ou
se era ‘ir ao encontro das caracteristicas do grupo’. Desta maneira, também compreendemos
melhor se a IA desenvolvida por estes técnicos se aproxima de uma IA Técnica, de uma IA

Préatica, ou de uma IA Participativa ou Emancipadora.

Todos os elementos provenientes da analise de contetdo, quer das entrevistas, quer
dos diarios de campo, ajudaram-nos a estruturar 0 novo modelo de intervencdo, visto 0s
grupos serem todos diferentes em relacdo ao concelho, a faixa etaria e as instituicdes,

apresentando, assim, necessidades e problemas distintos.

Categoria D: Palavras-chave comuns aos modelos

Subcategorias D: Colaboragéo;

Conhecimento;

Quebra de rotina;
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Motivacao;
Dinémica;
*Alegria®;
*Exteriorizacdo de sentimentos;
Organizacao;
Criatividade;
*Assertividade;
*Nocao de tempo;
*Acto pedagogico;
Relacéo;

A categoria ‘Palavras-chave’ surgiu no momento da constru¢do do guido das
entrevistas, como um elemento fundamental a pedir aos Orientadores, para que conseguissem
definir, de uma forma sucinta e objectiva, as &reas principais comuns aos modelos
apresentados na revisdo bibliografica. Esta categoria foi a que desenvolveu mais
subcategorias «a posterior», pois a analise de contetdo, quer das entrevistas quer dos diarios
de campo, apresentou novos elementos que enriqueceram a investigacdo em estudo. Os
relatorios de campo e 0s «posters» cientificos, sendo instrumentos mais sistematizados,

ajudaram-nos a objectivar ainda mais estas subcategorias.

A andlise de contetdo da categoria ‘Palavras-chave’ foi um factor fundamental para
a fundamentacdo deste novo modelo de intervencao que se justifica pela integracdo dos varios

modelos apresentados através das técnicas criativas também expostas aqui.

Por esta razao, a categoria ‘Palavras-chave’ fez parte do nosso estudo.

® As subcategorias assinaladas com o simbolo* surgiram «a posteriori», durante a analise de contetido das
entrevistas.
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Cateqgoria E: Tipo de Mudanca

Cateqgoria E: *Seguran(;a7;
*Confianga;
*Sensibilidade;
*Percepcao;

Inovacéo;

Inter-relacéo;
Participacdo;
Auto-estima;

Atencéo e concentragao;
Atitude e competéncias.

A tltima categoria ‘Tipo de Mudanga’ procura analisar o tipo de alteracbes que
houve no fim dos projectos e quais as alteracbes mais desenvolvidas pelos seis sujeitos de

investigacao.

Trilla (2004), ao apresentar o AS como educador refere-se a mudanca que este

provoca, da seguinte forma:

“Apesar de nem todos estarem de acordo em identificar o animador como
um educador, ha unanimidade na altura de aceitar que € um dinamizador,
um mobilizador, como o seu proprio nome indica. Neste sentido, pode
considerar-se educador, visto que pretende provocar uma mudanca de
atitudes, da passividade a actividade.” (Trilla, J., 2004, p. 125)
Estas mudangas ou transformacdes podem ser provenientes de varias areas e, de
alguma forma, vdo fundamentar os modelos de ASC mais desenvolvidos pelos sujeitos de
investigacdo. Ao analisarmos as areas de mudanca provenientes dos instrumentos utilizados

na pesquisa vai também permitir-nos fundamentar os modelos de mediacéo, assim como 0s

7 As subcategorias assinaladas com * foram inseridas «a posteriori» durante a anlise de contetido das entrevistas
aos Orientadores de estagio.
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modelos, ou paradigmas, de 1A e desta maneira conseguimos interpretar e tirar conclusdes

sobre 0 novo modelo de intervencgéo junto dos grupos-alvo.

A categoria ‘Tipo de mudanca’ vai contribuir, sobretudo, para uma evolugdo
cientifica na area da ASC e das Expressdes Artisticas, apresentando, atraves das subcategorias
analisadas, como a ‘mudanga’ existiu realmente e que tipo de transformacdo os sujeitos da
investigacdo, como Animadores, provocaram na populacdo-alvo de cada projecto de

intervencao.

Apresentamos, na pagina seguinte, um quadro sintese, Quadro 3, das categorias e

subcategorias analisadas no desenvolvimento desta investigacao.
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Quadro 3 — Quadro sintese de Categorias e Subcategorias

Isoladas
A - ESTRATEGIAS Agrupadas

Globalizadas

Gestdo de Conflitos
B - MEDIACAO Transformativa

Comunicacional e Relacional

Fundamentar a pratica — 1A Técnica

Reorientar a planificacédo — | A Prética
C -PROJECTOS de 1A

Ir ao encontro das caracteristicas do grupo —

IA Participativa ou Emancipadora

Colaboracéo

Conhecimento

Quebra de Rotinas

Motivacdo

Dinamica

Alegria

D - PALAVRAS-CHAVE Exteriorizacdo de sentimentos

Organizacéo

Criatividade

Assertividade

CATEGORIAS

Nocéo de tempo

%)
<
'
@)
O
LLl
|_
<
O
a8)
)
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Acto pedagbgico

Relacéo

Seguranca

Confianga

Sensibilidade

Percepcéo

Inovagdo
E - TIPO DE MUDANCA

Inter-relacéo

Participacdo

Auto-estima

Atencéo e concentracdo

Atitude e competéncias
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CAPITULO 9 — DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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9.1. Hermenéutica dos discursos

Num momento posterior ao processo de analise de dados, elaboramos uma anélise
interpretativa, em que confrontamos os discursos dos orientadores, os dos sujeitos de
investigacao e os do investigador com os modelos apresentados no enquadramento tedrico.

De modo a atingir uma maior coeréncia nesta analise interpretativa, e para que a
leitura desta analise seja continua e de facil compreensdo, optamos pela divisdo da

interpretacdo dos discursos, devido a imensidao de dados resultantes da analise de contetdo.

Desta forma, apresentamos inicialmente a analise dos discursos dos orientadores de
estagio em relacdo a estrutura categorial anteriormente apresentada, e, de seguida, expomos a
analise dos discursos dos sujeitos de investigacdo e do investigador. Em cada uma destas
partes, apresentamos quadros intermédios dos indicadores dos discursos relacionados com as

categorias e subcategorias analisadas.

Para que esta analise interpretativa fosse possivel, concentrdmo-nos nos resultados da
analise de contedo dos varios instrumentos e relaciondmos todos os discursos em funcéo da

questéo inicial da nossa investigagéo.

9.2. Orientadores

Da interpretacdo dos dados das entrevistas aos orientadores de estégio,
apresentaremos 0s resultados fundamentais relacionados com as categorias e com as

subcategorias que estdo directamente relacionadas com a nossa questdo de partida.
9.2.1. Estratégias

Para os seis orientadores de estagio, o tipo de estratégias que prevaleceram na pratica
dos sujeitos de investigagdo foi o ‘agrupar as expressOes artisticas’ de acordo com as
actividades desenvolvidas. O Grafico 1, resultado do discurso da analise das entrevistas,
demonstra de uma forma geral que a subcategoria ‘agrupadas’ foi a mais utilizada ao longo

dos projectos. Como anteriormente referenciamos, ndo se pretende apresentar uma analise
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numérica dos resultados®, mas apenas enriquecer com estes dados a analise qualitativa deste

estudo.

Gréfico 1 — Estratégias: entrevistas — orientadores de estagio

Estratégias utilizadas
Entrevistas

® [soladas
® Agrupadas

o Globahzadas

O ‘agrupar’ significa que nem todas as actividades desenvolveram as expressoes de
uma forma globalizante. Através dos discursos dos orientadores de estagio, foi ‘visivel’ a
dificuldade de alguns sujeitos de investigacdo em apresentarem planos de actividades onde a

‘globalizacdo’ das expressdes integradas estivesse presente.

Para 0 O1 foi evidente que “houve algumas mais interligadas... a expressao plastica,
motora e verbal, ... ndo se pode dissociar da expressdo plastica, porque foi participativa, foi
falada” (EO1 o _ 20,22,26). O O2 menciona varias vezes no seu discurso “foram
essencialmente as duas grandes areas de actividades... a expressdo plastica e corporal” (EO2
—17), e 0 O3 refere que o projecto do S3 se centrou muito no agrupar de quatro expressoes
artisticas: “a expressdo musical, a corporal e depois a plastica e ...verbal” (EO3 — 28,
30,33,39)

® Os gréficos seguintes (de 1 a 28) enquadram-se no mesmo objectivo de anélise referenciado neste paragrafo.
° A simbologia EO significa, a partir deste momento, Entrevista ao Orientador(a), com o respectivo nimero de
linha.
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O O4 menciona varias vezes que ‘“houve actividades onde trabalhava vaérias
expressdes” (EO4 — 15), mas ndo especifica quais, referindo que eram varias interligadas.
Para 0 O5, o trabalho desenvolvido pelo S5 retrata a integracdo das expressfes artisticas,
“nada aparece por acaso, ¢ tudo integrado e desenvolvido de uma forma fluida...é evidente
que acabamos por trabalhar todas as expressoes de uma forma global” (EOS — 29). Para este
orientador, o sujeito de investigacdo conseguiu desenvolver as expressdes artisticas de uma
forma integrada globalizante, indo ao encontro do que Santos (1989) referiu como sendo a

‘globalizacdo das artes’.

Por ultimo, o O6 afirma que “Assim, ndo ¢ possivel considerar que houve
secundarizacdo de algumas areas de expressdo. Pelo contrério, estas foram-se naturalmente
integrando!” e acrescenta que o projecto do S6 se desenvolveu “de forma que se pudesse
proporcionar aos formandos um percurso de continuidade entre o teatro, o corpo, o palco, a

expressdo, a danga, a vivéncia e experiéncia musical” (EO6 — 20).

Foi evidente que, para estes dois Ultimos orientadores, 0s projectos destes sujeitos de
investigacdo apresentaram actividades através das expressdes integradas de uma forma
‘globalizada’, enquanto os outros quatro sujeitos optaram por desenvolver as actividades

através das expressdes integradas em subgrupos, ou seja, de uma forma ‘agrupada’.

Como sintese, apresentamos a Tabela 1, na pagina seguinte, com os indicadores dos

discursos dos orientadores, em relagdo a categoria ‘Estratégias’, relacionados com 0 Gréfico 1.
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Tabela 1 — Indicadores dos discursos dos orientadores em relagiio a categoria ‘Estratégias’

Categoria Subcategoria Indicadores Orientador

“Trabalho dindmico,
Isoladas envolvente, em cada o1
expressdo...” (16)

“Plastica.... Motora e
Verbal™... Houve algumas o1
mais interligadas.” (20)

“Foram essencialmente as duas
grandes areas de actividades...
a expressdo plastica e corporal” 02

A7)
Agrupadas

... a expressdo musical,
utilizou a corporal, depois a 03
plastica, verbal sim...”(30)

“...as actividades onde
trabalhava vaérias 04
expressdes,...” (15)

“Mas ¢ evidente que acabamos
por trabalhar todas as
Estratégias expressdes de uma forma
global ...nada aparece do acaso 05
é tudo integrado e desenvolvido
de uma forma fluida.” (29)

“... de forma que se pudesse
proporcionar aos formandos um
Globalizadas percurso de continuidade entre
0 Teatro, o Corpo, o Palco, a
Expresséo, a Danga, a vivéncia
e experiéncia Musical....Assim,
ndo é possivel considerar que
houve secundarizagao de 06
algumas areas de expressao.
Pelo contrério, estas foram-se
«naturalmente» integrando!”
(18)

9.2.2. Mediagdo

Para os seis orientadores de estagio, 0 modelo de Mediacdo que foi mais utilizado na
pratica dos sujeitos de investigacdo foi o0 modelo Comunicacional e Relacional, ou seja, o tipo
de mediacdo que 0s sujeitos de investigacdo privilegiaram ao longo da sua pratica,
fundamentou-se no terceiro modelo de mediacdo (Link, 1996), onde a comunicagéo é vista de

uma forma global e 0 mais importante é o processo. O Gréfico 2, resultado do discurso da
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analise das entrevistas, demonstra, de uma forma geral, que a subcategoria ‘mediagdo

comunicacional e relacional’ foi a mais utilizada ao longo dos projectos.

Gréfico 2 — Mediacao: entrevistas — orientadores de estagio

Modelos de Mediacao

Entrevistas

® Gestao de Conflitos  mTransformativa 1+ Clomunicacional/relacional

5%

e

78%

Para 0 O1 a forma como o S1 interagiu com o grupo foi “de uma forma dinamica, de
uma forma participativa, em que todos puderam participar de igual modo” (EO1 — 18). Para
este orientador, o projecto, ‘Maos a Voar’ fundamentou-se “nas relagdes interpessoais” e as
actividades desenvolvidas fortaleceram essa comunicacdo e relacdo, entre os varios elementos
do grupo.

Para o O2 foi evidente a evolucdo, na mediacdo, que o S2 conseguiu ao longo dos
varios meses de estagio, quando afirma que “simultaneamente a resolugdo de conflitos ¢ algo
que esta sempre presente no trabalho do AS” (EO2 — 21), identificando desta forma o
primeiro modelo de mediacdo. Mas especifica que, o grupo, para além do aspecto

transformativo, também se responsabilizou e soube comunicar:

“Eu se pudesse fazer aqui uma escala, ... precisamente comegaria pelo 2° modelo,
porque hé aqui de facto uma necessidade de preparar 0 grupo para a concretizacéo,
portanto para trabalhar muito esta capacidade de transformar alguma coisa, ... mas
0 que se conseguiria ganhar aqui! ... os proprios tornaram-se aliados do estagiario
para dirigir o grupo, mais uma coisa que ele conseguiu muito bem, que foi
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trabalhar com os lideres no sentido do bem-estar do grupo e portanto houve uma
grande sintonia” (EO2 — 21)
Em relacdo ao S3, a mediacéo identificada pelo O3 foi igualmente o 3.° modelo, pois
com estes utentes houve realmente uma cooperacdo e unido muito grande, onde a
comunicacdo foi um forte instrumento no processo de mediacdo. Apesar de serem em grande
numero, passavam os dias sem objectivos e incentivo e, de facto, o projecto ‘Uma nota a mais
na vida’ trouxe, para além do aspecto transformativo, uma unido e uma responsabilizacao a
este grupo de utentes que ndo existia antes de 0 S3 estar na institui¢do. O O3 menciona: “Sim,
nas relagdes, sim, ... leva a cooperagdo do proprio grupo e acaba por existir uma forte ligacao

entre eles” (EO3 — 48).

No projecto ‘Odivelas ao alcance de todos’, sendo o grupo tdo restrito ao domicilio
das utentes, pretendia-se desenvolver, sem ddvida, o aspecto transformativo e talvez atingir o
terceiro modelo, através da responsabilizacdo, da cooperagdo e da autonomia. Para o O4, foi
sobretudo uma mediacdo fundamentada nas relagOes. Neste caso, a relacdo entre a AS e a
utente, assim como com a comunidade, de quem este grupo estava tdo ausente. A O4 afirma
que “esta mais a nivel das relagdes interpessoais, foi o que mais se evidenciou, foi claramente

uma mediagdo em termos das relagdes interpessoais” (EO4 — 23).

Para o O5 “tem de existir todo um trabalho de Mediacao de Discussao, Reflexao,
Planifica¢do, Avaliacdo... noés apostamos na Relacdo e ¢ transversal com todos os servigos”
(EO5 — 27). Toda esta inter-relacdo foi de facto visivel no trabalho de equipa existente na
instituicio. O projecto do S5, enquadrado no plano existente do servi¢co educativo,
identicamente nao ‘fugiu a regra’ de trabalho no processo de mediagdo e responsabilizagido

com este grupo.

Em relacdo ao O6, também situa o desenvolvimento do projecto do S6, de uma

forma sequencial em relagéo aos modelos de mediagao.

“Identificaria um modelo de mediacdo transformativa, na gestdo das sessoes
técnicas de formacao, ... situo, por exemplo toda a gestdo de conhecimento mituo
entre os participantes, no sentido de constantemente se passar ao grupo um
sentimento de equipa que vive em interdependéncia para a consecu¢do do produto
final, ... e um modelo de mediacdo comunicacional na gestdo dos espacos e tempos
de encenagdo, ensaios e espectaculos. A titulo de exemplo as sessdes em que foi
posta a consideracdo do grupo a tomada de decisdes sobre detalhes da encenacéo,
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numa linha de «empowerment» a co-responsabilizacdo de todos, ao esforco de cada
um para optimizar a sua participagdo, no compromisso de aceitacdo de opcdes que

ndo eram as preferidas mas que foram op¢édo do grupo” (EO6 — 22,24,25).

Este dltimo testemunho, apesar de extenso, €, sem duvida, de uma rigueza muito

grande para esta investigacdo, pois, num projecto em que as regras de ensaios e organizagao

de grupo exigem, de alguma forma, uma postura mais ‘autoritaria’ por parte do AS,

converteu-se num processo de mediacdo, ndo sO transformativa, mas também relacional e

comunicacional, levando os elementos deste grupo de formacdo a se responsabilizarem por

decisdes e compromissos do grupo relacionadas com o espectaculo final.

Como sintese, apresentamos a Tabela 2 com o0s indicadores dos discursos dos

orientadores, em relagdo a categoria ‘Mediacdo’, relacionados com o Gréfico 2.

Tabela 2 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagio a categoria ‘Media¢io’

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Orientador

Mediacdo

Gestdo de Conflitos

«...Simultaneamente a resolucéo de
conflitos é algo que esta sempre presente
no trabalho do Animador habitualmente
mas numa dinamica institucional é
fundamental.” (21)

02

Transformativa

“Eu se pudesse fazer aqui uma escala, ...
precisamente, comegaria pelo 2° modelo,
porque ha aqui de facto uma necessidade
de preparar 0 grupo para a concretizacéo,
portanto para a trabalhar muito esta
capacidade de transformar alguma coisa.”
(21)

»02

“Identificaria um modelo de Mediagdo
Transformativa na gestao das sessdes
técnicas de formacéo — laboratérios de
corpo e voz e técnicas de expressao
técnica aplicadas ao teatro.” (22)

“Na Mediagao Transformativa, situo, por
exemplo, toda a gestéo de conhecimento
matuo entre os participantes, no sentido

de constantemente se passar ao grupo um

sentimento de equipa que vive em
interdependéncia para a consecugdo do
produto final (o espectaculo a encenar)”
(24)

06
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Comunicacional/Relacional

Comunicacional/Relacional

«...Nas RELACOES Interpessoais. ..de
uma forma dindmica de uma forma
participativa, em que todos puderam
participar de igual modo.” (18)

o1

“...Mas o que se conseguiria ganhar
daqui... os proprios tornaram-se aliados
do Estagidrio para dirigir o grupo, mais
uma coisa que ele conseguiu muito bem,

que foi trabalhar com os lideres no
sentido do Bem-estar do grupo e portanto
houve aqui uma sintonia muito grande.”
@1

02

“Nas RELACOES sim... o grupo
acabava por falar nos seus problemas, ...
acaba por ser realmente um mediador.”
(44)

“Sim, leva a cooperagdo do préprio grupo
e acaba por existir uma forte ligacéo entre
eles...” (48)

03

“Penso que a terceira € a mais evidente,
porque aposta mais na interelagao
pessoal... esta mais a nivel das relagdes
interpessoais foi 0 que mais se
evidenciou. Foi claramente uma
mediagdo em termos das relacdes
interpessoais” (23)

04

“A questio da RELACAO. n6s
apostamos na RELACAO e é transversal
com todos os servigos. Portanto tem de
existir todo um trabalho de Mediacéo de
DISCUSSAO, REFLEXAOQ,
PLANIFICACAO,AVALIACAQ.” (26)

05

“...e um modelo de Media¢io
Comunicacional na gestdo dos espagos e
tempos de encenagao, ensaios e
espectaculos...” (22)

“Na Mediagdo Comunicacional recordo,
a titulo de exemplo, as sessdes em que foi
posta a consideracdo do grupo a tomada
de algumas decisdes sobre detalhes da
encenacdo, numa linha de
«empowerment» a coresponsabilizacao
de todos no produto final, ao esforgo de
cada um para optimizar a sua
participacéo, no compromisso de
aceitacdo de opcdes que ndo eram as
preferidas mas que foram opg¢do do
grupo.” (25)

06
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9.2.3. Projectos de Investigacdo-accao

Em relacdo a esta categoria, foi dificil para os orientadores chegar a uma resposta
concreta. De acordo com 0 Gréafico 3, podemos compreender que, 0 que prevaleceu nestes
projectos de IA foi, de facto, a preocupacdo por parte dos sujeitos de investigacdo em
‘reorientar a planifica¢do de acordo com as necessidades’. As outras duas subcategorias foram

similarmente valorizadas.

Grafico 3 — Projectos de 1A: entrevistas — orientadores de estégio

Qual a importancia destes projectos?
Entrevistas

= Fundamentar a pratica - IA Teorica

m Reorientara planificagio de acordo com as necessidades - LA
Pritica ‘
w1rao encontro dag caracteristicas do grupo - TA Participativa

No caso do Ol, tanto menciona como importante “fundamentar a pratica, portanto
em transpor a teoria para a pratica” (EO1 — 31), como igualmente afirma que “quando havia
alteracbes a fazer, ela propria fazia essas alteragBes, indo exactamente ao encontro das

caracteristicas do grupo” (EO1 — 39), envolvendo o grupo neste processo de construcao.

O 02 considerou, sem duvida, importante a subcategoria ‘fundamentar a pratica’,
pois, quando se refere ao S2, menciona que “houve de facto alguma investigagdo a este nivel,
houve de facto investimento em leituras” (EO2 — 27), mas similarmente referencia a

importancia de ‘reorientar a planificagdo de acordo com as necessidades’, quando afirma que
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“trazer uma actividade organizadissima e no imediato perceber que ndo vai correr bem e ter
aqui também uma capacidade de improvisa¢ao” (EO2 — 27), conseguindo, assim, usar

estratégias no momento, reorientando a planificacdo existente.

Para o0 O3 foi claro que desde o inicio até ao final, o projecto do S3 valorizou sempre
a importancia dos projectos de IA através da subcategoria ‘ir a0 encontro das caracteristicas
do grupo.” O S3, segundo o O3, “envolveu o grupo desde o principio até ao final...foi algo

que os cativou e que lhes interessou...envolveram-se muito” (EO3 — 52).

No projecto do S4, foi valorizado o ‘reorientar a planificagao’ e igualmente o ‘ir ao
encontro das caracteristicas do grupo’, isto, porque, para o desenvolvimento de um projecto
de ASC no domicilio é impensavel prever como o utente estard naquele dia. De facto, a
planificacdo vai ao encontro das suas necessidades, mas existe um momento, um dia, uma
ocasido, que, por qualquer motivo, o utente ndo estd com disposicdo, ou esta doente e a
capacidade de reorientar um plano é fundamental na pratica do AS. Quando o O4 refere que
“nao estamos a falar de processos estanques, estamos a falar de processos que diariamente
podem ter uma alteragdo” (EO4 — 25) e “ tentou de acordo com o plano de ac¢do que tinha, ...
tentou adequar a necessidade da utente” (EO4 — 15), estd justamente a reportar-se as duas

subcategorias anteriormente referidas.

Para 0 O5 ‘fundamentar a pratica’ €, sem duvida, o mais valorizado nestes projectos
de IA. Referindo-se ao projecto do S5, menciona que “essa fundamentagdo tem também a
necessidade de mostrar as pessoas quais sd0 0S nossos principios, a nossa filosofia,

conceitos. .. esta fundamentacao ¢é obrigatoria” (EOS — 31).

O 06 identificou-se com a subcategoria ‘ir ao encontro das caracteristicas do grupo’,
pois referencia que o projecto do S6 se desenvolve com um “puiblico-alvo com caracteristicas
muito peculiares, que partem das pessoas reais, com 0s seus atributos efectivos, como

potenciadoras de acgdo” (EO6 — 27).

Desta forma, os seis projectos de 1A aqui apresentados, segundo os orientadores de
pratica, valorizam a reorientacdo da planificacdo de acordo com as necessidades do grupo,
aproximando-se desta maneira de uma IA Pratica, mas ndo desvalorizam as outras
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subcategorias, indo, assim, ao encontro da definicdo de 1A, Trilla (2004), como sendo uma

metodologia de investigacdo orientada para a melhoria da pratica e onde as reformulacGes sdo

indispensaveis de modo a conduzir a investigacdo no caminho mais apropriado (Cohen &

Manion, 1990).

Como sintese, apresentamos a Tabela 3 com o0s indicadores dos discursos dos

orientadores, em relacdo a categoria ‘Projectos de IA’, relacionados com o Gréfico 3.

Tabela 3 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagéo a categoria ¢ Projectos de 1A’

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Orientador

Projectos de 1A

IA Tedrica

“Preocupacdo em fundamentar a
prética, portanto em transpor a
teoria para a pratica” (31)

01

“Houve de facto aqui alguma
investigacdo a este nivel, houve
de facto investimento em
leituras que o proprio Estagiario
veio ter com a equipa, no
sentido de saber... questdes
como o RISCO como o
PERIGO...teve de facto esta
capacidade de identificar o
problema.” (27)

02

“Essa fundamentago tem
também a necessidade de
mostrar as pessoas quais sdo 0s
nossos principios, a nossa
filosofia, conceitos...esta
fundamentacao é obrigatoria,
procurar autores...” (31)

“Mas ¢ fundamental continuar a
‘espicagar’ os outros a fazer isso
e a habituarem-se a fazer essa
reflexdo e fundamentagéo e
trabalhar em investigagéo —
accdo.” (32)

05

A Prética

“... Adequar a teoria nas varias
situacoes... de acordo com a
realidade... com as
caracteristicas” (31)

“A Estagiaria tinha sempre uma
planificacdo daquilo que ia
fazer, e depois 14 esta, ...
quando havia alteragdes a fazer
ela prépria fazia essas
alteragdes.” (39)

01
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“Trazer uma coisa
organizadissima e no imediato
perceber que néo vai correr bem
e ter aqui também uma
capacidade de improvisacéo
muito grande! Que é trazer um
plano de casa muito organizado
«in loco» nédo correu bem por
algum motivo.” (27)

02

“nao descurou o plano de
acgdo... mas conseguiu adaptar
perfeitamente e adequar este seu

proposito...tentou adequar a
necessidade da utente.” (15)

“Porque nao estamos a falar de
processos ESTANQUES,
estamos a falar de processos que
diariamente podem ter uma
alteragdo” (25)

04

IA Participativa

“Exactamente, as caracteristicas
do grupo” (35)

01

“Envolveu o grupo desde 0
principio até ao final...foi algo
que os cativou e que lhes
interessou...envolveram-se
muito...” (52)

03

“Pensem no publico-alvo como
um publico com caracteristicas
muito peculiares, que partam
das pessoas reais, com 0s seus
atributos efectivos, como
potenciadoras de acgdo.” (27)

06

9.2.4. Palavras-chave

De acordo com o enquadramento tedrico, foram expostos os varios modelos de ASC,

0s modelos de Mediagdo e os modelos de IA. Pretende-se, assim, com esta categoria,

conhecer quais as Palavras-chave comuns a estes modelos, de acordo com 0s projectos de

intervencdo desenvolvidos pelos sujeitos de investigagdo. E importante referir que as
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Expressdes Artisticas estdo obrigatoriamente presentes nestes projectos, visto fazerem parte

da formacdo destes alunos, como anteriormente exposto.

Conforme apresenta 0 Grafico 4, as Palavras-chave comuns aos varios modelos,
referidas mais vezes pelos orientadores, tendo em conta os sujeitos de investigacdo, foram:

‘Criatividade’; ‘Exterioriza¢ao de sentimentos’; ‘Dinamica’; ‘Quebra de rotina’;

Igualmente mencionadas pelos orientadores, mas ndo apresentando consenso entre
eles, apareceram as Palavras-chave: ‘Colaboracdo’; ‘Conhecimentos’; ‘Motivagdo’; ‘Alegria’;

‘Organizacdo’; ‘Assertividade’; ‘Gestdo de tempo’; ‘Acto pedagdgico’; ‘Relacao’.

Gréfico 4 — Palavras-chave: entrevistas — orientadores de estagio

Palavras-chave comuns aos modelos

Entrevistas

® Colaboracao

B Conhecimento

B Quebra derotinaMudanca

® Motivacao

® Dinamica

= Alegria

B Exteriorizacio de Senfimentos
B Organizacao

® Criatividade

B Asserfividade

= Gestao de tempo
= Acto Pedagogico

Relacao

As quatro Palavras-chave, que, de alguma maneira, reuniram opinides analogas de
alguns dos orientadores, sdo consentaneas com o que menciona Gil da Costa (2008, pp. 246-
247):

“A criatividade integral, entendida, assim, como um modo de vida da pessoa que se
vé em permanente processo de transformacdo e descoberta, precisa de duas
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componentes essenciais — de SENSIBILIDADE, isto é, da possibilidade de utilizar
toda a riqueza dos sentidos como ponto de partida para o contacto da pessoa
consigo mesma, com 0s outros e com o mundo; de COMPROMISSO COM A
ACCAO, isto é, de ter como propésito algum tipo de transformacéo da realidade.”

A ‘Exteriorizagdo de sentimentos’, referida pelo O6 como “perspectivas, modos de
estar, ser e sentir, formas de ver e interpretar, entre recursos e desejos, entre interesses e
técnicas” (EO6 -36), também ¢é referida, como importante na relagdo com os outros, por
Ander-Egg (2007, p. 42):

“Ao libertarmos as nossas repressdes, acrescentamos a nossa capacidade de
expressarmo-nos, ajuda-nos a curar feridas emocionais e, sobretudo, fazem-nos
mais felizes, porque nos ddo mais acrescentos na vontade de viver. E tudo isto s6
acontece, e se conquista, quando a afectividade se pode expressar.”

Em relacdo a categoria ‘Criatividade’ o O4 menciona que “a propria criatividade

',’

tem de estar presente em todos!” (EO4 — 32) e o “ser criativo” foi real¢ado varias vezes pelo
02 (EO2 — 34) e pelo O6 (EO6 — 37). A juncédo destas quatro categorias vai ao encontro das
ideias expostas pelos autores acima citados, e, se relembrarmos a unido dos modelos
apresentados no enguadramento teorico, de facto, cruzamo-nos com estas subcategorias e
também com a importancia de algumas das outras subcategorias menos consensuais, como,

por exemplo, a ‘colaboracdo’ e a ‘organizagao’.

Para o O6, também quando se refere a ‘organizacao’, relacionando-a com 0 processo
destes modelos, recorda que ¢ “um processo marcado sempre por ritmos de tomada de decisdao

fundamentada na recolha e tratamento de informagao” (EO6 — 37).

Em sintese, apresentamos a Tabela 4 com o0s indicadores dos discursos dos

orientadores em relagdo a categoria ‘Palavras-chave’, relacionados com o Gréfico 4.

Tabela 4 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagiio a categoria ‘Palavras-chave’

Categoria Subcategorias Indicadores Orientador
Colaboragéo Colaboraggo” (45) o1
Palavras-chave comuns Conhecimento “Conhecimento™ (45) o1
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aos modelos

Palavras-chave comuns

aos modelos

“Quebra de rotina” (55) 03
Quebra de “Mud també .
rotina/Mudanca B 05
outra das palavras” (35)
Motivago “Motivagao” (57) 03
“Ser facilitador” (34) 02
Dinémica —
“Dinamica” (59) 03
. “Alegria” (59
Alegria egria” (59) 03
“exteriorizagdo de
sentimentos, também...” 03
(63)
EXteno.nzagaO e “Perspectivas, modos de
sentimentos .
estar, ser e sentir, formas de
ver/interpretar, entre 06
recursos ¢ desejos...” (36)
“Um processo marcado
sempre por ritmos de
tomada de deciséo
Organizagéo fundamentada na recolha e 06
tratamento de informacdo.”
35)
“Ser criativo” (34) 02
“A propria criatividade tem
de estar presente em todos!” 04
Criatividade (32)
“Parece recombinatorio,
logo, criativo...” (37) 06
“A Assertividade sem
Assertividade duvida” (32) 04
“Capacidade de negociagdo,
Gestéo de tempo de saber gerir o tempo” (32) 04
Acto pedagdgico cto pedagodgico...” (35) 05
“Relagao...” (35) 05

Relacéo

9.25. Mudanca

Esta categoria teve como objectivo principal validar o processo de mudanca que este

novo modelo de intervencdo provocou em grupos-alvo diferenciados, implicados nos
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projectos de intervencdo aqui expostos, desenvolvidos em concelhos e valéncias distintas. De
acordo com 0 Grafico 5, podemos observar que o factor de mudanca eleito pelos orientadores
foi a ‘inter-relagdo’. Referimo-nos, sem duvida, ao relacionamento entre os varios elementos

do grupo, que foi melhorando e se foi fortalecendo ao longo do periodo de estégio.

Para o Ol, foi importante “manter uma relacao afectiva” (EO1 — 56) e para o O2 “foi

uma mais-valia conseguir por estas criangas a pensar, ... em conjunto, mais além de concreto”

(EO2 — 39).
O O3 destaca:

“A inter-relagdo entre eles, com o grupo, ... as pessoas que estavam mais isoladas
acabaram por se relacionar umas com as outras de uma forma positiva. Treinavam!
E gostavam de mostrar o que tinham aprendido, ... permitiram que se conhecessem
melhor, as coisas da vida... do passado que tinham em comum... que nem sabiam,

iam conversando...” (EO3 — 68,72,76).

Para o 06, a “socializago ¢ a vivéncia de grupo” (EO6 — 40) foram fundamentais

para o desenvolvimento de todo o processo.

Gréfico 5 — Mudanca: entrevistas — orientadores de estagio

Este modelo de intervencao traz que tipo de

mudanca?
Entrevistas

| Seguranga ® Confianga
# Sensibilidade ® Percepeao
= [novagao w Inter-relagao
» Participagao # Auto-estuna
Atengao ¢ Concentracao » Atitude/competéncias
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De facto, esta categoria, relacionada com a ‘inter-relacdo’, ¢ essencial para a
fundamentacdo da fusdo destes modelos tedricos, e, 0 mais relevante é que o modelo de
intervencdo apresentado neste estudo, ao privilegiar a ‘inter-relagdo’ e a ‘inovagdo’, segundo
a opinido dos orientadores, vai ao encontro dos objectivos tracados no inicio desta
investigacao.

A subcategoria ‘inovagdo’ foi também muito realgada pelos orientadores. Para o O1,
0 grupo-alvo do projecto ‘Maos a Voar’ “esperavam dela sempre inovagdo e coisas
diferentes” (EO4 — 58). Por seu lado o O4, quando se refere ao projecto desenvolvido pelo S4,
menciona que “este era um projecto flexivel, quase em auto-gestdo, mas foi muito feliz com
as armas que usou, com essa tal criatividade e metodologias especificas... Portanto, sem
duvida que houve mudanga e alteragdes em todos os contextos” (EO4 — 39). Também o O6,
referindo-se a ‘inovagdo’, afirma que “sim, no sentido de nao sermos tdo programadores, de
deixarmos nos ‘esqueletos’ dos «designs» de formacdo mais espago para decisdes de grupo,

de equipa, principalmente no que diz respeito a formagao de jovens e adultos” (EO6 — 43).

A subcategoria ‘participacdo’ e a subcategoria ‘auto-estima’ foram similarmente
referenciadas como importantes no processo de mudanca. Especialmente para o grupo-alvo do

projecto do S2, quando o O2 refere:

“...€ muito uma questdo dificil c4 em casa, que € a auto-estima, o discurso
derrotista, NAO CONSIGO, o estagiario conseguiu muito bem por um lado,
reforcar positivamente aqueles que conseguiram fazer as coisas bem, mas reforcar
positivamente também aqueles que fizeram um trabalho terrivel, mas onde houve
ali um esforco ENORME, em termos de reforgo positivo!” (EO2 — 39)
Ainda para as utentes do projecto do S4, foi referido pelo O4 que o factor auto-
estima “mudou mesmo a sua atitude perante a vida, posso mesmo dizer isso...” (EO4 — 37) e
0 O6, referindo-se ao grupo de formagao salienta como essencial a “promocao de auto-estima

e desenvolvimento pessoal” (EO4 — 40).

Em relagdo a subcategoria ‘participacdo’, salientamos o comentario do O3,
referindo-se a ac¢do do S3 com o grupo de utentes: “o que ele conseguiu mudar foi levar as

pessoas a PARTICIPAR” (EO3 — 66). Para o O4, o importante foi “ conseguir que a Senhora
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saisse de casa, ...combate-se o total isolamento, ...ela sai de casa, cumpre os seus objectivos

pessoais, consegue extravasar os objectivos do projecto...” (EO4 — 39).

Também o O5, referindo-se a avaliacdo do projecto, menciona que o S5 conseguiu

envolver o grupo a “nivel da participagao, da interveng¢do nos processos” (EO5 — 38).

Ainda mencionadas pelos orientadores, mas ndo apresentando consenso entre eles,
neste processo de mudanga, surgiram as restantes subcategorias: ¢ seguranga’; ‘confianga’;

‘sensibilidade’; ‘percepcao’; ‘atencdo e concentragdo’; ‘atitude e competéncias’.

Realcamos alguns comentérios, como o do O1, quando se refere a trés das
subcategorias: “foi da desconfianga para a confianga total, ... houve muito a mudanca de

sensibilidade, ...e acho que houve um crescimento a esse nivel da percepcao do outro” (EO1

~ 50, 58).

Igualmente para o OS5, relacionado com a subcategoria ‘atitude’, referindo-se as
caracteristicas do grupo-alvo, salienta que foram visiveis mudangas “na sua atitude, nesse
sentido uma pessoa mais questionadora, mais reflexiva, mais atenta, serdo caracteristicas que
levardo de certeza mais a mudanca, a transformacdo. Quando falo em atitude, falo em

competéncias” (EOS5 — 38).

Foi, assim, apresentada a andlise interpretativa relacionada com os discursos das
entrevistas dos orientadores. No capitulo 10, serdo cruzados estes resultados com a analise

interpretativa dos discursos dos sujeitos de investigacdo e do investigador.

Em sintese, apresentamos na pagina seguinte a Tabela 5 com 0s indicadores dos

discursos dos orientadores, em relagdo a categoria ‘Mudanga’, relacionados com o Grafico 5.
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Tabela 5 - Indicadores dos discursos dos orientadores em relagio a categoria ‘Mudanca’

Orientador

Categoria Subcategorias Indicadores
“Seguranga” (50) o1

Seguranca “Mas trouxe mesmo assim
seguranga” (39) 02

“Confianga” (50)

Confianca “Foi da desconfianga para a 01
confianga total” (59)

“Houve muito a mudanga na o1

Sensibilidade sensibilidade” 50)

Tipo de Mudanca
“Acho que houve um crescimento
Percepcio ao nivel da percepgédo do outro” o1
(50)

“Esperavam dela sempre
inovagdo...sempre coisas 01
diferentes...” (58)

“Sim, no sentido de nao sermos
tdo «programadores», de
deixarmos nos «esqueletos» dos
designs de formacao mais espaco
para decis6es de grupo, de equipa,
principalmente no que diz respeito
a formacdo de jovens e adultos”
(43)
“Mantendo uma relagdo afectiva..
com o outro...” (56) 01

Inovacdo
06

“A mais valia que o trabalho do
estagiario trouxe ao grupo, é o que
Inter-relagéo é que eles ganharam com o

Estagiério para além das
actividades,... e isto é conseguir

02

por estas criangas a pensar, ...
mais além do concreto.” (39)
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“A INTERELACAO entre eles,

com 0 grupo, ... as pessoas que

estavam mais isoladas acabaram

por se relacionar umas com as

outras de uma forma positiva.”
(68)

“TREINAVAM! E gostavam de
mostrar o que tinham aprendido,
ou até ndo tinham esse objectivo, 03
mas vinham para perto dos outros
e eles iam ouvindo e até acabavam
por gostar.” (72)

“Aqueles momentos permitiram
que se conhecessem melhor, as

coisas da vida... do passado que
tinham em comum... que nem

sabiam, iam conversando” (76)

“Implica a ligagdo com as pessoas,

mas como a equipa tem uma

05

relagéo forte, acabamos por trocar

e partilhar muito.” (40)

“SOCIALIZACAO, VIVENCIA
DE GRUPO” (40) 06

“O que ele conseguiu mudar foi
levar as pessoas a PARTICIPAR” 03

(66)
Participacéo

“Falo a nivel da participacéo, da

05

intervengdo nos processos.” (38)

“E muito uma questdo dificil ca
em casa, que é a AUTO ESTIMA,
o discurso derrotista NAO
CONSIGO, o Estagiario
conseguiu muito bem por um lado,
reforcar positivamente aqueles
que conseguiram fazer as coisas 02
bem, mas reforgar positivamente
também aqueles que fizeram um
Auto-estima trabalho terrivel, mas onde houve
ali um Esforco ENORME. Em
termos de REFORCO
POSITIVO.” (39)

“PROMOCAO DE AUTO-
ESTIMA,

DESENVOLVIMENTO 06

PESSOAL” (40)
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“Estas foram realmente as areas
que conseguiu trabalhar melhor e
0 grupo ganhou mais com isso! A
Atencdo e Concentracdo | ATENCAO e CONCENTRACAO 02

depende dos dias, depende de

como aquela crianga esta...
depende do fim-de-semana que
teve” (39)

“Na sua ATITUDE, nesse sentido
uma pessoa mais questionadora,
mais reflexiva, mais atenta, serdo
caracteristicas que levardo de
certeza mais a mudanga a 05
transformag@o...quando falo em a
atitude falo em
COMPETENCIAS,...” (38)

Atitude e Competéncias

9.3. Sujeitos de Investigacao

Da interpretacdo dos dados dos questionarios, dos diarios de campo dos sujeitos de
investigacdo, dos «posters» cientificos e dos relatérios de campo do investigador, podemos
apresentar os resultados relacionados com as categorias e subcategorias, anteriormente

analisadas, quando dos discursos das entrevistas aos orientadores de estagio.

E necessario referir que os questionarios aplicados aos sujeitos de investigacdo
tiveram o objectivo de percepcionar qual era a intencdo destes elementos anteriormente ao
desenvolvimento das suas praticas e, por esta razdo, apenas se analisaram, neste ambito, as

trés primeiras categorias.

As duas ultimas categorias, relacionadas com as ‘palavras-chave’ e a ‘mudanca’, ndo
poderiam ser analisadas previamente ao decorrer dos estagios, dado que os sujeitos de
investigacdo desconheciam a interac¢do dos varios modelos, assim como ndo podiam prever

as mudangas que resultavam deste novo modelo de intervencdo em que estavam envolvidos.

9.3.1. Estratégias

As estratégias sdo extremamente importantes na relacdo do AS com o grupo-alvo. Os

sujeitos de investigacdo nas suas planificagdes preocuparam-se em organizar actividades onde
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as expressdes artisticas integradas estivessem presentes. Inicialmente, através dos
questionarios, procuramos indagar alguns critérios que estes sujeitos tinham, antes de iniciar
0s seus estagios, tal como anteriormente explicado no capitulo 7, sobre o Processo de Recolha
de Informagdes.

Assim, antes do estagio se iniciar, e de acordo com 0 Grafico 6, podemos constatar
que a maior parte dos sujeitos de investigacdo pretendia desenvolver as expressdes artisticas
integradas através de uma estratégia ‘globalizada’, mas se interpretarmos os discursos dos
diarios de campo, atraves dos seus planos e dos seus discursos reflexivos, como certifica o
Grafico 7, podemos afirmar que na pratica, as expressdes artisticas integradas foram mais

desenvolvidas de uma forma ‘agrupada’ e ndo de uma forma globalizante.

Grafico 6 — Estratégias: questionarios — sujeitos de investigacao

Estratégias Utizadas
Questionarios

0%

mIsoladas
m Agrupada

m Globalizadas
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Grafico 7 — Estratégias: diarios de campo — sujeitos de investigagéo

Estratégias utilizadas

Diarios de Campo

mIsoladas
® Agrupadas

» Globahizadas

E interessante salientar que os «posters» elaborados pelos sujeitos de investigacao,
no final dos respectivos estagios, foram ao encontro das afirmacdes iniciais dos questionarios,
tal como se pode certificar no Grafico 8, e 0s relatorios de campo do investigador, apresentam

uma maior utilizacdo das estratégias ‘a adas’, como se pode verificar no Gréfico 9.
b

Gréfico 8 — Estratégias: «posters» — sujeitos de investigacdo

Estratégias Utilizadas

«Posters»

0%

= [soladas
= Agrupadas

w Globahizadas
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Graéfico 9 — Estratégias: relatérios de campo — investigador

Estratégias Utilizadas

Relatorios de Campo

® [soladas
¥ Agrupadas

» Globalizadas

Garcia (1977), ao referir-se @ ASC na comunidade, menciona que é necessario que 0s
meios de expressdo cultural se tornem instrumentos de intervencdo e que contribuam para a
resolucdo de problemas, ajudando as pessoas a olhar a realidade de maneira diferente. Ao
agruparem as expressoes artisticas, 0s sujeitos de investigacao contribuiram, desta forma, para

a resolucéo dos problemas de partida, dos seus projectos de IA.

Destacamos alguns extractos dos diarios de campo e dos «posters» dos sujeitos de
investigacao, assim como dos relatérios de campo do investigador, que, de alguma forma, véo

ao encontro do enunciado por Garcia (1977) no paragrafo anterior.

9.3.1.1. Sujeito 1

Para 0 S1, que assinalou no questionario que pensava desenvolver mais a expressao
corporal, dramatica, verbal, escrita e plastica, referiu numa das reflexdes do seu diario de

campo que “as actividades estabelecidas para esta semana foram a pintura dos certificados e a
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visita a Biblioteca Municipal Dom Dinis, onde as expressdes desenvolvidas foram a

expressao dramatica, a verbal e plastica” (DS1 10_ 466).

De facto, em todos os planos do S1, as expressdes eram agrupadas de maneira
diferente, de forma a serem trabalhadas pelo grupo nas actividades desenvolvidas. E
interessante, também, mencionar que o S1, no seu «poster», deixou registado que “A
utilizacdo das expressdes artisticas integradas foi uma mais-valia num trabalho criativo”
(PS1™ — 25). No que diz respeito aos relatérios de campo do investigador, destaca-se a
seguinte observacdo: “Nesta actividade, algumas das expressdes artisticas apareceram
desenvolvidas, no entanto tem de se esforcar por trabalhar a globalizagdo das mesmas” (RS1%2
—18).

Assim, tanto nos questionarios como nos «posters», destaca-se que a estratégia que
se definiu para trabalhar as expressdes artisticas integradas foi de uma forma globalizada, mas
na pratica, tendo por base os didrios de campo dos sujeitos de investigacdo e a observagdo
directa do investigador através dos relatorios de campo, compreendemos que a estratégia

utilizada foi de uma forma agrupada.

A Tabela 6 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes
ao S1.

Tabela 6 - Indicadores da categoria ‘Estratégias’ referentes ao S1

Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento

“Elaborar um placar com as fotografias de cada crianca do
CACI e com as respectivas maos pintadas para identificar
os aniversarios dos mesmos” (23)

Isoladas “Jogarmos futebol indiano™ (24) Diario de campo

“O grupo foi dividido em dois, e cada elemento tinha que

. ajudar o outro, promovendo assim o trabalho em equipa.”
Estratégias (220)

' A simbologia DS significa, a partir deste momento, Diario de campo do Sujeito de investigagdo, com o
respectivo nimero de linha.
' A simbologia PS significa, a partir deste momento, «Poster» do Sujeito de investigagdo, com o respectivo
ntmero de linha.
2 A simbologia RS significa, a partir deste momento, Relatério de campo relacionado com o Sujeito de
investigacéo, com o respectivo nimero de linha.
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“A primeira actividade designa-se “O que falta na Sala?”
“A segunda actividade designa-se “Jogo das cadeiras”
“A terceira actividade designa-se “Espelho”

“A quarta actividade designa-se “Estatua” (304-308)

“Actividade “A tua silhueta”, que consiste na decoragdo
da silhueta,...” (335)

“Como as bebés também estavam interessadas, decidi
colocar um pouco de gesso nas maos delas, o resultado foi
muito agradavel porque ficaram muito espantadas e
contentes com efeito.” (222)

Agrupadas

“Penso desenvolver estas expressdes de uma forma
agrupada” (10)

Questionarios

“Nesta actividade algumas das expressdes apareceram
desenvolvidas, no entanto tem de se esforgar por trabalhar
a globalizagao das mesmas.” (18)

Relatério de campo

“Esta actividade consistiu na apresentagdo de cada
elemento. Cada crianca disse o seu nome, idade, o que
mais gostava de fazer, a cor preferida.

Para complementar esta actividade o grupo teve de
elaborar um desenho com a cor que mais gostavam.” (15-
16)

“Triste e Contente a actividade consiste em primeiro
comegou-se por cortar dois circulos em cartolina, depois
pintou-se uma carta alegre/feliz e a outra triste. De
seguida colocou-se uma palhinha nas costas da cara
alegre/feliz e outra na cara triste de forma a ficar como
um fantoche. No final cada elemento exprimiu o seu
sentimento, ou seja, se estava alegre/feliz ou triste e
explicou o motivo.” (62)

“Depois de terminadas as historias os mais pequenos
tiveram a possibilidade de usufruir da sala infantil, tais
€omo 0s jogos, os livros, documentos sobre o que consiste
um Fluviario, que espécies 14 habitam.” (107-108)

“Passada a teoria fomos para a pratica onde os meninos
dos dois centros tiveram a plantar, semear, a conhecer as
“casa dos bichos”, a regar. Depois para finalizar a
actividade foram procurar alecrins para encontrarem os
auxiliares, neste caso encontraram algumas joaninhas.”
(143-144)

Diario de Campo
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“A utilizacao destas duas expressdes foi importante para
desenvolver esta actividade porque quantas mais
expressdes utilizamos numa actividade, ela torna-se mais
criativa e por vezes inovadora.” (434-435)

“As actividades estabelecidas para esta semana foram
“Pintura dos Certificados” e “Visita a Biblioteca
Municipal Dom Dinis, em Odivelas”, as expressdes
desenvolvidas nestas actividades foram expressao,
dramética, verbal, plastica.” (466)

Diéario de campo

“A utiliza¢do das expressdes criativas integradas foram
uma mais valia num trabalho deveras criativo.” (25)

Poster

Globalizadas

“Penso desenvolver estas expressdes de uma forma
globalizada” (10)

Questionario

9.3.1.2. Sujeito 2

Para 0 S2, que igualmente menciona a estratégia ‘globalizada’ como opc¢do inicial, e
gla g p¢

que regista querer desenvolver todas as expressdes, com excepcdo da expressdo poética,

pudemos analisar que através do seu diario de campo muitas foram as actividades que

agruparam varias expressdes. Numa das partes do seu diario, quando se refere a uma

actividade com espuma num fundo preto, onde as varias expressdes, mesmo a poética,

apareceram integradas, 0 S2 menciona:

“O estagiario ia indicando as criancas diversos movimentos que teriam de ir
fazendo, tais como, desenhar, passar espuma para os colegas, imaginar um objecto
em espuma dar-lhe um nome e passar ao colega, inventar uma rima e passar
espuma ao colega, criar um som com espuma, entre outras situagdes que foram

surgindo ao longo da actividade” (DS2 — 457).

Ainda no seu «poster» salienta que “As técnicas expressivas sdo um instrumento

primordial na dinamizagdo destes grupos” (PS2 — 18) e num dos relatorios de campo do

investigador, ficou registado que “o uso das expressoes beneficiou todo o trabalho com o
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grupo, no entanto poucas foram as actividades onde estiveram presentes todas as
expressoes...” (RS2 — 15).

Assim, nos questionarios, destaca-se que a estratégia seleccionada para trabalhar as
expressoes artisticas foi a ‘globalizada’, mas na pratica, tendo por base os diarios de campo
dos sujeitos de investigacdo e a observacdo directa do investigador, assim como 0 «poster»
final, compreendemos que existiram planos de actividades onde a estratégia utilizada foi, de

facto, a ‘globalizada’, mas outros houve onde a estratégia foi de uma forma ‘agrupada’.

A Tabela 7 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes
ao S2.

Tabela 7 - Indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes ao S2

Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento

“A Exposigdo visitada pelas criangas do CES permitiu que
estas se apercebessem que existem criangas que ndo tém
Isoladas sequer um brinquedo minimamente em condicdes e que se Diario de campo
0 querem ter tém de ser eles proprios a construi-10.” (210)

“Conversa inicial com o grupo de adolescentes
Organizacéo do material a transportar para o exterior
Divisao de tarefas por cada crianga
Organizagéo e posicionamento do material no exterior

. Pintura de Grafitys nos muros do recreio

Estrategias Filmagem da actividade por um dos elementos do grupo

Orientacéo da actividade desde o inicio até ao final
Reflexdo do grupo sobre o produto final.” (9-16)

Agrupadas “A actividade observada foi desenvolvida no terrago da Relatério de campo
instituicdo com o grupo dos mais velhos, para o qual o
estagiario dirigiu o seu projecto.” (7)

“O uso das expressdes beneficiou todo o trabalho com o
grupo, no entanto poucas foram as actividades onde
estiveram presentes todas as expressdes. O estagiario
optou por agrupar as expressoes de modo a desenvolvé-las
em pequenos grupos.” (15-20)
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“A expresséo corporal, pléstica e oral, estiveram bem patentes
durante a realizagao desta actividade, permitindo que esta se
tornasse ainda mais rica.” (161)

“Desenhar um esbogo de uma pessoa conhecida... Graffitar as
telas... Com tintas mais claras, foram-se fazendo pequenos
arranjos em algumas partes das telas. De realcar a
preocupacdo de nédo descaracterizar o que os colegas tinham
feito inicialmente.” (38)

“O primeiro passo foi delimitar o molde da galinha no pedago
de cartolina e corta-lo. De seguida as criancas dobraram

partes da galinha que permitiriam, posteriormente, “abragar” o
copo. As criangas coloriram a galinha e passaram para a parte
da colagem. Depois de tudo colado, passou-se a fase de

colocar as fitas de papel crepe dentro do copo e as améndoas.”
(266-267)

“Um dos grupos construiu um livro e quando esse livro era A
aberto, a horta estava representada vista do ar. O outro grupo Diario de Campo
apostou igualmente em desenhar a horta e toda a sua
envolvente.
Cada crianca de cada grupo teve de apresentar a parte que
tinha desenhado e dizer o que gostou mais dessa manha.”
(351-352)

“Tinha chegado a hora da sess&o de cinema. As criangas mais
velhas dividiram-se em diversas funcdes: funcionrios de
bilheteira, distribuidores de batata frita e outros ainda tinham
como funcdo encaminhar os mais novos até ao seu lugar.
Estava tudo pronto e o filme Madagascar 2 estava pronto a ser
exibido.” (410-411)

“O estagiério ia indicando as criancas diversos movimentos
que teriam de ir fazendo, tais como, desenhar, passar espuma
aos colegas, imaginar um objecto em espuma dar-lhe um
nome e passar ao colega, inventar uma rima e passar espuma
ao colega, criar um som com a espuma, entre outras situagoes
que foram surgindo ao longo da actividade” (457)

“Uma das actividades do periodo da tarde, a do sopro,
permitiu que as criangas fizessem um trabalho de parceria
ligando-se os trabalhos uns aos outros.” (700)

“Seguidamente as criangas comegaram de facto a construir
um verdadeiro carro. Cortaram rodas na cortica, fizeram furos
nas canas, cortaram pedagos de madeira.... as criangas
divertiram-se e aprenderam. Tomaram conhecimento das
tradicdes que se teima em querer esquecer, e que fazem todo o
sentido em permanecer vivas e transmitidas aos mais novos.
De realcar o elevado interesse demonstrado pelas criangas do
CES, em perceber determinadas questdes relativamente a
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outras criangas também presentes.” (863-921)

“As Técnicas Expressivas sdo um instrumento primordial na
dinamizagio destes grupos.” (18) Poster

“Verbal; Poética; Corporal; Dramética; Musical; Escrita; o
Plastica.” (665) Diéario de Campo

Globalizadas

“Penso desenvolver estas expressdes de uma forma L
globalizada” (10) Questionario

9.3.1.3. Sujeito 3

Para o S3, que assinalou no questionario pensar desenvolver mais a expressdo
musical, sonora, corporal, verbal, motora, escrita e plastica, referindo-se, numa das reflexdes
do seu diario de campo, a uma das actividades desenvolvida com o grupo de utentes,

menciona:

“Por um lado, em termos motores, e utilizando a madsica como motivagdo, foi
possivel trabalhar ao nivel da forca e mobilidade articular de mdos. As idosas
comegaram por aplaudir sem som, rocando as palmas e os dedos, de forma
alternadamente lenta e rapida, para, de seguida, executarem diversos tipos de
aplausos: palmas de elefante, expressivas e lentas; palmas de formiga, rapidas,
fugazes e leves, brincando depois com o contraste entre as duas” (DS3 — 233)

E de realcar que o S3, no «poster» final, regista que a estratégia utilizada foi a
‘agrupada’ quando escreve a seguinte frase: “A musica melhora as capacidades motoras,
emocionais, comunicacionais e plasticas dos idosos” (PS3 — 26), assim como o relatério de
campo do investigador certifica que “o aluno demonstrou ainda dificuldade em gerir todas as
areas de expressdo no seu projecto, introduzindo-as de uma forma néo fluida e integradas em

pequenos grupos, ndo atingindo a globalizagao das expressdes” (RS3 — 11)

De facto, o S3 conseguiu, através da expressdo musical, interligar as outras
expressdes, mas nao existiu uma actividade onde conseguisse gerir todas as expressoes

artisticas, algo que também tinha sido real¢ado pelo O3, quando da analise das entrevistas.
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Assim, nos questionarios, destaca-se que a estratégia que foi seleccionada para
trabalhar as expressoes artisticas foi a ‘globalizada’, mas na préatica, tendo por base o diario de
campo do sujeito de investigacdo, a observagdo directa do investigador, assim como o

«poster» final, compreendemos que a estratégia utilizada foi, de facto, a ‘agrupada’.

A Tabela 8 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes
ao S3.

Tabela 8 - Indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes ao S3

Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento

“Também admitiu que apesar do projecto ser na area
musical, o aluno deveria ter desenvolvido mais as
expressdes de uma forma integrada, levando as utentes a
participar de uma forma natural. Foi notéria a evolucéo do
grupo e sobretudo o0 aumento da auto estima ao longo
deste periodo de estagio.” (14-15)

“Mantém-se as mesmas competéncias observadas na
visita anterior, ndo manifestando o estagiario, facilidade

Relatério de campo
na integragdo das expressdes.” (17)

“No entanto o aluno demonstrou ainda dificuldade de
gerir todas as areas expressivas no seu projecto,
introduzindo-as de uma forma obrigatéria, ndo fluida e
integradas em pequenos grupos, ndo atingindo a

Agrupadas globalizagao das expressdes.” (11)
Estratégias

“A entrega do instrumento a cada utente foi também um
pretexto para, em conversa informal com o grupo, o
formando obter informagdes sobre os gostos musicais
pessoais de cada uma delas, recuperando, assim,
memorias passadas e gostos presentes, bem como toda
uma experiéncia de vida, que em alguns casos se fez
remontar & meninice das idosas. E o rancho da aldeia que
se relembra, é o piano de cauda onde se aprenderam as
primeiras notas e sdo as melodias que se trauteavam nas
aulas de costura e que comp8em toda uma heranca
musical individual e marcante da personalidade de cada
idosa.” (7)

Diario de Campo
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“Foi ainda nesta semana que teve inicio a aprendizagem
da Teoria Musical e o primeiro contacto do grupo com a
Educacédo Musical, através da tomada de conhecimento
das notas musicais Sol e L4. Esta aprendizagem procurou
ser o mais ludica possivel, recorrendo de forma constante
a gestos associados as notas musicais ja referidas. Para
tornar também mais concretizavel e menos abstracta esta
aprendizagem, o formando recorreu muitas vezes a
visualizagdo de imagens dos diversos tipos de flautas,
bem como da sua utilizagdo em diversos tipos de
contextos, desde orquestras, a bandas militares, a grupos
de miisica popular e até em contexto escolar.” (8)

“Durante esta semana, o formando organizou uma
actividade de expressao motora associada & Musica, tendo
sugerido as idosas diversos exercicios onde tentariam Diario de campo
reproduzir sons musicais a partir do préprio corpo (méos e
pés). Com esta actividade, procurou-se contribuir para o
relaxamento e descontraccdo das utentes, alternando um
pouco o trabalho teérico mais intensivo, com actividades
praticas, mas igualmente ligadas a educagéo musical.
Desta forma, as idosas aperceberam-se que a musica esta
em todos os sons que nos rodeiam.” (157)

“ ‘Espelho Musical’, durante a qual as idosas eram
convidadas a colocarem-se em pares, frente a frente umas
as outras (sendo que uma das utentes fez par com o
formando). Uma de cada vez emitia uma nota musical na
flauta de bisel e o seu par, simulando um espelho, teria
que imitar a mesma nota musical. Com esta actividade, as
utentes desenvolveram diversas competéncias na area da
expressdo motora e também no dominio da expressao
musical.” (231)

“Por outro lado, em termos motores, € utilizando a misica
como motivacdo, foi possivel trabalhar ao nivel da forca e
mobilidade articular de méos (abrir e fechar as méos). As
idosas comegaram por aplaudir sem som, rogando as
palmas e os dedos, de forma alternadamente lenta e
répida, para, de seguida, executarem diversos tipos de
aplausos: palmas de elefante, expressivas e lentas, palmas
de formiga, rapidas, fugazes e leves, brincando depois
com o contraste entre as duas.” (233)

“Desta maneira, de forma ludica, trabalhou-se a
associacdo de imagens e sons, demonstrando-se ao grupo
que, no nosso dia-a-dia estamos permanentemente
rodeados de sons que nem sempre temos capacidade de
escutar.” (303)

“Na semana de 01 a 05 de Junho, o formando tentou
potencializar o facto de se estar a entrar na época dos
santos populares, fomentando a audicéo e a execugéo
vocal de vérias marchas populares, bem como de
exercicios motores e plasticos associados a esta tematica.”
(518)

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
163



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

“As actividades plasticas continuaram a ser
desenvolvidas, a medida que novas notas musicais iam
sendo aprendidas, ja que o formando procurou promover
as diversas areas de expressdo, verbal, auditiva, plastica e
motora.” (15)

“A musica melhora as capacidades motoras, emocionais,

comunicacionais e plasticas dos idosos” (26) Poster
. “Penso desenvolver estas expressdes de uma forma L
Globalizadas globalizada” (10) Questionario

9.3.1.4. Sujeito 4

O S4, no questionério inicial, seleccionou a estratégia ‘agrupada’, onde mencionou
ter como objectivo principal utilizar a expressdo motora, sonora, verbal, escrita e plastica. Ao
longo do seu diario de campo, varias foram as reflexdes onde este grupo de expressdes foi

visivel. Quando o S4 se refere ao ‘Dia da Terra’ expoe:

“As expressdes utilizadas foram a verbal e plastica, quando a idosa elaborou as
bolas em papel crepe e as colou no cartaz; a poética e escrita, quando foi elaborada
e declamada uma frase para se colocar no cartaz, que se transformou num slogan
dedicado a este dia” (DS4 — 171)

Igualmente no relatério de campo do investigador ficou bem claro que a estratégia
utilizada ao longo do projecto de intervengdo do S4 foi a ‘agrupada’, pois refere que,
“também ha a salientar a adaptacdo das expressdes artisticas integradas nas suas propostas, na
maior parte das vezes em pequenos grupos, onde a expressdo verbal, plastica e poética tém

sido as mais exploradas” (DS4 — 8).

No seu «poster» final, o S4 assinala, nos objectivos do projecto, que pretende
“melhorar a qualidade de vida dos idosos, mediante a pratica de actividades lGdicas e
expressivas” (PS4 — 6).

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
164




Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

Assim, tanto nos questionarios, como nos diarios de campo, relatérios de campo e

«posters», destaca-se que a estratégia utilizada pelo S4 foi a ‘agrupada.’

A Tabela 9 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes

a0 S4.

Tabela 9- Indicadores da categoria ‘Estratégias’, referentes ao S4

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Instrumento

Isoladas

“Nestas actividades, a expressdo utilizada foi a verbal” (336)

Diéario de campo

Estratégias

Agrupadas

“Assim como uma facilidade na adaptagado das expressdes integradas e
das técnicas de animacéo, nos projectos de animagéo domiciliaria. A
salientar a alteragéo a rotina das utentes, assim como a transformagao no
seu dia -a- dia que seria de louvar continuar a desenvolver no futuro pela
Camara de Odivelas.” (14-15)

“Assim como de utilizagdo das expressoes artisticas e de técnicas de
animagdo.” (16)

“Também ha a salientar a adaptagdo das expressdes artisticas nas suas
propostas, na maior parte das vezes em pequenos grupos onde a expresséo
verbal, plastica e poética tém sido as mais exploradas.” (8,9)

Relatorio de

campo

“Utilizei para o efeito a Expressdo Verbal, Motora (na feitura de alguns
exercicios fisicos), Escrita (a idosa detectou gravuras num cartaz
relativamente aos bons habitos alimentares) e Poética (quando a idosa
declamou uma pequena frase sobre o tema abordado).” (64)

“Com esta actividade, pude trabalhar competéncias ao nivel da
comunicagao, criatividade, organizagdo e autonomia. As expressdes
utilizadas foram: Verbal (na narracdo da actividade) e Musical (a idosa
trauteou alguns cantares da sua terra).” (64)

“Pude trabalhar competéncias relativamente a criatividade, comunicagao,
organizacéo, autonomia e catalisacdo de potencialidades. As expressoes
utilizadas foram: Verbal, Plastica (a idosa elaborou as bolas em papel
crepe e colou-as no cartaz), Poética e Escrita (foi elaborada e declamada
uma frase para se colocar no cartaz, que se transformou num slogan
dedicado a este dia, como se pode ver na fig. n.° 8). Esta actividade ndo
estava programada no meu Plano de Actividades, o que tornou este
projecto ainda mais interessante, visto que foi uma actividade que
celebrou uma data importante.” (171)

Diario de Campo

Diario de Campo
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“As expressoes utilizadas para esta actividade foram a Verbal (explicagdo

desta técnica) e Plastica (confeccéo dos trabalhos em trapilho). Trabalhei

competéncias ao nivel da criatividade, autonomia, comunicacéo e ajudei a
idosa a expandir a sua criatividade.” (172)

“No que concerne as expressoes foram utilizadas a Expressdo Verbal e
Escrita e as TIC.” (336)

Diario de campo

“Utilizei para o efeito a Expressdo Verbal, Motora (na feitura de alguns
exercicios Fig. n.° 11 — Passear para Mais Tarde Recordar - Nicleo
Histdrico de Odivelas , fisicos) Escrita (a idosa detectou gravuras num
cartaz relativamente aos bons hébitos alimentares) e Poética (quando a
idosa declamou uma pequena frase sobre o tema abordado).” (337)

“As expressoes utilizadas foram: verbal, motora e escrita.” (339)

“Penso desenvolver estas expressdes de uma forma agrupada” (10)

Questionario

“Melhorar a qualidade de vida dos idosos, mediante a pratica de
actividades lidicas e expressivas.” (6) Poster

9.3.1.5. Sujeito5

Em relagdo ao S5 a estratégia assinalada nos questionarios iniciais foi a ‘globalizada’
e as expressdes artisticas mais seleccionadas foram a expressdo dramatica, a poética, a

musical, a sonora, a verbal e a escrita.

Nos diérios de campo do S5, foi de facto notoria a utilizagdo de um grupo especifico
de expressdes. Dado que o proprio projecto desenvolvia a expressdo dramaética, o Teatro
Negro, a expressdo verbal e a plastica apareceram sempre em conjunto. Numa das suas

reflexdes, o0 S5 menciona:

“Ensaiou-se em seguida as diferentes formas em que se transforma o pano preto,
anteriormente 0 medo, e um desafio a criatividade de cada um. Pano que ganhou
formas tdo distintas como uma ponte, um barco, um livro, uma montanha, um
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tinel.... Outra chamada de atengdo para o ser genuino nas emogdes...” (DS5 —
1779)

Numa das observacdes directas do investigador, ficou registado que o S5 soube
“utilizar metodologias e técnicas de intervencdo socioculturais e demonstrou conhecer as
varias formas de expressdo e utilizar as expressdes integradas globalizadas” (RS5 — 16).
Similarmente o «poster» elaborado no final do estdgio demonstrou que “houve um encontro

com as expressoes criativas integradas...” (PS5 —7).

Desta forma, no questionario, o S5 seleccionou a estratégia ‘globalizada’, mas na
analise da pratica, através dos diarios de campo e dos relatérios de campo ndo podemos
assegurar que existiu uma globalizacdo das expressdes, apesar de terem existido algumas
actividades onde elas apareceram de facto todas integradas. Salientamos, assim, ter sido
utilizada a estratégia ‘globalizada’, mas esta ndo foi continua ao longo das actividades do

projecto. Foi um processo muito idéntico ao do S2.

A Tabela 10 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Estratégias’,

referentes ao Sb.

Tabela 10 - Indicadores da categoria "Estratégias’ referentes ao S5

Categoria | Subcategoria Indicadores Instrumento

“O estagiario pediu que pensassem em perguntas estapafurdias até a
Isoladas proxima sessdo. O entusiasmo caracterizou os participantes, neste preciso Diario de campo
momento criativos que foram proficuos em perguntas estapafurdias.” (15)

“Ap0s a representagio o estagiario desafiou os participantes a
experimentarem, a vivenciarem a mencionada estética da expressao
dramética. O desafio néo registou para os anais da historia qualquer

resisténcia dos participantes que com uma pequena orientacdo do
estagiario souberam pacificamente distribuir-se pelas personagens da
historia tendo a Alvilde chamado a si o papel da narradora.” (392)

Diario de Campo

“Verbal e Poética” (235)

“Foi com emogao e muita garra que os trés participantes (infelizmente s6
apareceram trés) rasgaram o papel de embrulho e foi com muita emogéo
que descobriram o material. Colocaram o material sobre a mesa com a
ajuda da técnica e do estagiario, este aproveitou para dizer que era o
momento de dar largas a imaginacéo e de se divertirem a fazer as
marionetes em papel, ou seja, das personagens, das emocoes e das letras
ganharem forma. Para tal desenrolou o papel cenario onde tinha sido
anotada a historia composta de varias ideias.” (579)
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Estratégias

Agrupadas

“Depois de muitas pinceladas um a um contou a sua historia através da
criagdo plastica que serviu igualmente para um criativo desenvolvimento
de competéncias interpessoais e sistémicas” (1383)

“Posteriormente com o pano preto (que dava formas e expressdo ao medo)
continuou uma dindmica deveras interessante.” (1445)

“Tempo para os participantes serem desafiados a improvisagdes 4 volta
desta emoc&o, improvisagdes com musica cuidadosamente pensada para o
efeito.” (1604)

“Trabalhou-se (ensaiou-se) em seguida as diferentes formas em que se
transforma o pano preto (anteriormente o medo) e um desafio a
criatividade de cada um. Pano que ganhou formas téo distintas como uma
ponte, um barco, um livros uma montanha, um tunel... Outra chamada de
atengdo para o ser genuino nas emogdes. Nao encenar sentimentos...”
(1779)

“O desafio era partir em busca de elementos da natureza para que cada um
pudesse criar uma historia para o Mateus.” (1833)

Diario de Campo

Globalizadas

“Depois de derivagdes musicais, derivagdes dramaticas, verbais, poéticas

e plasticas por parte dos pequenos participantes e escondidos por um pano

preto estavam aderecos para 0s pequenos participantes contarem a histéria
que tinham ouvido” (130)

“Actividade de expressdo dramatica [com o encontro com as demais
expressoes criativas integradas (expressdo musical, expresséo verbal,
expressdo poética, expressao plastica)] mais especificamente ao Teatro
Negro (Teatro da Luz Negra)”’(194)

“A actividade inicia-se com a leitura da historia “Bernardo faz birra”
numa dindmica criativa. Desperta-se a imaginagéo do publico-alvo
reforcada por uma gestualidade na expressao facial e ao mostrar as

imagens (ilustracdes) da historia (Expressa Verbal, Expressao Poética,

Expressdo Corporal, Plastica e Expressdo Dramatica).” (751)

“Uma dramatizacgao que foi um encontro de expressdes criativas
integradas. Utilizaram com mestria a expressao dramatica (expressao
criativa primordial neste trabalho) onde a expressao musical (faziam

musica com folhas de jornal em unissono e com outros aderegos), a
expressdo plastica (recortavam folhas de jornal mostrando figuras e
imagens criativas), a expressao corporal (o corpo das duas técnicas
adquiriu uma gestualidade como se de palavras de carne e 0sso se
tratasse), a expressao verbal (bem pensada para os diversos momentos) e
expressdo poética (um texto de uma riqueza de emocdes e sentidos)
tinham a sua importancia (igualmente um reforco da expresséo
dramatica). Tudo para sublimar a importancia dos sentidos, a importancia
das emogdes.” (518)

“A actividade continuou contando aos indios que seria divertido levar

uma pequena danca a chefe india Pachamama Acalé. Pouco a pouco o

processo criativo foi dando os seus frutos e uma danga com masica foi

nascendo (expressdao dramatica, expressdo corporal, expressédo verbal e
expressao musical).” (318)

Diario de Campo
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“Inicia-se a actividade com uma pequena dramatizaco para despertar a
curiosidade, a imaginagao, para despertar para as multiplas e diferentes
possibilidades de explorar o pequeno teatro de luz negra. Dramatizagéo
para fazer um elo com todo o trabalho que tem vindo a desenvolver
(Expressdo Dramética, Expressdo Poética, Expressdo Verbal, Expressao
Plastica e Corporal).” (1018)

“Com os objectos, depois de seleccionados por cada participante, iniciar
uma exploragdo de diversas fungdes (primeira leitura). Como é? De que é
feito? Fase seguinte desconstrugdo da sua fungdo atribuindo-lhe outros
significados (Expressdo corporal, expressdo dramatica, expressédo verbal,
expressdo poética e musical). Trocar uma ou duas vezes de objecto com
outro participante e repetir, vivenciar novamente todo o processo criativo.
Seleccionar um so6 objecto.” (1143)

Globalizadas

“Desperta-se a imaginagao do publico-alvo reforgada por uma
gestualidade na expresséo facial e ao mostrar as imagens (ilustragdes) da
histéria (Expressa Verbal, Expressdo Poética, Expressdo Corporal e
Expressédo Dramaética).” (1765)

“Utilizar metodologias e técnicas de intervengédo socio — culturais;

Conhecer as varias formas de expresséo e utilizar as expressdes i a
integradas;” (16) Campo
“Penso desenvolver estas expressdes de uma forma globalizada” (10) Questionario

“2° Momento: Atelier de ex-pressao dramatica - Teatro Negro - criagdo de
histéria (imaginacéo) e dramatizagéo (acgao), num encontro com as Poster
expressdes criativas integradas” (7)

9.3.1.6. Sujeito 6

O S6, que no questionario inicial pretende desenvolver a estratégia ‘globalizada’,
menciona que utilizara mais a expressdo corporal, dramatica, motora, poética e verbal.

Regista, numa das suas reflexdes no diario de campo, o ‘agrupar’ das expressoes:

“Nessa altura fiz um relaxamento direccionado, pedindo aos alunos para
consciencializarem a leveza adquirida, fazendo um vazio interno, imaginando-se
um grande bal&o branco, onde, de seguida, tiveram de visualizar a sua personagem
na cangdo, inventando de seguida algumas falas, e, com a musica, fazer viver a
personagem. Terminada esta parte voltamos a leitura do ‘Deus’, tentando encontrar
expressividade com a distribui¢do da personagem ja definida.” (DS6 — 559)

Quanto aos relatdrios do investigador, destacamos um extracto do altimo relatério de
campo, que, referindo-se ao processo, confirma que “as expressoes integradas fizeram parte
do espectaculo, continuando a lacuna da expressdo plastica em relagdo aos cenarios e

exercicios desenvolvidos ao longo do processo do projecto” (RS6 — 13).
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Identicamente no «poster» final, “a utiliza¢ao integrada de estratégias de ASC e de

formacdo em teatro, demonstrou ser pertinente e favoreceu a consecucdo dos objectivos
delineados” (PS6 — 23).

Assim, todos os instrumentos utilizados, quer pelo sujeito de investigacdo, quer pelo

investigador, vado mais ao encontro da uma estratégia ‘globalizada’, no entanto, houve

momentos no processo de desenvolvimento do projecto do S6, onde, sobretudo, a expresséo

plastica estava ausente dessa globalizagdo.

A Tabela 11 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Estratégias’,

referentes ao S6.

Tabela 11 - Indicadores da categoria "Estratégias’ referentes ao S6

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Instrumento

Estratégias

Agrupadas

“Nos dois grupos as historias que surgiram foram demasiado abstractas tendo
os alunos dado livre curso ao absurdo do seu imaginario, tendo-se criado no
entanto situagdes divertidas e com bom espirito de grupo. Para terminar a aula,
novamente numa roda e tendo cada um, um sapato na mao, cantamos as
pombinhas da Catrina com um jogo de coordenagdo com o0s sapatos,
acelerando o ritmo da cangdo” (76)

“Novamente a pares pedimos que escolham um tema, um filme ou um livro
mesmo que imaginario sobre o qual véo falar em catadupa, um por cima do
outro, como se tentassem vencer uma discusséo, juntando de seguida a outras
duplas até a discussdo abstracta se ter generalizado a turma. A seguir
realizamos uma luta em cdmara lenta,” (138)

“Depois da conversa e leitura do poema dividimos a turma em trés grupos, e
cada um teve quinze minutos para discutirem e ensaiarem uma pequena
improvisacéo a partir do referido poema. Os trabalhos apresentados, embora
sem surpreenderem a nivel de imaginago, mostraram um grande
empenhamento ndo sendo nada figurativos.” (213)

“Cada aluno recebe um envelope que contém uma carta com uma boa ou ma
noticia, escolhida antecipadamente pelo orientador. O aluno devera expressar
0s seus sentimentos de modo a que se perceba que noticia recebeu. O exercicio
é realizado individualmente, com todo o grupo a assistir. No fim de cada
improvisacgéo o aluno é instado a contar a sua experiencia e todo o grupo e
orientadores comentam a sua prestagdo.” (274)

“Pede-se a um aluno para se deitar no chéo relaxado com a cabeca soerguida,
todos os alunos devem deitar-se sobre ele também relaxadamente. O primeiro
devera conseguir sair debaixo dos outros rastejando enquanto conta uma
histéria. Devido ao grande envolvimento fisico e psiquico deste trabalho,
seguiu-se um relaxamento no chdo, seguindo-se o exercicio da arvore, que tal
como da primeira vez que o fizemos, foi executado duas vezes. Desta vez o
controlo fisico foi muito superior.” (321)
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“De seguida o orientador colocou musica e os alunos realizaram o exercicio da
arvore duas vezes, notando-se uma grande evolucéo neste trabalho. Até ao fim
da aula realizaram-se improvisacdes sujeitas também ao tema da traicdo, mas
tendo sido pedido aos alunos que se inspirassem no ambiente do filme
Chicago.” (480)

“Nessa altura fez um relaxamento direccionado, pedindo aos alunos para
consciencializarem a leveza adquirida, fazendo um vazio interno, imaginando-
se um grande balédo branco, onde de seguida tiveram de visualizar o seu
personagem na cangdo. Inventando de seguida algumas falas e com musica,
“fazer viver” a personagem. Terminada esta parte voltamos a leitura do “Deus”
tentando encontrar expressividade com a distribuicdo de personagens ja
definida.” (559)

“Comegamos com o relaxamento individual com som, seguimos com a
consciencializagdo da energia e o exercicio da “arvore”, e depois com o
exercicio de aquecimento emocional que termina numa pequena coreografia de
trés movimentos que devem ser mostrados a todos. Chegadmos ao intervalo
com o exercicio do “espelho” e “olho de mosca”. Depois do intervalo
distribuimos um texto que foi a primeira proposta para o espectaculo, a versao
original de “Deus” de Woody Allen.” (370)

Agrupadas

Estratégias

“As expressdes integradas fizeram parte do espectéaculo, continuando a lacuna
da expresséo plastica por parte dos cendrios e exercicios desenvolvidos ao
longo do processo do projecto.” (13) Relatério de

Campo

“Utilizou quase todas em conjunto, tendo maior dificuldade na adaptacéo
da expressdo plastica ao seu projecto. Predominaram as outras
agrupadas.” (14)

“Penso desenvolver estas expressdes de uma forma globalizada” (94) Questionario
Globalizadas

“A utilizagdo integrada de estratégias de Animagdo Sociocultural e de
Formagdo em Teatro demonstrou ser pertinente e favoreceu a consecucéo Poster
dos objectivos delineados.” (23)

9.3.2. Mediacéo

O processo de Mediacdo que o AS desenvolve na sua préatica profissional é factor
importante de analise neste estudo. Se, por um lado, tivemos a perspectiva dos orientadores
através da analise dos discursos das entrevistas, por outro lado, vamos aqui expor a
perspectiva da pratica através da analise dos discursos dos diarios de campo e dos «posters»

cientificos dos sujeitos de investigacdo, assim como dos relatorios de campo do investigador.

Assim, antes do estagio se iniciar, e de acordo com 0 Gréfico 10, podemos constatar
que a maior parte dos sujeitos de investigacdo pretendia desenvolver um modelo de mediacgao

transformativa, coincidindo com a interpretagdo dos discursos dos diarios de campo, Gréfico 11,

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
171



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressdes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagéo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

assim como com 0s «posters» cientificos, Grafico 12, e também com os relatérios de campo do

investigador, Grafico 13.

Gréfico 10 — Mediacdo: questionarios — sujeitos de investigacdo

Modelos de Mediacao

Questionarios

B Gestiao de Conflitos
® Transformativa

» Comumicacional Relacional

Gréfico 11 — Mediacao: diarios de campo — sujeitos de investigacao

Modelos de Mediacio
Diarios de Campo

4%

W Grestio de Conflitos

m Transformativa

m Comunicacional/relacional
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Grafico 12 — Mediacao: posters — sujeitos de investigacao

Modelos de Mediacio
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Grafico 13 — Mediacao: relatérios de campo — investigador

Modelos de mediacao
Relatorios de campo

® Gestao de Conflitos
® Transformativa

o Comunicacional relacional

9.3.2.1. Sujeitol

Tal como Boqué (2008) refere, todos os processos de mediacao apresentam variantes,
pois as pessoas sao todas diferentes, e, por esta razdo, um bom processo de mediacao € o que

conduz os intervenientes a ouvirem-se, aceitarem e compreenderem a maneira de pensar dos
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outros, identificando interesses comuns. Foi todo este processo que o S1 conseguiu
desenvolver com o grupo de criangas, investindo sempre no final de cada actividade, no

di&logo, nas reflexdes, nas criticas e nos comentarios.

O S1, no questionario inicial, assinalou a mediacdo de conflitos como sendo o
modelo a explorar com o0 grupo-alvo. As caracteristicas deste grupo de criancgas,
diagnosticadas no pré-projecto, anteriormente referidas no capitulo 6 sobre a Metodologia,
demonstravam a grande necessidade de dinamizagédo de actividades, dinamizacdo de espacos
e sobretudo actividades na area de dindmica de grupos, visto desenvolverem-se poucas
actividades no Centro e também porque a relacdo entre as criangcas era normalmente

conflituosa. Por esta razdo, a mediacéo de conflitos fazia todo o sentido neste projecto.

Ao analisarmos os relatérios de campo do investigador e o «poster» final do S1,
detectamos que, de facto, inicialmente, a mediacdo de conflitos, baseada na resolucdo de
problemas (Bush & Folger, 1996), onde o mediador tem o papel de ajudar a encontrar as
melhores solugdes para as pessoas em conflito, foi a mais utilizada pelo S1. No entanto, com a
evolucdo do estagio, a mediacdo foi um pouco mais abrangente, levando os elementos do
grupo a relacionarem-se de uma forma diferente, gerando, assim, mudancas nas relacdes

interpessoais (Pruitt, 1981), sucedendo, deste modo, a mediacao transformativa.

As mudancas iniciais que as actividades desenvolvidas promoveram, dizem respeito
a comunicacdo e a cooperacdo entre os varios elementos do grupo, que antes de o S1 estar no
Centro, eram muito dificeis de ocorrer. No diario de campo do sujeito de investigacao,
referindo-se a uma das actividades iniciais desenvolvidas, declara que “o ‘jogo da memoria
com fruto’ tinha como objectivos trabalhar a concentracdo e a atencdo, e, no final da
actividade, fizemos um balango onde o grupo...conseguiu perceber qual era o objectivo
principal” (DS1 — 483). Tal comunicacdo era impensavel no inicio do estagio do S1, o que, de
facto, demonstra que se promoveu uma transformacgédo necessaria da mediacdo, iniciada na

resolucéo de conflitos, mas sucedida pela mediagéo transformativa.

Num dos daltimos relatorios de campo, refere-se que “a aluna demonstrou

competéncias adquiridas a nivel de organizacgéo, planificacéo e gestdo de eventos, assim como
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na dinamizacdo de espagos, relacionamento, comunicacao e técnicas de Animagao... criando

habitos de dinamizacao de actividades, que até ao momento nao existiam” (RS1 — 12,14).

Igualmente no seu «poster» final destaca-se a reflexdo: “salientar que as dindmicas

de grupo tiveram um papel muito importante... ajudando a desenvolver nas criangas a auto-

estima, a concentracao, o espirito de equipa e cooperagdo” (PS1 — 24).

Podemos, assim, afirmar que o S1 desenvolveu o seu projecto através de um modelo

de mediacdo transformativa, apesar de ter iniciado esse processo através de um modelo de

mediacdo de conflitos.

A Tabela 12 apresenta, em sintese, os Indicadores da categoria ‘Mediacdo’, referentes

ao S1.

Tabela 12 - Indicadores da categoria ‘Mediagdo' referentes ao S1

Categoria Subcategoria

Indicadores

Instrumento

Gestéo de conflitos

“Apesar da saida do lider a minha estratégia é sem ddvida
gerir conflitos, o controlo sobre o grupo, a criatividade no
planeamento e na execugdo das actividades.” (447)

Diério de campo

“Mediagdo centrada na gestdo de conflitos” (143)

Questionario

Mediacdo

Transformativa

“A aluna demonstrou competéncias adquiridas a nivel de
organizagdo, planificagdo e gestéo de eventos, assim como na
dinamizag&o de espacos, relacionamento, comunicacéo e
técnicas de Animagao” (14)

“Adaptacdo muito boa a instituicéo, criando habitos de
dinamizag&o de actividades, que até ao momento ndo
existiam.” (12)

Relatério de campo

“O Jogo da memoéria com fruto tinha como objectivos
trabalhar a concentragdo, atencdo, no final da actividade
fizemos um balanco e o grupo adorou a actividade e consegui
perceber qual era o objectivo principal.” (483)

Diario de Campo

“Contudo torna-se importante salientar que as dinamicas de
grupo tiveram um papel muito importante no CACI porque

Poster
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ajuda a desenvolver nas criangas a auto estima, a
concentragdo, o espirito de equipa, a cooperagdo.” (24)

Comunicacional /
Relacional

9.3.2.2. Sujeito 2

O S2 regista no questionario inicial pretender desenvolver uma mediagdo
transformativa, assinalando no campo das observacfes que “sera extremamente importante a
realizacdo de determinadas dinamicas com o0 grupo em questdo, de modo a crescerem em
varios niveis diferentes. Ndo s6 o crescimento pessoal..., mas igualmente a pessoa em relagao

ao grupo’.

Isso vai ao encontro dos discursos de todos 0s outros instrumentos, onde no relatorio
de campo do investigador se realcou que o “aluno demonstrou muita calma e colaboragao,
conseguiu conquistar o grupo, levando-o a experimentar outro tipo de actividades que até ao

momento ndo eram desenvolvidas” (RS2 — 14).

Ainda no «poster» refere que “o ASC tem um papel fundamental na estruturagdo de
uma vida emergente em ambiente ndo familiar” (PS2 — 17), e os diérios de campo do sujeito
de investigacdo demonstraram que iniciou todo o processo através de uma mediacdo de
conflitos, onde “um conflito ou outro entre os elementos femininos mais novos foram
acontecendo, tentando o estagiario numa primeira instdncia perceber se as criangas

conseguiam entre elas resolver a situagdo” (DS2 — 320).

Assim como no caso anterior do S1, o projecto do S2, iniciando-se através de uma
mediacdo de conflitos, foi sucessivamente convertendo-se numa mediagdo transformativa.
Mais uma vez, nos seus diarios de campo, relata que ‘“sdo situacdes que acompanham
qualquer pessoa no seu dia-a-dia e é muito importante que criangas com estas tipologias

possam saber entender ¢ desdramatizar determinadas situagdes” (DS2 — 971).
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O processo de mediacdo do S2, ao desenvolver de uma forma sequencial a mediagédo

de conflitos e a mediacdo transformativa, vai ao encontro do que menciona Lopes (2006, p.

536) quando defende que o “Animador assume a fungdo de propiciar transformagoes, de criar

forma, superar contradi¢des. Mediante a fun¢do mediadora, ... a intencdo ¢ a de promover a

liberdade de expresséo individual num contexto de relacionamento interpessoal ¢ grupal.”

A Tabela 13 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Mediagdo’ referentes

ao S2.

Tabela 13 - Indicadores da categoria "Media¢ao' referentes ao S2

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Instrumento

Mediacao

Gestdo de conflitos

“Um conflito ou outro entre os elementos femininos mais
novos foram acontecendo, tentando o estagiario numa
primeira instancia perceber se as criancas conseguiam entre
elas resolver a situagdo.” (320)

Diario de Campo

Transformativa

“O aluno demonstrou ser motivador, mediador de conflitos e
impulsionador da criatividade ao longo de toda a actividade.”
(17)

““O estagiario conseguiu controlar o grupo nos momentos de
pequenos conflitos assim como nos momentos de desanimo
por ndo se conseguir desenvolver a tarefa com tanta
facilidade. Chamou sempre a atengéo para a dificuldade da
actividade e para a necessidade de concentracéo.” (12)

“Sempre demonstrando muita calma e colaboragdo, conseguiu
conquistar o grupo, levando-o a experimentar outro tipo de
actividades que até a0 momento ndo eram desenvolvidas no

CES.” (14)

Relat6rio de Campo

“Mediacdo centrada no crescimento pessoal dos
elementos do grupo — transformativa” (141)

Questionario

“De realcar que o estagiario esteve muito mais colaborativo,

ou seja, com os mais velhos deixou-o0s explorar com 0s mais

novos auxiliou-os para que ndo houvesse nenhum acidente.”
(582)

“Séo situacdes que acompanham qualquer pessoa no seu dia-
a-dia e € muito importante que criangas com estas tipologias
saberem entender e desdramatizar determinadas situaces que
lhes pode acontecer durante toda a vida e que, em situacoes
ltdicas, séo agora trabalhadas™ (971)

Diario de Campo
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“O Animador Sociocultural tem um papel fundamental na Poster
estruturacdo de uma vida emergente em ambiente ndo
familiar.” (17)

Comunicacional /
Relacional

9.3.2.3. Sujeito 3

Para o S3, segundo o questionario inicial, “um dos papéis do ASC é contribuir para a
mudanga e para o crescimento pessoal do grupo com o qual exerce a sua actividade.” Desta

forma, elegeu a mediacdo transformativa como o modelo a utilizar ao longo do projecto.

Em relacdo aos discursos analisados dos diarios de campo, do «poster» e dos
relatorios de campo, foram todos andlogos em relacdo a utilizacdo de uma mediacédo

transformativa. Num dos diarios de campo iniciais, o sujeito de investigacéo refere:

“No final de todas as semanas, o formando procurou promover uma
conversa informal com as idosas, de forma a poder aperceber-se das
dificuldades e problemas eventualmente surgidos no seio do grupo, e, se tal
ocorresse, poder delinear estratégias de (re) mediagdo” (DS3 — 11).
Mais tarde, num outro diario, menciona que “nao era apenas um ouvir passivo, mas
de vez em quando as idosas jA emitiam pareceres relacionados com as suas aquisicdes e

experiéncias musicais” (DS3 — 375).

Nos relatérios de campo, o investigador também salienta que “reconheceram-se
capacidades como, o ser um bom relacionador, comunicador e dinamizador de actividades
musicais” (RS3 — 13). Além disso, o «poster» do sujeito de investigacdo refere como sendo
um dos objectivos do projecto o “desenvolver a autonomia pessoal e as relagdes interpessoais,

bem como a capacidade de comunicagdo e de socializagdo” (PS3 — 6).

Assim, existe coeréncia, nos discursos estudados, em relacdo ao processo de

mediagdo transformativa desenvolvido por este sujeito de investigagéo.
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A Tabela 14 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Mediacao’ referentes
ao S3.

Tabela 14 - Indicadores da categoria "Mediagdo' referentes ao S3

Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento

Gestao de conflitos

“Reconheceu-lhe capacidades como o ser um bom
relacionador, comunicador e dinamizador de actividades
musicais” (13)

“Utilizar metodologias e técnicas de intervencdo socio —
culturais;” (15) Relatério de Campo

“Com bastante persisténcia este estagiario tem conseguido
aliar algumas técnicas de animacéo com 0s seus
conhecimentos musicais” (12)

“Mediacdo centrada no crescimento pessoal dos
elementos do grupo — transformativa” (138) Questionario

“No final de todas as semanas de intervengio, o formando
procurou promover uma conversa informal com as idosas,
de forma a poder aperceber-se das dificuldades e
problemas eventualmente surgidos no seio do grupo, e se
tal ocorresse, poder delinear estratégias de remediagao.”
(11)

Mediagéo Transformativa

“Foi muito bom observar que, 0 entusiasmo pela musica .
. . Diario de Campo
se mantinha por parte do grupo, mas que o sentido da
audicdo estava ja mais apurado. N&o era apenas um ouvir
passivo, mas de vez em quando as idosas ja emitiam
pareceres relacionados com as suas aquisicoes e
experiéncias musicais.” (375)

“Fomentar a aquisi¢do de novos conhecimentos e a
Criatividade dos Idosos, pela iniciagdo na prética
. E «Poster»
instrumental de flauta de Bisel;
Desenvolver a autonomia pessoal e as relagdes
Interpessoais bem como a capacidade de comunicagdo e
de Socializagdo;” (7)

Comunicacional /

Relacional

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
179



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

9.3.2.4. Sujeito 4

O S4, no questionario inicial, assinalou a mediacdo transformativa como sendo o
processo a utilizar no desenvolvimento do seu projecto de intervencdo. Testemunho dessa
mediacdo transformativa sdo os diarios de campo onde o sujeito de investigacdo afirma, no
ultimo més do seu estagio, que “nesta actividade, mais uma vez, pude constatar que todos os
objectivos foram alcancados, desde a prevencdo do isolamento e consequente soliddo, ao
privilégio do contacto com o exterior, permitindo assim a sua socializagdo com o meio
envolvente” (DS4 — 441).

Nos relatorios de campo do investigador, foi igualmente visivel esse processo de
mediacdo, quando salienta “a altera¢do a rotina das utentes, assim como a transformacéo do
seu dia-a-dia” (RS4 — 14). Isto vai ao encontro de um dos contetdos do «poster» do S4,
quando regista como objectivos o “promover a socializagdo entre os idosos domicilidrios e a
comunidade que os rodeia e melhorar a qualidade de vida dos idosos, mediante a pratica de

actividades ludicas e expressivas” (PS4 —5).

Todos estes discursos se interligam com a mediacdo transformativa e vao ao

encontro do que Lopes (2006, p. 331) menciona quando se refere a animacgéo ao domicilio:

“Associa-se, também, a necessidade de desenvolver a auto-estima para que o0 idoso
ndo perca a autonomia, levando-o, se possivel, a execucdo das tarefas inerentes a
vida quotidiana, a reinseri-lo no meio social envolvente, mediante a manutengéo ou
o restabelecimento de lagos com a comunidade, através de acgdes dindmicas e de
partilha de experiéncias e vivéncias que visem a preservagdo da sua identidade e da
sua interacgdo”.

A Tabela 15 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Mediagdo’ referentes

ao S4.
Tabela 15 - Indicadores da categoria "Mediacao' referentes ao S4
Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento
Mediacdo Gestdo de conflitos
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“Presenciou-se uma terceira actividade em casa da utente
através de um dos mini - projectos "conhecer a minha
terra", onde a aluna apresentou a utente através da
internet, varias imagens do concelho, assim como as
noticias mais recentes do mesmo.” (12)

Relatério de Campo

“A salientar a alteracéo a rotina das utentes, assim como a
transformag&o no seu dia -a- dia” (14)

“Mediacdo centrada no crescimento pessoal dos
elementos do grupo — transformativa” (144) Questionario

“Pude trabalhar competéncias relativamente a
criatividade, comunicacéo, organizagdo, autonomia e
catalisacdo de potencialidades. As expressoes utilizadas
foram: Verbal, Plastica (a idosa elaborou as bolas em
papel crepe e colou-as no cartaz), Poética e Escrita (foi
elaborada e declamada uma frase para se colocar no
cartaz, que se transformou num slogan dedicado a este
dia, como se pode ver na fig. n.° 8). Esta actividade ndo
estava programada no meu Plano de actividades, o que
tornou este projecto ainda mais interessante, visto que foi
uma actividade que celebrou uma data importante” (171)

Transformativa

“Esta actividade foi muito satisfatoria para mim, nao s6 Diério de Campo
pelo enriquecimento histérico e cultural, mas também
pelo regozijo que pude observar na D.* Alice.” (145)

“Nesta actividade mais uma vez pude constatar que todos
0s objectivos foram alcangados, desde a prevencéo do
isolamento e consequente soliddo, ao privilégio do
contacto com o exterior, permitindo assim a sua
socializagdo com o meio envolvente.” (441)

o L . L «Poster»
Promover a socializagdo entre os idosos domiciliarios e a

comunidade que os rodeia;
- Melhorar a qualidade de vida dos idosos, mediante a
pratica de actividades ludicas e expressivas” (6)

Comunicacional /

Relacional

9.3.25. Sujeito 5

Para o S5, a mediacdo assinalada no questionario inicial foi também a transformativa,

justificando que “um projecto visa um crescimento ndo sé pessoal, mas igualmente emocional.

Visa uma transformagdo ¢ uma mudanga”.
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Em relacdo aos diarios de campo do sujeito de investigacdo, estes realcam ja um
‘caminhar’ para um modelo de mediagao comunicacional e relacional, quando menciona que
“as estratégias de mediagdo centraram-se num processo de facilitar a comunicagdo e ser
comunicativo” (DS5 — 137), “soube-se ser comunicativo e criativo nesse didlogo de
interacgao” (DS5 — 1897).

Identicamente no «poster», 0 modelo de media¢do comunicacional e relacional foi
visivel quando o S5 afirma que “a educagdo artistica ¢ fundamental num iluminado processo
construtivo do individuo onde a criatividade e a imaginagéo, sdo ‘fosforos’ essenciais” (PS5 —
12).

Por fim, nos relatérios de campo do investigador, distingue-se a mediacao
transformativa, destacando-se que “o estagiario mostrou ser um mediador que promove a
diferenga e a mudanga” (RS5 — 19), e “ também de salientar o papel mediador que o estagiario

procurou ter em todas as sessoes, centrando-se num trabalho de transformagao” (RS5 — 15).

Assim, o S5 apresentou sessdes onde a mediacdo transformativa foi sucedida pela
comunicacional e relacional, tal como no questionario de inicio do estagio e o «poster» final
do projecto. No entanto, os relatorios de campo do investigador assinalam apenas observacGes

centradas na mediacéo transformativa.

A Tabela 16 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Mediagdo’ referentes

ao Sb5.
Tabela 16 - Indicadores da categoria "Mediacéo ' referentes ao S5
Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento
Gestdo de conflitos
“Também de salientar o papel mediador que o estagiario
procurou ter em todas as sessdes, centrando-se num
Medi agéo trabalho de transformagao” (16)

Relatorio de Campo

Transformativa w o .
O estagiario mostrou ser um mediador que promove a

diferenca e a mudanga” (19)

“Mediagdo centrada no crescimento pessoal dos Questionario
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elementos do grupo — transformativa” (148)

“A verdade ¢ que uma actividade de animagao tao
construtiva e criativa contribui em larga escala para um
ser comunicativo e criativo que nos conduz por sua vez a
importancia do processo de desenvolvimento pessoal,
social e emocional da crianca, nas leituras curiosas e
apaixonantes que podera fazer do mundo. Passo a passo,
histéria a histéria a animagdo (e a educagdo artistica) da o
seu contributo para uma tdo desejada mudanga.” (1956)

“O estagiario motivou-a a continuar, a experimentar
outros materiais a divertir-se mencionando que
conseguiria construir a sua personagem. Passado algum
tempo esta participante manifestava uma alegria por ter
conseguido fazer o que tinha imaginado” (580)

Diario de Campo

“As estratégias de mediagdo assentaram-Se nUM Processo
de facilitar a comunicagao, ser comunicativo, ser criativo
(na procura de novas estratégias), com o grupo-alvo”
(327)

“A educacdo artistica é fundamental num iluminado «Poster»
processo construtivo do individuo onde a criatividade e a
imaginagdo, sdo “fosforos” essenciais.” (12)

“As estratégias de mediagdo assentaram-Se NUM Processo

L de facilitar a comunicagdo e ser comunicativo” (137)
Comunicacional /

Relacional “Nas competéncias interpessoais salienta facilitar a
comunicacédo e nas competéncias sistémicas apostou-se
ser comunicativo e ser criativo nessa forma de Diario de Campo
comunicar.” (850)

“Soube-se ser comunicativo e criativo nesse dialogo e
interacgdo.” (1897)

9.3.2.6. Sujeito 6

Para 0 S6, a mediacdo comunicacional foi seleccionada no questionario inicial,
justificando que “pelas caracteristicas do projecto, o AS ndo precede os terrenos de ac¢do. Ao
invés, sdo as problematicas que o activam...penso que ird acontecer isto ao longo de todo o

projecto, dai estar mais centrado no processo de modo a deixar o grupo gerir e ser autbnomo”.

Os diarios de campo e 0 «poster» do sujeito de investigacdo mencionam que a
autonomia e a gestdo do grupo foram atingidas, respectivamente com um “Pronto! A partir de
agora, parte do processo estava mesmo fora das maos do estagiario” (DS6 — 774), e “a
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«performance» final revelou a emergéncia de novas competéncias nos sujeitos envolvidos”

(PS6 — 26).

Para o investigador, os relatorios de campo vdo também ao encontro de uma
mediacdo comunicacional e relacional, quando relata que o estagiario “apresentou uma
dindmica diferente e a0 mesmo tempo conseguiu que 0 grupo trabalhasse autonomamente e

adquirisse métodos individuais de trabalho” (RS6 — 14).

Assim, podemos concluir que os discursos do sujeito de investigacdo e do
investigador apresentaram total concordancia em relacdo a utilizacdo de uma mediacgédo

comunicacional e relacional em todo o processo do S6.

A Tabela 17 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Mediagdo’ referentes
ao S6.

Tabela 17 - Indicadores da categoria "Mediacao' referentes ao S6

Categoria Subcategoria Indicadores Instrumento

Gestao de conflitos

“Tanto o animador como o actor ou encenador tem o
dever de falar das realidades que nos rodeiam para colocar
as mentes adormecidas a pensar. Neste caso, o0 estagiario
cumpriu perfeitamente esta fungéo, para ja em relagdo aos
alunos.” (607)

Transformativa Diario de Campo

Mediacao
«Poster»
“A performance final revelou a emergéncia de novas

competéncias nos sujeitos envolvidos.” (26)

“Mediagdo centrada no processo —

i i comunicacional/relacional” (94) Questionario
Comunicacional /

Relacional “Este pequeno gesto, para nés orientadores enche-nos de
orgulho porque muito do nosso trabalho é conseguir criar
0 espirito de grupo e de partilha tdo necessario a qualquer
trabalho colectivo. Este espirito também encaixa
perfeitamente no trabalho que um animador deve e tem de
realizar” (202)
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<Ultima conversa com os alunos para 0s encorajar e para
lhes dar confianga no trabalho realizado e que a partir de
agora deixaria de nos pertencer integralmente” (771)

“Pronto! a partir de agora, parte do processo estava
mesmo fora das maos do estagiario” (774) Diérios de Campo

“Novamente antes do espectaculo, reunimos com todos os
actores chamando a atencéo para os problemas normais do
“segundo dia”, uma eventual quebra de adrenalina e
alguma desatencéo provocada pelo cansago. Referimos
também a sensacéo de vazio que por vezes se apodera dos
actores e como estimulo informamos que a sala estava
praticamente esgotada e era preciso dar novamente tudo
por tudo.” (779)

“O grupo esteve auténomo” (13)

T Relatério de Campo
“Apresentou uma dinamica diferente e ao mesmo tempo

conseguiu que o grupo trabalhasse autonomamente e
adquirisse métodos individuais de trabalho.” (15)

9.3.3. Projectos de IA

Verificar como o AS desenvolve na sua pratica profissional os seus projectos de IA,
¢ factor importante de andlise neste estudo. Se, por um lado, tivemos a perspectiva dos
orientadores através da analise dos discursos das entrevistas, por outro lado, vamos aqui expor
a perspectiva da préatica directa, através da analise dos discursos dos diarios de campo e dos
«posters» cientificos dos sujeitos de investigacdo, assim como dos relatérios de campo do

investigador.

O que nos propomos saber em relacdo aos projectos de IA é se estes serviram mais
para ‘fundamentar uma pratica’, se para ‘reorientar a planificagcdo’ existente, ou se para ‘ir ao

encontro das caracteristicas do grupo’.

Estas subcategorias ajudaram-nos a compreender como 0s sujeitos de investigacao
utilizaram a IA. Se mais numa perspectiva Técnica, onde se procuram obter resultados pré-
estabelecidos (Zuber-Skeritt, 1996), se numa perspectiva Pratica, onde existe uma relacéo de
cooperacdo, em que 0 AS encoraja a participacéo e auto-reflexdo (Stenhouse, 1987), ou numa

perspectiva Emancipadora ou Participativa, onde os participantes sdo implicados no processo,
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sdo conduzidos a assumir a responsabilidade do desenvolvimento e da transformacédo da
préatica (Falls-Borda, 1992).

Em relacdo aos questionarios iniciais, todos os sujeitos de investigacdo reconheceram
gue 0S Seus projectos se situavam mais numa perspectiva Pratica, como € possivel
compreender pelo Grafico 14, onde as caracteristicas dos projectos de 1A mais assinaladas

foram: transformador, criativo, inovador e organizado.

Gréfico 14 — Projectos de 1A: questionérios — sujeitos de investigagéo

Caracteristicas dos projectos de 1A
Questionarios

0% 0%~ ~0%

m Transformador
5% = Rotineiro

= Orgonizado
m Criativo
mInovador

® Limitado

B Repetitivo
0%

# Burocratico

provocador

Em relacdo aos diarios de campo dos sujeitos de investigacdo, assim como aos
relatorios de campo do investigador, foi perceptivel a importancia da IA Pratica, através da

subcategoria ‘reorientar a planificacdo’, como se pode verificar no Gréfico 15 e N0 Gréfico 16.
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Grafico 15 — Projectos de 1A: didrios de campo — sujeitos de investigacéo
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Grafico 16 — Projectos de IA: relatorios de campo — investigador

Importancia dos Projectos de
intervencio
Relatorios de Campo
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Técnica
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de acordo com as
necessidades - TA Pratica
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caracteristicas do grupo -
LA Participativa

E curioso focar os resultados dos discursos dos «posters» dos sujeitos de
investigacdo, onde a subcategoria ‘fundamentar a pratica’ foi a mais assinalada, como
confirma o Gréfico 17, aproximando-se, assim, de uma IA Teorica, ao contrario dos discursos
dos outros instrumentos. Podemos, eventualmente, neste exemplo interpretar como existindo
uma necessidade de fundamentar e planificar, tipico da necessidade de seguranca que estes

alunos precisam de ter, antes de ir para um estagio académico.
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Grafico 17 — Projectos de 1A: «posters» — sujeitos de investigacdo
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9.3.3.1. Sujeito 1

O S1, no seu «poster» final, enfatizou a importdncia do seu projecto na
‘fundamentagdo da pratica’, quando, referindo-se as criancas em situacdo de perigo, realca a
importancia de “conhecer e perceber a realidade através da fundamentacao teoérica” (PS1 —

23), realcando, assim, a 1A Técnica.

Em relacdo aos seus diarios de campo, enfatiza muito o facto de as actividades
estarem planeadas e terem de ser readaptadas e reorientadas no momento, indo, deste modo,
ao encontro de uma IA mais Pratica, onde a participacdo e a cooperacdo do grupo sao
imprescindiveis, como é comprovado num dos relatorios do investigador, quando menciona
que “falaram sobre a posicao que escolheram e o que eventualmente poderiam estar a fazer...
terminando com a importancia de estarem concentrados, atentos e ajudarem os colegas” (RS1

~10).
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Ainda nos relatérios de campo do investigador, séo realcados os momentos de préatica
onde as criangas assumem decisOes através das reflexdes finais, assim como em relacdo as
competéncias adquiridas pelo S1, quando menciona que adquiriu “competéncias a nivel de
organizacdo, planificagdo e gestdo de eventos, assim como na dinamizagdo de espacos,
relacionamento, comunicagdo ¢ técnicas de animagao” (RS1 — 14), e o facto de saber “utilizar
metodologias ¢ técnicas de intervengao socioculturais” (RS1 — 11). Algo mais directamente
relacionado com uma IA Pratica, verificando-se uma capacidade de resposta a cada momento

e de reorientagdo da planificacdo através de metodologias especificas.

Desta forma, apesar de 0 «poster» organizar a informacdo de modo a identificar a
subcategoria ‘fundamentar a pratica’, arriscamo-nos a afirmar que, nos discursos dos outros
instrumentos, o S1 aproximou-se mais da subcategoria de ‘reorientar a planificagdo’,

consentanea com uma |A Prética.

A Tabela 18 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Projectos de IA’

referentes ao S1.

Tabela 18 - Indicadores da categoria "Projectos de 1A' referentes ao S1

Categoria | Subcategoria Indicadores Instrumento
“Conseguiu-se perceber/conhecer a realidade/objecto de estudo (neste
caso criangas em situagéo de perigo) através da fundamentag@o tedrica.” «Poster»
(23)

IA Técnica

“Neste caso a competéncia que desenvolvi nas visitas ao exterior foram o .
planeamento e a organizagio das saidas,” (474) Diario de Campo

“De seguida a estagiaria conversou com 0 grupo e decidiram que
materiais necessitariam para no dia seguinte continuarem o trabalho.
. Também falaram sobre a posi¢ao que escolheram e o que eventualmente
Projectos de poderiam estar a fazer... terminando com a importancia de estarem
concentrados, atentos e ajudarem os colegas.” (10)

1A
Relatério de
1A Préatica “A aluna demonstrou competéncias adquiridas a nivel de organizagéo, Campo
planificacéo e gestdo de eventos, assim como na dinamizacéo de espagos,
relacionamento, comunicagao e técnicas de Animagao” (14)
“Ao nivel de organizagio, planificacdo e gestdo de eventos...” (15)
“Projecto transformador e inovador” (7) Questionario
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IA Participativa

9.3.3.2. Sujeito 2

Em relacdo ao S2, os diarios de campo manifestam a utilizacdo de uma IA Prética,
onde a ‘reorientag@o da planificagao’ foi algo do quotidiano. Referindo-se a uma planificagéo
diaria anteriormente estruturada, “o estagiario sentiu a necessidade de adoptar estratégias de
aproximacdo ao grupo, através de simples brincadeiras, da ida a rua, ou de acompanhar as
criangas na flauta” (DS2 — 18), demonstrando, assim, capacidade de resposta e reorientacdo
da planificacgdo existente.

Nos relatérios de campo do investigador, os discursos sdo variados, pois houve
observacdes que identificaram, de facto, actividades mais preocupadas com uma planificagéo
e necessidade de ‘fundamentar a pratica’, muito ‘presas’ ao plano, assim como houve
observagdes que foram ao ‘encontro das caracteristicas do grupo’, como também houve
observagdes onde a ‘reorientagdo da planificagdo’ apareceu cOmo necessaria para manter o

grupo interessado.

Arriscamos afirmar que tais resultados se devem ao conhecimento progressivo e a
relagdo crescente, que se foi formando entre este grupo de criangas e 0 S2, tal como aconteceu
em relacdo a categoria Mediacdo, onde o processo foi continuo e progressivo, desde a

mediacdo de conflitos, passando pela mediacdo transformativa e comunicacional e relacional.

O «poster» do S2 identifica igualmente a IA Pratica, como sendo a forma de
‘reorientar a planificacdo’. Um dos discursos seleccionados foi quando menciona que
“desenvolveu-se o projecto ‘Fins-de-semana com vida’, com a realizagdo e reorientacdo de

diversas actividades das mais diversas areas e expressoes” (PS2 — 10).
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Predomina, desta forma, a subcategoria ‘reorientar a pratica’, através de uma [A

Pratica.

A Tabela 19 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘projectos de IA’

referentes ao S2.

Tabela 19 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes ao S2

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Instrumento

Projectos de
1A

1A Prética

“ O estagiario sentiu necessidade de adoptar estratégias de aproximagao
ao grupo através de simples brincadeiras, da ida & rua ou de acompanhar
as criangas na flauta.” (18)

“ Talvez uma estratégia a adoptar no futuro em determinadas actividades
sera a divisdo do grupo em pequenos grupos.” (35)

“Foi o que aconteceu relativamente a esta actividade que viu o seu
projecto inicial alterado devido a dificuldade de execugdo do mesmo.
Nestas situacoes é necessario ter cuidado com a forma como se abordam
estas questdes para ndo criar nas criangas sentimentos de insatisfacéo e
de desorientagdo” (99)

“ A organizagdo de determinado evento com outra pessoa carece de uma
organizagédo atempada e de facto isso ndo aconteceu nesta actividade, isto
é, apesar de tudo ter sido combinado e pensado antecipadamente,
algumas situagdes poderiam ter sido melhor elaboradas. Mas, de um
modo geral, a actividade correu positivamente.” (973)

Diario de Campo

“Sempre demonstrando muita calma e colaboragdo, conseguiu conquistar
0 grupo, levando-o a experimentar outro tipo de actividades que até ao
momento nao eram desenvolvidas no CES.” (14)

“ O aluno ja fez esse levantamento e de acordo com o seu projecto de

Investigacdo-acgao as actividades que levem a dinamica de grupos, o

respeito pelos outros e alguns outros valores que estes jovens ndo tém,
sd0 os elementos chave deste projecto.” (19)

“ Utilizar metodologias e técnicas de intervencéo socio — culturais;” (11)

Relatério de

Campo

“Projecto transformador e criativo” (7)

Questionario

“ Desenvolveu-se 0 projecto Fins-de-Semana Com Vida com a realizacéo
de diversas actividades das mais diversas expressoes;” (10)

«Poster»

A Participativa
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9.333.  Sujeito3

Para o S3, os diarios de campo foram sempre um espelho de constantes readaptacdes,
ndo s devido as idades dos elementos do grupo, cuja média rondava os 84 anos, mas também
porque as limitaces fisicas diarias, eram uma constante para a readaptacdo das planificagdes.

Num dos discursos dos diarios de campo, referindo-se a uma tarde no exterior, 0 S3

menciona:

“...aproveitando o bem-estar das idosas, sentido por estarem ao sol, ... adaptou-se
a actividade prevista ao espago... dias houve onde se privilegiou a conversa
informal, em detrimento da actividade formal, ndo considerando, no entanto, o
formando que tal se tratou de perda de tempo. Pelo contrério, em tais conversas
péde o mesmo aprofundar o conhecimento do grupo, nas suas diversas
personalidades e maneiras de enfrentar a vida” (DS3 — 92).

Tais reorientacBes, que se identificam com a IA Prética, vdo ao encontro do que

Trilla (2004) refere em relacdo a ASC na terceira idade:

“O que particularmente interessa nos processos de animagdo ¢ gerar processos de
participacéo, criando espagos para a comunicagdo dos grupos e das pessoas, tendo
em vista estimular os diferentes colectivos a empreenderem processos de
desenvolvimento social e cultural, construindo a sua propria identidade colectiva,

criando e participando nos diferentes projectos e actividades culturais.” (pp. 255-
256)

Ainda os relatorios de campo e o «poster» final comprovam a preocupacdo de
reorientacdo das planificacdes, quando, referindo-se as varias etapas do projecto de
intervencgéo, se regista: “construgdo do plano de acgdo, proposta pratica do plano de acgao,

reflex@o, interpretagdo e integragdo do resultados e replanificagdo” (PS3 — 11).

Assim, para 0 S3, 0 projecto de IA ajudou-o na ‘reorienta¢dao das planifica¢des’,
identificando-se, desta forma, uma IA Pratica onde o AS “se transforme em investigador, pois

ninguém melhor do que ele pode conhecer os problemas que precisam de solucao” (Trilla, J.,
2004, p. 112).

Na pagina seguinte, a Tabela 20 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria

‘Projectos de IA’ referentes ao S3.
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Tabela 20 - Indicadores da categoria "Projectos de 1A' referentes ao S3

Categoria | Subcategoria Indicadores Instrumento

“No sentido de conferir alguma organizacéo ao trabalho desenvolvido com as
utentes, sem deixar nunca de quebrar o ambiente de espontaneidade
emergente no trabalho em grupo, o formando distribuiu dossiers de arquivo
individuais as idosas, para estas procederam a arrumacao das aprendizagens
realizadas, em especial das cangdes que foram aprendendo a executar. Este
Portfélio seria como que o testemunho de uma caminhada e da concretizagdo
de uma aprendizagem realizada.” (9)

“ O formando procurou ainda avaliar se, 0s conhecimentos ja transmitidos
sobre instrumentos musicais tinham sido adquiridos, organizando uma
actividade ludica, na qual eram visionados varios e diferentes instrumentos
para identificagdo posterior pelas utentes. Desta forma, pode observar-se, da
parte das idosas, a vontade de demonstrarem o seu mérito e de darem provas
de um saber adquirido, bem como uma forma desta exibirem as suas
capacidades cognitivas, numa fase da vida onde, quer a capacidade auditiva,
quer a capacidade de meméria de curta duragéo véo afrouxando a suas

potencialidades méximas.” (90) Diario de Campo

“ Mas aproveitando o bem-estar das mesmas sentido por estarem ao sol, para
adaptar a actividade prevista ao espago. Dias houve onde se privilegiou a
conversa informal, em detrimento da actividade formal, néo considerando, no
1A Prética entanto, o formando que tal se tratou de perca de tempo. Pelo contrario, em
tais conversas pdde o mesmo aprofundar o conhecimento do grupo alvo, nas

suas diversas personalidades e maneiras de enfrentar a vida.” (92)

Projectos de

“ O formando resolveu pesquisar sobre a sua biografia e levou consigo alguns
livros ou artigos sobre as suas vidas e carreiras pessoais, tendo estes sido lidos
1A em conjunto pelo grupo. Esta pesquisa foi bem aceite pelas utentes, pois o seu

espirito habitualmente curioso torna-as bastante receptivas a tudo o que é
informacéo nova, particularmente, quando esta esté relacionada com os seus
gostos individuais.” (376)

“ Como em todos os grupos de utentes seniores, ¢ mais o tempo de convivio

do que o de treino. Tem sido desta forma que o estagiario tem conquistado o Relatério de

grupo e conseguido o envolvimento na aprendizagem da flauta.” (10) Campo

“Projecto transformador, organizado, criativo e inovador” (7) Questionario

“ Construgdo do Plano de Acgéo
- Proposta prética do plano de acgdo
- Reflexdo, interpretagdo e integracdo dos resultados
- Replanificagao” (14)

«Poster»

“ As idosas iniciaram também a execug¢do, em grupo, de uma nova cangio e,
por solicitacdo das mesmas, o formando executou em trombone vaérias
cancdes da musica tradicional portuguesa, indo desta forma ao encontro dos
interesses musicais das utentes. Esta foi mais uma forma de motivar o grupo
para as aprendizagens a realizar, j& que algumas das can¢Bes que foram
IA Participativa ouvidas, serigm depois para executar em flauta de bisel pelas utentes, mas Di4rio de Campo

também foi uma forma de, mais uma vez, contrabalancar a teoria com
actividades mais praticas e IGdicas, de forma a criar um ambiente descontraido
e agradavel. Acima de tudo, era preciso que as tarefas propostas ndo fossem
encaradas pelas idosas como uma pesada imposi¢&o a cumprir por
obrigatoriedade, mas sim como algo apetecivel de concretizar.” (14)
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9.3.34. Sujeito 4

Para 0 S4, 0 «poster» e os didrios de campo indicam que este projecto de IA
reconheceu a subcategoria de ‘fundamentar a pratica’ como a principal em todo o processo,
aproximando-se, assim, de uma IA Técnica. Segundo o S4 “A investigagdo ¢ a ac¢do sdo
fundamentais num projecto desta natureza. Com a unido destes dois requisitos, que foram
essenciais na elaboracédo deste projecto, conclui-se que € possivel implementar um projecto de

Animacao Domiciliaria em qualquer autarquia do pais” (PS4 — 25).

Nos relatérios de campo do investigador, através das observacbes directas nos
domicilios dos utentes, identificou-se uma IA Pratica, onde a subcategoria ‘reorientar a
pratica’ foi fundamental para a replanificagdo das actividades. Assim, a “capacidade de
comunicacgéo e relacional, a organizacdo, planificacdo e gestdo de actividades” (RS4 — 14)

foram as competéncias identificadas ao longo de todo o processo deste projecto.

Desta forma, o S4 dividiu-se na selec¢do de duas subcategorias, nomeadamente por
parte do Sujeito de investigagdo em relagdo a ‘fundamentar a pratica’ e por parte do
investigador em relacdo a ‘reorientar a planificacdo’, definindo desta maneira a IA Técnica e a

IA Prética.

A Tabela 21 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Projectos de 1A’

referentes ao S4

Tabela 21 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes ao S4.

Categoria | Subcategoria Indicadores Instrumento

“A investigacdo e a ac¢do sdo fundamentais num projecto desta natureza.
Com a unido destes dois requisitos que foram essenciais na elaboracao
deste projecto, concluiu-se que é possivel implementar um projecto de «Poster»

Animagao Domiciliaria em qualquer autarquia do pais” (25)

“ Mencionei algumas ideias que tinha em mente, nomeadamente alguns
1A Tebrica passeios que poderiamos realizar para divulgacéo do patriménio cultural
1A do Municipio, que ¢ tio vasto e tdo pouco divulgado.” (7)

Projectos de

Diario de Campo

“Mostrei em suporte de papel e digital o meu projecto de 2° ano, pois
também foi realizado sobre 0 mesmo ambito, para
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que a técnica pudesse conhecer melhor esta vertente da Animagéo, ainda
desconhecida nesta Camara Municipal.” (8)

A Prética

“Competéncias adquiridas ao nivel de planificagdo.” (14)

“ Relacionamento, comunicagao, organizacéo e gestdo de projectos e
actividades,” (14)

“ Capacidade de comunicagdo e relacional; organizacgdo; planificagao;
pesquisa; implementacéo de projectos culturais e conhecimento de
movimentos estéticos actuais.” (11)

Relatorio de

Campo

“Projecto transformador, organizado e inovador” (7)

Questionario

1A Participativa
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9.3.35. Sujeito 5

Em relacdo ao S5, tanto os diarios de campo, como os relatérios de campo vinculam
0 projecto numa ‘reorientacdo da planificagdo’. Salientamos que “a abordagem metodoldgica
da Investigagdo-accdo teve nesta semana a sua esséncia plenamente reconhecida com as
alteragdes aos planos de trabalho para se atingir os seus objectivos” (DS5 — 698), assim como
“fazendo uma avaliacao positiva do trabalho desenvolvido pelo estagiario at¢ ao momento,
nomeadamente no que diz respeito a reorientagdo da planificacdo e adaptagdo dos planos”

(RS5 — 20).

Em oposi¢ao, o «poster» final realga apenas a importancia de ‘fundamentar a pratica’,
através de dois momentos da IA. O primeiro, referindo-se ao “inquérito de resposta fechada a

equipa ... e o segundo, através do ateli€ de expressdo dramatica” (PS5 —5,7).

Assim, igualmente para o S5, destacam-se as duas subcategorias referentes a
‘fundamentar a pratica’ e ‘reorientar a planificagdo’, definindo, desta forma, a IA Técnica e a
IA Prética.

A Tabela 22 apresenta, em sintese, 0s indicadores da categoria ‘Projectos de 1A’

referentes ao Sb.

Tabela 22 - Indicadores da categoria 'Projectos de 1A' referentes ao S5

Categoria | Subcategoria Indicadores Instrumento

“Para “iluminar” ¢ utilizada a metodologia Investigagdo-Ac¢do, em dois
momentos de “escuriddo” diferentes.
1° Momento: Inquérito de resposta fechada a equipa do servigo cultural e
educativo do Centro Cultural de Cascais. Pesquisa bibliogréafica.
2° Momento: Atelier de expressdo dramatica - Teatro Negro - criagdo de
histéria (imaginacéo) e dramatizacéo (ac¢&o), num encontro com as
expressdes criativas integradas (plastica, poética e verbal).” (7)

«Poster»

Projectos de “Um dia de estagio caracterizado por reflexdes metodologicas da
IA Teorica actividade que fundamenta o seu projecto de investigagao/accéo, por
IA pesquisa bibliogréfica e visionamento de videos pesquisados no
«Youtube» sobre Teatro Negro” (68)

“ Do visionamento resultou a selec¢do de dois videos que considerou Diario de Campo
corresponder ao pretendido para atingir tais objectivos no decorrer da
dita actividade.

Finalizada a tarefa acima descrita iniciou leituras nos programas
elaborados para as exposi¢es mencionadas no inicio deste diario de
bordo para uma melhor compreensdo e descri¢do das mesmas neste
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testemunho pedagoégico (diario de bordo), leituras antecedidas por uma
breve visita (uma visita mais aprofundada ficou agendada para outras
calendas) aos espagos onde podem ser encontradas estas manifestagoes
artisticas.
Este futuro animador sociocultural ainda encontrou tempo para pesquisar
mais pormenorizadamente a bibliografia existente no gabinete do SCE
que contribua para uma verdadeira fundamentacéo do seu projecto final
de licenciatura,” (76)

1A Prética

“ Desafios num processo de desenvolvimento gestao adequada dos
ritmos, percepcionar a motivacéo a decrescer e dar resposta com um
novo registo, com um novo estimulo para o grupo-alvo.” (204)

“ Abordaram-se estratégias que poderiam ter sido pensadas para a
actividade de animagéo como outros caminhos para chegar a “terra
prometida”. Todavia, outros caminhos estdo a ser estudados de forma a
actividade em questdo seguir um rumo mais produtivo e construtivo.”
(265)

“ Este periodo foi igualmente aproveitado para a preparagio e reflexdo da
proxima sessdo de expressao dramatica orientada pelo estagiario. Foi
discutido e reflectido cada momento da sesséo. As técnicas questionaram
construtivamente alguns momentos e algumas metodologias no processo,
que foram respondidas com fundamentagio pelo estagiario.” (323)

“ A integragao foi feita num indiscutivel facilitar da comunicagao
manifestando um poder critico e reflexivo na abordagem de diferentes
momentos que compunham a sesséo. Tiveram capacidade de deciséo (de
comum acordo) em alterar determinados pormenores da mencionada
sessao mas faziam-no de forma criativa.” (683)

“ A abordagem metodolégica investigagao/ac¢do teve nesta semana a sua
esséncia plenamente reconhecida com as alterag6es aos planos de
trabalho para se atingir os seus objectivos.” (698)

“ Uma viagem de aprendizagem de si como futuro animador
sociocultural, uma viagem que o levou em diferentes momentos da
trajectoria a mudar as coordenadas sem se distanciar do seu destino”
(1151)

Diario de Campo

“ Fazendo uma avaliagdo positiva do trabalho desenvolvido pelo
estagiario até ao momento, nomeadamente no que diz respeito a
reorientacdo da planificagdo e adaptacéo dos planos™ (20)

Relatorio de

Campo

“Projecto transformador, organizado e criativo” (7)

Questionario

IA Participativa
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9.3.36.  Sujeito6

Para o S6, os discursos dos varios instrumentos conduziram a seleccdo da

subcategoria ‘reorientar a planificagdo’, definindo-se de imediato a IA Prética.

Dos relatérios do investigador, destacamos o testemunho: “mostrando capacidade na
adaptacdo das planificagdes reorientando todo o processo” (RS6 — 12); dos diarios de campo
do sujeito de investigacdo, assim como do «poster» final, salientamos respectivamente que
“houve a necessidade de encontrar novas solugdes de encenagao” (DS6 — 741) e “ partiu-se do
diagnostico de motivacBes e do levantamento de expectativas, para a frequéncia do curso.
Construiu-se, entdo, o respectivo plano de formagdo” (PS6 — 11), que sofreu inimeras
alteracdes e tal como refere o S6 num dos seus didrios, “sempre lhe foi ensinado para estar

preparado para um plano B e, assim o fez” (DS6 — 269).

Pose, H. (2007, p. 107), ao referir-se a ASC Teatral menciona que “o processo
resulta de um objectivo em si mesmo, a comparticipacdo de numerosas pessoas na cenografia,
no desenho e elaboracdo do vestudrio e apoio, no desenho da publicidade, ...”, ou seja, tal
como a IA Pratica e a IA Participativa, “implica um processo ou conjunto de accbes que
deverdo realizar-se colectivamente, pelo grupo de pessoas, ... que tenta analisar e transformar

a sua realidade” (Trilla, J., 2004, p. 113).

Foi assim que para 0 S6 a importancia do projecto de IA se centrou na subcategoria
‘reorientar a planifica¢do’, indo ao encontro de uma IA Pratica e arriscamos até mesmo

afirmar, Participativa, devido a envolvéncia de todo o grupo participante.

A Tabela 23 apresenta, em sintese, os indicadores da categoria ‘Projectos de IA’

referentes ao S6.

Tabela 23 - Indicadores da categoria "Projectos de 1A' referentes ao S6

Categoria | Subcategoria Indicadores Instrumento

“ Partiu-se de diagndstico de motivagdes e do levantamento de
IA Técnica expectativas para a frequéncia do Curso. Construiu-se, entdo, o
1A respectivo Plano de Formagao.” (11)

Projectos de
Poster
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“Ao estagiario ao longo dos trés anos que passou no Isce, sempre lhe foi
ensinado para estar preparado para um plano B, e assim o fez. Passado
um dia depois de o Chapitd estar no chéo, o estagiario procurou uma
solucdo para poder apresentar o espectaculo final” (269)

“ Primeiro para informar o nome que o estagiario atribuiu ao espectaculo
“Venenos” e depois recordando a necessidade de um maior
empenhamento neste Gltimo més e fazendo uma tabela de
disponibilidades para ensaiar nos proximos fins de semanas e feriados.”

(606) Diario de Campo

IA Pratica “Com a mudanca de espago, houve a necessidade de encontrar novas
solugdes de encenacéo, por exemplo, deixdmos de poder contar com o
trapézio que existia no Espaco Tenda e por isso ensaiamos novas
marcagdes para adaptagdo ao palco” (741)

“E foi mesmo na hora que ao ver a fotografia tirada pelo aluno Jorge
Belo que o estagiario a escolheu para usar no cartaz.” (648)

“ Mostrando capacidade na adaptacéo das planificacdes reorientando Relatério de

todo o processo.” (13) Campo

“Projecto transformador, criativo e inovador” Questionario

“Comegaram a surgir figurinos trazidos tanto pelos docentes como 0s
o alunos bem como uma definigao dos aderegos a usar. Verificou-se que a
IA Participativa utilizagéo sobretudo dos figurinos revelou-se numa mais-valia para a Diario de Campo
construgio das personagens” (673)

9.3.4. Palavras-chave

A relevancia desta categoria neste estudo deve-se ao facto de procurarmos saber se 0
entrosamento dos varios modelos apresentados no enquadramento tedrico vai, ou ndo, ao

encontro da pratica desenvolvida por estes sujeitos de investigacao.

Se, por um lado, tivemos a perspectiva dos orientadores através da analise dos
discursos das entrevistas, onde encontramos palavras que caracterizaram esse entrosamento,
gue nos ajudaram a fundamentar a utilizacdo das expressdes artisticas integradas neste estudo,
por outro lado, vamos aqui expor as principais caracteristicas da pratica directa, através da
analise dos discursos dos didrios de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de

investigagdo, assim como dos relatorios de campo do investigador.

Em relacdo as palavras-chave relatadas nos diarios de campo dos sujeitos de
investigacdo, tal como o0 Grafico 18 apresenta, podemos destacar num primeiro nivel de

importancia sequencial, a subcategoria ‘relacdo’ e a subcategoria ‘conhecimento’; num

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
199




Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressdes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagéo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

segundo nivel de importancia sequencial, as subcategorias ‘criatividade’ e ‘organizagdo’; num

terceiro nivel, as restantes quatro subcategorias.

Gréfico 18 — Palavras-chave: didrios de campo — sujeitos de investigacéo

Palavras-chave comuns nos modelos
Diarios de Campo

5% m Colaboragio

® Conhecimento

= Quebra derotina Mudanga
® Alegiia

®m Organizacao

m Crniatividade

= Acto Pedagogico

® Relacio

Nos relatorios de campo, as palavras-chave referidas pelo investigador, tal como o
Gréafico 19 apresenta, foram num primeiro nivel de importancia sequencial, as subcategorias
‘relacdo’ e ‘organizacdo’; num segundo nivel de importancia as subcategorias ‘criatividade’,
‘dinamica’ e ‘colaboracao’.

Gréfico 19 — Palavras-chave: relatorios de campo — investigador

Palavras-chave comuns aos Modelos
Relatorios de Campo

= Colaboracac
® Dinamica

¥ Organiza¢ao
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Em relacdo aos «posters» cientificos dos sujeitos de investigacdo, conforme o Gréfico
20 indica, as subcategorias ‘criatividade’ e ‘dindmica’, foram as mais realgadas num primeiro
nivel, e, as subcategorias ‘conhecimento’, * quebra de rotina’ e ‘relagdo’, apareceram num

segundo nivel.

Grafico 20 — Palavras-chave: «posters» — sujeitos de investigacédo

Palavras-chave comuns aos modelos
«Posters»

® Conhecunento

® Quebra derotinaMudanca
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= Criatividade

¥ Relagao

9.3.4.1. Sujeitol

Ao analisarmos os discursos do S1 identificAmos que as subcategorias mais

importantes foram a ‘relacao’, a ‘organiza¢do’ e a ‘dinamica’.

No que diz respeito a subcategoria ‘relagdo’, destacamos nos diarios de campo um
momento onde o sujeito de investigagdo reconhece que “é importante refor¢car o meu
relacionamento com o grupo, pois cada dia que passa estou a conseguir cativa-los” (DS1 —

468).

Ainda em relacdo a mesma subcategoria, mas atraves dos relatérios do investigador,
destacamos que “todo o seu projecto apostou nas inter-relacdes e na relagdo afectiva entre as
criangas” (RS1 — 14).
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Quanto a subcategoria ‘organizacdo’, esta foi muito clara quando, os didrios de
campo do sujeito de investigagdo enfatizam varias vezes a necessidade de “planeamento e
organiza¢do” (DS1 — 474), assim como quando se destacam nos relatorios do investigador

competéncias no S1 “a nivel da organizagao, planificagdo e gestdo de eventos” (RS1 — 15).

Quanto a subcategoria ‘dinamica’, ¢ destacada pelo investigador, nos relatorios de
campo, quando se refere a uma das actividades desenvolvidas, que “a estagiaria apresentou
uma actividade bem estruturada ¢ dinidmica” (RS1 — 18). A mesma subcategoria é
mencionada no «poster» final quando o sujeito de investigagdo menciona que “torna-se
importante salientar que as dindmicas de grupo tiveram um papel muito importante” (PS1 —

24).

9.3.4.2. Sujeito 2

Para 0 S2, os discursos dos varios instrumentos identificaram quatro subcategorias

seleccionadas: ‘relagdo’, ‘dinamica’, ‘conhecimento’ e ‘organizacao’.

A subcategoria ‘relacdo’ aparece comum aos diarios de campo do sujeito de
investigacdo e aos relatérios de campo do investigador, quando, no primeiro, refere que “foi
um dia em que os fortes lacos ja existentes entre as criancas e o estagiario se fortaleceram
ainda mais” (DS2 — 816) ¢ em outra ocasido menciona que “fortaleceu-se assim o espirito de
grupo” (DS2 — 100). No segundo, nos relatorios de campo, o investigador menciona que “foi
de facto um convivio muito salutar ... foi preciso saber respeitar 0 outro, saber esperar pela
sua vez” (RS2 - 9,11).

A subcategoria ‘dindmica’ ¢ também comum aos relatérios de campo do investigador
e ao «poster» do sujeito de investigacdo. No primeiro, salientam-se “as actividades que levam
a dinamica de grupos” (RS2 — 19) e, no segundo, destaca-se, nos objectivos, o “dinamizar os

fins-de-semana das criangas” (PS2 — 2).
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Ainda em relacdo aos diarios de campo do sujeito de investigacdo, salienta-se a
subcategoria ‘conhecimento’ quando menciona que “a partilha de saberes foi uma constante
durante uma tarde bastante animada” (DS2 — 869), e em outra ocasido menciona que
“tomaram conhecimento das tradi¢des que se teimam em querer esquecer ¢ que fazem todo o

sentido em permanecer vivas e ser transmitidas aos mais novos” (DS2 — 921).

Em relagdo a subcategoria ‘organizagdo’, esta ¢ destacada nos relatorios de campo,
quando o investigador relata que “o estagidrio fez inicialmente uma andlise correcta das
necessidades do grupo e apostou na organizacdo das actividades de exterior ao fim-de-
semana.” (RS2 — 13).

9.3.4.3. Sujeito 3

Para o S3, foram identificadas cinco subcategorias: ‘relacdo’, ‘colaboragdo’,

‘criatividade’, ‘conhecimento’, e ‘quebra de rotina’.

A subcategoria ‘relagdo’ e ‘colaboragdo’ aparecem comuns aos diarios de campo do

sujeito de investigacdo e aos relatrios de campo do investigador.

No primeiro, referindo-se a um dos inimeros convivios promovidos na instituicdo,
refere que “este momento propiciou um convivio salutar entre todas as idosas, e do formando
com os restantes utentes, promovendo-se a conversa informal e a comunicagéo no seio desta
populagdo institucionalizada” (DS3 — 702). Relacionado com a ‘colaboracao’, salientamos
que “todas as idosas foram undnimes em referir que o esforco exigido ndo era demais e que a

vontade de colaborar e aprender coisas novas se mantinha presente” (DS3 — 558).

No segundo, o investigador refere numa das observagdes que “como em todos os
grupos de utentes seniores, € mais o tempo de convivio do que o de treino. Tem sido desta
forma que o estagidrio tem conquistado o grupo e conseguido o envolvimento na
aprendizagem da flauta” (RS3 — 10). Em rela¢do a ‘colaboracdo’, salientamos no mesmo
relatorio, quando refere que “todos se dedicaram as actividades e para alguns chegou a ser
uma terapia os exercicios de dedos que tém de treinar para a aprendizagem das varias notas

musicais” (RS3 — 10). Sem colaboracao por parte do grupo, tal ac¢do tornava-se impossivel.
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Apenas a subcategoria ‘conhecimento’ apareceu comum aos didrios de campo e ao

«poster» do sujeito de investigacao.

No «poster», o S3 menciona que um dos objectivos do projecto foi “fomentar a
aquisicdo de novos conhecimentos” (PS3 — 6), e nos diarios de campo realg¢a que “este tipo de
actividades contribuiram para criar momentos descontraidos de aprendizagem, onde fazendo,
se vai adquirindo saberes” (DS3 — 163).

De salientar que nos referimos a um grupo sénior, com media de idades a rondar 0s
84 anos e onde foram sempre constantes novas aprendizagens no processo de intervencéo do
S3.

A subcategoria ‘criatividade’ aparece muito clara no «poster» cientifico do sujeito de
investigacdo, quando destaca que um dos objectivos a desenvolver ¢ a “criatividade dos

idosos” (PS3 —6).

Por ultimo, aparece a subcategoria ‘quebra de rotina’, em que, nos diarios de campo

0 S3, referindo-se a uma actividade no exterior, menciona:

“O facto de esta actividade também ter permitido uma saida para o exterior da
instituicdo, constituiu uma lufada de ar fresco no devir quotidiano do grupo, ja que
foi sentido pelas utentes como um contacto directo com a vida real, da qual tantas
vezes se sentem afastadas ou so contactam via televisao” (DS3 — 164).

9.3.4.4. Sujeito 4

Em relagdo ao S4, foram identificadas seis subcategorias relacionadas com as
Palavras-chave dos quatro modelos: ‘quebra de rotina’, ‘alegria’, ‘conhecimento’,

‘criatividade’, ‘relacdo’ e ‘organizagdo’

A Unica subcategoria comum aos discursos dos varios instrumentos foi a
subcategoria ‘criatividade’, que foi identificada nos diarios de campo do sujeito de

investigacao, assim como nos relatorios de campo do investigador.
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O sujeito de investigacdo, num dos seus diarios de campo, referindo-se a uma das
actividades mais criativas, menciona que “pOr em pratica a actividade ‘teclar ¢ o que esta a
dar’, que consistiu numa breve abordagem destas novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo, foi deveras criativa ¢ bem sucedida” (DS4 — 312). Identicamente o investigador,
menciona num dos relatorios finais que, “o projecto global de intervencdo da aluna foi
considerado pela técnica como inéedito e inovador, estando em consideracdo a possibilidade de

o desenvolver futuramente na Camara Municipal de Odivelas” (RS4 - 12).

Sem ddvida que este tipo de projectos de animacao domiciliaria tem de ser criativo e
ao mesmo tempo organizado, como é mencionado em varias observacdes directas do
investigador quando se refere as actividades desenvolvidas: “tudo foi preparado ao pormenor
pela estagidria, trazendo fotografias antigas e actuais sobre os doces que a idosa
experimentou” (RS4 — 9), e em outra ocasido, quando refere que “a aluna demonstrou ter

desenvolvido competéncias a nivel de organizagdo, gestdo e planifica¢dao de projectos” (DS4 —

14).

Como ¢ evidente, em todo o processo a ‘quebra de rotina’ foi uma constante, onde a
‘alegria’ foi usada como incentivo e motivacéo para que as actividades desenvolvidas fossem
uma fonte de ‘conhecimento’ e a0 mesmo tempo formassem lacos de ‘relagdo’ entre a idosa, o

S4 e a comunidade.

No seu «poster» cientifico, 0 S4 mencionou que “as actividades realizadas serviram
para quebrar o isolamento e a soliddo” (PS4 — 23), assim como nos seus diarios de campo,
referindo-se a uma das actividades, destacou que “foi uma actividade bem aceite pela idosa,
que ficou a conhecer pormenores sobre algumas obras arquitectonicas de outros tempos no
concelho... Privilegiou-se com estes passeios a divulgacdo do patrimoénio cultural e

arquitectonico do concelho de Odivelas” (DS4 — 338).

Ainda nos seus diérios refere a importancia da ‘alegria’ e da ‘relagdo’ quando
menciona que “ajudei-a nessa tarefa e assim passamos o resto da tarde animado a mesa, onde
as conversas fluiram de uma forma natural e intensa, sendo quase impossivel descrevé-las
neste diario” (DS4 — 239).
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9.3.4.5. Sujeito 5

Para o S5 existiram trés subcategorias em relacdo as Palavras-chave: ‘criatividade’,

‘relacdo’ e ‘organizagdo’.

A subcategoria ‘criatividade’ surge comum a todos os discursos, a subcategoria
‘relacdo’ aparece comum aos didrios de campo do sujeito de investigacdo e dos relatorios de

campo do investigador e a subcategoria ‘organizagdo’ aparece isolada nos diarios de campo.

Nos seus diarios de campo, o S5 salienta que “a segunda representacéo foi dinamica
e criativa, dando os actores e actrizes largas a uma imaginagdo que proporcionou um ritmo
alucinante a este momento de criatividade” (DS5 — 1164). Também no «poster», um dos
objectivos referidos foi o poder “contribuir para o despertar da imaginacdo que se materializa
em criagdes inovadoras” (PS5 — 9), o que se confirma no relatério de campo, quando da
avaliacdo final, onde se menciona que “em relagdo ao projecto a avaliacdo foi positiva na

relag@o deste com a criatividade e inovag¢ao” (RS5 — 14).

A subcategoria ‘relagdo’ surge nos diarios de campo ligada a comunicagdo e
participagdo que o S5 conseguiu desenvolver com o grupo de criangas e adultos. O S5
menciona que “outro aspecto foi o de ter facilitado a comunicagao, ter ajudado na autonomia,
na participacdo” (DS5 — 1497), e quando da observacdo de uma das actividades, os relatorios
de campo do investigador descrevem que a ac¢do do S5 se distinguiu “tendo dado especial

atenc@o a comunicagdo entre os varios elementos do grupo” (RS5 — 19).

Ainda nos diarios de campo, 0 S5, quando da avaliacdo do seu projecto com a equipa,
menciona em relagdo a ‘organizagdo’ que “falaram de aspectos positivos, o de ter cumprido
com um plano, o de ter tido atengdo ao tempo, de ter dado espago e tempo aos participantes”

(DS5 — 1499).
9.3.4.6. Sujeito 6

No caso do S6, foram quatro as Palavras-chave identificadas nos discursos: ‘relagio’,

‘criatividade’, ‘organizacdo’ e ‘acto pedagogico’.
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A subcategoria ‘relagao’ foi comum aos discursos dos diarios de campo e do
«poster» do sujeito de investigacao, ¢ a subcategoria ‘criatividade’ surge também nos diarios

de campo e nos relatérios de campo.

Nos diarios de campo, com as subcategorias ‘relagdo’ e ‘criatividade’, referindo-se a
um dos trabalhos de improvisagdo, o S6 menciona que “na improvisagao surgiram trabalhos
muito criativos, conseguindo-se também uma boa interac¢do” (DS6 — 24). Sendo este discurso
corroborado pelos relatorios de campo do investigador quando numa avaliacdo intermédia

menciona que foi um “balango muito positivo a nivel criativo” (RS6 — 15).

Referindo-se a uma avaliacdo de competéncias do S6, os relatorios de campo
mencionam que “o estagiario apresentou competéncias desenvolvidas a nivel de organizacédo,

gestdo e planificagdo” (RS6 — 12).

No que diz respeito a subcategoria ‘relagdo’, o «poster» cientifico do sujeito de
investigagdo refere que “com a aplicacdo de técnicas de teatro na formacao, desenvolveram-se

aspectos pessoais e relacionais dos formandos” (PS6 — 25).

O ‘acto pedagogico’ ligado a participagdo foi reforgado pela equipa de formacao, da
qual o S6 fazia parte, quando nos diarios de campo menciona que “os temas que t€ém sido
propostos aos alunos seguem uma orientacdo visando temas que 0s professores querem
abordar no referido espectaculo, pelo que também foi pedido aos alunos que tivessem vontade

de sugerir textos, o fizessem na semana seguinte” (DS6 — 480).

Na pagina seguinte, apresentamos em sintese, a Tabela 24 com 0s indicadores da
categoria ‘Palavras-chave’, referentes a todos 0s sujeitos de investigacdo. Optou-se pela
apresentacdo global dos discursos, devido ao entrosamento existente das palavras-chave. Os
sujeitos, e 0s instrumentos, estdo identificados com as siglas ja referenciadas ao longo deste
trabalho.
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Tabela 24 - Indicadores da categoria ‘Palavras-chave’ referentes a todos os Sujeitos de Investigacéo

Categoria

Subcategoria

Indicadores

Palavras-

chave

Relacéo

“ Também falaram sobre a posicdo que escolheram e o que eventualmente
poderiam estar a fazer... terminando com a importancia de estarem
concentrados, atentos e ajudarem os colegas” (RS1 — 10)

“Todo o seu projecto apostou nas interelagdes pessoais e na relagao afectiva
entre as criangas e com elas.” (RS1 — 14)

“Foi de facto um convivio muito salutar onde ambos os alunos mostraram
competéncias adquiridas a nivel de controlo do grupo, atengéo, motivacéo e
criatividade” (RS1e2 — 9)

“ O respeito pelos outros e alguns outros valores que estes jovens nao t€m, sdo
os elementos chave deste projecto” (RS2 — 19)

“ Foi preciso saber respeitar o outro, saber esperar pela sua vez e conseguir
pintar com a dificuldade de manusear um pincel tdo grande” (RS2 — 11)

“ Como em todos os grupos de utentes seniores, ¢ mais o tempo de convivio do
que o de treino. Tem sido desta forma que o estagiario tem conquistado o grupo
e conseguido o envolvimento na aprendizagem da flauta.” (RS3 — 10)

“ A orientadora manifestou agrado no estagio desenvolvido pelo aluno e
reconheceu-lhe capacidades como o ser um bom relacionador, comunicador e
dinamizador de actividades musicais.” (RS3 — 13)

«“...Tendo especial aten¢do a comunicagdo entre os varios elementos do
grupo...” (RS5 —19)

“ Com a aplicagdo de técnicas de Teatro na formagao desenvolveram-se
aspectos pessoais e relacionais dos formandos” (PS6 — 25)

“ Na improvisagdo surgiram trabalhos muito criativos, conseguindo-se também
uma boa interac¢do entre todos. O estagiario ficou com uma ideia depois da
segunda leitura para a distribuigdo das personagens.” (DS6 —471)

“ Ajudei-a nessa tarefa e assim passamos o resto de tarde animado a mesa, onde
as conversas fluiram de uma forma natural e intensa, sendo quase impossivel
descrevé-las neste diario.” (DS4 — 239)

“ Este momento propiciou um convivio salutar entre todas as idosas e do
formando com os restantes utentes, promovendo-se a conversa informal e a
comunicagéo no seio desta populagdo institucionalizada.” (DS3 — 702)

“ Foi um dia em que os fortes lacos ja existentes entre criangas e estagiario se
fortaleceram ainda mais” (DS2 — 816)

“ Fortaleceu-se assim o espirito de grupo.” (DS2 — 100)

“E importante reforcar o meu relacionamento com o grupo pois a cada dia que
passa, estou a conseguir cativa-los.” (DS1 — 468)

Dinamica

“ A estagiaria apresentou uma actividade bem estruturada e dindmica...” (RS1
—-18)

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo

208



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

“ As actividades que levem a dindmica de grupos.” (RS2 —19)

“ Dinamizar os fins-de-semana das criangas.” (PS2 — 2)

“ Contudo torna-se importante salientar que as dindmicas de grupo tiveram um
papel muito importante no CACI” (PS1 — 24)

Criatividade

“ Em relagdo ao projecto a avaliagdo foi positiva na relacdo deste com a
criatividade e inovagdo.” (RS5 — 14)

“ Balango muito positivo ao nivel criativo.” (RS6 — 15)

“ Contribuir para um despertar da imaginagdo que se materializa em criagdes
inovadoras” (PS5 — 9)

“ Criatividade dos Idosos” (PS3 — 6)

“ Surgiram improvisagdes muito criativas com muita entrega e uma boa
interligagdo.” (DS6 -24)

“ A segunda representacio foi dindmica e criativa dando os actores e actrizes
largas a uma imaginagdo que proporcionou um ritmo alucinante (sem exagero)
a este momento de criatividade.” (DS5 — 1164)

“ Por em pratica a actividade “Teclar € o que esta a Dar”, que consistiu numa
breve abordagem destas novas Tecnologias da Informagao e Comunicago.”
(DS4 - 312)

Organizagéo

“ Ao nivel de organizagéo, planificagdo e gestdao de eventos” (RS1 — 15)

“ O estagiario fez inicialmente uma analise correcta das necessidades do grupo
e apostou nas actividades de exterior ao fim de semana, dado que estas criangas
ndo estdo com as suas familias, encontrando-se na casa de acolhimento do
CEBL” (RS2 — 13)

“ Observaram-se competéncias adquiridas ao nivel de planificagao,
relacionamento, comunicacao, organizacéo e gestdo de projectos e actividades,
assim como de utilizacdo das expressdes artisticas e de técnicas de animagéo.”

(RS4 — 14)

“ Tudo foi preparado ao pormenor pela estagiaria, trazendo mesmo fotografias
antigas e actuais dos mesmos doces que a D. Alice experimentou” (RS4 — 9)

“ Podendo-se concluir que o estagiario apresentou competéncias desenvolvidas
ao nivel da organizagdo, gestdo, planificacdo” (RS6 — 12)

“ Falaram de aspectos positivos, o de ter cumprido com um plano, o de ter tido
em atengdo ao tempo, de ter dado espago e tempo aos participantes” (DSS —
1499)

“ Neste caso a competéncia que desenvolvi nas visitas ao exterior foram o
planeamento e a organizagdo das saidas,” (DS1 — 474)

Colaboracéo

“ Todos se dedicaram as actividades e para alguns chegou a ser uma terapia os
exercicios de dedos que tém de treinar para a aprendizagem das varias notas

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo

209



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

musicais.” (RS3 — 10)

“ Nesta visita as utentes ja estavam mais satisfeitas com os progressos obtidos e
quiseram demonstra-lo com uma sessdo pratica.” (RS3 — 12)

“ Todas as idosas foram unanimes em referir que o esfor¢o exigido ndo era
demais e que a vontade de aprender coisas novas se mantinha presente.” (DS3 —
558)

Quebrade
Rotina /
Mudanca

“ As actividades realizadas serviram para que as idosas quebrassem o
isolamento e a soliddo.” (PS4 — 23)

“ O facto de esta actividade também ter permitido uma saida para o exterior da
institui¢do constituiu ainda uma lufada de ar fresco no devir quotidiano do
grupo, ja que foi sentido pelas utentes como um contacto directo com a vida
real, da qual tantas vezes se sentem afastadas ou s6 contactam via televisdo.”
(DS3 - 164)

Conhecimento

“ Fomentar a aquisi¢do de novos conhecimentos” (PS3 — 6)

“ Foi uma actividade bem aceite pela idosa, que ficou a conhecer pormenores
sobre algumas obras arquitectonicas de outros tempos dentro do concelho ja
mencionado. Privilegiou-se com estes passeios a divulgacédo do patriménio
cultural e arquitectonico do Concelho de Odivelas.” (DS4 — 338)

“ Este tipo de actividades contribuiram para criar momentos descontraidos de
aprendizagem, onde fazendo se vai adquirindo saberes.” (DS3 — 163)

“ Tomaram conhecimento das tradi¢cdes que se teima em querer esquecer, e que
fazem todo o sentido em permanecer vivas e transmitidas aos mais novos.”
(DS2 —921)

”»

“ A partilha de saberes foi uma constante durante uma tarde bastante animada.
(DS2 - 869)

Acto Pedagdgico

“Os temas que tém sido propostos aos alunos, seguem uma orientagio visando
temas que os professores querem abordar no referido espectéaculo, pelo que
também foram pedidos aos alunos que tivessem vontade de sugerir textos, o

fizessem na semana seguinte” (DS6 — 480)

Alegria

“ ... Mas também pelo regozijo que pude observar na D.* Alice.” (DS4 — 145)

Confianca

“ Pode-se considerar importante para a criagdo de lagos de confianga” (DS2 —
19)

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo

210



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

9.3.5. Mudanca

Em relacdo a importancia da categoria ‘mudanga’ neste estudo, podemos confirmar
que esta é imprescindivel para compreendermos como as expressdes artisticas integradas
contribuiram, através do entrosamento dos modelos apresentados no enquadramento teorico,

para uma mudanca especifica nestes grupos tao diversificados de intervencéo.

As subcategorias apresentadas em relagdo a categoria ‘mudanga’ vao ajudar-nos a
certificar o tipo de transformacdo e mudanca que existiu em todos os elementos participantes

nestes projectos.

Assim, depois de termos apresentado os resultados dos discursos das entrevistas dos
orientadores, pretendemos conhecer qual a mudanca existente no final destes projectos,
através dos discursos dos diarios de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de

investigacdo e, ainda, dos relatorios de campo do investigador.

De acordo com o Gréfico 21, podemos constatar que depois da analise dos discursos
dos diérios de campo dos sujeitos de investigacdo, a subcategoria ‘inter-relagdo’ foi a mais
seleccionada. De seguida, aparecem as subcategorias ‘atitude e competéncias’ e ‘participacao’,
seguidas da subcategoria ‘auto-estima’. Por ultimo, com percentagens muito proximas,

surgem as restantes subcategorias.

Tentar compreender as mudangas que estes projectos provocaram nos distintos
publicos alvo, através dos diarios de campo, ndo foi tarefa facil, pois tal como ja foi referido,
muitas destas categorias surgiram «a posteriori», provocando uma extensa interpretacdo dos

discursos.
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Grafico 21 — Mudanca: diarios de campo — sujeitos de investigacao
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Em relacdo aos relatérios de campo do investigador, de acordo com Gréfico 22, as
mudancas mais identificadas surgem em concordancia com os diarios de campo dos sujeitos
de investigacdo, com a subcategoria ‘inter-rela¢do’, aparecendo a subcategoria ‘atitude e
competéncias’ num segundo nivel de mudancga, surgindo, depois, num terceiro nivel, as
subcategorias ‘inovagdo’, ‘auto-estima’ e ‘atencdo e concentracdo’. No final, surge apenas a

subcategoria ‘participagdo’.

Gréfico 22 — Mudanca: relatérios de campo — investigador
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No que diz respeito a analise dos discursos dos «posters» dos sujeitos de investigacao,
Grafico 23, podemos constatar que a mudanca mais visivel foi igualmente ao nivel da ‘inter-
relacdo’, seguida da subcategoria ‘atitude e competéncias’ e num terceiro nivel a
‘participacao’ e a ‘inovagdo’. Por ultimo, surgem as subcategorias ‘aten¢do e concentragao’ e

‘auto estima’.

Gréfico 23 — Mudanca: «Posters» — sujeitos de investigacao
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9.3.5.1. Sujeito 1

As subcategorias ‘inter-relagdo’ e ‘atengdo e concentragdo’ aparecem como
mudancas comuns analisadas nos relatorios de campo e «posters» do S1, assim como nos

relatorios de campo do investigador.

Num dos seus didrios de campo, o S1 menciona que “no desenrolar da actividade,
grande parte do grupo esteve concentrado e muito interessado” (DS1 — 493), certificando com
um dos resultados do projecto mencionado no «poster», que refere “um maior poder de
concentragdo nas actividades” (PS1 — 21), assim como um dos relatérios do investigador que
relata que o S1 “conseguiu que as criancas se concentrassem mais nas tarefas e nas

actividades e criou sessdes centradas na dindmica de grupos” (RS1 — 14).
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Identicamente, na maior parte das actividades promovidas pelo S1, a inter-ajuda e a

‘inter-relagdo’ estiveram sempre presentes.

Nos diérios de campo do sujeito de investigacao, varios foram os momentos em que
se leu que “cada elemento tinha que ajudar o outro, promovendo assim o trabalho de equipa”
(DS1 — 220), ou “¢ importante refor¢ar 0 meu relacionamento com o grupo pois a cada dia
que passa, estou a conseguir cativa-los...” (DS1 — 468), indo ao encontro de um dos
resultados mencionados no seu «poster», o de “melhorar o relacionamento com os colegas”
(PS1 — 20). Num dos ultimos diarios de campo, o investigador corrobora esta ideia, quando
refere que “todo o seu projecto apostou nas inter-relacées pessoais e na relacdo afectiva entre
as criangas...” (RS1 - 14).

A subcategoria ‘participac¢do’ foi outro factor de mudanca analisado nos discursos
dos diarios de campo e no «poster» do sujeito de investigacdo. Segundo os diarios de campo
do S1, esta subcategoria aparecia normalmente ligada a motivacdo do grupo. O que é
certificado com um dos resultados apresentados no «poster»: “motivacdo nas actividades

realizadas” (PS1 — 19).
Em vérios momentos de reflexdo sobre algumas das actividades, este afirma que:

“Notei grandes diferencas nos comportamentos, isto porque estavam mais calmos,

mais participativos ¢ motivados...pude notar que o grupo estava muito motivado,
participativo ¢ empenhado nas actividades da Quinta... no entanto na visita a
Biblioteca Municipal D. Dinis o grupo estava mais livre, participativo...” (DS1 —
439/463/467).

A subcategoria ‘auto-estima’ foi de alguma forma importante como factor de
mudanca para 0 S1. Num dos seus diarios de campo, referindo-se a grande competitividade do
grupo, e a pouca valorizagdo pessoal de cada crianga, o S1 refere que “no final da actividade
fez-se um balanco e o grupo percebeu que no decorrer da actividade estavam todos com o
sentido de competitividade” (DS1 — 503). Todos estes momentos de reflexdo e de avaliacdo
pessoal, a que o grupo ndo estava habituado, contribuiram, sem divida, para uma melhoria da

auto-estima de cada crianga.
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Igualmente a subcategoria ‘atitude e competéncias’ foi analisada nos discursos dos
relatorios de campo do investigador, quando este, referindo-se a uma actividade exterior
promovida pela instituicdo, onde grande parte das criangas participou, menciona que “foram
equipadas algumas casas de modo a expor e vender alguns produtos que as criancas e adultos
das diversas casas de acolhimento da ‘Associagdo Crescer’ elaboraram para o efeito” (RS1 —
12).

9.3.5.2. Sujeito 2

Em relacdo as subcategorias analisadas nos discursos relacionados com o S2,
podemos mencionar que a subcategoria ‘inter-relacdo’ surge comum aos diarios de campo do

sujeito de investigacdo e aos relatdrios de campo do investigador.

Mais uma vez, esta subcategoria se destaca como factor de mudanca na pratica dos
sujeitos de investigacdo. No que se refere ao S2, os seus diarios de campo séo espelho da

importancia desta ‘inter-relagdo’.

Salientamos no inicio do projecto, quando se refere as criangas do grupo que
“mesmo aquelas que estariam menos motivadas foram ajudadas por outras e os trabalhos
foram decorrendo dentro da normalidade” (DS2 — 34). Também, quando no desenrolar de
uma das actividades, onde todo o grupo do Centro participou, refere que “foi igualmente
positivo a interaccdo entre criancas com idades compreendidas entre os trés e doze anos.
Desta forma, é possivel valorizar diferentes formas de estar e, acima de tudo, proporcionar

vivéncias diferentes consoante as diversas faixas etarias” (DS2 — 159).

Ainda referindo-se a uma das actividades desenvolvidas no centro, em parceria com
outra institui¢do, o S2 menciona que “a troca ¢ sempre importante, ainda mais quando existe

partilha entre duas geracdes diferentes que utilizaram e utilizam o mesmo brinquedo” (DS2 —
572).
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Esta subcategoria é igualmente atestada pelo investigador, quando num dos seus
relatorios, referindo-se a uma nova técnica de pintura no exterior, menciona que “foi preciso
respeitar o outro, saber esperar pela sua vez e conseguir pintar com a dificuldade de manusear
um pincel tdo grande” (RS2 — 11), onde de facto se foi formando um ambiente de ajuda, de
respeito e de relacdo com o colega, até ao momento muito dificil de alcangar. E, ainda, em
relagdo a mesma actividade, o S2 menciona que “permitiu que as criangas fizessem um

trabalho de parceria, ligando-se os trabalhos uns dos outros” (DS2 — 700).

Em relacdo as subcategorias ‘auto-estima’ e ‘participagdo’, sdo comuns aos diarios

de campo e aos «posters» do sujeito de investigacao.

Salientamos como um dos resultados mencionados no «poster», a “melhoria da auto-
estima” (PS2 — 15) e também a “participacdo activa e entusiasta por parte das criangas” (PS2
—13), que vai ao encontro dos diarios de campo quando o S2 menciona que “uma das grandes
preocupacOes do estagiario, ndo sé nesta actividade mas em todo o estagio, foi que as criangas
ndo caissem na desisténcia, na desvalorizacdo e pouca auto-estima relativamente aos seus
trabalhos™ (DS2 — 590) e “no fundo, significava que a motivagdo e a participagdo estavam a

aumentar de semana a semana” (DS2 — 330).
Referindo-se a um dos ‘fins-de-semana de sonho’, o S2 destaca:

“As criangas receberam todas, um diploma, mas levaram deste dia muito mais do
que um simples diploma — a sensacéo de liberdade que o Rio d4, a ideia de que s&o
capazes de realizar tarefas a que poucos tém acesso, a certeza de que o
cumprimento de obrigacdes, como chegar a horas, pode e deve ser valorizado”

(DS2 — 809).

Reportando-se a actividade inter-geracional, relacionada com o Brinquedo e as
Tradi¢des, o S2 refere que “as criangas estavam fascinadas com o facto de conseguirem
construir eles proprios um brinquedo” (DS2 — 870), e “ de facto foi isso que aconteceu, as
criangas divertiram-se e aprenderam. Tomaram conhecimento das tradi¢cbes que se teima em
querer esquecer e que fazem todo o sentido em permanecer vivas e transmitidas aos mais

novos” (DS2 —921). Foi assim bem visivel o equilibrio entre ‘auto-estima’ e ‘participacao’.

Outras subcategorias identificadas apenas nos discursos dos diarios de campo do S2,

foram a ‘confianga’, ‘atitude e competéncias’, ‘sensibilidade’ e ‘ateng@o e concentragao’.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
216



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

Alguns destes discursos interligam-se, sobretudo quando o S2 se refere a uma das

actividades, e menciona:

“O facto da superficie ‘onde pintar ser grande’, com ‘o que pintar ser grande’ e
onde ir buscar a tinta ‘ser pequeno’ é algo propositado. Com estas diferencas a
crianca tem de ter o cuidado e atencdo para que consiga colocar tinta no pincel e
dirigir-se para o papel e pintar” (DS2 — 753).
Parecendo uma actividade banal, foi de facto uma sesséo onde o grupo esteve sempre
atento e concentrado, desde o inicio até ao final, mantendo-se interessado e ndo desistindo

desta tarefa dificil.

Em relacdo a outras actividades, 0 S2 menciona uma atitude diferente, e realca o
adquirir de novas competéncias nos elementos do grupo. Refere que “todas as criancas se
aprontaram para ajudar e assim tudo se tornou bem mais facil e rapido” (DS2 — 583) e reforca
que “deve-se valorizar a preocupacdo das criancas relativamente a exposicdo final.
Perguntaram logo se o trabalho era para expor, denotando-se imediatamente uma preocupacao
ainda maior” (DS2 — 592). Também refere “o empenho e motivagao das criangas mais velhas

para que tudo estivesse preparado a hora do inicio do filme” (DS2 — 417).

Ainda as subcategorias ‘sensibilidade’ e ‘confianga’ sdo interessantes de salientar
quando o S2 refere, no inicio de estagio, que “pode-se considerar importante para a criagcdo de
lagos de confianga” (DS2 — 19), e também quando no final de uma das actividades inter-
geracionais sobre tradi¢des e brinquedos tradicionais, menciona que ‘“todas as criangas
agradeceram com um grande sorriso na cara!” (DS2- 865), demonstrando muito carinho e

sensibilidade por tudo o que aprenderam nesse dia.

9.3.5.3. Sujeito 3

As subcategorias analisadas em relacdo aos discursos do S3 foram a ‘auto-estima’, a

‘atitude e competéncias’, a ‘inter-rela¢do’, a ‘confianca’, a ‘inovagdo’ e a ‘sensibilidade’.
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A subcategoria ‘auto-estima’ surge comum aos didrios de campo do S3 e aos
relatorios de campo do investigador, onde os discursos se cruzam quando o investigador
menciona, num dos seus relatorios, que o S3 “levando as utentes a participar de uma forma
natural... foi notéria a evolu¢do do grupo e sobretudo o aumento da auto-estima ao longo
deste periodo de estagio” (RS3 — 14), e nos diarios de campo, o S3, referindo-se ao
desempenho do grupo de utentes, numa das actividades, destaca que “elevou bastante a auto-
estima das mesmas ja que comprovou a sua 6ptima condicdo fisica, como foi mais uma
oportunidade das utentes demonstrarem, perante o formando e o grupo, 0s conhecimentos ja
adquiridos” (DS3 — 165).

Em relagdo a subcategoria ‘atitude e competéncias’, aparece comum ao discurso dos
relatérios de campo e ao «poster» final do S3. Para este sujeito, os resultados apresentados
foram no “Ganho de competéncias cognitivas — idosos aprendem a tocar flauta de bisel” (PS3
—20), 0 que cruza com o discurso do investigador, quando, num dos seus relatérios, menciona
que as utentes “fizeram uma pequena demonstracdo na tentativa de tocarem o ‘hino da
alegria’. Denotou-se que a forca de vontade é muito grande, mas as dificuldades motoras séo
superiores” (RS3 —9).

Em relagdo a subcategoria ‘inter-relacao’, o discurso analisado no «poster» do S3 foi
bem explicito nos resultados obtidos, quando refere que houve uma “melhoria a nivel da
socializagdo e da comunicag¢do” (PS3 — 21). De igual modo, num dos seus momentos de
avalia¢do, nos seus didrios de campo, o S3 menciona que “esta actividade foi bem aceite pelo
grupo, ja que possibilitou a criacdo de um espaco de conversa informal e o relembrar de
herangas passadas... desta forma o grupo ganhou a-vontade no discurso e a comunicagédo

tornou-se mais fluida e natural” (DS3 — 16, 86).

Ainda nos seus diarios de campo, o S3 apresenta a subcategoria ‘confian¢a’ como
importante na mudanga deste grupo, pois afirma que “a pratica de flauta de bisel foi
continuada e o formando sentiu que as idosas iam ganhando confianga e seguranga no
trabalho desenvolvido” (DS3 — 158).
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3

As subcategorias ‘sensibilidade’ e ¢ inovac¢do’ foram também analisadas nos
discursos dos diarios do S3. Numa das Ultimas actividades desenvolvidas, quando dos Santos
Populares, as utentes falaram das suas experiéncias de vida e isso fez com que se sentissem
bem e sensibilizadas com as experiéncias umas das outras que até ao momento desconheciam.
Por esta razao, o S3 refere que “esta tarefa colheu da parte das utentes, grande satisfacdo, pois
como vulgarmente se diz, unia o atil ao agradavel, ou seja, ouvir musica e falarem de si

mesmas e das suas experiéncias de vida” (DS3 — 443).

Referindo-se ainda a0 mesmo momento relacionado com os Santos Populares, 0 S3
afirma que, pela primeira vez na instituicdo, as utentes, contribuiram com algo inédito e
inovador, ao “criarem uns versos originais para uma marcha popular conhecida de todos. Esta
tarefa decorreu bem, tendo sido rapidamente encontrada uma letra para a respectiva marcha
popular” (DS3 — 449).

9.3.5.4. Sujeito 4

Para 0 S4, as subcategorias analisadas relacionadas com os factores de mudanca,

foram a ‘inovagdo’, a ‘inter-relagcdo’, a ‘auto-estima’ e a ‘atitude e competéncias’.

As subcategorias ‘inovac¢do’ e ‘inter-relagdo’ sdo comuns a todos os discursos

analisados.

\

No que diz respeito a subcategoria ‘inovacao’, o «poster» refere, nos resultados
finais, que “as idosas propuseram a continuagdo deste projecto” (PS4 — 21) a CMO,
confirmando a necessidade de projectos diferentes e inovadores no concelho. Também os
relatérios de campo do investigador, referindo-se a utilizacdo do computador no domicilio das
utentes, afirmam que “a utente ficou fascinada com as possibilidades das novas tecnologias e
como ela estando em casa, podia ter acesso tao rapido ao seu concelho...o projecto global de

intervencao da aluna foi considerado pela técnica, a O4, como inédito e inovador” (RS4 — 12).
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Os diarios de campo do S4 também referem o interesse e a inovagao que as novas
tecnologias despertaram nas utentes, sobretudo quando aliadas ao concelho de Odivelas.
Quando da apresentagdo do «Google», o S4 menciona que “indaguei-lhe qual o assunto que
queria pesquisar, ao que me respondeu, ‘coisas da minha terra’. Ficou fascinada com a

quantidade de assuntos relacionados com o tema...” (DS4 — 313).

Em relagdo a subcategoria ‘inter-relagdo’, comum a todos os discursos, o relatorio de
campo do investigador relata que “também reviveram momentos da sua infancia onde nos
contou Vvarias historias relacionadas com a sua familia e momentos em que conheceu a sua
familia” (RS4 — 13), onde, de acordo com o «poster» do S4, as utentes apresentaram uma
“maior abertura a actividades expressivas” (PS4 — 22), que contribuiram, sem davida, para

uma maior comunicagéo entre o S4 e as utentes.

Também os diérios de campo do sujeito de investigacdo referem, em relagdo a uma
das utentes, que “a apresentacdo deu azo a uma grande conversa e notei que a idosa estava
muito feliz ao reviver a aldeia onde nascera e vivera alguns dos momentos mais felizes da sua

vida” (DS4 — 131). Com outra das utentes, refere:

“Apresentei algumas fotografias minhas que tinha em computador, reforcando
assim lagos com a idosa, tendo ela apreciado este meu gesto, oferecendo-se para
mostrar também fotografias suas, nomeadamente: o seu casamento, o baptizado da
sua unica filha, viagens, entre muitas outras...” (DS4 — 308).

A subcategoria ‘atitude e competéncias’ surge comum apenas aos discursos do
«poster» e dos diarios de campo do S4, sobretudo quando se refere a actividades especificas,
onde as utentes mostraram que conseguiam dar resposta as propostas do S4, ao contrario do

que inicialmente afirmavam.
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Numa das actividades, o S4 refere que “com esta actividade pretendi que a idosa
trabalhasse a motricidade fina e a criatividade, pois ela também contribuiu com ideias para a
construgdo do referido cartaz” (DS4 — 151) e, também, referindo-se a outra actividade, “a
terceira actividade realizada tem como titulo ‘Ateli€s da Imaginagdo’, que passou pela
elaboragéo de pequenos trabalhos com ‘trapilho’. Como resultado, fez-se um porta-chaves e
uma capa para telemovel” (DS4 — 172). Estas pequenas actividades, assim como as saidas
pelo bairro ou pelo concelho, desenvolveram competéncias, de alguma forma esquecidas, nas
utentes, assim como o facto de contactarem mais com o exterior, proporcionou-lhes uma

atitude diferente perante a vida.

A subcategoria ‘auto-estima’ ¢, igualmente referida no discurso dos relatorios de
campo do investigador, quando menciona que 0 S4 conseguiu “adaptar as actividades a utente,
de modo a que as desenvolvesse da mesma forma e via-se com orgulho, que a sua
participagao era do seu agrado” (RS4 — 8). Sem duvida que todas as actividades desenvolvidas
ao longo deste projecto proporcionaram um aumento na ‘auto-estima’ destas utentes, que até
ao momento se limitavam a ficar em casa, com o receio de sair e ndo imaginavam a
possibilidade de alguma vez poder contribuir para participar em actividades promovidas pelo

concelho.

9.3.5.5. Sujeito 5

Em relacdo as subcategorias analisadas nos discursos do S5, podemos referir que
aparecem cinco factores de mudanca: a ‘inovacdo’, a ‘inter-relacdo’, a ‘atitude e

competéncias’, a ‘participagcdo’ e a ‘sensibilidade’.

As subcategorias comuns a todos os discursos foram a ‘inovacdo’ e a ‘inter-relacdo’.
Num dos relatorios de campo, o investigador refere que o S5 “desenvolveu um projecto
inovador e aplicou técnicas criativas ao longo do processo, quer na planificagdo, quer na
execugdo directa com o grupo” (RS5 — 15), o que confirma um dos objectivos do projecto
relacionado com o “despertar da imaginagdo que se materializa em cria¢des inovadoras” (PS5

—9), e que vai ao encontro do discurso do S5 no seu diario de campo, quando menciona:
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“Q processo de criagdo de uma historia com varias historias nela incluidas. Tentou-
se trabalhar as emog¢des abordadas na ultima sessédo, trabalhar o contrario dessas
ideias, da noite estar ligada a tristeza, do dia a alegria. O momento continuou com
os participantes a transmitirem as suas ideias” (DS5 — 393).

Foram processos continuos, inovadores e criativos que acompanharam o

desenvolvimento deste projecto sobre o Teatro Negro.

Também a relacdo entre os varios elementos, a comunicacdo desenvolvida e os
sentimentos partilhados sdo comuns aos discursos dos diarios de campo e ao «poster» do

sujeito de investigacdo, assim como aos relatorios de campo do investigador.

Quando no «poster» o S5 refere a importancia de cada crianga “conhecer-se a Si € a0s
outros” (PS5 — 10), vai ao encontro do discurso do investigador, quando, num dos seus
relatorios, menciona que o S5, nas suas sessoes, teve “especial atencdo a comunicagdo entre
os varios elementos do grupo” (RS5 — 19). Também nos vérios discursos analisados dos

diarios de campo do S5, destacamos um dos momentos de avaliacdo em que refere:

“O grupo facilitou a comunicagdo ¢ a medida que construiam, iam manifestando um
interessante pensamento critico e reflexivo sobre o seu trabalho. Foram comunicativos, foram
criativos, foram autonomos e tiveram capacidade de decisdo sobre o processo criativo, sobre a

construgdo das personagens do teatro negro” (DS5 — 580).

Referimos também a importancia da ‘participagdo’ e a ‘sensibilidade’ que este grupo
teve no processo de desenvolvimento deste projecto. Num dos diarios de campo, o S5
menciona que “importa referir que este grupo foi deveras muito participativo vivenciando em
grande medida esta sessdo” (DS5 — 854), o que confirma um dos contetidos do «poster»,
quando afirma que as varias sessdes desenvolvidas iam “permitindo a crianga exprimir

emocdes” (PS5 — 10).

9.3.5.6. Sujeito 6

As subcategorias analisadas nos discursos referentes ao S6, como factores de
mudanga, foram a ‘atitude e competéncias’, a ‘inter-relagao’, a ‘inovagdo’, a ‘participacao’, a

‘confianga’ e a ‘seguranga’.
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As subcategorias comuns a todos os discursos analisados foram a ‘atitude e
competéncias’ e a ‘inter-relacdo’. No «poster» do sujeito de investigacdo, surge como
mudanga o facto de “a performance final revelar a emergéncia de novas competéncias nos
sujeitos envolvidos” (PS6 — 26), 0 que é confirmado pelo relatério de campo do investigador,
quando verificou que “o grupo esteve autdbnomo” (RS6 — 13), assim como no diério de campo
do sujeito de investigacdo, quando, referindo-se aos figurinos trazidos pelos alunos e docentes,
o S6 menciona que “verificou-se que a utilizacdo sobretudo dos figurinos, revelou-se numa
mais-valia para a constru¢ao das personagens” (DS6 — 673), adquirindo 0 grupo novas

competéncias relacionadas com o espectaculo final.

Ainda referindo-se a «performance» final e a todo o processo implicado, o S6, no seu
«poster», menciona que “desenvolveram-se aspectos pessoais e relacionais dos formandos”
(PS6 — 25), o que € confirmado com um dos relatérios de campo do investigador quando se
refere ao ensaio final e salienta que “desta forma presenciou-se uma unido de grupo bastante
forte, assim como um envolvimento pessoal de cada elemento do grupo em relagdo ao seu
papel” (RS6 —9).

Também nos diarios de campo do S6, varios sdo os discursos que destacam a
importancia da relacdo estabelecida entre os varios elementos do grupo, quando, referindo-se
aos ensaios, menciona que “depois do intervalo seguiu-se uma ampla e esclarecedora
conversa em que todos descreveram e comentaram alegrias e dificuldades sobre os exercicios
do dia terminando com um abrago final” (DS6 — 142), e, ainda, “na improvisagdo surgiram
trabalhos muito criativos, conseguindo-se também uma boa interac¢do entre todos” (DS6 —
471).

As restantes subcategorias analisadas pertencem aos diarios de campo do S6, onde,
reportando-se a importancia da ‘confianga’ em todo este processo, refere uma sequéncia de
exercicios de confianca € menciona que “a confianca no outro, para o actor ¢ fundamental,

saber que estamos apoiados em qualquer circunstancia é basico” (DS6 — 559).
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Em muitos dos ensaios a ‘participagdo’ e a ‘seguranga’ foram factores essenciais
para um processo de mudanca. Quando menciona que ‘“‘surgiram improvisagcdes muito
criativas com muita entrega ¢ uma boa interligagdo” (DS6 — 24), ou, referindo-se a alguns
receios dos alunos, destaca que “é importante ultrapassar, dado que normalmente estes medos
significam ndo s6 inseguranca fisica, mas também de ordem emocional. Obviamente ndo nos
interessa identificar essas questdes, mas sim que cada um por si, Se consiga superar a Si
proprio” (DS6 — 559).

Finalmente, o factor de ‘inovacao’ ¢ certificado pelo proprio espectaculo, e sobretudo
com o culminar da entrega publica dos diplomas, quando o S6 refere que “um a um todos os
alunos receberam das méos do estagiario o certificado de participa¢ao do curso... terminando
em apoteose e em grande animacdo o corolario de quatro meses de trabalho arduo” (DS6 —

776).

Apresentamos na Tabela 25, como sintese, os indicadores da categoria ‘Mudanga’
referentes a todos os sujeitos de investigacdo. Tal como na categoria anterior, optdmos pela
apresentacdo global, devido ao entrosamento existente entre todas as subcategorias. O

apéndice VII contém a grelha de andlise de conteudo completa.

Tabela 25 - Indicadores da categoria "Mudanca' referentes a todos 0s Sujeitos de Investigacio

Categoria | Subcategoria Indicadores

“ Revela em muitos alunos receios que é importante ultrapassar dado que
Seguranca normalmente estes medos significam néo s6 inseguranca fisica mas também de
ordem emocional.” (DS6 — 559)

“ Criarem uns versos originais para uma marcha popular conhecida de todos. Esta
tarefa decorreu bem, tendo sido rapidamente encontrada uma letra para a respectiva
marcha popular.” (DS3 — 449)

“ De seguida, também lhe apresentei o programa Google — Earth tendo ficado ainda
M udanga mais rendida a estas novas tecnologias. Seguimos entdo por um passeio pelo mundo,
viajando pelos diversos continentes, oceanos, ilhas, etc.” (DS4 — 314)

Inovacéo

“ O processo de criagao de uma historia com varias historias nela incluidas. Tentou-
se trabalhar as emocdes abordadas na Ultima sesséo, trabalhar o contrario dessas
ideias, da noite estar ligada a tristeza, do dia a alegria.” (DS5 — 393)

“ Quando os participantes chegaram, o estagiario estava junto a encomenda postal.
Utilizando a expressao dramatica fingiu que ndo viu os participantes olhando para o
rel6égio como que espera por alguém e pensa no que terd acontecido para ainda ndo
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ter aparecido.” (DS5 — 577)

“Um a um, todos os alunos receberam das méaos do estagiario o certificado de
participagéo do Curso Cenas de Teatro |l. Terminando assim em apoteose e em
grande animagdo o corolario de quatro meses de trabalho arduo.” (DS6 — 776)

“As idosas propuseram a continua¢io deste projecto;” (PS4 — 21)

“ Despertar da imaginacdo que se materializa em criagdes inovadoras” (PS5 — 9)

“ A utente ficou fascinada com as possibilidades das novas tecnologias e como ela
estando em casa podia ter acesso tdo rapido ao seu concelho” (RS4 — 12)

“ Desenvolveu um projecto inovador e aplicou técnicas criativas ao longo do
processo quer na planificag@o, quer na execugdo directa com o grupo” (RS5 — 15)

“ Cada elemento tinha que ajudar o outro, promovendo assim o trabalho em
equipa.” (DS1 —220)

“ E importante refor¢ar o meu relacionamento com o grupo pois a cada dia que
passa, estou a conseguir cativa-los” (DS1 — 468)

“ Quando fomos almocar a Fundagdo ja existia uma interac¢do entre os dois grupos”
(DS1 - 473)

“ Mesmo aquelas que estariam menos motivadas foram ajudadas por outras e os
trabalhos foram decorrendo dentro da normalidade” (DS2 — 34)

“ Permitindo assim que as criangas continuassem a conviver bem umas com as
outras e que conseguissem todas terem um objectivo comum. Fortaleceu-se assim o
espirito de grupo.” (DS2 — 100)

“ Foi igualmente positivo a interacgdo entre criangas com idades compreendidas
entre os trés e os doze anos. Desta forma é possivel valorizar diferentes formas de
estar e acima de tudo, proporcionar vivéncias diferentes consoante as diversas faixas
etarias.” (DS2 — 159)

“a troca é sempre importante, ainda para mais quando existe partilha entre duas
geragdes diferentes que utilizaram e utilizam o mesmo brinquedo.” (DS2 —572)

Inter-relacdo

“ Os jogos efectuados a seguir ao almogo permitiram que fosse trabalhado de uma
forma ludica o espirito de grupo, sendo visivel a camaradagem existente entre
alguns elementos do grupo.” (DS2 — 644)

“ Permitiu que as criancas fizessem um trabalho de parceria ligando-se os trabalhos
uns aos outros.” (DS2 — 700)

“Foi um dia em que os fortes lacos ja existentes entre criangas e estagiario se
fortaleceram ainda mais.” (DS2 — 816)

“ Este tipo de actividades contribuiram para criar momentos descontraidos de
aprendizagem, onde fazendo se vai adquirindo saberes.” (DS3 — 163)

“ Este momento de apresentacdo constituiu também um momento de motivagao para
a integracédo de cada idosa no grupo e de um melhor conhecimento dos seus
elementos.” (DS3 — 442)

“Levei alguns albuns de fotografias, gerando assim uma conversa bastante
benéfica. A idosa ficou muito comovida e apreciou este meu gesto, tendo-me
mostrado também as fotografias dela, nomeadamente da sua familia, entre outras.”
(DS4 — 46)

“ A apresentacdo deu azo a uma grande conversa e notei que a idosa estava muito
feliz ao reviver a aldeia onde nascera e vivera alguns dos momentos mais felizes da

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
225



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

sua vida.” (DS4 — 131)

“ Mostrei algumas fotografias minhas que tinha em computador, reforcando assim
lagos com a idosa, tendo ela apreciado este meu gesto oferecendo-se para mostrar
também fotografias suas, nomeadamente: o seu casamento, o baptizado da sua Unica
filha, viagens, entre muitas outras” (DS4 — 308)

“um “ritual” feito de conversas, de descoberta e redescoberta de jogos ludicos,
livros de mil uma cores e desenhos que despertam curiosidade e que fomentam
sonhos de pequenos e grandes.” (DS5 — 312)

“ Quando a dramatizagdo terminou os pais ficaram no auditoério com a equipa
técnica para que fosse criado um espaco de reflexdo, de dialogo.” (DS5 —518)

“ O grupo facilitou a comunicagdo e a medida que construiam iam manifestando um
interessante pensamento critico e reflexivo sobre o seu trabalho.” (DS5 — 580)

“ O estagiario aproveitou o0 momento que antecedeu o atelier para um dialogo e
inter-acgdo com os participantes que iam escolhendo jogos e livros disponiveis no
SCE, materiais que fazem verdadeiramente as delicias destes participantes de palmo
meio. Alguns convidaram o estagiario para jogarem com eles.” (DS5 — 850)

“Voltou o espago de reflexdo. O desafio de pensar numa actividade de animagao
para fazerem com os pais. Questionados sobre as sessdes que viveram e que
gostaram os participantes falaram do teatro negro, dos chupa-chupas com palavras
para reflexdo, de trabalharem o contrario das emogdes.” (DS5 — 1446)

“No final algumas emogdes para sentir e partilhar entre pais que mostraram a equipa

técnica a sua satisfagdo perante uma dindmica téo diferente. Mencionaram a
importancia destas actividades no desenvolvimento dos seus querubins.

Questionaram a importincia de uma continuidade neste atelier” (DS5 — 1707)

“ Nestes exercicios a entrega dos alunos foi excelente” (DS6 — 75)

“ Depois do intervalo seguiu-se uma ampla e esclarecedora conversa em que todos
descreveram e comentaram alegrias e dificuldades sobre os exercicios do dia
terminando com o “abrago” final.” (DS6 — 142)

“Na improvisagao surgiram trabalhos muito criativos, conseguindo-se também uma
boa inter-acgdo entre todos” (DS6 —471)

“ Melhor relacionamento com os colegas;” (PS1 — 20)

“ Maior abertura a actividades expressivas” (PS4 — 22)

“ Conhecer-se a si e aos outros.” (PS5 — 10)

“ Desenvolveram-se aspectos pessoais e relacionais dos formandos.” (PS6 — 25)

“ Também reviveram momentos da sua infancia onde nos contou varias historias
relacionadas com a sua familia e momentos em que conheceu a sua familia.” (RS4 —
13)

“ Todo o seu projecto apostou nas interelagdes pessoais e na relagdo afectiva entre
as criangas e com elas.” (RS1 — 14)

“ Actividades que levem a dindmica de grupos, o respeito pelos outros e alguns
outros valores que estes jovens ndo tém, sdo os elementos chave deste projecto.”
(RS2 -19)

“...Tendo especial aten¢do a comunicacao entre os varios elementos do grupo,”
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(RS5—19)

“ Desta forma presenciou-se uma uniéo de grupo bastante forte, assim como um
envolvimento e responsabilidade pessoal de cada elemento do grupo em relacéo ao
seu papel.” (RS6 — 9)

“Foi preciso saber respeitar o outro, saber esperar pela sua vez e conseguir pintar
com a dificuldade de manusear um pincel tio grande.” (RS2 — 11)

Confianca

“ Pode-se considerar importante para a criagdo de lagos de confianga” (DS2 — 19)

“ A prética de flauta de bisel foi continuada e o formando sentiu que as idosas iam
ganhando confianga e seguranga no trabalho desenvolvido.” (DS3 — 158)

“ O grupo aceitou muito bem esta actividade, a qual lhes conferiu um sentimento de
quase orgulho pela lembranga realizada.” (DS3 — 451)

“ Dentro da mesma logica passamos a luta com lider, em que a turma foi dividida
em dois grupos e cada grupo escolhe o seu lider, que vai alternando, passando por
todos os elementos.” (DS6 — 138)

“ De seguida fizemos uma sequéncia de exercicios de confianga. A confianga no
outro, para o actor é fundamental, saber que estamos apoiados em qualquer
circunstincia é basico” (DS6 — 559)

Participacéo

“ Notei grandes diferengas nos comportamentos, isto porque estavam mais calmos,
mais participativos e motivados.” (DS1 — 439)

“ Pude verificar que o grupo estava muito motivado, participativo e empenhado nas
actividades da Quinta.” (DS1 — 463)

“No entanto na “Visita a Biblioteca Municipal Dom Dinis” o grupo estava mais
“livre”, participativo...” (DS1 — 467)

“ Demonstraram assim que a actividade lhes interessava e que estavam motivados
para a executarem.” (DS2 — 34)

“ Significava que a motivagao e a participagdo estavam a aumentar de semana a
semana.” (DS2 — 330)

“E assim foi, com o auxilio de trés criancas mais velhas a sala foi sendo arrumada
aos poucos.” (DS2 — 857)

“ As criangas estavam fascinadas com o facto de conseguirem construir eles
préprios um brinquedo. E claro, a possibilidade de mexer numa serra e num
berbequim transmite logo muito mais emoc&o a actividade, além de permitir
manusear ferramentas que de outra forma ndo seria possivel.” (DS2 — 870)

“ Importa referir que este grupo foi deveras muito participativo vivenciando em
grande medida esta sessdo.” (DS5 — 854)

“ Motivagéo nas actividades realizadas;” (PS1 — 19)

“ Participagdo activa e entusiasta por parte das criangas;” (PS2 — 13)

“ Conseguiu conquistar o grupo, levando-0 a experimentar outro tipo de actividades
que até ao momento ndo eram desenvolvidas no CES” (RS2 — 14)

Auto-estima

“...Pois todos queriam ganhar e por vezes passam “por cima” dos colegas, no final
da actividade fez-se um balango e o grupo percebeu que no decorrer da actividade
estavam todos com o sentido de competitividade” (DS1 — 503)

“Uma das grandes preocupagdes do estagiario, ndo so6 nesta actividade mas em todo
0 estagio, foi que as criangas ndo caissem na desisténcia, na desvalorizagéo e pouca
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auto-estima relativamente aos seus trabalhos.” (DS2 — 590)

“ As criangas receberam um diploma, mas levaram deste dia muito mais do que um
simples diploma — a sensacéo de liberdade que o Rio d4, a ideia de que s&o capazes
de realizar tarefas a que poucos tém acesso, a certeza de que o cumprimento de
obrigacdes, como chegar a horas, pode e deve ser valorizado.” (DS2 — 809)

“ As criangas estavam fascinadas com o facto de conseguirem construir eles
proprios um brinquedo.” (DS2 — 870)

“ A perspectiva de contribuirem pessoalmente para a criagdo de algo novo criou um
dinamismo facilmente observavel e gerou uma maior motivacéo para a continuagdo
das aprendizagens posteriores.” (DS3 — 16)

“...Fez com que cada uma delas, apesar da situagdo de exposi¢@o perante as outras,
se sentisse valorizada no seu trabalho individual e orgulhosa por se sentir activa e
contributiva para o enriquecimento pessoal das demais.” (DS3 — 18)

“O formando pdde observar que a auto estima das utentes saiu muito privilegiada
desta actividade, pois cada uma das idosas sentiu-se Util em algo que se prende
também muito o seu patrimonio cultural pessoal e individual” (DS3 — 82)

“ ... Elevou bastante a auto estima das mesmas ja que comprovou a sua optima
condigdo fisica,”(DS3 — 165)

“...0 formando pode observar alguma vaidade, no bom sentido, e até orgulho no
produto final alcangado, um produto que tem uma clara utilidade pratica” (DS3 —
373)

“ Melhoria de auto-estima.” (PS2 — 15)

“ Nesta visita as utentes ja estavam mais satisfeitas com os progressos obtidos e
quiseram demonstra-lo com uma sessao pratica:” (RS3 — 12)

“ Foi notodria a evolugdo do grupo e sobretudo o aumento da auto estima ao longo
deste periodo de estagio.” (RS3 — 15)

“ Soube adaptar as actividades a utente, de modo a que esta as desenvolvesse da
mesma forma e via-se com orgulho, que a sua participagdo era do seu agrado” (RS4
8

Atencao e

Concentracéo

“No desenrolar da actividade grande parte do grupo, esteve concentrado e muito
interessado” (DS1 — 493)

“O facto de a superficie onde pintar ser grande, com o que pintar ser grande e onde
ir buscar a tinta ser pequeno € algo propositado. Com estas diferencas a crianca tem
de ter o cuidado e atencdo para que consiga colocar tinta no pincel e dirigir-se para o
papel e pintar” (DS2 — 753)

“ Maior poder de concentragéo nas actividades;” (PS1 —21)

“ Conseguiu que as criangas se concentrassem mais nas tarefas e nas actividades e
criou sessoes centradas na dindmica de grupos.” (RS1 — 14)

“ De seguida foi feita uma reflexdo com o grupo, onde reconheceram que niao
estiveram com a atencéo necesséria e ndo se ajudaram o suficiente, necessitando de
ter mais atengéo e concentragdo.” (RS1 —11)

“Também falaram sobre a posi¢do que escolheram e o que eventualmente poderiam
estar a fazer... terminando com a importancia de estarem concentrados, atentos e
ajudarem os colegas.” RS1 —10)

Sensibilidade

“Todas as criangas agradeceram com um grande sorriso na cara.” (DS2 — 865)
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“ Esta tarefa colheu da parte das utentes grande satisfagdo, pois como vulgarmente
se diz, unia o Util ao agradavel, ou seja, o ouvir musica e o falarem de si mesmas e
das suas experiéncias de vida.” (DS3 — 443)

“ As idosas assistiram a um concerto musical constituido, essencialmente, por
musicas tradicionais portuguesas, o qual foi do seu total agrado e muito aplaudido
pelas mesmas.” (DS3 — 164)

“Permitindo as criangas exprimir de emogdes...” (PS5 — 10)

Atitude e

Competéncias

“E extremamente importante o facto de cada crianga saber que em determinado dia
tem a seu encargo, e de mais um colega, as tarefas de Casa. O simples facto de
porem a mesa, de a levantarem, transmite-lhes e incute-lhes um sentido de
responsabilidade.” (DS2 — 157)

“ Esta ac¢@o permitiu que as criangas desenvolvessem a comunicagio e
percebessem que ¢ importante agradecer quando “nos fazem algo de bom™.” (DS2 —
211)

“ De realgar ainda que as criangas quando voltaram a Casa ja ndo se dirigiram para a
sala da televisdo notando-se que pelo menos naquele momento houve um corte com
o ja referido habito.” (DS2 — 257)

“ Mais importante ainda foi o facto das criangas do CES abrirem as portas da sua
casa para as outras criancas. Apresentaram a Casa com muita vontade e prazer,
verdadeiros cicerones.” (DS2 — 356)

“ De realgar o empenho e motivagdo das criangas mais velhas para que tudo
estivesse preparado & hora do inicio do filme.” (DS2 —417)

“ Esta actividade foi muito satisfatoria para mim, ndo s6 pelo enriquecimento
historico e cultural, mas também pelo regozijo...” (DS4 — 145)

“ Com esta actividade pretendi que a idosa trabalhasse a motricidade fina e a
criatividade, pois ela também contribuiu com ideias para a construgao do referido
cartaz.” (DS4 — 151)

“ A idosa mostrou ainda interesse em observar as obras de construgdo do Jardim da
Mdsica, que se encontravam por detrés deste edificio, referindo que aquela zona esta
muito diferente do que conhecera outrora.” (DS4 — 319)

“No decorrer da actividade, a idosa mostrou-se muito interessada e curiosa com as
historias narradas, como também alguma admiragao relativamente aos locais
lindissimos que existiam no Concelho e que ndo conhecia.” (DS4 — 324)

“ Passado algum tempo esta participante manifestava uma alegria por ter
conseguido fazer o que tinha imaginado.” (DS5 — 580)

“ Comegaram a surgir figurinos trazidos tanto pelos docentes como os alunos bem
como uma definicéo dos aderecos a usar. Verificou-se que a utilizagao sobretudo
dos figurinos revelou-se numa mais-valia para a constru¢do das personagens” (DS6
-673)

“ As actividades realizadas serviram para que as idosas quebrassem o isolamento e a
soliddo.” (PS4 — 23)

“ A performance final revelou a emergéncia de novas competéncias nos sujeitos
envolvidos.” (PS6 — 26)

“ O grupo esteve autonomo” (RS6 — 13)
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“ Depois das devidas apresentagdes cada utente tocou na sua flauta mostrando a
aprendizagem adquirida até ao momento. Também mostraram o dossier onde
aprenderam algumas notas pintando as flautas ai existentes e no final representaram
corporalmente essas notas com uma pequena sesséo de motricidade onde os bragos
foram representantes das notas ja conhecidas por todos.” (RS3 — 9)
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CAPITULO 10 - IMPLICACOES DOS RESULTADOS
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10.1. Comparacéao dos discursos

Se no capitulo anterior apresentamos a andlise dos discursos dos orientadores de
estagio, dos discursos dos sujeitos de investigacdo e dos discursos do investigador, neste
capitulo pretendemos apresentar os resultados finais do processo, comparando todos estes

discursos.

Precisamos de compreender como estes seis sujeitos de investigacdo, em projectos
distintos, concelhos diferentes e grupos-alvo diversos, utilizaram este novo modelo de
intervencdo baseado na exploracdo das expressfes artisticas integradas. Por esta razdo, as
categorias e subcategorias analisadas anteriormente, vdo, neste capitulo, ajudar-nos a
compreender quais as implicagdes deste novo modelo de intervencao.

Iniciamos esta comparacdo dos varios discursos, com a primeira categoria,
‘estratégias’, apresentando as implicagdes deste processo através das trés subcategorias

anteriormente apresentadas no Quadro 3.

Sequencialmente analisaremos as outras categorias e subcategorias, expondo as
implicacOes tedrico-praticas dos resultados provenientes deste cruzamento final. Como
anteriormente referido, a contagem e expressées numéricas auxiliaram-nos em conjunto com
a analise dos discursos e 0 enquadramento teorico, existindo a preocupacdo de elaborar uma

triangulacdo multipla, (Sousa, 2005) que, sem davida, enriquecera esta investigacao.

Apresentaremos também alguns excertos, relacionados com os varios instrumentos
de analise e sujeitos de investigacdo, que, de certa maneira, irdo corroborar estas implicacdes

finais.

10.1.1. Estratégias

Ao analisarmos os discursos das entrevistas aos orientadores de estagio, dos diarios
de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de investigagdo, além dos relatérios de
campo do investigador, Grafico 24, conseguimos concluir que os sujeitos de investigagdo

optaram por utilizar as expressdes artisticas integradas de uma forma agrupada.
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Isto significa que, na formacdo académica que tiveram na area das técnicas

criativas®®, conseguiram utilizar nos seus planos de actividades, estratégias agrupadas a nivel

das expressdes artisticas. E de grande importancia percepcionar que 0s projectos de
intervencdo destes sujeitos de investigacdo desenvolveram uma grande percentagem de
estratégias criativas agrupadas, implicando os grupos-alvo, com caracteristicas bem desiguais,
num processo idéntico de intervencéo.

Grafico 24 — Estratégias: cruzamento final

Estratégias Utilizadas
Entrevistas / Diarios de Campo/ Relatorios de Campo
«Posters»

EIsoladas
= Agrupadas

» Globalizadas

Se relembrarmos os resultados dos discursos dos inquéritos iniciais, destes
sujeitos de investigacdo, Grafico 6, podemos afirmar que a inten¢do, quando da formacao
académica, era conseguir utilizar as expressdes artisticas integradas de uma forma globalizada,

tal como as técnicas e activadores criativos proporcionam.
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No entanto, quando na pratica do estagio, e em todo o processo de intervencao,
deparamo-nos com a dificuldade de existirem sempre actividades onde as expressodes artisticas
integradas possam aparecer de uma forma globalizada, sendo em grande percentagem,

desenvolvidas de uma forma agrupada.

Salientamos uma das observacdes do investigador, num dos seus relatorios de campo,
em relacdo ao S1, quando refere que “nesta actividade algumas das expressdes apareceram
desenvolvidas, no entanto tem de se esforcar por trabalhar a globalizagdo das mesmas” (RS1 —
18).

Também o S2, numa das suas reflexdes diérias, refere, em relagdo a uma das sessoes,
que “a expressao corporal, plastica e verbal, estiveram bem patentes durante a realizagdo desta

actividade, permitindo que esta se tornasse ainda mais rica” (DS2 — 161).

Referindo-se ao S3 e a utilizagdo da expressdo musical como principal expressdo, o
03, menciona que “utilizou a corporal, depois a plastica e verbal...” (ES3 — 30), assim como
0 «poster» do mesmo sujeito de investigacdo, confirma a estratégia agrupada, quando afirma
que “a masica melhora as capacidades motoras, emocionais, comunicacionais e plasticas dos
idosos” (PS3 — 26).

Assim, as implicacdes finais relacionadas com as estratégias utilizadas pelos sujeitos
de investigacdo estdo relacionadas com a existéncia de uma grande percentagem de
actividades onde as expressfes artisticas integradas aparecem de uma forma agrupada,
existindo uma menor percentagem na utilizacdo das mesmas de uma forma globalizada, mas
deixando bem claro, que a percentagem destas duas estratégias juntas é de 92%, contrastando

com o0s 8% de utilizacdo de estratégias isoladas.

Confirma-se, deste modo, a relevancia da utilizacdo das expressfes artisticas

integradas, implementando a criatividade e a inovagdo em todo este processo de intervencao.
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10.1.2. Mediacéo

Ao analisarmos os discursos das entrevistas aos orientadores de estagio, dos diarios
de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de investigacdo, além dos relatérios de
campo do investigador, Grafico 25, conseguimos concluir que os sujeitos de investigagédo
aproximaram-se mais de um modelo de Mediacdo transformativa, centrada nas relagoes

interpessoais, onde se estabelece um crescimento pessoal transformativo.

Gréfico 25 — Mediacao: cruzamento final

Modelos de Mediacio
Entrevistas/ Didrios de Campo / Relatorios de Campo / «Posters»

3%

® Gestio de Conflitos
® Transformativa

C'omunicacional/relacional

Considerando a mediacdo um processo de evolugdo progressiva, onde 0s varios
modelos se desenvolvem na pratica da ASC, pudemos analisar que estes seis sujeitos de

investigacao, privilegiaram em todo o processo o modelo transformativo e que, através das

estratégias agrupadas das expressdes integradas, contribuiram para a transformacdo das
relagOes interpessoais e para um melhoramento da qualidade de vida de todos os elementos

que participaram nestes projectos diferenciados de intervencdo em ASC.
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Ao relembrarmos os resultados dos discursos dos inquéritos iniciais dos sujeitos de
investigacdo, Grafico 10, podemos afirmar que a intencdo, quando da formacdo académica,

também era desenvolver um modelo de mediacdo transformativa.

Entre os varios discursos, um dos exemplos mais relevantes deste modelo de

mediacdo é o caso do S6, quando se refere ao espectaculo final e afirma:

“Este pequeno gesto, para nds orientadores, enche-nos de orgulho porque muito do
nosso trabalho é conseguir criar o espirito de grupo e de partilha tdo necessario a
qualquer trabalho colectivo. Este espirito também encaixa perfeitamente no
trabalho que um animador deve e tem de realizar” (DS6 — 202).

Também o O6 confirma:

“Na Mediagao Transformativa, situo, por exemplo, toda a gestdo de conhecimento
mUtuo entre os participantes, no sentido de constantemente se passar a0 grupo um
sentimento de equipa que vive em interdependéncia para a consecugdo do produto
final - o espectaculo a encenar” (EO6 — 24).

Dos vérios «posters» dos sujeitos de investigacdo, salientamos o do S3, quando
certifica o “desenvolver a autonomia pessoal e as relagdes interpessoais” (PS3 — 7), e 0
«poster» do S4 quando confirma a importancia de “promover a socializagdo entre os idosos

domiciliarios e a comunidade que os rodeia” (PS4 — 5).

Igualmente destacamos os relatorios de campo do investigador, em relacdo ao S5,
quando este salienta “o papel mediador que o estagidrio procurou ter em todas as sessdes,
centrando-se num trabalho de transformagao” (RS5 — 15), assim como em relacdo ao S4
quando destaca a “alterag¢@o a rotina das utentes, assim como a transformacao no seu dia-a-
dia” (RS4 — 14). Também referindo-se ao S2, menciona que este “sempre demonstrando
muita calma e colaboragdo, conseguiu conquistar o grupo, levando-o a experimentar outro
tipo de actividades que até ao momento ndo eram desenvolvidas” (RS2 — 14), e, referindo-se
ao S1, relata que teve uma “adaptacao muito boa a institui¢do, criando habitos de dinamizagao

de actividades, que até ao momento nao existiam” (RS1 -12).
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O cruzamento de todos os resultados apresenta-nos, de facto, 0 modelo de mediacédo
transformativa como o eleito por todos o0s intervenientes neste processo, com uma

percentagem total de 58%.

O modelo de mediacdo comunicacional e relacional também surge valorizado com

uma percentagem total de 39%, demonstrando, assim, que os dois modelos juntos com a
percentagem de 97% enaltecem a importancia da comunicacdo, das relagdes inter-pessoais, da
participacdo e do envolvimento do grupo em todo o processo de mediagao.

10.1.3. Projectos de 1A

Ao analisarmos os discursos das entrevistas aos orientadores de estagio, dos diarios
de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de investigacdo, além dos relatérios de
campo do investigador, Grafico 26, conseguimos concluir que os sujeitos de investigacdo

optaram mais por reorientar a planificagcdo ao longo do processo de intervencao.

Desta forma, os sujeitos de investigacdo desenvolveram mais uma Investigacao-
accdo Prética que, apesar de ser organizada e ter planos de actuacéo, esta atenta as mudancas
do grupo, e adapta e reorienta a intervencdo em funcgéo das realidades observadas e sentidas.

Assim, 0s seis sujeitos de investigacdo, com as expressdes artisticas integradas

através de estratégias agrupadas, e de um modelo de mediacdo transformativa, incrementaram

a 1A Pratica nos seus projectos de intervencéo.

Ao relembrarmos os resultados dos discursos dos inquéritos iniciais dos sujeitos de
investigacdo, Grafico 14, podemos afirmar que a intencdo, quando da formacdo académica,
também era desenvolver uma IA Pratica, o que se confirma no cruzamento final, onde surge

como necessaria para ‘reorientar a planificacao’.
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Grafico 26 — Projectos de 1A: cruzamento final

Importancia dos projectos de Intervencao
Entrevistas / Diarios de Campo / Relatérios de Campo / «Posters»

B Fundamentar a pratica- A
Teécnica

B Reorientar a planificacao
de acordo com as
necessidades - IA Pratica

'Ir a0 encontro das
caracteristicas do grupo -
IA Participativa

Salientamos uma das observacbes do S2, num dos seus diarios de campo, quando
menciona que “sentiu necessidade de adoptar estratégias de aproximacao ao grupo através de
simples brincadeiras, da ida a rua, ou de acompanhar as criancas na flauta” (RS2 -18),

alterando, assim, os planos iniciais de actividades.

Também o S3 refere no seu diario de campo a importancia de se ‘reorientar a

planificagdo’ com constantes estratégias de motiva¢do e mudanca:

“As idosas iniciaram também a execucdo, em grupo, de uma nova cangao e, por
solicitacdo das mesmas, o formando executou em trombone vérias cangdes da
masica tradicional portuguesa, indo desta forma ao encontro dos interesses
musicais das utentes. Esta foi mais uma forma de motivar o grupo para as
aprendizagens a realizar, ja que algumas das canc¢Bes que foram ouvidas, seriam
depois para executar em flauta de bisel pelas utentes, mas também foi uma forma
de, mais uma vez, contrabalancar a teoria com actividades mais praticas e ludicas,
de forma a criar um ambiente descontraido e agradavel. Acima de tudo, era preciso
que as tarefas propostas ndo fossem encaradas pelas idosas como uma pesada
imposicdo a cumprir por obrigatoriedade, mas sim como algo apetecivel de
concretizar” (RS3 — 14).

Para 0 S5, a importancia de reorientar a planificacéo e de desenvolver uma IA Pratica,

também é referenciada quando este assume “uma viagem de aprendizagem de si como futuro
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animador sociocultural, uma viagem que o levou em diferentes momentos da trajectéria a

mudar as coordenadas sem se distanciar do seu destino” (RS5 — 1151).

De igual modo para 0 S6 a IA Prética foi fundamental em todo o processo, quando
este afirma que “com a mudanca de espago houve a necessidade de encontrar novas solucdes
de encenagido” (RS6 — 741).

O O4 confirma a importancia de se alterarem as planifica¢des, quando menciona que
“ndo estamos a falar de processos ESTANQUES, estamos a falar de processos que
diariamente podem ter uma alteracdo” (EO4 — 25), 0 que é corroborado pelo O2 quando refere
que “trazer uma coisa organizadissima ¢ no imediato perceber que ndo vai correr bem e ter
aqui também uma capacidade de improvisa¢do muito grande” (EO2 — 27). Tudo isto significa
que se desenvolveu uma IA Pratica, “mostrando capacidade na adaptacdo das planificacdes

reorientando todo o processo” (RS6 — 12).

O cruzamento de todos os resultados apresenta-nos o0 modelo de 1A Prética como o

eleito por todos os intervenientes neste processo, com uma percentagem total de 60%.

O modelo de 1A Técnica também surge valorizado com uma percentagem total de
26%, demonstrando, assim, que o0s dois modelos juntos com a percentagem de 86%
distinguem a importancia de se ‘fundamentar a pratica’, mas ter também a capacidade de

‘reorientar a planifica¢do’, quando a realidade o justifica.

Arriscamos afirmar que as estratégias agrupadas, através das expressdes artisticas

integradas, auxiliaram 0s seis sujeitos de investigacdo a responder rapidamente a esta

reorientacdo através de uma IA Prética e, também, que 0 modelo de mediacdo transformativa

ajudou a que o grupo participasse de uma forma coesa, fortalecendo as relagdes inter-pessoais

entre 0s varios elementos participantes.
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10.1.4. Palavras-chave

Ao analisarmos os discursos das entrevistas dos orientadores de estagio, dos
discursos dos diarios de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de investigacdo, e dos
discursos dos relatorios de campo do investigador, Grafico 27, conseguimos concluir que as
palavras-chave seleccionadas, como mais importantes, comuns aos varios modelos implicados
no processo, foram sequencialmente a ‘relacdo’, a ‘criatividade’, a ‘organizacdo’ e O

‘conhecimento’.

E de grande importancia conhecer quais os elementos-chave que estes sujeitos de
investigacao tiveram comuns a estes processos, dado que, quando da pratica do estagio, e em
todo o processo de intervencdo, os seis sujeitos de investigacdo ndo tiveram consciéncia do

procedimento comum, ou seja, do entrosamento dos varios modelos desenvolvidos.

Desta forma, ao encontrar as palavras-chave que caracterizam esse entrosamento,
poderemos saber se os varios modelos apresentados no enquadramento tedrico vao ao

encontro da préatica desenvolvida por estes seis sujeitos de investigacéo.

Gréafico 27 — Palavras-chave: cruzamento final

Palavras-chave comuns aos varios modelos
Entrevistas/ Diarios de Bordo / Relatérios de Campo / «Posters»
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Apresentamos de seguida alguns excertos dos discursos que certificam esta seleccao,
e que, de alguma maneira, nos ajudam também a compreender todo o processo apresentado
até ao momento, em relagdo as categorias anteriores. Referimo-nos apenas as quatro palavras-
chave mais seleccionadas, ndo querendo significar que as restantes foram menos relevantes,
mas queremos apenas destacar as quatro palavras-chave que tiveram uma percentagem igual

ou superior a 10%.

Varios sujeitos da investigacdo salientam a importancia de adquirir conhecimento em
todo o processo desenvolvido, independentemente da faixa etaria do grupo envolvido. Para o
S2, a ““ partilha de saberes foi uma constante durante uma tarde bastante animada” (DS2 — 869)
e “tomaram conhecimento das tradicdes que se teima em querer esquecer, e que fazem todo o

sentido em permanecer vivas e transmitidas aos mais novos” (DS2 — 921).

Igualmente o S3 menciona que “este tipo de actividades contribuiram para criar
momentos descontraidos de aprendizagem, onde fazendo se vao adquirindo saberes” (DS3 —
163), o que foi confirmado com o «poster», onde menciona a importancia de “fomentar a
aquisicdo de novos conhecimentos” (PS3 — 6). Para o S4, “foi uma actividade bem aceite pela
idosa, que ficou a conhecer pormenores sobre algumas obras arquitectdnicas de outros tempos
dentro do concelho j& mencionado. Privilegiou-se com estes passeios a divulgacdo do

patrimonio cultural e arquitectonico do Concelho” (DS4 — 338).

Outra das palavras-chave mais seleccionadas foi a ‘relagdo’, estabelecida entre os
varios elementos do grupo. Quando o S1 menciona qudo importante “¢ reforgar 0 meu
relacionamento com o grupo pois a cada dia que passa, estou a conseguir cativa-los” (DS1 —
468), ou quando o S3 refere que “este momento propiciou um convivio salutar entre todas as
idosas e do formando com os restantes utentes, promovendo-se a conversa informal e a
comunicagdo no seio desta populagdo institucionalizada” (DS3 — 702), e também o
investigador, referindo-se ao S1, menciona que “todo 0 seu projecto apostou nas inter-

relagOes pessoais e na relagdo afectiva entre as criancgas e com elas” (RS1-14).
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Em relagdo a ‘criatividade’ ¢ a ‘organizagdo’, destacam-Se 0S discursos do S5,
quando refere que “a segunda representacédo foi dindmica e criativa dando os actores e actrizes
largas a uma imaginagdo que proporcionou um ritmo alucinante, sem exagero, a este
momento de criatividade” (DS5 — 1164), o que é confirmado com o discurso do investigador
quando relata que “em relagdo ao projecto, a avaliacdo foi positiva, na relacdo deste com a

criatividade e inovagdo” (RS5 — 14).

Também para o S6 “surgiram improvisagdes muito criativas com muita entrega e
uma boa inter-ligacdo” (DS6 — 24), assim como para 0 S3, quando refere no seu «poster» a

importancia de desenvolver a “criatividade dos idosos” (PS3 — 6).

No que diz respeito a ‘organizagao’, destacam-se 0 discurso do S1 quando reavalia o
seu desempenho e refere que “neste caso a competéncia que desenvolvi nas visitas ao exterior
foram o planeamento ¢ a organizagdo das saidas” (DS1 — 474), ou quando o O6 relata que o
projecto do S6 foi “um processo marcado sempre por ritmos de tomada de deciséo
fundamentada na recolha e tratamento de informacdo” (EO6 — 35). Também o investigador,
num dos seus relatorios de campo, refere em relagdo ao S4 que a “aluna demonstrou ter
desenvolvido competéncias a nivel de organizagéo, gestdo e planificagdo de projectos” (RS4 —
14).

O cruzamento de todos os resultados apresenta-nos, assim, quatro palavras-chave,
onde se destaca, primeiro, a palavra ‘relacdo’ com 25%, seguida da palavra ‘criatividade’ com
16%. Com uma percentagem inferior, mas significativa para este estudo, surgem as palavras-

chave ‘organizacdo’ e ‘conhecimento’, respectivamente com 13% e 10%.

Estas percentagens vdo ao encontro tanto do modelo de mediacdo transformativa,

como de uma IA Pratica. Arriscamos mais uma vez afirmar que as estratégias agrupadas,

atraves das expressOes artisticas integradas, conduziram 0s seis sujeitos de investigacdo a
percorrer um caminho ‘criativo’ onde a ‘relacdo’, entre os varios elementos do grupo, se
desenvolveu e fortaleceu, e onde a ‘organizacdo’ dos planos de intervengdo, conduziu a um

processo de ‘conhecimento’, pessoal e cultural, que envolveu todos os participantes.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educacéo
242



Eva Maria Lino do Patrocinio Santos Lacerda Corréa
As Expressoes Artisticas Integradas nos Processos de Mediagdo em Animagdo Sociocultural
— Contributos para um novo modelo de intervencdo —

10.1.5. Mudanca

Ao analisarmos os discursos das entrevistas dos orientadores de estagio, os discursos
dos diarios de campo e dos «posters» cientificos dos sujeitos de investigacéo, e os discursos
dos relatorios de campo do investigador, Grafico 28, conseguimos concluir que os sujeitos de
investigacdo provocaram mudangas comuns com a sua intervengdo. S&o precisamente estas
mudancas que nos ajudaréo a compreender a pertinéncia deste novo modelo de intervencéo,

onde as expressdes artisticas integradas séo o alicerce de todo este processo.

Relembrando que os seis sujeitos intervieram em concelhos diferentes, em grupos
distintos e com projectos especificos de ASC, pretendemos apresentar as mudancas comuns a
todos estes processos.

A Mudanca, com maior percentagem, relacionada com este novo tipo de intervencao,
foi a ‘inter-relacdo’, ou seja, existiram melhorias nas relacfes entre os varios elementos

participantes.

Foi também visivel uma melhoria, mas com menor percentagem, nas ‘atitudes e

competéncias’ dos elementos envolvidos nestes projectos.

Muito préxima, mas com uma menor percentagem, surge uma melhoria na
‘participacdo’ nas varias actividades desenvolvidas, o que de facto € justificado pelas duas

mudancas anteriormente mencionadas.

Ainda com uma percentagem superior a 10%, aparece uma melhoria em relacdo a
‘auto-estima’, que é deveras relevante para estes grupos-alvo, onde, por variadissimos
motivos — de soliddo, abandono, isolamento, risco, doenca ou invalidez — precisavam de se
sentir Uteis e com capacidades de contribuirem com algo positivo para a comunidade

envolvente.
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Gréfico 28 — Mudanca: cruzamento final
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Apresentamos alguns exemplos dos discursos mais relevantes relacionados com as

Mudangcas aqui referenciadas.

Para o S2, “foi igualmente positivo a interac¢do entre criangas com idades
compreendidas entre os trés e os doze anos. Desta forma é possivel valorizar diferentes
formas de estar e acima de tudo, proporcionar vivéncias diferentes consoante as diversas
faixas etarias” (DS2 — 159). O S2 destaca, também, a importancia de adquirirem novas
competéncias, quando realga “o empenho e motivagdo das criancas mais velhas para que tudo

estivesse preparado a hora do inicio do filme” (DS2 — 417).

Num contexto diferente, mas referindo-se a relevancia da ‘inter-rela¢do’, o S4
menciona que “apresentei o folheto a idosa e comegdmos a nossa conversa... mostrou-se
muito interessada no tema, acrescentando sempre histérias da sua vida, o que fez enriquecer o
dialogo” (DS4 -244), assim como “também reviveram momentos da sua infancia onde nos
contou Vvarias histdrias relacionadas com a sua familia e momentos em que conheceu a sua
familia” (RS4 — 13).
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De igual modo, para o S3, foi importante a “inter-relagdo entre eles, com o grupo, ...
as pessoas que estavam mais isoladas acabaram por se relacionar umas com as outras de uma
forma positiva” (EO3 — 68), houve uma “melhoria a nivel da socializagdo ¢ da comunica¢ao”
(PS3 — 21). O S1 corrobora a ideia ao afirmar que as criangas foram “mantendo uma relagao

afectiva” (EO1 — 56) e um “melhor relacionamento com os colegas” (PS1 — 20).

Para o S6, o projecto desenvolveu, sem duvida, a “socializagdo, e vivéncia de grupo”
(EO6 — 142), onde, “desenvolveram-se aspectos pessoais e relacionais dos formandos” (PS6 —
25), assim como ‘“presenciou-se uma unido de grupo bastante forte, assim como um
envolvimento e responsabilidade pessoal de cada elemento do grupo em relagdo ao seu papel”
(RS6 — 9), manifestando atitudes e competéncias, até a0 momento pouco evidenciadas. Um
dos momentos desta ‘inter-relagdo’ foi quando “depois do intervalo seguiu-se uma ampla e
esclarecedora conversa em que todos descreveram e comentaram alegrias e dificuldades sobre

0s exercicios do dia terminando com o “abraco” final” (DS6 — 142).

Para o S5, a ‘inter-relagdo’ foi patente nas varias sessoes desenvolvidas ao longo do

projecto:

“Os participantes de palmo e meio, transformados em actores, vivenciaram de
forma divertida (e plena) o momento da passagem da imaginacdo a accdo.
Divertiram-se com as marionetas no pequeno teatro de luz negra. Foi tal a emocao
e diversdo que ndo queriam acreditar que tinha chegado a hora de terminar mais
uma sessao do atelié de expressdo dramatica” (DS5 — 963).

Estas dinamicas conduziram a uma “... comunicagdo entre os varios elementos do

grupo” (RS5 —19) e a “conhecer-se a si e aos outros” (PS5 — 10).

A nivel da ‘participacdo’ e da ‘auto-estima’, “uma das grandes preocupacdes do
estagiario, ndo sé nesta actividade, mas em todo o estagio, foi que as criangas ndo caissem na
desisténcia, na desvalorizacdo e pouca auto-estima relativamente aos seus trabalhos” (DS2 —
590). Também ao longo do projecto do S2, foi notdria a “participagdo activa e entusiasta por

parte das criangas” (PS2 — 13), assim como a “melhoria de auto-estima” (PS2 — 15).

O mesmo aconteceu com o S1, quando afirma que constatou “ grandes diferencas
nos comportamentos, isto porque estavam mais calmos, mais participativos e motivados”

(DS1- 439) e acrescenta que pode “verificar que o grupo estava muito motivado, participativo
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e empenhado nas actividades da Quinta” (DS1 — 463). Tal como aconteceu com o S2, quando
reconheceu que “no fundo, significava que a motivacdo e a participacdo estavam a aumentar

de semana a semana” (DS2 — 330).

Igualmente para o S3, “a perspectiva de contribuirem pessoalmente para a criacdo de
algo novo, criou um dinamismo facilmente observavel e gerou uma maior motivacdo para a
continuagdo das aprendizagens posteriores” (DS3 — 16). Desta forma, o sujeito de
investigagdo foi “levando as utentes a participar de uma forma natural. Foi notdria a evolugdo
do grupo e sobretudo 0 aumento da auto-estima ao longo deste periodo de estagio” (RS3 — 14).
Por esta razdo, o O3, referindo-se ao S3, menciona que “0 que ele conseguiu mudar foi levar

as pessoas a participar” (EO3 — 66).

Idéntico foi o processo do S4, quando, referindo-se a uma das utentes afirma que
“com esta actividade, pretendi que a idosa trabalhasse a motricidade fina e a criatividade, pois
ela também contribuiu com ideias para a construgdo do referido cartaz” (DS4 — 151). Também
o0 investigador, referindo-se ao S4, salienta que “adaptou as actividades a utente, de modo a
que esta as desenvolvesse da mesma forma e via-se com orgulho, que a sua participacédo era
do seu agrado” (RS4 — 8).

Em relacdo ao S6 destaca-se a importancia da “promogdo da auto-estima e o
desenvolvimento pessoal” (EO6 — 40) e 0 S5 relembra que “importa referir que este grupo foi

deveras muito participativo vivenciando em grande medida esta sessdo” (DS5 — 854).

10.2. Implicacdes tedrico-praticas: das expressdes artisticas integradas a
um novo modelo de media¢do em ASC

Pelo exposto anteriormente, consideramos que 0s nossos resultados, e a interpretacdo
dos mesmos, comprovam a importancia e a necessidade da utilizacdo de novas técnicas
criativas, neste caso a utilizacdo das expressdes artisticas integradas, em conjunto com uma
pratica de Mediacéo e de 1A, na pratica interventiva destes técnicos superiores licenciados em
ASC.
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Foi, de facto, importante explicitar e conceptualizar o sentido dos varios modelos
desenvolvidos, relacionados com o grupo de sujeitos de investigacao implicados neste estudo,
e, desta maneira, apresentar um novo modelo de intervencdo, que far a diferencga e causara

mudangas positivas nos grupos diversificados envolvidos.

E importante voltar a realcar que estes técnicos intervém junto de grupos especificos,
em que os diagnosticos iniciais sdo fundamentais para a resolucéo de problemas e para uma
actuacdo de sucesso, assim como ficou comprovado que na sua intervencdo préatica tém de ser
conhecedores de estratégias criativas e de modelos de intervencdo eficazes, junto dos varios

elementos dos grupos implicados.

Relembramos a vantagem de estas técnicas criativas terem sido desenvolvidas
anteriormente, num contexto de trabalho de mestrado, num ambito exclusivo de Educacdo
Basica. O facto de termos pesquisado no ano 2002 esta area da criatividade e das técnicas
criativas, possibilitou-nos a célere adaptacdo ao novo plano de estudos, do Processo de
Bolonha, da licenciatura em ASC e, desta forma, reconhecermos e manusearmos toda a

informacdo mais eficazmente.

Sem a experiéncia destas técnicas criativas, que conduzem a utilizagdo directa das
expressdes criativas integradas, teria sido impossivel desenvolver este estudo na area da ASC,

e, poder entrosa-lo, com os varios modelos aqui apresentados.

Deste modo, as implicagdes praticas apresentadas sdo deveras relevantes para
conceptualizar e teorizar um novo modelo de mediacdo em todo o processo de IA que estes
técnicos utilizam nos seus projectos de intervencdo, bem como comprovar a necessidade de
reconhecimento destas areas de conhecimento, tdo afastadas das investigac@es cientificas e

académicas.
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10.3. LimitacGes do estudo

O presente estudo, como a maior parte das investigacOes, apresenta algumas

limitacGes que passamos a expor.

Em primeiro lugar, teria sido pertinente ter filmado ou gravado as reunides
quinzenais de reflexdo em grupo no contexto da Unidade Curricular de Accdo Educativa em
ASC. Contudo, devido a juncao de outros elementos da turma, que nao fizeram parte do grupo
de sujeitos de investigacdo, optdmos por ndo o fazer, dado que os instrumentos a analisar
eram até ao momento suficientes e apresentavam tanto as perspectivas dos orientadores da

prética, como a dos sujeitos de investigacdo, como, ainda, a do investigador.

Em segundo lugar, teria sido interessante poder entrevistar alguns dos elementos
envolvidos nestes projectos, tanto as criancas, como os idosos. Contudo, devido as varias
realidades em que cada elemento estava envolvido, foi muito dificil organizar essas sessdes
mais individuais. No entanto, toda a observacdo participante, que o investigador teve com 0s
varios elementos do grupo, foi sem divida enriquecedora para esta investigacdo, pois nao
houve uma Unica actividade observada sem uma conversa informal com os elementos do
grupo implicado. Para além disso, ja todos conheciam o investigador e sabiam que nédo era

uma pessoa estranha a instituicdo, e portanto continuavam no seu ambiente habitual.

Em terceiro lugar, consideramos que a analise dos dados de todos os instrumentos
utilizados foi demasiado lenta, prolongando-se no tempo, afastando-nos demasiado do estudo.
Contudo, devido a falta de tempo e de disponibilidade, devido a todo o percurso profissional
ndo ter sido alterado nem interrompido ao longo da investigacgdo, foi a Unica forma possivel

de o concretizar.
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Apesar das limitagdes, consideramos que as mesmas ndo comprometeram oS
resultados obtidos, pois, entre outras razdes, podemos assinalar o facto positivo de o préprio
investigador, enquanto profissional, continuar a desenvolver o seu papel de formador e

coordenador, nos anos lectivos seguintes, na area da Pratica Educativa em ASC™.

Desta forma, o investigador continuou a estar envolvido em varias dinamicas
diferentes de estagio e continuou a ter a sua condigdo de ‘pratico teorico’ (Houssaye, 2004)
ndo se afastando da intervencdo da ASC e ndo comprometendo, assim, a investigacao

qualitativa em curso.

Apesar das limitagdes referidas, consideramos que o facto de o investigador ter
continuado a sua carreira profissional, se, por um lado, contribuiu para um atraso na analise
dos dados, por outro lado, tera possivelmente contribuido para a minimizacao dos problemas
relacionados com este tipo de estudo, pois, devido a sua aproximacdo didria com outros
estagios dos anos lectivos seguintes, foi possivel continuar e melhorar esta nova perspectiva

de intervencdo e assegurar-se da relevancia da investigagdo em curso.

' Unidade Curricular de apoio ao Estagio do sexto semestre do plano de estudos da licenciatura em ASC.
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CONCLUSOES

O nosso estudo foi-se delineando a partir de uma questdo de partida: Como €é que o
Animador Sociocultural, como mediador, utiliza as expressdes artisticas integradas nos seus

projectos de intervencao e quais as mudancas que fomenta na sua intervengdo socioeducativa?

Apos este longo percurso, impde-se agora finaliza-lo apresentando os resultados,

fruto das reflexdes provenientes da nossa tarefa interpretativa.

Consideramos ter, com este estudo, alcancado 0s objectivos delineados e, desta
forma, ter contribuido com um novo modelo de intervencdo, através das expressdes artisticas

integradas na area da ASC.

A etapa de elaboracdo do enquadramento tedrico reforcou as nossas convicgdes no
que diz respeito ao entrosamento dos quatro modelos expostos. Tivemos a certeza de que este
novo modelo de intervencdo, proveniente da utilizacdo das expressdes artisticas integradas em
parceria com os modelos de ASC, de Mediacéo e de IA, fazia todo o sentido para a realidade
da investigacdo. Sentimos satisfacdo e motivacdo para continuar e para poder confirmar a

teoria com a pratica.

Da anélise dos dados, provenientes dos discursos dos varios instrumentos utilizados,
fomos confirmando a consisténcia do estudo e foi, mais uma vez, com satisfacdo que
pudemos inferir que as expressdes artisticas integradas foram estratégias imprescindiveis no

processo de mediacdo destes técnicos superiores em ASC.

Chegados a este momento, consideramos que temos de responder as varias questdes

de estudo de uma forma muito concisa.

A primeira questdo delineada foi: quais as estratégias que o AS utiliza para adaptar

as expressodes artisticas nos seus projectos de intervencgao?

Visto que todos os sujeitos de investigacdo passaram pelo mesmo processo de

formacéo, no que diz respeito ao conhecimento e a manipulagéo de técnicas e de activadores
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criativos, expostos no enquadramento tedrico, podemos afirmar que as estratégias que mais

usaram em todos os projectos de intervencgdo foram as estratégias agrupadas.

Sentimos que estes seis sujeitos de investigagdo mostraram mais seguranga na
utilizacdo das expressdes agrupadas do que das globalizadas. Ficamos satisfeitos com o facto
de os seus planos ndo apresentarem muitas propostas ao nivel das estratégias isoladas, mas
gostariamos de ter percepcionado mais actividades em que as estratégias fossem globalizadas.
No entanto, a utilizacdo das técnicas criativas justifica por si a opcdo das estratégias
agrupadas e ajuizamos a relevancia da utilizacdo das expresses artisticas integradas,

promovendo a criatividade e a inovacdo em todos os distintos processos de intervencao.

A segunda questdo delineada foi: qual o modelo de mediagdo que o AS usa no

desenvolvimento dos seus projectos de intervencao?

E evidente que, estes sujeitos de investigacdo, aquando da formag&o no 3.° semestre
do plano de estudos, tiveram conhecimento dos varios modelos de ASC e de Mediacéo. No
entanto, no desenvolvimento da sua pratica ndo usavam especificamente um modelo
estruturado. Por esta razdo, o0 modelo de Mediacdo mais observado e desenvolvido em todos
0s projectos de intervencdo foi o0 modelo de Mediagéo transformativa, centrado nas relagdes

interpessoais, em que se estabelece um crescimento pessoal transformativo.

Deste modo, sendo a mediacdo um processo de evolucdo progressiva, onde 0s varios
modelos se desenvolvem na pratica da ASC, foi a mediacdo transformativa que, através das
expressdes artisticas integradas agrupadas, contribuiu para a transformacdo das relacGes
interpessoais, da participacdo e da comunicacdo, em todos os elementos envolvidos nos

diferentes processos de intervencao.

A terceira questdo colocada foi: qual a importancia, para a pratica do AS, da

utilizagcdo de uma metodologia de 1A nos seus projectos de intervencéo?

Com base no engquadramento teorico relacionado com os varios modelos de IA,
podemos afirmar que a importancia que estes sujeitos de investigacdo deram foi mais no
sentido de reorientar a pratica, através de uma IA Prética, atenta as mudancas do grupo e

utilizando estratégias de adaptacdo em funcéo das necessidades observadas.
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Deste modo, os sujeitos de investigacdo envolveram o grupo num modelo de IA
pratica, em que os seus planos foram imprescindiveis, mas ndo permaneceram estanques a
mudanca, utilizando como resposta as estratégias agrupadas, através das expressoes artisticas
integradas, nos distintos processos de intervencao.

Por ultimo, a quarta questdo tracada foi: quais os factores de mudanca, que o AS

provoca, ao utilizar o modelo integrado nos seus projectos de intervengéo?

Apesar de os sujeitos de investigacdo desenvolverem projectos diferentes e estarem
em concelhos distintos, foram visiveis factores de mudanga comuns aos elementos envolvidos

NOS Processos.

Salientamos a melhoria na inter-relacdo, ou seja, nas relacdes entre 0s varios
elementos implicados, em cada projecto, e o facto de serem visiveis mudan¢as no que diz

respeito as atitudes e as competéncias, ou seja, no conseguir participar numa tarefa e querer

leva-la até ao final, e ao facto de descobrir capacidades na execucdo dessas tarefas. E
relevante, também, o aumento que estes projectos provocaram em relacdo a participacao e a

auto-estima.

Todas estas mudancas se interligam e se cruzam naquilo que atrds menciondmos
como sendo o desenvolvimento das relaces interpessoais. Desta forma, as mudangas finais
observadas em todos o0s projectos de intervencdo encontraram-se com 0s modelos de
Mediacéo, de ASC e de IA.

Os resultados evidenciados, analisados e interpretados apresentam-se como
pertinentes e relevantes, ndo no sentido acabado dos mesmos, mas por unirem a teoria com a

préatica.

O nosso objectivo foi conseguir demonstrar a importancia de um novo modelo de
intervencdo, centrado na utilizacdo das expressdes artisticas integradas, capaz de marcar a

diferenga na prética interventiva destes técnicos superiores em ASC.
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Como em todas as investigacdes, novos caminhos se encetaram, e também, a vontade
de continuar, agora num universo mais profissionalizante destes técnicos; talvez numa

perspectiva de indagar o tipo de pratica que desenvolvem.

Terminamos reiterando a importancia de uma pratica em ASC, através de um novo
modelo de intervencdo baseado nas expressOes artisticas integradas, e insistimos na
continuidade de investigagOes cientificas nesta area de conhecimento, principiando pela
apresentacdo de projectos que se desenvolvem em Portugal e avancando com a

fundamentacdo tedrica tdo necessaria nesta area socioeducativa.
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