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NOVOS MUSEUS
NOVOS PERFIS PROFISSIONAIS

Maria Madalena CORDOVIL

I - INTRODUCAO

A recente Declaracdo de Caracas considera no seu ponto 6 que a "profissionalizagdo do
pessoal dos museus é uma prioridade que esta instituicdo deve encarar como premissa para
contribuir para o desenvolvimento integral das popula¢des” (p. 13). A esta recomendacéo subjaz
a ideia de que a formagdo do muse6logo deve "torna-lo capaz de desempenhar as tarefas
interdisciplinares proprias do museu actual, ao mesmo tempo que dota-lo dos elementos
indispensaveis para exercer uma lideranga social, uma gestdo eficiente e uma comunicagao
acertada” (id. p. 13).

Ora, este novo perfil profissional dos trabalhadores dos museus proposto pelos
participantes do Seminario de Caracas, supde, igualmente, a existéncia de um "novo Museu".

Antes de definir o perfil do novo muse6logo impde-se, entdo, percorrer a histdria mais
recente da museologia e verificar quando, de que maneira e que circunstancias determinaram
que o conceito de Museu tivesse sido alterado, bem como o0s novos contetdos que tal conceito
integra hoje.

Para tanto servimo-nos das ideias e do debate suscitados ao longo do ano, ndo apenas nas
sessdes de "Funcdo Social dos Museus", mas dos contributos de outras areas e socorremo-nos de
bibliografia suplementar aquela que foi fornecida, sobretudo, para verificar como, no caso
portugués, as ideias de "novo Museu" e de "novo musedlogo” tém sido entendidas e aplicadas.

11 - O NASCIMENTO DA NOVA MUSEOLOGIA

Durante mais de um século o Museu permaneceu como uma instituicdo inquestionada.
Local de "culto" e repositério do prestigio da sociedade dominante, o Museu ia difundindo a sua
"colecgdo™ a um "publico™ que se pretendia variado e que nela se revia ou ndo, mas, ao qual
eram transmitidos os valores que as pecas veiculavam.

A emergéncia de novos paradigmas sociais, econdmicos e politicos na segunda metade do
nosso seculo vem afectar todas as estruturas e instituicdes. A tais mudangas ndo escapou a
instituicdo Museu.

De facto, logo no imediato pds-guerra, a ac¢do de Georges-Henri Riviére comeca a fazer
sentir-se, primeiro em Franca e, depois, um pouco por toda a parte. No inicio dos anos 60 uma
equipa liderada por Hugues de Varine-Bohan transforma todo um territério econdémica e
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socialmente degradado no Ecomuseu de Cresot com a participagdo da populagéo.
(Provavelmente nasceu entdo o termo e constituiu-se o conceito de Ecomuseu).

Experiéncias semelhantes desenvolveram-se, entdo, na Europa e no continente americano.
Aproveitando as especificidades latino-americanas e 0 momento particular que entdo se vivia no
Chile, o ICOM promove em 1972 a Mesa Redonda de Santiago significativamente dedicada ao
tema "O desenvolvimento e o papel dos Museus no mundo contemporaneo”.

Logo ai, no tema mesmo da Mesa Redonda, se introduzem duas ideias inovadoras no que
respeita a museologia, aos seus fins e métodos: por um lado, a ideia de que o desenvolvimento
dos povos € algo que tem a ver também com os museus e, por outro, a ideia de que 0 Museu nédo
é apenas repositorio de colecgfes do passado mas que a sua accdo tem que ver com a
contemporaneidade.

A declaracéo final afirma "a necessidade de uma tomada de consciéncia pelos Museus da
situacdo presente e a necessidade para estes de desempenhar um papel decisivo num mundo em
transformacao”, ao mesmo tempo que lembra que a abordagem da realidade socio-cultural deve
ser multidisciplinar e interdisciplinar. Abrem-se, entdo, as portas a existéncia de um Museu de
novo tipo que se adapte e sirva as pequenas comunidades locais e regionais.

A esta museologia de cariz popular a declaracdo chama Museu Integral e define-a como
vocacionada para "situar o publico no seu mundo para poder tomar consciéncia da sua
problemética enquanto individuo e homem-social™.

Do mesmo modo, as experiéncias estimuladas pela Mesa Redonda de Santiago, visavam
transformar o Museu num organismo vital para a Comunidade e num instrumento eficaz para o
seu desenvolvimento integral, como vinte anos mais tarde, reconheceram os participantes do
Seminario de Caracas.

O desenvolvimento de tais experiéncias museais, um pouco por todo o mundo, levou a
primeira reunido internacional da Nova Museologia que teve lugar no Quebéc em 1984. Pouco
tempo depois, realizou-se no México uma reunido que juntou alguns dos participantes do
Quebéc a outros latino-americanos. A declaracdo final desta assembleia, conhecida como
Declaratoria de Oaxtepec, € da méxima importancia porque define claramente o novo tipo de
Museu, adaptado aos novos tempos, assimilando os conceitos de ecomuseologia e da nova
museologia e pondo a ténica no desenvolvimento e no equilibrio ecoldgico. Ai se afirma: "O
museu tradicional produz-se num edificio, com uma colec¢do e para um publico determinado.
Trata-se agora de ultrapassar estes principios substituindo-os por um territério, um patrimoénio
integrado e uma comunidade participativa."”

Mais se afirmava entdo, que um tal museu constituia um "Acto pedagdgico para o
ecodesenvolvimento™.

Estamos, de facto, perante uma nova concepcdo de Museologia e um novo tipo de Museus
e ndo se trata j& de adaptar ou ampliar as fun¢des do museu tradicional.
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A escassez do espaco disponivel ndo permite uma andlise cuidada dos pressupostos e das
conclusdes das duas declaracbes em apreco, mas ndo podemos deixar de sublinhar, pela sintese
que representa, 0 seguinte ponto da Declaratoria de Oaxtepec: "E necessario fortalecer e
desenhar acgdes que integrem vontades politicas conscientes, a fim de preservar a cultura viva,
0 patrimdnio material, o desenvolvimento sécio-econémico e a dignidade humana".

Curiosamente, mas mais tarde, em 1987, durante o I11° Atelier Internacional da Nova
Museologia, reunido em Aragdo, René Rivard, retomou as mesmas ideias ao afirmar que "A
nova museologia tem essencialmente por missdo favorecer por todos 0s meios, O
desenvolvimento da cultura critica no individuo e o seu desenvolvimento em todas as camadas
da sociedade como melhor remédio para a desculturizacdo, a massificagdo ou a falsa cultura”. E
mais adiante: "Dependendo do tipo de instituicdo na qual opera, a nova museologia, utiliza,
entdo, as culturas etnoldgicas e as culturas eruditas para proporcionar o desenvolvimento desta
cultura critica que permite adquirir o sentido da qualidade, libertar-se dos estereétipos e
portanto, assegurar ao maior niumero uma estratégia de vida individual e colectiva do mesmo
modo que uma identidade mais forte". (Museologie et Cultures, p.p. 3/4. Sublinhados do autor).

Para o desenvolvimento desta consciéncia cultural e patrimonial como meios de
desenvolvimento integral, os participantes da Assembleia de Oaxtepec recomendavam:

. "Formac&o de promotores seleccionados no préprio meio.

. Criacéo de estruturas associativas.

. Criacdo de uma museografia popular, incluindo inventariacdo, conservagdo, apresentacao,
valorativa e difuséo.

Preparacdo e participacdo de profissionais para um didlogo consciente com a
comunidade".

O que, definido que estd o Novo Museu, implica que se encontre para ele o perfil do
profissional adequado.

I11. O NASCIMENTO DO NOVO MUSEOLOGO

1 - O Desenvolvimento - Novo Desafio dos Museus.

A Mesa redonda de Santiago do Chile sublinhava com énfase a "orientacdo eminente social
do papel da museologia”. Tal directiva foi assumida e reforgcada em Oaxtepec. Esta declaracéo
vai mesmo mais longe ao terminar afirmando ver na "museologia um instrumento para o livre
desenvolvimento das comunidades”.

Duas décadas decorridas, os participantes reunidos em Caracas reafirmam esta funcdo
social do museu atribuindo-lhe uma nova dimenséo que "é a de ser protagonista do seu tempo"
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e conclamam os trabalhadores do museu a "assumir a dindmica da mudanga e a preparar-se para
enfrentar com éxito o desafio".

Entretanto, em Portugal, inimeros textos, sobretudo da Ultima década, ddo igualmente
conta desta preocupacio. E que, também entre nds, o desenvolvimento passou a estar no centro
das preocupacgdes dos museus. Pode bem dizer-se que o desenvolvimento é agora 0 novo
desafio.

Em praticamente todos os Encontros celebrados desde 1985 até aos nossos dias (Jornadas
Sobre a Fungdo Social do Museu: Encontros Nacionais sobre Museologia e Autarquia)
encontramos tematicas, comunicacdes, conclusdes e recomendagdes que versam o problema do
desenvolvimento das comunidades. Tal reflexdo tedrica, que ndo cabe aqui analisar
exaustivamente, chegou a definir os contornos do modelo de desenvolvimento que se requer -
desenvolvimento integrado por oposi¢do ao simples crescimento econémico - e a posicionar
perante esse desafio os varios intervenientes: populagdo, museologos, poder autarquico, poder
politico central. Bem como, a redefinir os elementos constituintes do Museu.

2 - O Papel do Musedlogo no Museu Tradicional

Em comunicacdo apresentada as las Jornadas Sobre a Fungdo Social do Museu, Rui
Parreira d& conta dos equivocos que envolvem a designagdo de Musedlogo. De facto, no museu
tradicional, o Musedlogo era identificavel ao Conservador. Ora, nesse tipo de instituicdes, o
conservador tem a seu cargo a preservacgdo da coleccdo, o seu equilibrio fisico e quimico, uma
vez que 0s objectos estdo deslocados do seu contexto ambiental e histérico e a sua apresentagdo
a um publico, que se pretende vasto.

Isto equivale a dizer que o conservador € um especialista, com formacdo académica
adequada, na administracdo, na conservagdo e no restauro de pecas. Raramente se ocupa da
investigacdo aprofundada do patriménio que tem a sua guarda e por vezes, realiza actividades
de extensdo cultural.

Como ja atras demos conta, 0 novo conceito de Museu, definido a partir da Mesa Redonda
de Santiago, deitou abaixo as barreiras, entre o0 objecto e 0s seus utentes ao substituir o conceito
de publico pelo de populagdo e comunidade; deixou de sacralizar o objecto ao manté-lo no seu
enquadramento histérico e ambiental, falando-se agora de patriménio integrado, humanamente
valorizado; e aboliu mesmo o conceito e a necessidade do edificio, substituindo-o por todo o
territorio em que a comunidade exerce a sua actividade e influéncia. Desde logo, a fungdo do
conservador deixa de ter, neste tipo de Museu, o0 enquadramento anterior. N&o so as tarefas sdo
diversas, como ha que contar, aqui, com a intervencdo de outros agentes - a comunidade, e
ainda, o destino e o usufruto do patriménio assumem um caracter distinto daquele que tém no
Museu tradicional.
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3 - O Novo Musedlogo

Ao novo Museu incumbem entdo diferentes fungdes, muito para além da tradicional
conservacdo de uma colecgdo. O IV Atelier da Nova Museologia define como objectivos
comuns do Museu a favor das populagdes:

* favorecer a tomada de consciéncia, contribuir para o despertar da dimensdo politica,
cultural e social com vista a reapropriagdo do territorio, do patriménio para um
autodesenvolvimento individual e colectivo;

* estimular a criatividade em fungéo de uma qualidade de vida, da felicidade e do prazer;

* favorecer as trocas culturais reconhecendo o saber das populagdes. (Cadernos de Minom,
n°l, p. 13).

Por outro lado, é claro que esta ac¢do se faz com as populacGes e para elas, pondo sempre
a tonica na liberdade e na criatividade das proprias comunidades. Tais inten¢des ressaltam nas
conclusdes do grupo Ill das citadas las Jornadas, quando se afirma que "a museologia (...
instrumentos...) a par de outros, de desenvolvimento integral das populagbes e com as
populagdes”. (p. 33).

E mais adiante: "nesse sentido, o que h& de novo nas préticas da Nova Museologia é a
demonstracdo da capacidade (e a préatica disso) de as populagGes se auto-organizarem para gerir
0 seu tempo e o seu futuro™. Ou ainda "a accdo da N. M. supde a accéo criadora da populacéo
no seu proprio desenvolvimento, ainda que haja a consciéncia de que essa participacdo se
manifesta de modo Vvario, respeitando a diversidade de interesses, o grau de desenvolvimento e
as necessidades em numero de participantes em cada projecto (...)".

E a finalizar: "o novo Museu é um agente de desenvolvimento através de um trabalho
criador e de sentido libertador feito pela populagdo (em que se integra a equipa museal), para a
populagéo (...)", (p.34).

O mesmo documento da um assinalavel contributo para a definicdo, o enquadramento e o
papel do museodlogo ao afirmar que se reconhece "o cardcter mais vasto da ac¢do do museu e do
muse6logo que ndo pode confinar-se a accdo cultural (que no entanto é essencial) e ao espaco
local, mas reveste muitas vezes o caracter de intervengdes nos dominios do social, do
econdmico e até, do politico (...)". Adiante e nas mesmas conclusdes, afirma-se: "Na perspectiva
do desenvolvimento integral da populacéo a primeira obrigacdo do Museu e da equipa museal é
detectar as caréncias do meio e responder-lhes de modo correcto e eficaz (...) na detectacéo e
resposta a esses problemas tém papel fundamental os técnicos (muse6logos, investigadores,
animadores, agentes de desenvolvimento...) cuja accdo se desenrola em ligacdo com os restantes
elementos que integram o projecto e tem de ser sempre orientado para a resolucdo dos interesses
da populagdo. Nesse sentido 0 Museu é um centro de formagéo de criadores".
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Do que acima fica transcrito ressalta que o museélogo do novo Museu é um profissional de
tipo novo, que, além do dominio das éareas tradicionais da museologia (que me parece ndo
deverem ser esquecidas), tem de ser capaz de detectar e gerir os problemas com que se defronta
a comunidade, de responder a solicitagbes variadas que vao das questes culturais as socio-
econdmicas e politicas.

Tem de ser capaz de integrar uma equipa que tome as decisfes aos varios niveis,
empreender, incentivar ou coordenar os varios trabalhos de investigagdo que decorram na area
do Museu e finalmente, gerir o Museu.

Tal perfil implica um musedlogo capaz de se integrar na populacéo e se manter com ela um
didlogo permanente. Um profissional deste tipo tem naturalmente de ser polivalente e de possuir
uma formacéo transdisciplinar.

O que poe, finalmente, o problema da formagdo de musedlogos para criar museus.

4 - Comunicacdo e Linguagem

Sejam quais forem os problemas concretos com que se defronta cada projecto museal, 0s
muse6logos sabem que "a funcdo museoldgica é, fundamentalmente, um processo de
comunicacao que explica e orienta as actividades do museu (...)". (Declaracéo de Caracas, p.6).
A linguagem especifica do museu deve merecer ao musedlogo e a toda a equipa um cuidado
especial.

De facto, as linguagens utilizadas devem ser variadas e facilmente descodificveis por
todos os publicos de modo a que a comunicagdo seja eficaz e tenha utilidade. Além de que a
comunicacdo no museu deve ser sempre entendida como um processo multidireccional e
interactivo capaz de manter "um didlogo permanente que contribua para o desenvolvimento e o
enriquecimento mutuos e evite a possibilidade de manipulacdo ou imposicdo de valores e
sistemas de qualquer tipo". (id. p.7). Semelhante ideia ja tinha de resto, sido afirmada nas
Conclusdes das las Jornadas Sobre a Fungéo Social do Museu.

Os principais textos tedricos da Nova Museologia, nomeadamente a Declaracdo de
Caracas, insistem ainda em que o museu dirija 0 seu discurso para o presente, mostrando que 0s
objectos tém significado na cultura e na sociedade contemporéanea e sdo por elas iluminados, e
ndo apenas como meros testemunhos da produgad cultural do passado, para concluir que, "nesse
sentido o processo importa mais do que o produto” (id. p.8)

Quanto as tecnologias ou informacdo, que estdo omnipresentes no mundo actual, a
Declaragdo de Caracas aponta para que se aproveitem o0s seus beneficios e ensinamentos,
utilizando-os de modo critico, a0 mesmo tempo que se aproveita a sua utilizagdo para
desmistificar o uso de tecnologias sofisticadas sempre que seja em proveito do homem na sua
integridade.

Eis, pois uma nova vertente do perfil do novo muse6logo.
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IV - AFORMACAO DOS NOVOS MUSEOLOGOS

Definidos que estdo o novo museu e o perfil do novo muse6logo, ndo queremos terminar
sem abordar uma questao que nos parece essencial: a formagdo dos novos profissionais a qual as
instituicOes tradicionais ndo poderiam ter dado resposta.

Jé& as DeclaragGes de Santiago e de Oaxtepec insistiam em dois items fundamentais no que
respeita ao pessoal dos museus: por um lado, uma participacdo acrescida da populagdo que
gradualmente deverd dominar as técnicas e o saber museol6gico e por outro, a formagdo de
novos profissionais, sensiveis a problematica acima enunciada, capazes de se integrar nas
comunidades, partilhar com elas as responsabilidades e a gestdo de projectos museais e dotados
de um saber pluridisciplinar.

Coloca-se entdo, claramente o problema da formacéo profissional do novo musedlogo.

N&o deixa de ser sintomético que logo nas las Jornadas do Minom um dos temas em debate
tenha sido "A profissao do musedlogo no quadro de uma nova Museologia".

Nas conclusdes desse grupo de trabalho, de que este texto € largamente tributério, assinala-
se no ponto 7:

"Perante a impossibilidade de as instituicGes actuais darem resposta cabal a formacao dos
profissionais de museus de acordo com as necessidades actualmente sentidas, justifica-se uma
formacdo alternativa.

Recomenda-se que saia destas Jornadas uma Comissdo encarregada de constituir um
Centro de estudos para uma Nova Museologia que tenha nos seus objectivos a formagéo de
novos profissionais, a criagdo de ateliers praticos locais e a formagdo permanente e que se
assuma como interlocutor valido junto das Universidades e Institutos que promovem ou possam
vir a promover a formacéo profissional.”

Cremos que teré sido ai dado um primeiro passo para a resolucdo deste problema.

V - CONCLUSAO

No respeito dos principios acima enunciados que contemplam o enquadramento do novo
museu e o perfil do novo musedlogo, poderd o Museu ser entdo, 0 espago privilegiado para que
toda a comunidade se possa expressar, onde possa rever-se no seu passado comum e em
conjunto, tomar em mé&os o seu futuro.

E que, como afirmou Mario Moutinho em comunicacio as Ilas Jornadas Sobre a Fungéo
Social do Museu, "A relacdo entre 0 Museu e 0 seu publico ou utilizador tem vindo a ser
modificada no sentido de maior implicagdo deste no trabalho museoldgico, orientado cada vez
mais para a satisfacdo das suas necessidades individuais e colectivas. Esta relacdo, passa pelo
acesso a propriedade sobre 0 meio e consequentemente sobre o museu, flexibilidade do museu
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para funcionar como um utensilio de intervencgdo social, pela valorizagdo das competéncias, por
estruturas de gestdo ndo hierarquizadas e participadas.” ("Museologia e Economia”, in Textos de
Museologia, p.66, Cadernos do Minom, n°1.)..

O que em ultima analise, implica com a capacidade e o trabalho de dinamiza¢do que o
muse6logo for capaz de transmitir a comunidade em que se desenvolva o seu trabalho.



